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APRESENTACAO

A obra “Elementos de Administracdo” compreende uma série com sete volumes
de livros, publicados pela Atena Editora, os quais abordam diversas tematicas inerentes
ao campo da administracao. Este sexto volume, composto por dez capitulos, contempla
trabalhos com foco no ensino em administracao e esta dividido em trés partes.

A primeira parte deste volume agrega trés capitulos que desenvolvem pesquisas
desenvolvidas com discentes de administracéo, proporcionando a reflexdo acerca de
diferentes pontos e percepcbes dos estudantes dessa area, tais como: motivacgéo,
planejamento de carreira e avaliagcdo do ensino superior. A segunda parte deste
volume compreende trés capitulos que relnem estudos sobre a atuacado do docente de
administracao e gestao universitaria, possibilitando que o leitor compreenda tematicas
voltadas as competéncias docentes, a utilizacdo de mecanismos para a educacgéo a
distancia e perspectivas sobre a gestao universitaria. Na terceira parte deste volume,
séo apresentados quatro capitulos que contemplam pesquisas sobre aprendizagem e
formacé&o de gestores.

Dessa forma, este quarto volume é dedicado aqueles que desejam ampliar seus
conhecimentos e percepgdes sobre os “Elementos de Administracdo” com foco no
ensino em administracdo, por meio de um arcaboucgo teorico construido por uma
série de artigos desenvolvidos por pesquisadores renomados e com solida trajetoria
no campo da administracdo. Ainda, ressalta-se que este volume agrega a area de
administracdo a medida em que reine um material rico e diversificado, proporcionando
a ampliacdo do debate sobre as diferentes percepcdes dos agentes que atuam no
processo de ensino em administracao.

Por fim, espero que este livro possa contribuir para a discusséo e consolidacéo
de temas relevantes para a area da administracao, levando pesquisadores, docentes,
gestores, analistas, consultores e estudantes a reflexdo sobre os assuntos aqui
abordados.

Clayton Robson Moreira da Silva
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CAPITULO 2

PLANEJAMENTO DE CARREIRA DOS GRADUANDOS EM

Rodolfo Jakov Saraiva L6bo
Universidade Federal do Cariri

Juazeiro do Norte — Ceara

Elias Pereira Lopes Junior
Universidade Federal do Cariri

Juazeiro do Norte — Ceara

Francisco Eliel da Silva

Universidade Federal de Campina Grande

Sousa - Paraiba

RESUMO: O mercado de trabalho vem
passando por constantes transformacdes que
sdo ocasionadas por fatores econémicos,
sociais, politicos e econdmicos. O planejamento
de carreira € uma ferramenta que permite
estabelecer metas e objetivos, assim como
tracar estratégias para que um individuo possa
atingir seus objetivos. O presente trabalho
tem como objetivo analisar a percepcéo
dos graduandos de administracdo sobre
0 planejamento de carreira. Para isso sé&o
abordadas questbes referentes a escolha
da carreira em Administracdo, expectativas
profissionais e a utilizacdo de métodos e
técnicas de planejamento e desenvolvimento
de carreira. Para atingir o objetivo proposto,
adotou-se uma metodologia quantitativa em
um estudo exploratério e descritivo, com
a aplicacdo de questionario estruturado a
149 graduandos do curso de Administracéao
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da UFCG campus de Sousa-PB. Os dados
resultantes da pesquisa foram analisados
com base no referencial teodrico levantado
sobre carreira em Administragdo. Por meio
dessa analise, observou-se que os estudantes
consideram importante planejar sua carreira, e
mais ainda ter autoconhecimento para gerencia-
la. Além disso, constatou-se que os graduandos
costumam alinhar seus interesses pessoais e
profissionais de forma a ter qualidade de vida
na atividade que irdo exercer. Os graduandos
nao consideram que suas expectativas
profissionais tenham sido construidas por meio
do curso de Administracdo. A respeito das
acbes que os graduandos pretendem realizar
apOs 0 curso, as principais sao: prestar um
concurso publico, fazer um mestrado ou fazer
uma especializacdo. Quanto as prioridades, os
respondentes pretendem ter qualidade de vida,
satisfacdo pessoal, realizagcdo profissional e
conciliar vida profissional e pessoal.

PALAVRAS-CHAVE: Planejamento de carreira.

Carreira em Administracdo. Gestao da carreira.

11 INTRODUCAO

A escolha da carreira € uma duvida que,
inevitavelmente, surge em um dado momento
na vida das pessoas. Milhares de jovens
brasileiros todos os anos se deparam com a
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incerteza do que pretendem realizar em sua vida profissional. Para definir a melhor
escolha de carreira o profissional deve levar em consideracéo os diversos fatores que
influenciam sua decisao, inclusive os pessoais. Certamente, todos desejam ter uma
carreira que proporcione sucesso na vida profissional e pessoal, sem duvidas estes
dois conceitos estao relacionados, principalmente, com o avan¢o das comunicacoes
proporcionado pelas tecnologias, fazendo com que os valores profissionais tomem
cada vez mais espaco na vida pessoal.

De acordo com Silva (2012), a nog¢do de carreira € uma ideia historicamente
recente, que surge no decorrer do século XIX na sociedade industrial capitalista liberal,
marcado pelo ideal de igualdade, liberdade de éxito individual e desenvolvimento
econdmico social, onde a lei da oferta e da demanda evidenciava que ter uma carreira
era possivel para qualquer pessoa.

Tolfo (2002) aponta que as decisdes relativas a carreira sdo complexas, ja que, tais
decisdes levam em consideracéo diversos fatores, como: o ambiente no qual estamos
inseridos (espaco e tempo), as caracteristicas psicoldgicas, as op¢des ideologicas,
os relacionamentos familiares, as condi¢cées afetivas e materiais e 0s compromissos
sociais e econémicos. Desse modo, o fator que define a escolha podera definir também
as expectativas que a pessoa tera em relagdo a sua carreira profissional.

Segundo Blessmann (2012), o Brasil encontra-se em um cenario de mudancgas
sociais, politicas e econdmicas. Isso tem afetado o mercado e a forma de administrar
0s negolcios e, consequentemente, o mundo do trabalho. Tais mudangas podem ser
percebidas pelas formas flexiveis de trabalho, reducdo dos niveis hierarquicos e
cargos gerenciais, estruturas horizontais, equipes multifuncionais e diversas outras
mudancgas que acontecem a cada dia.

Nesse contexto, percebe-se que a gestao de carreira ganha importancia devido
as transformagdes ocorridas na sociedade e nos processos de trabalho. Essas
transformagdes ocorrem em decorréncia dos acontecimentos nos cenarios econémicos,
politico, social e tecnoldgico, bem como do proprio crescimento da complexidade
organizacional das empresas (SILVA, 2012).

Diante disso, o plano de carreira vem sendo uma importante ferramenta
utilizada por muitas empresas para o desenvolvimento de seus colaboradores. Esta
estratégia permite que tanto a organizacado quanto seus colaboradores possam ter
uma viséo de curto, médio e longo prazo em relagdo as possibilidades de crescimento
e desenvolvimento de ambos. Um plano de carreira pode influenciar, diretamente, na
motivacao e reducao da rotatividade da equipe, consequentemente, aumentando a
produtividade e a retencao de talentos na empresa (TELMO, 2015).

Por outro lado, Dutra (2010), coloca que, hoje, o planejamento de carreira € visto
por meio de uma nova perspectiva, onde o tradicional planejamento de carreira, em
que as empresas eram encarregadas de definir o desenvolvimento das carreiras de
seus funcionarios, esta cedendo lugar para o autogerenciamento da carreira, onde
cada pessoa é responsavel pela administracéo de sua prépria carreira profissional e
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saber como adapta-la continuamente as mudancas e exigéncias do mercado.

Nessaperspectiva, o planejamento de carreiradeixa de serumaresponsabilidade
apenas das empresas e passa a ser, também, de cada individuo. Dessa forma, o
profissional deve gerir sua propria carreira, sempre levando em consideracdo as
exigéncias e transformacdes do mercado, que estdo ocorrendo cada vez mais rapidas.
Para tanto, faz-se necessario que cada pessoa busque o autoconhecimento para
identificar seus pontos fortes e fracos (aqueles que precisam ser melhorados). Isso
permitird que o profissional aproveite as oportunidades que surgirdo, como também
neutralize as ameacas que, possivelmente, venham a surgir.

Blessmann (2012), ainda acrescenta que a perspectiva de desenvolvimento de
carreira engloba a necessidade de relacionar autodesenvolvimento, desenvolvimento
profissional, desenvolvimento pessoal e familiar. O planejamento de carreira tem inicio
quando o profissional considera seus valores, necessidades e habilidades. Assim,
entende-se que carreira é algo a ser desenvolvido, um caminho a ser trilhado, onde o
profissional tem um papel ativo ao longo do processo.

A escolha da carreira esta ligada a diversos fatores externos que influenciam,
diretamente, na escolha do individuo e a escolha, por sua vez, gera uma série de
expectativas. Assim, o plano de carreira encontra-se relacionado com os objetivos
e pretensbes profissionais do individuo, constituidos a partir de suas escolhas
e expectativas. Nesse sentido, esse estudo objetiva investigar a percepcéo dos
graduandos de administracdo sobre o planejamento de suas carreiras.

Nas ultimas décadas a gestdo de carreira tornou-se um assunto de grande
importéancia nas organiza¢des devido as modificacbes em sua percepcdo. Essas
transformacdes sao decorrentes de mudancas ocorridas na sociedade e nos processos
de trabalho, vindo a impactar na subjetividade dos funcionarios, que passam a ser
responsaveis pela gestao de suas carreiras em convengao com os parametros exigidos
pelas organizagdes (SILVA, 2012).

De acordo com Pereira (2013), a insatisfacao no trabalho esta relacionada a falta
de planejamento de carreira individual, resultando em profissionais com baixo senso
de auto eficacia e experiéncias profissionais fracassadas. Refletir a respeito dos rumos
da propria carreira e estabelecer metas e projetos profissionais parece vir ao encontro
das atuais demandas do mercado de trabalho, caracterizando-se também como uma
ferramenta que promove o fortalecimento da autoestima e da autoconfianca.

Portanto, alguns estudos dos quais tratam da tematica desse trabalho, a exemplo
da pesquisa de Sala (2011), que buscou investigar a administracéo de carreiras e as
expectativas profissionais, concluindo que o ambiente externo da empresa é um fator
que determina a gestao de carreira.

Tavares et al. (2010), por sua vez, buscaram abordar acerca das percepgdes
dos alunos frente a sua formacdo, expondo diversos pontos na sua conclusao,
principalmente, a essencialidade de se ter uma visdo do mercado, das suas
preferéncias, na escolha do curso e da instituicdo para que tenham maior chance de
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sucesso profissional.

Por fim, Ferreira e Dutra (2013), almejaram analisar em profundidade a relagéao
existente entre a visdo de carreira de uma executiva de uma organizagao frente as
mudancas significativas no modelo de negbcios na empresa em que atua, revelando
que o contexto no qual a pessoa esta inserida influencia as préprias decisdes e
escolhas, mesmo que de forma inconsciente.

Desse modo, haja vista a lacuna que ha no meio cientifico, qual seja a falta
de trabalhos sobre planejamento de carreira que abordem graduandos do curso de
administracao, levando em consideracéo o contexto do municipio de Sousa-PB, objeto
desse estudo, esta pesquisa abre a discusséo sobre como esse planejamento pode
contribuir com o alcance das expectativas profissionais e visa cooperar com a expansao
da tematica na comunidade, principalmente, a cientifica, uma vez que estabelecer os
rumos da propria carreira é fundamental para a satisfagao profissional e pessoal, pois,
este processo promove um aumento da autoestima e da autoconfianga, melhorando
os resultados.

21 CARREIRA EM ADMINISTRACAO

Nos ultimos anos, ocorreram profundas transformacdes nas profissées, algumas
deixaram de existir, sendo que as que permanecem até hoje sdo aquelas que sao
ligadas a interacdo com clientes. A partir desse novo cenario, as empresas estao
buscando por profissionais que tenham competéncias para ocupar os cargos ofertados
(SALA, 2011).

O mercado procura por profissionais que tenham conhecimento, habilidades e,
principalmente, atitude para criar e efetivar as mudancgas de que a organizagcéo necessita
para se manter no mercado e crescer. O conhecimento reside, essencialmente, na
mente das pessoas, por isso, desenvolver pessoas € uma das principais estratégias
para gerar vantagem competitiva.

Hugria, Prado e Prestes (2009, p.3), apresentam as exigéncias do novo
profissional de administracéo:

Do novo profissional espera-se que exerca suas fungdes, conheca a natureza
humana e saiba conduzir as pessoas, que nao apenas tome decisdes e sim que
transforme suas acées em oportunidades, que vise ndo somente o crescimento
individual, mas que, interligue os setores da empresa de maneira que ela funcione
como um todo e que seus esforcos estejam voltados para atingir o mesmo objetivo,
0 sucesso. O maior desafio desse novo administrador € ser um eterno aprendiz e
levar o seu aprendizado para o0 ambiente das organizagdes.

Diante de tantas mudangas que vem acontecendo, o0 mercado necessita de um
profissional atualizado que tenha a capacidade de trabalhar, principalmente, com
pessoas e que além de tomador de decisbes, ele precisa ser um visionario capaz de
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enxergar oportunidades, sempre objetivando o crescimento e 0 sucesso da empresa
como um todo, seu maior desafio é estar aberto ao aprendizado continuo e compartilhar
0 mesmo em todos os ambientes da organizagao.

Os consumidores estao cada vez mais exigentes, seja com relagdo ao produto
ou mesmo ao atendimento, consequentemente, o mercado tem se tornado mais
exigente com relacdo a contratacdo de novos colaboradores. As empresas buscam
profissionais dindmicos e comprometidos com o0s objetivos da organizacdo e,
principalmente, que tenham facilidade em trabalhar em equipe € liderar pessoas. Nesse
sentido, o profissional de administracao se destaca no mercado devido ao conjunto de
competéncias que ele possui.

Silva, Santana e Neto (2009), evidenciam a importancia do administrador para a
sustentacao e o crescimento de uma empresa. Os autores apresentam as exigéncias
para o exercicio da fungdo, que sao: raciocinio rapido e inovagéo nas decisdes, suas
estratégias tragadas determinam o planejamento futuro da organizacéo, lideranca,
objetividade e versatilidade caracterizam esses profissionais.

CamposeRosa (2007, p.7) complementam considerando que “o avangonacarreira
de administrador ndo depende somente da competéncia técnica, depende também de
um capital de relagdes sociais que se acumula em funcéo da origem socioeconémica
das pessoas”. Ainda de acordo com as autoras, a carreira em administracéo exige uma
série de competéncias para o exercicio da profissdo, além das habilidades técnicas,
humanas e conceituais, a proporcionalidade dessas habilidades vai depender do nivel
hierarquico que o profissional ocupa, fazendo-se necessario que ele tenha também
uma boa relac&o social, como as autoras colocam um capital de relagcdes socais que
depende em grande parte da origem socioecon6mica das pessoas.

2.1 A Escolha Profissional em Administracao

No decorrer da vida de um individuo ele se depara com diversas situagdes,
em que é necessario fazer uma escolha dentre varias op¢des. A escolha da carreira
profissional é sem duvidas uma das mais dificeis, pois esta decisdo sera a que definira
o futuro do individuo, e os resultados dessa decisdo podera gerar consequéncias,
positivas ou negativas, que irdo repercutir durante toda a vida do mesmo.

Martins (2010, p. 64) considera que “a tomada de decisdo é uma constante
em todo o processo de gestdo de carreira. Em diferentes momentos de sua vida
profissional, o individuo se vé diante de um conjunto de op¢des que afetam o binébmio,
carreira e vida”.

Martins (2010) considera a influéncia do ambiente externo, estratificando
em trés diferentes niveis: familia, sociedade e cultura. A influéncia da familia na
escolha inicial pode ser direta ou indireta, a primeira acontece pela exteriorizacéo
de opinides e conceitos sobre as carreiras, a segunda se da pela tradicdo familiar
que, consequentemente, resulta em uma maior exposi¢ao do jovem a um determinado

conjunto de estimulos ocupacionais.
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Em relacéo a sociedade, as escolhas de um individuo podem ser fortemente
condicionadas pelas caracteristicas do lugar onde se vive, ou seja, algumas profissdes
existem em determinados lugares e em outros néo, o fator climéatico € um dos que pode
definir a existéncia ou ndao de determinada profissdo. Algumas categorias culturais
estdo muitas vezes, tao internalizadas que acabam se tornando inquestionaveis,
sendo tomadas como verdadeiras a priori.

Mognhon, Mognhon e Mulbheier (2014, p.5) afirmam que, “a escolha profissional
€ um momento decisivo na vida de todos, e deve ser feita baseada ndo apenas em
influéncias externas, mas em aptiddes e interesses individuais para realizacéo plena
das funcgdes atribuidas a profisséao”.

Sem duvidas é importante avaliar todas as variaveis externas antes de tomar a
decisdo de qual carreira seguir, porém, mais importante que as influéncias externas
séo as aptiddes e interesses individuais, pois o profissional s6 conseguira ter sucesso
em sua carreira se ele gostar das fung¢des atribuidas a profissdo que ele escolheu.

Ao escolher sua carreira o individuo também estéa definindo seu estilo de vida, por
iss0, muitas vezes, € necessario abandonar algumas expectativas familiares. Portanto,
a escolha da carreira deve ser feita pelo proprio individuo. Neste ponto, o individuo esta
assumindo um papel ativo de transformacéo pessoal e ao mesmo tempo ganhando
independéncia. Entretanto, a atuacado da familia é extremamente importante, desde
que essa atue de forma construtiva, dando espago para que o sujeito assuma suas
responsabilidades com si mesmo.

As escolhas na era do conhecimento, cada vez mais se baseiam em referenciais
préprios e buscam o equilibrio entre, carreira e vida. O enfoque deixa de ser a busca
de uma “carreira la fora”, para se tornar o desenvolvimento de uma “carreira que sou
eu” (MARTINS, 2010). Nessa perspectiva, o sujeito se torna um ser ativo na tomada
de decisdo da carreira, se baseando em referenciais proprios para a escolha de uma
carreira que atenda suas necessidades pessoais e profissionais, ou seja, encontre o
equilibrio entre carreira e vida.

2.2 Mercado de Trabalho para o Administrador

O mercado de trabalho vem passando por constantes transformacgdes,
ocasionadas, principalmente, pela globalizacdo e pela era da informacéo que trazem
consigo um processo de grandes mudangas na economia, na sociedade e nos
processos de trabalho, obrigando as empresas a adaptar-se a novos cenarios que
surgem a cada dia e, que definem se a empresa continua ou ndo competindo no
mercado. Desse modo, as empresas buscam profissionais que possam atender a
essas novas exigéncias de mercado e que tragam resultados a empresa.

Nesse sentido, Dutra (2010, p. 211), evidencia alguns fatores que tém impactado
na forma como o trabalho é realizado nas organizacgdes.
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A competitividade global e as mudancas na tecnologia da informacdo e na
comunicacéo tém impactado cada dia mais a forma como o trabalho é realizado
nas mais diversas organizacées. Esses elementos, somados as mudancas nas
estruturas organizacionais e as demandas cada vez mais elevadas e variadas
dos consumidores, contribuiram para um aumento da flexibilidade no mercado de
trabalho e para uma nova postura dos profissionais frente ao contexto de incertezas
gue surge em resposta a essas mudancas.

Hugria, Prado e Prestes (2009) apontam que, atualmente, com o mundo em
constante desenvolvimento e levando em consideracdao os diversos cenarios que
se apresentam € imprescindivel aos profissionais se prepararem para o mercado de
trabalho, de forma adequada, e por isso é muito importante criar perspectivas e ser
prospectivo para construir cenarios e estar preparado para o futuro.

No mesmo sentido, Aprigio (2013) coloca que o mercado de trabalho esta cada
vez mais competitivo e, necessita de profissionais com habilidades e competéncias
renovadas. Desse modo, as empresas buscam um perfil profissional pautado na
competéncia e no desenvolvimento de habilidades, que sejam atualizados e conscientes
de sua realidade.

Diante das mudancgas no mercado e em suas estruturas as empresas devem nao
apenas se adaptar a tais mudancas como também buscar inovar frente aos diversos
cenarios que se apresentam, de forma a garantir seu espaco no mercado. Para inovar,
€ imprescindivel que as organizacbes possuam colaboradores preparados para
administrar em panoramas diversos, onde eles terdo que trabalhar com incertezas,
instabilidade e complexidade. Por outro lado, os profissionais devem se preparar, em
termos de qualificacdo e competéncias, para atender as necessidades demandas
pelas organizacoes.

Perante 0s novos cenarios, nos quais as empresas se encontram inseridas espera-
se do novo profissional que ele exerca suas varias fungdes, entre elas: conhecer a
natureza humana e saber como administrar os recursos humanos da empresa, tomar
decisdes e transformar suas a¢cdes em oportunidades, interligar os varios setores da
empresa de forma a funcionar como um todo e que seus esforcos sejam voltados
para atingir os mesmos objetivos. O maior desafio do novo administrador é, portanto,
ser um eterno aprendiz, estar continuamente aprendendo, inclusive aprender como
aprender, e compartilhar seu aprendizado em todo o ambiente das organizacoes.

A Pesquisa Nacional sobre o Perfil, Formacédo, Atuacado e Oportunidades de
Trabalho do Administrador, realizada em 2011, pelo Conselho Federal de Administracao
(CFA), apresenta que, “a atuacéo do Administrador, emtodas as areas das organizagdes
e em todos os setores da economia, repercute de forma decisiva e contribui para
a consolidacédo de sua imagem”. A pesquisa demonstra que a contratacdo de
Administradores vem sendo priorizada pelo mercado de trabalho, devido a percepcéao
dos empresarios sobre os conhecimentos, competéncias, habilidades e atitudes que
diferencia esse profissional dos demais.

Na mesma pesquisa, fica evidente que as empresas estdo buscando por
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profissionais que tenham uma visdo voltada para o segmento de seus negocios,
gue conhecam todas as areas da organizacdo que tenham capacidade de exercer
lideranga, trabalhar e desenvolver o clima motivacional das equipes.

A pesquisa ainda mostra que, o administrador € um profissional capaz de trazer
diferencial para as organizacdes em que atua, pois, 0 mesmo possui uma visao ampla
de todas as areas da organizacdo, capaz de liderar, formar e motivar pessoas e
equipes, enfrentar problemas e buscar solugcdes, ocupar cargos de geréncia e atuar
na gestao estratégica das mais diversas organizacoes.

Diante de um mercado de trabalho cada vez mais exigente, a busca por novas
qualificagdes torna-se essencial, para que o profissional ganhe destaque frente a
centenas de outros, no competitivo mercado de trabalho. Além disso, € uma exigéncia
das empresas que o profissional tenha competéncia para administrar frente as infinitas
adversidades que surgem, diariamente, tanto no ambiente de trabalho como fora dele.

2.3 Autoconhecimento

Autoconhecimento se caracteriza como um processo de tomar consciéncia do
desconhecimento de si mesmo. Assim, configura-se como uma das mais poderosas
habilidades que o ser humano pode desenvolver para si. De acordo com Dellcorso
(2013), o autoconhecimento surge por meio do desenvolvimento da autoconsciéncia,
ou seja, da capacidade do ser humano de reconhecer suas emocgodes e o quanto elas
implicam em si e nos outros. A autoconsciéncia, por sua vez, ndo esta relacionada
com o que aconteceu no passado ou, o0 que vai acontecer no futuro e sim com o que,
realmente, € importante, o presente.

Oswaldo (2013) corrobora afirmando que o autoconhecimento exige a
compreensao e o conhecimento das emocoes, por parte do ser humano, dessa forma
ele podera compreender a si mesmo e ter a percep¢ao de suas ac¢des diante de si, do
outro, da vida e da carreira.

Bayer (2013) coloca que o autoconhecimento é uma das mais poderosas
habilidades que o ser humano pode desenvolver durante sua vida, seja pessoal
ou profissional. O autoconhecimento esta relacionado ao contato com as proprias
qualidades, habilidades, potencialidades e pontos de desenvolvimento.

Desde a antiguidade classica, o “conhece-te a ti mesmo” é apresentado como
um dos fundamentos para a sabedoria humana. Da inscricdo no templo de
Delfos e exortacdes de Socrates até a moderna psicologia, o autoconhecimento
€ qualificado em sua importancia para a realizacdo da condicdo humana em sua
plenitude possivel (MARTINS, 2010, p. 53).

Costa (2011) aborda que o desconhecimento de si mesmo tem a ver com o
condicionamento social e cultural, que impdéem ao homem a inércia existencial.
Essa inércia retira do individuo as condigcbes de olhar para si mesmo. No mesmo
pensamento, Martins (2010) afirma que na falta do conhecimento de si mesmo, dos
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referenciais préprios e de sua condicdo unica de ser humano, o individuo se perde
no impessoal, nos referenciais socialmente ditados, ideologicamente justificados e
culturalmente validados como corretos.

O desconhecimento de si mesmo faz com que o sujeito adote referenciais da
sociedade. Configurando uma total falta de autenticidade, ja que, a consciéncia
dos proprios referenciais é pressuposto para o autoconhecimento. Trazendo
consequéncias negativas para si e para os outros por meio de suas ac¢oes, pois a falta
de autoconhecimento torna as pessoas vazias, perdidas no seu desenvolvimento e na
compreensao de seus atos.

Para Peres (2011), o processo de autoconhecimento se da quando as mentes
s&o abertas, para o conhecimento e quebram-se os paradigmas estabelecidos durante
a vida e que permanece armazenado na mente. Nesse contexto, paradigmas sao os
modelos nos quais se baseia as percepc¢des, ou seja, um padrao no qual se entende,
analisa e modifica 0 mundo externo.

Peres (2011) afirma que no campo profissional o autoconhecimento é um
importante diferencial competitivo que é possivel de ser desenvolvido. No momento
em que a pessoa conhece suas caracteristicas, pontos fracos e fortes, seus anseios,
suas prioridades, ela podera tracar um planejamento e assim aumentar as chances de
sucesso, tanto pessoal quanto profissional.

2.4 Empregabilidade

As constantes mudancas que vem acontecendo no mercado, ocasionadas,
principalmente, pela globalizacédo e pelos avancgos tecnoldgicos, tem criado um
ambiente cada vez mais instavel para as empresas, consequentemente, elas tém
buscado por profissionais com competéncias e habilidades renovadas. Nesse sentido,
o termo empregabilidade ganhou relevancia.

Hugria, Prado e Prestes (2009) consideram a empregabilidade como a
capacidade profissional de proteger-se das instabilidades presentes no mercado de
trabalho. Nesse sentido, uma das melhores formas de se proteger contra o acirrado e
competitivo mercado de trabalho é ter uma boa rede de contatos.

Conforme Malschitzky (2012), a empregabilidade esta relacionada a capacidade
do individuo de garantir sua insercdo no mercado de trabalho em longo prazo, por
meio de habilidades especificas resultantes de um processo de desenvolvimento de
carreira que permite que o individuo desenvolva competéncias essenciais, as quais
promovam a sua colocagéo no mercado de trabalho.

O termo empregabilidade esta ligado a capacidade do individuo ndao so6
de garantir sua insercdo no mercado, como também de manter-se nele mesmo
diante das instabilidades. Para isso, &€ necessario que o profissional desenvolva
habilidades especificas, que serdo demandadas pelo mercado, garantindo assim, sua
empregabilidade. Os relacionamentos sé&o evidenciados como sendo uma importante
ferramenta para se proteger contra o acirrado mercado de trabalho, assim como
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fortalecer e criar possibilidades profissionais.

De acordo com Malschitzky (2012, p.8), “para aumentar a empregabilidade, os
profissionais precisam estar aptos do ponto de vista técnico, gerencial e intelectual,
humano e social para solucionar com rapidez problemas cada vez mais sofisticados
e especificos”. O mesmo autor considera que, cabe a cada individuo a tarefa de
desenvolver suas habilidades e adquirir novos conhecimentos que lhe permitam ter
vantagem competitiva, e assim, obter um diferencial que permita ao individuo atrair
oportunidades de trabalho. Assim, ele tera a oportunidade de escolher com o que quer
trabalhar.

Nesse sentido, a condicao de empregavel depende exclusivamente do proprio
individuo, que é o responsavel pelo seu autodesenvolvimento. Em outras palavras o
individuo néo mais trabalha “para uma empresa” e sim “em uma empresa”, por iSso
o empregado deve buscar o seu desenvolvimento profissional, e ter a consciéncia do
seu papel, que é o de parceiro.

Desenvolver a empregabilidade €, extremamente, importante, ja que, visa manter
o profissional preparado para a absorcao pelo mercado de trabalho. Assim, o individuo
deve sempre buscar conhecimentos e experiéncias que lhe servirdo para concorrer
frente as exigéncias do competitivo mercado. O desenvolvimento da empregabilidade
deve acontecer com base em critérios que envolva a adequacédo de uma atividade
com a satisfacdo do profissional em executa-la, que possa ter comprometimento,
seja ético, que esteja sempre buscando meios para aperfeicoar a sua profisséo e,
principalmente, que esteja bem consigo mesmo.

2.5 Orientacao Profissional

Escolher uma profisséo torna-se uma necessidade em determinada época da
vida de um individuo. Entre tantas op¢des os jovens estdo tendo muita dificuldade
em escolher a profissdo que fara parte de sua vida, principalmente, porque o niUmero
de profissdes, cursos e especializagdes tem aumentado a cada dia, além disso, o
mercado de trabalho torna-se cada vez mais competitivo (LUCCHIARI, 1993).

Certamente, o momento em que o jovem tem que escolher sua profissao é para
ele de muita aflicdo e medo. Entretanto, a dificuldade na escolha profissional ndo
€ um problema apenas da adolescéncia. No decorrer de suas vidas as pessoas se
deparam com diversos problemas relacionados a decisdes profissionais e, mudancas
de carreira sdo comuns. Tomar uma decisao relacionada a carreira implica em varias
mudancas e consequéncias na vida de uma pessoa, por isso nem sempre elas estéo
preparadas para tal desafio (VIEIRA, BEZERRA e COSTA FERNADES, 2013).

De acordo com Dutra (2010), a orientacdo envolve reflexdes a respeito das
capacidades, caracteristicas, motivacoes e objetivos pessoais, assim como sobre as
circunstancias e possibilidades do ambiente social e profissional, no qual a pessoa
se estabelece ou para onde ela ir4 deslocar-se. Assim, refletir sobre as escolhas
profissionais permite observar os possiveis caminhos, bem como sua viabilidade, e
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articular acdes concretas relacionadas a evolugéo da carreira. Pode também envolver,
o suporte ao desenvolvimento de competéncias e capacidades exigidas para lidar com
novas demandas do ambiente de trabalho, desafios e com lacunas de desempenho.

Vieira, Bezerra e Costa Fernandes (2013) colocam que o objetivo da orientacéo
profissional é auxiliar as pessoas, tanto na sua primeira escolha profissional como
também na recolocacéo profissional ou na readaptacédo a novas profissdes. Dessa
forma, sua principal tarefa é facilitar a escolha do jovem, auxiliando-o na compreensao
de sua situacdo de vida, incluindo aspectos pessoais, familiares e sociais. Essa
orientacdo é necessaria para que o jovem possa chegar a uma deciséo pessoal sobre
sua carreira. Assim, ele tera condicdes de decidir sobre sua escolha em funcéao de
suas habilidades, interesses, de seu projeto pessoal e de suas condicdes de vida.

Silva (2010) corrobora enfatizando que, tendo em vista os avancos ocorridos,
pode-se concluir que a estratégia de orientacdo profissional, tem como principal
singularidade sua interface com o processo de facilitacdo da escolha, tomada de
deciséo e elaboracao de projetos de vida, néo s0, de jovens iniciantes na sua trajetéria
académica ou profissional, mas também, de individuos que estejam em qualquer
estagio de suas vidas pessoais e profissionais, inseridos ou ndo no mundo do trabalho.

Segundo Vieira, Bezera e Costa Fernandes (2013), a orientacao profissional pode
ser conceituada como o processo de fazer a pessoa descobrir e usar suas habilidades
naturais, assim como conhecer as fontes de treinamento disponiveis, objetivando
alcancar resultados que tragam o maximo de proveito para si e para a sociedade.

Dutra (2010) considera que o campo da orientacdo profissional envolve um
amplo conjunto de acgdes, focos e conceitos, as vezes eles podem completar-se ou
sobrepor-se. Podem ter abordagens e resultados diversos, cuja l6gica de diferenciacao
das abordagens se baseia na visao de mundo e, no potencial politico da orientacao
relacionada a atuacao profissional.

O mesmo autor discute a respeito das caracteristicas, aplicagdes e contribuicdes
para a orientacdo profissional de trés praticas de orientacdo, que sao: mentoring,
aconselhamento de carreira e coaching executivo, e como essas praticas se relacionam
com o universo do orientado, seu momento da carreira, experiéncia e interesse do
orientado, assim como o propésito da pratica aplicada, seus objetivos e resultados
esperados. Essas trés praticas de orientacao estao cada vez mais presentes no cenario
organizacional, vinculados aos objetivos de orientagao, desenvolvimento profissional,
melhoria de desempenho e reflexdes sobre a carreira.

O mentoring caracteriza-se como a mais antiga e conhecida pratica de orientacéo
profissional e esta direcionado a jovens profissionais em inicio de carreira, objetivando
orienta-los durante a construc¢ao de sua “identidade profissional. O aconselhamento de
carreira foi se desenhando com énfase em diferentes momentos da carreira: a escolha
profissional; o inicio da carreira profissional; processos de consolidacéo da carreira; e
processos de transi¢cao de carreira para profissionais maduros que pretendem efetuar
mudancgas em suas carreiras ou que estdo em processo de aposentadoria. O coaching
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executivo tem ajudado muitos gestores no aprimoramento do relacionamento com
pares, equipe, parceiros estratégicos e superiores, atuando como um interlocutor para
diversas questoes.

31 METODOLOGIA

Para se atingir os objetivos desta pesquisa, foi adotada uma abordagem
quantitativa, em um estudo exploratério e descritivo. A pesquisa exploratéria tem como
objetivo explorar ou fazer uma busca em um problema ou em uma situagcao com a
finalidade de oferecer informacdes e maior compreensao. A pesquisa exploratoria é
significativa em situacbes em que o pesquisador nao dispde de entendimento suficiente
para prosseguir com a mesma. Este tipo de pesquisa caracteriza-se, pela flexibilidade
e versatilidade com respeito aos métodos, pois ndo séo aplicados protocolos e
procedimentos formais de pesquisa (MALHOTRA, 2012).

Na pesquisa descritiva o pesquisador observa e descreve os fatos sem exercer
qualquer influéncia sobre eles. Gil (2009) relata que as pesquisas descritivas tém como
principal objetivo a descricdo das caracteristicas de uma populagéo ou fenébmeno, ou
ainda o estabelecimento de relagcbes entre variaveis.

O universo de estudo é constituido pelos graduandos do curso de Administragdo
da UFCG campus Sousa-PB, que estejam com matriculas ativas, desde discentes
do primeiro periodo até o ultimo. De acordo com a UACC (Unidade Académica de
Ciéncias Contabeis), unidade a qual o curso de administracao pertence, a populacéo
de graduandos do curso de administracao, no periodo de 2016.1, € composta por 232
graduandos distribuidos entre todos os periodos do curso.

Buscou-se realizar um censo, mas so6 foi possivel aplicar a pesquisa com 149
graduandos, pois 0s demais ndao estavam presentes em sala de aula nos dias em
que foram aplicados os questionarios, tornando-se inviavel, por questao de tempo, a
aplicacao individual do questionario com os demais graduandos do curso. Assim, a
presente pesquisa caracteriza-se como uma amostra por conveniéncia.

O instrumento de coleta de dados consiste em um questionario contendo
questdes objetivas e subjetivas, elaborado pelo pesquisador, com base no trabalho
de Blessmann (2012). Antes da aplicagcéo deste, foi realizado um pré-teste com cinco
graduandos de periodos diferentes para certificar-se de que as questdes conseguiriam
atender os objetivos da pesquisa.

O questionario aplicado nesse estudo € composto por cinco partes. Na primeira
parte séo solicitados dados relativos ao perfil familiar, econémico e social; na segunda
parte sdo analisadas informacdes sobre emprego; a terceira parte por sua vez aborda
topicos centrais da pesquisa relacionados a carreira; na quarta parte sao analisadas as
motivagcdes e como foi feita a escolha da carreira em Administracéo; por fim na quinta
parte busca-se identificar quais as expectativas profissionais que os graduandos tém
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em relacdo a carreira que escolheram. Algumas questdes do questionario configuram-
se como um roteiro estruturado com mensuracgéo na escala tipo Likert.

41 ENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Além das estatisticas descritivas, os dados foram analisados por meio da técnica
de analise de variancia (ANOVA).

4.1 Caracterizacao dos Respondentes

Dos 149 respondentes, que estao distribuidos em cinco periodos diferentes,
24% estao cursando o primeiro periodo; 16% estao cursando o terceiro periodo; 22%
estdo no quinto periodo; 20% estéo cursando o sétimo periodo e 18% cursam 0 nono
periodo. Quanto ao género, dos 149 respondentes 60% sao homens, enquanto 40%
sdo mulheres.

A respeito da idade, a faixa etéria apresentou os seguintes resultados: “até 18
anos” tém-se 8% dos respondentes; “de 19 a 25 anos”, tem-se 61%; “de 26 a 30 anos”,
18%; “de 31 a 40 anos” sdo 11%; e “acima de 40 anos”, apenas 2%. Com base nesses
percebe-se que os estudantes estdo ingressando, cada vez mais cedo na graduacao.

Quanto ao estado civil, 83% dos respondentes sao solteiros; 14% sao casados;
1% séao separados; 1% séao divorciados e 1% assinalaram “outro” e afirmaram estar
em unido estavel. Com relacdo a renda mensal familiar bruta (incluindo a renda dos
respondentes), a faixa predominante foi entre R$ 1.001,00 e R$ 3.000,00, com 52%
dos respondentes. A segunda faixa de renda predominante foi de até R$ 1.000,00, que
representa 21% do total; segue-se entédo a faixa entre 3.001,00 e R$ 5.000,00, com
17% do total; apds, tem-se a faixa entre R$ 5.001,00 e R$ 7.000,00, que representa
4% do total de respostas; entdo 3% dos respondentes, afirmam ter uma renda familiar
bruta entre R$ 7.001,00 e R$ 9.000,00; por fim 2% do total responderam ter uma renda
mensal familiar bruta acima de R$ 9.000,00.

Quando questionados sobre estar trabalhando, 66% do total da amostra que
afirmaram exercer alguma atividade, contra 34% que responderam “ndo”. Isso
mostra que, grande parte dos graduandos do curso de Administracdo da UFCG ja
se encontram inseridos no mercado antes mesmo da conclusdo do seu curso de
graduacdo. Tais dados estdo alinhados com o resultado da Pesquisa Nacional sobre
o Perfil, Formacgao, Atuacao e Oportunidades de Trabalho do Administrador, realizada
pelo CFA, em 2011, na qual constatou que a atuacao de administradores em diversas
areas das organizacbes, assim como em varios setores da economia, repercute de
forma decisiva e contribui para a consolidacao de sua imagem. A pesquisa mostra
ainda que a contratacdo de administradores vem sendo priorizada pelo mercado de
trabalho, isso se deve a percepgcéo de muitos empresarios a respeito do potencial que
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é visto nos profissionais da Administragéo.

Em seguida foi questionado se “seu atual cargo/emprego tem relacédo com a
Administracdo?”. Dos 149 respondentes, 96 afirmaram estarem empregados, enquanto
53 nao estao exercendo nenhuma atividade remunerada, 72% deles afirmaram que
seu atual cargo ou emprego tem relacdo com a Administracéo, enquanto que 28% nao
consideram que seu cargo tenha relacdo com a Administragao.

Tais dados mostram que, a maioria dos graduandos tem a oportunidade de
exercer alguma atividade que esteja relacionado ao seu curso, ao mesmo tempo em
gue esta cursando disciplinas na universidade, permitindo assim que os conhecimentos
adquiridos em sala de aula possam ser aplicados na empresa em que o estudante
esta exercendo suas atividades, isso permite que o0 mesmo se desenvolva de forma
mais eficiente, ja que, ele tem a oportunidade de colocar em pratica os conhecimentos
adquiridos em sala de aula.

Em contrapartida, aproximadamente um terco dos graduandos n&o tem
a oportunidade de exercer uma atividade que seja compativel com o curso de
Administracdo, ou seja, eles nao vivenciam a pratica como deveria. Tal constatacao tem
relacdo com a afirmacao de Sousa (2011) em que afirma que o mundo € caracterizado
por constantes mudancas, por isso, € de extrema importancia que o profissional se
mantenha atualizado em sua area de atuacgao.

Quanto a carreira, o primeiro questionamento feito foi “Administracéo é a sua
primeira opcéo de graduacao?”. Nesse caso, 149 respondentes (70%) disseram “sim”,
enquanto que 30%, responderam que “nao”. Hoje, percebe-se uma maior liberdade do
individuo em escolher que carreira seguir, como afirma Peres (2011) ao enfatizar que
nos ultimos anos a gestéao de carreira assumiu uma dimensao maior, onde o individuo
€ considerando o responsavel pela gestao de sua propria carreira. Desse modo, ele € 0
responsavel por desenvolver seu planejamento de carreira, bem como fazer escolhas
de acordo com seus interesses, habilidade, objetivos e metas.

Em seguida foi perguntado aos graduandos: “vocé ja possuia algum conhecimento
em Administracé&o antes de iniciar o curso?”. Dos 149 graduandos, 46% responderam
“sim”, enquanto 54% responderam “ndo”. Dessa forma, percebe-se que grande parte
dos ingressantes no curso de Administracdo ndo possuia henhum conhecimento na
area antes do ingresso no curso, isso poderia aumentar o numero de desistentes
do curso, pelo fato do curso ndo atender as suas expectativas. Esse fato esta em
consonéancia com Dutra (2010), pois, de acordo com o autor, refletir sobre as escolhas
profissionais permite observar os possiveis e existentes caminhos, bem como sua
viabilidade, e articular acdes concretas relacionadas a evolugéo da carreira.

Também foi questionado aos pesquisados se eles realizaram algum tipo de
pesquisa para definir a profissdo que escolheram e, apenas 28% afirmaram ter
realizado algum tipo de pesquisa, enquanto 72% afirmaram néo ter realizado pesquisa
nenhuma. Conforme Peres (2011), ter as respostas certas para as perguntas faz com
que o profissional tenha conhecimento para fazer as escolhas mais seguras, pois,
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qualquer decisdo s6 deve ser tomada se tiver o conhecimento de causa, aumentando
a chance de o individuo ficar satisfeito com suas escolhas.

Com relagéo a realizacéo de atividades de incentivo a escolha da carreira por
parte da escola onde o graduando cursou o Ensino Médio, apenas 20% afirmaram
que as suas escolas promoveram algum tipo de atividade para ajudar na escolha da
carreira. Dentre as atividades promovidas, estao: feira das profissdes (15), palestras
(6), ensino de administracdo no curriculo escolar (3), apresentacdo de profissionais
de varias areas (2), teste vocacional (2), orientacéo vocacional (1) e PIBIC Junior (1).

A promocgao de atividades que ajudem o estudante na escolha da carreira
€ fundamental para o desenvolvimento de carreira do jovem profissional, ja que a
adolescéncia é o periodo em que os jovens tém mais davidas sobre que caminhos
querem seguir profissionalmente. Mognhon, Mognhon e Mulbheier (2014) afirmam
gue a escolha profissional € um momento decisivo na vida de qualquer individuo, e tal
escolha deve ser feita baseada ndo apenas em influéncias externas, mas em aptidées
e interesses individuais para realizacao plena das fungdes atribuidas a profisséao.

4.2 Compreensoes Sobre a Carreira

Nesta secéo sao mostrados os resultados das 18 afirmacdes sobre carreira que
foram apresentadas aos respondentes, na qual os mesmos deveriam indicar em que
medida concordam com cada uma das afirmagdes, em uma escala de 1 a 5, sendo:
1 (discordo totalmente), 2 (discordo), 3 (indiferente), 4 (concordo) e 5 (concordo
totalmente). Inicialmente, sdo apresentadas as médias das respectivas afirmacoes

(Tabela 1).
Questao Afirmacoes Média

1 Ingressei no curso de Administrac@o tendo claro qual seria minha trajetoria pro- 597
fissional ,

2 Os professores me estimulam a pensar no meu futuro profissional 3,44

3 Minhas experiéncias profissionais foram o mais importante para o estabeleci- 335
mento dos meus objetivos de carreira ’

4 E desnecessario planejar a carreira, pois o bom profissional tem lugar garantido 178
no mercado ’

5 As oportunidades apresentadas pelo mercado de trabalho definiram minha car- 586
reira )

6 Sinto-me seguro acerca do meu conhecimento sobre planejamento de carreira 3,17

7 Tenho conhecimento de métodos e técnicas de planejamento de carreira 2,99

8 O planejamento individual de carreira auxilia significativamente na obtencéo de 393
sucesso profissional ’

9 As decisdes tomadas em relacdo a minha carreira foram realizadas de forma 585
intuitiva ’
Ja utilizei métodos/instrumento, para a promogé&o de um maior autoconheci-

10 mento sobre meus aspectos pessoais e profissionais (necessidades, desejos, 3,13
objetivos)
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11 O autoconhecimento € um fator necessario e importante para o gerenciamento 415
de carreira )
12 Meus interesses pessoais costumam estar alinhados a meus planos profissio- 308
nais ’
13 Sinto-me mais realizado em meu trabalho quando sou capaz de integrar e ge- 366
renciar o esforco dos outros ’
14 Sonho em ter uma carreira que me dé a liberdade de fazer o trabalho @ minha 3.96
maneira e no tempo por mim programado ’
15 Seguranca e estabilidade sdo mais importantes para mim do que liberdade e 3.1
autonomia )
16 Estou sempre procurando ideias que me permitam iniciar meu proprio negécio 3,34
17 Preferiria deixar meu emprego a ser colocado em um trabalho que comprometa 338
minha capacidade de me dedicar aos assuntos pessoais e familiares ’
Sinto-me plenamente realizado em meu trabalho quando sou capaz de empre-
18 . . . 4,09
gar minhas habilidades e talentos especiais

Tabela 1 — Resultados das afirmacdes sobre Carreira

De forma geral, tém-se quatro afirmagcdes com médias altas: “O autoconhecimento
€ um fator necessario e importante para o gerenciamento de carreira” (4,15); “Sinto-
me plenamente realizado em meu trabalho quando sou capaz de empregar minhas
habilidades e talentos especiais” (4,09); “meus interesses pessoais costumam estar
alinhados a meus planos profissionais” (3,98); e “sonho em ter uma carreira que me
dé a liberdade de fazer o trabalho a minha maneira e no tempo por mim programado”
(3,96), Percebe-se que os respondentes consideram o autoconhecimento como algo
importante e necessario para o gerenciamento da carreira. Assim como enfatiza Bayer
(2013) que aponta o autoconhecimento como uma das mais poderosas habilidades
que o ser humano pode desenvolver durante sua vida, seja pessoal ou profissional.

Quanto as dimensbes que apresentarem menores médias, tem-se a questéo
quatro com a menor (1,78), seguida das questbes nove (2,85), cinco (2,86) e um
(2,97). A questédo quatro mostrou que o planejamento da carreira € importante e
necessario, mesmo considerando que o individuo seja um bom profissional, pois isso
nao é garantia de que 0 mesmo va conseguir se inserir no mercado. Peres (2011)
aborda que o planejamento de carreira tem sido uma importante ferramenta para as
pessoas serem empreendedoras consigo mesmas. N&o se trata de algo passageiro,
mas sim constante, pois a todo 0 momento as mudancas acontecem.

Péde-se inferir pela afirmacéo 1 que os graduandos néo realizam um planejamento
da carreira antes de ingressar na universidade, fato que pode levar o estudante se
frustrar ou mesmo desistir no decorrer do curso. Esse resultado é enfatizado quando
surge o resultado da questdo 9, em que grande parte dos graduandos néo planejam
sua carreira, eles tomam as decisdes de forma intuitiva, na maioria das vezes com
base em experiéncias.

Ja o resultado da afirmagcdo da questdo 5 mostrou que o foco a respeito da
decis@o sobre a carreira ndo esta mais apenas no dmbito organizacional e sim nas
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maos do préprio individuo, o que pode ser considerado um avanco, considerando
qgue a escolha da direcéo da carreira passa a ser responsabilidade do proprio sujeito
(PERES, 2011).

Para efeito de comparacdo entre o estagio em que os alunos se encontram
no curso, realizou-se o teste de analise de variancia (ANOVA) entre os estudantes
dos periodos iniciais (1° ao 5° semestre — 92 estudantes) e periodos finais (6° ao 9°
semestre — 57 estudantes).

A maioria das questdes nao apresentaram resultados significantes, ou seja, néo
existem diferencas entre as médias dos alunos dos semestres iniciais em relacao as
médias dos alunos dos semestres finais. Na Tabela 2 tem-se apenas os resultados
das variaveis que se mostraram significantes. Nesse caso, em todas as questdes os
estudantes que estédo nos periodos iniciais deram maior importancia a carreira do que
os estudantes que estao mais avangados no curso. Pode-se atribuir esse resultado
ao fato de que os estudantes em periodos iniciais ainda nao tém a experiéncia com
relacéo as disciplinas cursadas, aumentando, portanto, a inseguranga com relacao
aos seus conhecimentos sobre planejamento de carreira.

Carreira Média F valor-P

C11i 4,24

4,304 0,040
C11f 4,00
C12i 3,00

4,956 0,028
C12f 2,61
C13i 411

8,043 0,005
C13f 3,77

Tabela 2 — Analise de Variancia das questdes sobre Carreira

4.3 Expctativas Profissionais

Em seguida, forma solicitadas as respostas de 12 afirmacdes a respeito das
expectativas profissionais dos graduandos respondentes, cabendo aos alunos
indicarem em que medida concordam com cada afirmac¢do. As medidas foram de
1 a 5, sendo 1 “discordo totalmente” e 5 “concordo totalmente”. Inicialmente, séao
apresentadas as médias de todas as afirmacdes (Tabela 3).

Os resultados obtidos mostram altas expectativas e varias questdes apresentaram
médias altas nas afirmacdes propostas. Destacam-se as seguintes afirmativas: “Minha
expectativa é ter qualidade de vida em minhas atividades futuras”, com média de
4,50; “Minha expectativa é conciliar vida pessoal e profissional’, com 4,44; “Minha
expectativa é ter um bom ganho financeiro em minhas atividades futuras”, com 4,40;
“Minha expectativa é ter realizacdo em minhas atividades futuras”, com 4,38; e “Minha
expectativa € ser reconhecido na minha area de atuac&o” com 4,28.

Esses resultados trazem a importadncia que o0s respondentes dao ao fato
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de manter a qualidade de vida paralelamente as atividades profissionais. Assim,
as escolhas na era do conhecimento cada vez mais se baseiam em referenciais
préprios e buscam o equilibrio entre, carreira e vida (MARTINS, 2010). Além disso,
a perspectiva de desenvolvimento de carreira engloba a necessidade de relacionar
autodesenvolvimento, desenvolvimento profissional, desenvolvimento pessoal e
familiar (BLESSMANN, 2012).

Questao Afirmacoes Média
1 Eu tenho metas profissionais definidas e um plano para alcanca-las 3,64
> Eoi por meio do curso de Administracédo que construi minhas expectativas pro- 338

fissionais ’
3 Minha expectativa é ter realizacdo em minhas atividades futuras 4,38
4 Minha expectativa é ter um bom ganho financeiro em minhas atividades futuras | 4,40
5 Minha expectativa é ter qualidade de vida em minhas atividades futuras 4,50
6 Minha expectativa é ser reconhecido na minha area de atuacao 4,28
7 Minha expectativa é conciliar vida pessoal e profissional 4,44
8 A realizagéo profissional &€ a mais importante realizagéo na vida de uma pessoa | 2,88
9 Ter dinheiro é fundamental para uma carreira bem-sucedida 3,28
10 Espero mudar de emprego 3,28
11 Espero seguir carreira na organizagdo em que estou 2,84
12 Espero encontrar um emprego 3,68

Tabela 3 — Resultados das afirmacdes sobre Expectativas Profissionais

Notou-se também que, além da conciliagcdo entre vida pessoal e profissional, os
graduandos também estdo preocupados com os ganhos financeiros que obterdo em
suas atividades futuras, ou seja, os estudantes pretendem ter um bom nivel de renda,
tal fato pode ter relacdo com a necessidade de manter um padréo de vida no atual
contexto socioeconbmico em que estéo inseridos.

Por outro lado, a afirmacgéao 11 foi a que teve a menor média (2,84). Assim, nao
se vé um consenso a respeito de seguir ou hdo uma carreira na organizagdo em que
esta. O percentual de pessoas indiferentes esta aproximadamente de acordo com o
percentual de pessoas que néo trabalham, ou seja, estas pessoas sao indiferentes a
esta afirmativa pelo fato de ndo estarem em uma organizacéo atualmente. Ha ainda o
fato de que os alunos também podem optar por fazerem concursos publicos (32,86%
dos respondentes tém essa intenc&o) ou mestrado (17,86%).

Quanto a andlise de variancia (ANOVA) para as questbes sobre Expectativas
Profissionais, a maioria também ndo se mostrou significante. Assim como ocorrido
para as questdes sobre a Carreira, 0os alunos dos semestres iniciais se mostraram
mais esperancosos em relacdo as suas profissdes. Nesse sentido, acredita-se que
esse resultado se deu devido ao fato dos estudantes iniciais ainda n&o estarem
no mercado de trabalho, portanto, as suas preocupacdes e insegurancas quanto a
empregabilidade sdo maiores.

Profissao Média F valor-P
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P3i 4,47

4,279 0,040

P3f 4,25
P4i 4,50

6,755 0,010
P4f 4,25
P5i 4,55

2,910 0,090
P5f 4,40
P6i 4,45

10,570 0,001
Pef 4,02

Tabela 4 — Analise de Variancia das questdes sobre Expectativas Profissionais

51 CONSIDERACOES FINAIS

As transformac¢des no mercado fazem com que o individuo tenha que,
continuamente, repensar sua carreira para se adaptar a tais mudancas. Isso faz com
que seja gerada uma instabilidade e inseguranga, o que acaba promovendo certa
preocupacgao quanto a empregabilidade. Perante estes cenarios e fatores, € necessario
que os profissionais desenvolvam uma postura mais proativa com relagcado as suas
carreiras.

Nesse sentido, este trabalho teve como objetivo principal analisar a percepcao
dos graduandos de administracdo da Universidade Federal de Campina Grande/PB,
sobre o planejamento de carreira. Os resultados obtidos mostraram que os principais
fatores que influenciaram nas decisdes de carreira foram: identificagdo com a érea,
oportunidades de emprego na area, para fazer concurso publico, a0 mesmo tempo
poucos respondentes concordam que a influéncia da midia, influéncia dos amigos,
motivag¢ao financeira e influéncia da familia sejam fatores que tenham interferido na
escolha da carreira a seguir profissionalmente.

Outro resultado gerado foi que os graduandos esperam ter qualidade de vida em
suas atividades futuras e poder conciliar vida profissional com a pessoal, além de ter um
bom ganho financeiro (salario), e ser reconhecido em sua area de atuacao, assim ele
obtera realizacado em suas atividades futuras. Além disso, percebe-se que a satisfacéo
pessoal é mais importante que a profissional, de acordo com os respondentes.

Além disso, esta pesquisa pbde evidenciar como o planejamento de carreira
auxilia no desenvolvimento profissional e pessoal. Este objetivo foi alcangado por meio
das reflexdes trazidas pelas teorias e discussbes de varios autores que tratam de
planejamento, desenvolvimento e outros aspectos relacionados a carreira, que foram
apresentadas no referencial teérico do presente trabalho.

No meio académico existe uma lacuna com relagéo a trabalhos que abordem esta
tematica com os graduandos do curso de Administracéo, levando em consideragao o
contexto no qual os respondentes da pesquisa estéo inseridos. Dessa forma, o presente
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trabalho abre a discusséo sobre como o planejamento de carreira pode contribuir com
o alcance das expectativas profissionais e visa cooperar com a expanséo e reflexao
desta tematica tdo importante, mas pouco discutida no meio académico.

Além disso, a pesquisa contribui como fonte de estudo por parte de professores
e alunos que desejam se aprofundar na tematica abordada pelo presente trabalho.
Percebe-se que o curso de Administracdo n&o possui disciplinas sobre planejamento
de carreira e muito menos se aprofunda na tematica. Uma sugestao que, certamente,
traria contribuicao para o curso seria a inclusao de uma disciplina, mesmo que optativa,
sobre planejamento de carreira.

Este trabalho apresentou uma limitacédo no sentido da aplicacéo dos questionarios
com os estudantes, ja que inicialmente a intencéo era a realizagdao de um censo. Isso
nao foi possivel devido ao fato de muitos estudantes nao frequentarem a universidade
todos os dias. Portanto, do universo de 232 alunos, conseguiu-se aplicar a pesquisa
apenas com 149. Mesmo assim, este numero se mostra representativo e néo
compromete o resultado da pesquisa. Como propostas para futuras pesquisas sugere-
se a aplicacdo da presente pesquisa em outras universidades (publicas e privadas),
em cursos de Administracdo para efeito de comparacao, bem como a realizagao de
uma pesquisa com pessoas ja formadas em Administracdo, a fim de verificar se as
mesmas utilizaram alguma estratégia de planejamento de carreira para atingir suas
expectativas profissionais.
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