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RESUMO: PROCESSO DE TRABALHO:
Ensaio teorico. Estudos de diversas
abordagens psicolégicas e observacéo
social e na clinica. Tem como temética
principal: Saude mental e midia. Processos
psicoterapéuticos e sociais. TEMA: Focar
na dinamica psiquica do usuario das
redes de relagbes virtuais. OBJETIVO:
Contribuir com os debates a respeito das
implica¢des das tecnologias informatizadas
e as atuagOes da psicologia. ELEMENTOS
E CONTRIBUICOES: Aponto diregdes de
como interferir na abordagem pessoal e
na abordagem social, para favorecer o
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conhecimento e a consciéncia de maneira
a proteger as pessoas dos riscos de
adoecimento e comprometimento das suas
capacidades relacionais. Aponto direcoes
das intervencgbes psicologicas para pensar
a pratica a partir dessa concepgéao pulsional
do ser humano, proponho ampliar o
conhecimento das dinamicas psiquicas
e relacionais, reafirmar as leis que regem
a estruturagdo do aparelho psiquico e
seu funcionamento. Enumero falhas do
atendimento das necessidades filiais
que direcionam o que se busca e o que
se evita e faz buscar e permanecer nas
relacdes virtuais. Proponho atentar para
as relagées simbdlicas, supostamente
atendidas virtualmente para resgatar-se
naquilo em que permaneceu afetivamente
refém. Considero o real adversario e o
mais facil de enfrentarmos, para resistir
as manipulacdes de um interlocutor
desconhecido e onipresente, € o préprio
desconhecimento de si. Que ao ser
capturado, sequestrado, refém das redes
virtuais ja estava refém de si mesmo,
de suas fragilidades psiquicas, vazios
relacionais, falta de recursos afetivos.
PALAVRAS-CHAVE: virtual psiquico filial
simbdlico relacional
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INTERACTION OF PSYCHIC AND VIRTUAL DYNAMICS

ABSTRACT: SUMMARY: WORK PROCESS: Theoretical essay. Studies of different
psychological approaches and social and clinical observation. Its main theme is: Mental health
and media. Psychotherapeutic and social processes. THEME: Focus on the psychic dynamics
of the user of virtual relationship networks. OBJECTIVE: Contribute to debates regarding the
implications of computerized technologies and the actions of psychology. ELEMENTS AND
CONTRIBUTIONS: I point out directions on how to interfere in the personal approach and
the social approach, to promote knowledge and awareness in order to protect people from
the risks of illness and compromising their relational capabilities. | point out directions for
psychological interventions to think about practice based on this instinctual conception of the
human being, | propose to expand the knowledge of psychic and relational dynamics, reaffirm
the laws that govern the structuring of the psychic apparatus and its functioning. | list failures
in meeting filial needs that direct what is sought and what is avoided and makes people
seek and remain in virtual relationships. | propose paying attention to symbolic relationships,
supposedly attended virtually to rescue oneself in what has remained affectively hostage. |
consider the real adversary and the easiest one for us to face, to resist the manipulations of an
unknown and omnipresent interlocutor, is our own lack of knowledge of ourselves. That when
he was captured, kidnapped, held hostage by virtual networks, he was already a hostage of
himself, of his psychic weaknesses, relational voids, lack of affective resources.
KEYWORDS: virtual psychic filial symbolic relational

11 INTRODUGAO

Quero contribuir com os debates a respeito das implicacdes das tecnologias
informatizadas e as atuacdes da psicologia. Para isso, afirmo como principio dessa
dissertacdo que o objeto de trabalho e estudo da psicologia é a vida, a qual se manifesta
pelas pulsdes e se constituira como Eu corporal, a partir da estruturagdo do aparelho
psiquico. O qual se estrutura, prioritariamente, através das relagdes filiais.

21 FOCAR NA DINAMICA PSIQUICA DO USUARIO DAS REDES DE RELA(;()ES
VIRTUAIS

As reflexbes sdo fundamentais para desenvolvermos formas de protecdo e
resisténcia, desde as politicas até a técnica, seja na programacao e/ou no funcionamento
das ferramentas e das plataformas que suportam as redes sociais. Na maioria das
vezes, as analises psicolégicas utilizam a perspectiva da tecnologia, ou seja, a partir
dos dados acumulados de cada pessoa, processos de sujeicdo para 0 consumo e outros
fatores. Concordamos que o funcionamento das redes e os algoritmos sdo organizados
por especialistas das diversas areas, inclusive na psicologia e, portanto, nés podemos
conhecer e compreender para nos defendermos.

Proponho o foco na dindmica psiquica do usuario no uso da tecnologia e na
atuacdo em suas redes de relagdes. Isto, ndo no sentido particular dos dados pessoais,
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mas considero que ha necessidades do proprio desenvolvimento humano, portanto,
comum a todas as pessoas, que sdo utilizadas para a constituicao e funcionamento das
redes virtuais.

Tais necessidades nascem das pulsGes — afetiva, agressiva e sexual - que se
organizam nas relacgdes intimas e afetivas, as consideramos leis orgénicas da constituicao
humana. Estas leis aparecem e sdo contempladas pela sociedade humana de diferentes
formas, em diferentes lugares e tempos historicos. Entendendo que ha evolucbes das
relacbes que as sociedades estabelecem com as pulsées. Que significa que em diferentes
civilizagbes, conforme seu percurso histérico favorece ou ndo a expressao, a estruturacéo
e a identificagdo com cada uma das pulsdes; isso conforme se organiza a vida social para
estruturar, direcionar, reprimir ou ignorar a existéncia dessas energias.

Atualmente podemos compreender que essas necessidades, quando suficientemente
atendidas, permitirdo a encarnagédo do Ser, a estruturacdo psiquica e a constituicdo de
do senso de ser si mesmo (como pessoa, sexuada e social). Na medida que ocorre a
satisfacdo das necessidades advindas das pulsoes, estas serdo integradas - mais ou
menos conscientes - e quando insatisfeitas a pessoa ficara delas refém.

Coloco como questdes centrais para adentrar nessas dindmicas:
+ O que me impede de dizer nao as redes?
+  Porque ndo posso escolher?

+  Como me percebo quando a Unica opgdo é conectar e permanecer conecta-
do/a?

31 PRINCIPIOS DA CONCEPCAO HUMANA

Nessa concepcdo o ser humano é experiencial, relacional e corporal. Qualquer
saida nao podera ignorar essas condigbes, organicas e pulsionais; sendo as trés pulsbes
de vida: a afetiva, a agressiva e a sexual. E esta condigéo que lanca o ser humano para as
relacdes, onde requer ser atendido e busca encontrar um sentido para suas experiéncias.

Trago aqui algumas das hipoteses que defendo no livro ‘O resgate da condicao
humana [1]’.

1. As condigcdes das relag6es concretas definem a relagdo com a realidade virtual.

2. As necessidades filiais ndo atendidas na relagéo com o par parental séo projetadas
na busca da satisfacao, inclusive nas relagées virtuais.

3. Nas relagdes virtuais ha um encontro imaginario (Virtual, ndo corp6reo nem
pessoal) nas quais se busca satisfazer as necessidades pulsionais e relacionais.

4. As relacoes virtuais ao serem utilizadas para este fim, podem aprofundar as
caréncias afetivas e as dificuldades no cuidado com a propria vida, deixando “reféns”
dos mecanismos criados para atrair e prender a aten¢@o do usuario.
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4| SOBRE A FILIALIDADE NO SER HUMANO

O corpo para tornar-se plenamente humano, depende de ser adotado afetiva e
efetivamente; ou seja, o corpo filial apresenta suas necessidades para ser atendido na
relagdo com os adultos que o adotaram.

Adotado significa entdo, que se criou uma relacao afetiva que atende as
necessidades pulsionais e relacionais, tais como: estar em contato, ser visto, ser incluido,
ser envolvido, ser reconhecido, ser protegido, ser amparado, ter poder de interferir no
outro, entre outras.

No entanto, nesta condigéo filial sempre fica algo que ndo é plenamente vivido e
integrado, o que faz seguir em busca de atender e realizar, enquanto filho e filha, para se

constituir como pessoa, sexuada e capaz de socializar.

4.1 Realidade filial do ser humano

Deter-me-ei na forma em que as motivagdes afetivas e simbdlicas “fisgam” a pessoa,
exatamente onde esta refém de uma necessidade afetiva ndo atendida suficientemente.

O corpo para se tornar plenamente humano depende de ser adotado afetiva e
efetivamente, assim o corpo filial € o que apresenta suas necessidades e é atendido na
relacdo com os adultos que o adotaram. Adotado significa, entdo, construiu uma relacéao
afetiva que atenda suas necessidades relacionais como: estar em contato, ser visto,
incluido, envolvido, reconhecido, protegido, amparado, com poder de interferir no outro,
entre outras.

Nesta condicao filial, trazemos algo que néo foi plenamente vivido e humanizado,
0 que nos faz seguir na busca de atender e realizar-se enquanto filho/a para constituir-
se pessoa, sexuada e social. Faz-se necessario dar a conhecer na dindmica pessoal, as

psicodinamicas, através da auto-observacao e das informacdes da psicologia.

4.2 Atencao as necessidades filiais

E perceptivel no desenvolvimento das tecnologias e das redes virtuais a utilizagdo
dessa realidade afetiva e simbolica, das necessidades relacionais pertinentes ao proprio
processo de maturagcdo do ser humano. Apontamos a presenca na realidade virtual, da
intencdo de promover sentimentos e sensacdes, que pareca estar satisfazendo as
necessidades, o que ndo se confirma de fato. Cria-se, assim a dependéncia. E neste
sentido que se da o uso dos aspectos filiais na dindmica das redes, ao sugerir uma
saciedade para atingir seus objetivos de: aumentar as interagdes, os conteddos e os lucros.
Descrevo alguns destas sensacoes ilusdrias:

. Sentir-se numa relacao, isto sem precisar comprometer-se com suas dificulda-
des e vazios, quando ndo sabe comunicar e envolver-se;

- Sentir pertencer e participar, o que acalma o temor de sentir ‘estar de fora’ e os
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sentimentos de abandono e exclusao;

Sentir-se com autoridade e competéncias, para isso esfor¢a-se para chegar ao
que é desafiado compensando impoténcias devido a exclusdes e anulagées
de si no cotidiano, especialmente relacionais;

Por nao ter recursos de como se atender e cuidar, ndo saber o que fazer com
suas emocgodes, desconfortos e vazios, mantém a atencao fora de si, abstrain-
do-se das sensacoes;

Por desconhecer o cuidado e o conforto, nao ter recursos de como atender e
cuidar estar conectado permite ignorar o desconforto e sensagdes corporais;

Buscar sentir-se potente, por exemplo, ao passar as fases dos jogos e das dis-
putas, o que lhe ajuda a suportar a impoténcia frente a realizagéo de sua vida
pratica e concreta, em cuidar-se e relacionar;

Para evitar a angustia de ndo saber escolher nem decidir, deixa-se conduzir e
orientar pelas indicacdes dos programas, obedece as imposi¢coes para conse-
guir o que se propde; mas, podera ter com isso sua vontade mais enfraquecida;

Sentir que pode decidir. J& que a rapidez imposta pela forma organizada nas
redes, nao demanda pausas para pensar nem refletir antes de decidir. Nao
favorece o desenvolvimento da capacidade de fazer escolhas;

Sentir-se ativo e operante na rede compensa as dificuldades de superar a
inércia e realizar projetos concretos na realidade cotidiana.

Ter a sensacao de preenchimento, quando se vive a sensagéo de vazio na
vida cotidiana, na relagdo consigo mesmo e com outras pessoas.

Evitar a solidao, mantendo-se na iluséo de poder interagir, de ter poder “sobre”
0s outros e de participar de uma suposta rede de amigos através das platafor-
mas, quando néo se sabe relacionar. O que o deixa ainda mais inexperiente
para comunicar-se nas relacdes pessoais.

Essas dindmicas das sensac¢bes podem ser identificadas no processo de filiacao:

sentir-se dentro de uma relagdo, ser incluido, amparado, interferir no outro para ter suas

fragilidades e necessidades cuidadas por ele/a, existir na vida de mais alguém e tantas

outras. Estas podem ser conhecidas ao se fazer perguntas como:

O que se evita e 0 que se busca a cada interagao nas redes?
Como essa sensacgéo € ou nao vivenciada no cotidiano?

Consegue identificar qual emocgao |he mobiliza para evitar ou buscar essa
experiéncia (sensacéo, satisfacao) também nas rela¢des pessoais?

Como se sente ao resistir em ficar conectado/a?
Ha a percepcgédo de poder ou néo, escolher?

Como se sente ao perceber quando a Unica opgéo € conectar e permanecer
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conectado/a?

Essas e outras questdes levardo a observagéo, desta a constatacdo da propria
relagéo consigo: o corpo fisico, fisiolégico, emocional - afetivo, agressivo e sexuado. Assim
como, direcionar a atencdo para suas relagées e, ainda, ampliar para a sociedade.

A partir das informacgbes passa-se a reconstituicdo da relagdo com sua histoéria
pessoal e filial. Identifica qual relagéo estabeleceu com suas poténcias de vida, naquilo que
desistiu ou encontrou vias nas quais néo se pode estar por inteiro.

Sua realidade subjetiva pode ser cuidada para fazer o resgate de sua propria
condicéo humana, nos processos de filiacao e de afirmacao pessoal, sexual e social.

Isto se da através dos aspectos simbolicos nas relagbes. Para pensar a pratica
a partir dessa concepgdo orgénica do ser humano, proponho ampliar o conhecimento
das dindmicas psiquicas e relacionais, reafirmar as leis que regem a estruturagdo do

aparelho psiquico e seu funcionamento, como observar as praticas pessoais e sociais.

4.3 Na abordagem pessoal

Na psicoterapia como processo de constru¢cdo da consciéncia das condi¢des
humanas: investigar as motivagdes do usuario, suas experiéncias no uso das redes para
perceber, identificar, conhecer e resgatar. Desenvolver meios de cuidar para capacitar
a pessoa em atender-se até ser capaz de criar opgdes e, entdo escolher. Assim, pensar
o caminho para resgatar e desenvolver a liberdade e a responsabilidade que permitirao
posicdes de resisténcia e de subversao naquilo que impde controles.

Direcdo das intervengdes psicolégicas nos aspectos pessoais:

. Levar a atencao para a experiéncia: perceber, identificar, conhecer-se, desen-
volver meios de cuidar para capacitar a pessoa a atender-se.

+  Promover formacao e informacao sobre a condi¢cdo humana, pessoal e social.

+  Constituir meios de tornar consciente os registros de “todas as relagdes ja vivi-
das”, naquilo que foi bem, mais ou menos ou ndo atendidas. Lidar com aspec-
tos objetivos e simbdlicos das relagoes.

+ O reconhecimento de vazio da nao experimentacao relacional corporal, no
que é imprescindivel ao processo de humanizacado, em relacéo as trés forcas
pulsionais: agressividade, afetividade e sexualidade.

+ Alidentificagdo e compreensdo da ‘desisténcia existencial’ para proteger sua
vida em relagbes adversas a sua realidade humana. Que deixa a pessoa refém
por todos os vazios relacionais e experienciais que advém dessa desisténcia.

+ O resgate da relagdo consigo no sentir, no pensar e no agir, assim como da
condicao humana pulsional, experiencial e relacional.

+ O desafio é administrar a disponibilidade pessoal para as relagdes virtuais. Ge-
rir a dependéncia e a autonomia.
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Compreendendo que o real adversario e o ‘mais facil’ de enfrentarmos, para
resistir as manipulagées de um interlocutor desconhecido e onipresente, é o préprio
desconhecimento de si. Ao ser capturado, sequestrado, fica “refém” das redes virtuais,
mas, ja estava refém de si mesmo, ou seja, de suas fragilidades psiquicas, dos vazios
relacionais e da falta de recursos afetivos, em geral inconscientes. Portanto, faz-se
necessario conhecer na dindmica pessoal, suas psicodinamicas, através da auto-
observacao (fenébmenos e sensagdes) e das informacdes que a psicologia pode fornecer.
Neste sentido entendemos que é possivel desenvolver os recursos para se ter opcao e

construir a possibilidade de escolhas e ndo render as seducdes e promessas apresentadas.

4.4 Na abordagem social

. Fortalecer nas instituicées, em acordo com cada realidade, o sentido de ofe-
recer as condicdes necessarias para a humanizagéo das relacbes e das pes-
so0as;

+  Conquistar condi¢bes de organizagao do uso do tempo e do espaco que viabi-
lize a dedicacao as relagdes (da legislacdo ao cotidiano pessoal)

» Realizar programas de formacao e educacao emocional, que incluam a con-
dicdo psiquica, organica e pulsional e a busca de estruturar o Eu Corporal. Para
tanto, organizar uma sociedade comprometida com as necessidades humanas.

O corpo social, do qual somos uma célula, interfere em nés e o que fazemos emana
na sociedade. Portanto, a sociedade é fruto da manifestacdo da relacdo com as pulsoes:
agressiva, afetiva e sexual. Faz-se necessério cuidados especificos a cada fase da vida
humana. Fortalecer as instituicdes no sentido de dar as condi¢cbes necessarias para a
humanizacao.

Por exemplo a violéncia é a expressao da agressividade de forma desestruturada,
ndo organizada nem humanizada. Neste sentido a proposta de identificar, conhecer e
cuidar é também para o social; ou seja, um processo similar ao pessoal se faz necessario.

No Brasil, especialmente para nds, é preciso o resgate histérico de todas relacdes
e acOes de genocidio, tortura, opressao, escravizacao e os diferentes olhares: dos
europeus que vem por objetivos empresariais, os africanos raptados e escravizados e 0s
indigenas violados e massacrados, estes com objetivos de sobrevivéncia e defesa de sua
integridade fisica e identidade cultural, espiritual. NOs brasileiros, para constituirmos uma
nacéo, precisamos resgatar e renovar esse olhar, fazendo o reconhecimento, reparacao e
redirecionamento do olhar para este pais. O que podemos fazer por meio de dinamicas de
grupo, constelacao sistémica, da mudanca na legislagédo entre outros.

+  Recontar e ressignificar a historia da constituicao pela violéncia, superar a

condi¢do de sobreviventes e da visdo empresarial para a condicéo de perten-
centes e filhos da nacéo.
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+  Reconstituir as relagbées que reprimem a agressividade, a sexualidade e a
afetividade. Alterar os espacos dados ao corpo, debloquear a criatividade cor-
poral, a comunicagéo corporal e a relagdo com o proprio corpo emocional.

+  Refletir sobre a sociedade que rege a vida pessoal familiar, pela maneira que
se estrutura o tempo e 0 espacgo, organizagédo da vida centrada no trabalho e
nao no viver.

+  Desenvolver formas para favorecer o resgate da condicdo humana, aprimorar
as relagbes intimas para se ter pessoas de tal forma humanizadas que fagam
questé@o de estabelecer uma nova estrutura e organizagédo social. Que permi-
tam as relagbes acontecerem como é necessario e ditado pelas leis de fun-
cionamento psiquico humana: diminuir o sofrimento e fortalecer o bem estar, o
bem viver e o bem conviver.

»  Projetos para aprimorar a maternagem e a paternagem, tornando essas fun-
¢bes mais conhecidas. E garantir, socialmente, condic¢des, lugar e tempo ne-
cessarios para bem exercé-las.

+ Reorganizar a concepcado e uso do tempo e do espagco, mecanismos que
permitam espacgos de relacdes que humanizam os corpos no trabalho, na
politica, na educagéo, na saude e outros, de forma concreta e cotidiana.

«  Realizar projetos e programas de formagéo sobre a condi¢ao organica psiqui-
ca, na formacgéo do Eu corporal, na comunicagdo emocional e aspectos simbo-
licos das relacdes.

»  Realizar oficinas relacionais para explorar e desenvolver as capacidades indivi-
duais e grupais. Provocando intera¢cdes que promovam o conhecimento desses
processos.

» Incluir em todo processo as necessidades referentes a humanizacao, consi-
derar essa condi¢do humana na organizacdo social: legislacéo, instituicoes e
outros.

51 CONCLUSAO

Em sintese é viabilizar mecanismos para que a pessoas cheguem a fase
adulta. Atualmente, a tendéncia é manter as pessoas infantilizadas, inconscientes e
irresponsaveis por estarem afetivamente mal estruturados. Adultos poderdo tornar-
se cuidadores, educadores, pais e maes conscientes, afetivos e efetivos, conhecendo a
dindmica interna dessas fung¢des. Abrir caminhos para novas relagées, novas pessoas
e uma nova sociedade as condi¢des humanas e priorize o atendimento as necessidades
humanas. Que também se beneficie pela utilizacdo de diferentes conhecimentos e
tecnologias que favorecem a evolugdo humana; as quais a humanidade desenvolveu em
toda sua histéria.
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