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RESUMEN: Os processos de intervengéo
sdo apresentados em projetos de
desenvolvimento territorial com
comunidades da Fronteira Costeira da
Regido de Antofagasta (Chile) sob a
perspectiva da inovagdo social (IS) e
implementados a partir da Universidad
Catdlica del Norte com projetos de
pesquisa aplicada. Sdo destacados alguns
elementos do conceito de Bem Comum,
que também favoreceram a sobrevivéncia
humana e que podem ser identificados nao
apenas em bens materiais, mas também
em acgdes colaborativas. Sao indicados,
especialmente, os elementos teoricos que
sustentam a intervencao e alguns processos
de diversificacdo produtiva (turismo de
interesses, turismo gastrondmico) com
comunidades da orla costeira na rota dos
Changos e de acordo com as necessidades
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de fortalecimento (processos de
capacitagéo, acompanhamento por meio de
mentoria, aplicagédo de praticas profissionais,
etc.), enfrentando necessidades reais
com dispositivos criativos de inovagéo e
escalonamento de atores sociais vinculados
as comunidades dos territorios e por meio
da aplicagdo do modelo teérico “multi-
hélice”, (Ricci, Concha 2018, Ricci 2021).
PALAVRAS-CHAVE: Inovacdo social;
Modelo de multiplas hélices; Turismo, Regiao
de Antofagasta, Ruta de los Changos;
Desenvolvimento de competéncias.

SOCIAL INNOVATION WITH
COASTAL COMMUNITIES: THE
ROUTE OF THE CHANGOS,
ITINERARIES OF COMMON GOOD

ABSTRACT: Intervention processes are
presented in territorial development projects
with communities of the Coastal Border
of the Antofagasta Region (Chile) from
the perspective of social innovation (SI)
and implemented from the Universidad
Catdlica del Norte with applied research
projects. Some elements of the concept of
the Common Good are highlighted, which
have also favoured human survival, and
which can be identified not only in material
goods but also in collaborative actions.
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In particular, the theoretical elements that support the intervention and some processes of
productive diversification (tourism of interest, gastronomic tourism) with communities of the
coastal edge in the route of the Changos and according to strengthening needs (training
processes, accompaniment through mentoring, application of professional practices, etc.),
facing real needs with creative devices of innovation and scaling of social actors linked to the
communities of the territories and through the application of the theoretical model “multi-helix”,
(Ricci, Concha 2018, Ricci 2021) are indicated.

KEYWORDS: Social Innovation; Multi-helix Model; Tourism; Antofagasta Region; The Route
of the Changos; Competence Development.

11 INTRODUGAO

InUmeras consideragdes podem ser encontradas na literatura cientifica em geral
sobre o conceito de bem comum (Aristételes; Platdo; Jacques Maritain; Garcia Estébanez,
E., (1970); Arnim, (1977); Sao Tomas de Aquino, (1983); Cicero, (1983); Sanchez Agesta,
L., (1986); Araujo Azarola, (1988); Petrella, R., (1997); Pires et al. (2021); Nohlen, (2006)) e
que neste site apenas indicamos de forma geral, deixando ao leitor a tarefa de analisar em
profundidade para obter uma compreenséo correta de seu escopo.

Michelini, 2007, faz uma interessante reflex@o integradora da perspectiva da ética
sobre uma nog¢éao de bem comum que, ao longo da histéria, considera aspectos tdo amplos
quanto aqueles bens materiais e imateriais que ndo cabem apenas a uma pessoa, mas que
se referem a todos os membros da sociedade e que incluem também elementos béasicos
que permitem a sobrevivéncia humana, como o0 ar e a agua, mas também o direito de
participar do usufruto dos bens culturais e do bem-estar geral.

E importante considerar que o conceito de bem-estar compreende e se manifesta
como uma condigdo de salude e satisfagdo holistica, na qual se combinam diferentes
caracteristicas: por um lado, aquelas que sugerem contextos externos a cada pessoa,
acesso a determinados bens materiais, externos (confortos; tempo livre, acesso a servicos
de salde, educacédo etc.) e, por outro lado, caracteristicas que aludem ao alcance de
determinados estados internos da pessoa ou estados mentais estimados como valiosos
(felicidade, esperanca, satisfacdo com a vida pessoal etc.); mas certos estados internos
da pessoa ou estados mentais considerados valiosos (felicidade, esperanca, satisfacéo
com a vida pessoal, etc.). Mas, para poder observar e impactar os diferentes estados das
pessoas e das comunidades, também & necessario desenvolver ou fortalecer, em uma
integracao dinamica de conhecimentos e metodologias, contetdos de diferentes ciéncias,
que influenciam sua relacdo com fatos e fendmenos da natureza, da sociedade e do
pensamento; e, é claro, em uma base totalmente renovada que utiliza recursos culturais
e disciplinares disponibilizados de forma criativa; isso é transitar em uma articulacéo
interdisciplinar, cujo objetivo ndo é apenas abordar diferentes assuntos, mas fazer com que

mais disciplinas interajam na observagcéo de um determinado objeto. Em ultima analise,
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os diferentes campos do conhecimento devem se comunicar entre si, a ponto de serem
capazes de articular suas ferramentas conceituais.

Dito isso, também podemos entender como as capacidades interdisciplinares
dindmicas articulam e fortalecem o Sl, cujas ac¢des impactam positivamente outros
individuos e melhoram seu bem-estar e sua qualidade de vida. Fortalecer as capacidades
para enfrentar um desafio - uma necessidade ou dificuldade - com solu¢des ou resultados
inovadores: aplicacéo de produtos, praticas ou servicos - novos ou corrigidos -; em suma,
melhorar, especialmente, o bem-estar de individuos, comunidades e territérios. (Concha y
Ricci, 2018).

E assim que a pratica da IS resolve de forma criativa necessidades que nédo estdo
sendo adequadamente atendidas pelas instituicbes (Estado, empresas, academia), agbes
que, em Ultima instancia, promovem a construcdo de sistemas sociais, econdmicos,
culturais, politicos e também geram préticas inclusivas, justas e sustentaveis. Sua eficacia
tem sido notada, especialmente a partir dessa posi¢édo bastante dinamica e interdisciplinar,
com diversas aplicacbes e contribuicbes, as quais, para os interesses deste artigo,
indicamos, por exemplo, propostas para desafios e mudangas sociais ou estratégias de
desenvolvimento urbano (Franz & Howaldt, 2012; Hubert, 2010; Moulaert et al, 2010;
Nevado et al., 2013; governanca e participacédo local, sociedade civil e empoderamento
(Burroni, 2014; Healey, 2015); inclusdo social e capacitacdo (Banyai & Fleming, 2016;
Negro, 2013; Pigg et al., 2015); economia e empreendedorismo social (Kim & Lim, 2017;
Picciotti, 2017).

Da mesma forma, é importante confirmar que o Sl pode continuar a fortalecer sua
eficacia na medida em que continua a fornecer conhecimento e a atualizar suas aplicagbes
e também na medida em que ativa seu alto potencial criativo e pode continuar a fornecer
valor social, desenvolvimento e transformagéo das atuais praticas de consumo erratico em
praticas mais sustentaveis, conforme indicado por varios autores, incluindo Westley, 2008;
Adams e Hess, 2010; Nicholls e Murdock, 2012; Moulaert et al., 2013; Cajaiba Santana,
2014; Schubert, 2014.

Essas contribui¢gdes indicam que a eficacia e a forgca do sistema de desenvolvimento
dependerédo da solidez e do equilibrio das interacdes e da existéncia de estruturas e
instrumentos entre os agentes que favorecam a interagdo em uma articulagéo estratégica
e como verdadeiros catalisadores. De fato, considerando que a inovacao é favorecida por
aqueles usuérios que estao mais proximos dos desejos especificos do mercado, o modelo
foi integrado em um desenvolvimento adicional, no qual a dimens&o social também foi
incorporada, o Modelo Multi-hélice (Ricci, 2021). Consideramos a IS, conforme indicado
acima, como um processo dinamico que também leva em conta a mudanga social, e que
plotamos no diagrama da Fig. N°1, que corresponde a uma adaptagéo do trabalho de Geels,
2002. O diagrama mostra diferentes niveis nos quais € possivel ver que a IE, que pode ser

implementada a partir de uma posi¢éo “pro-inclusiva” (de cima para baixo), mas também a
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partir dos niveis micro, ou seja, das comunidades (“de baixo para cima”), pode ser eficaz.
Para serem eficazes, esses processos ndo apenas implicam ac¢des colaborativas, com
aliancas estratégicas entre os varios niveis, mas também envolvem agdes dinamicamente
coincidentes entre atores sociais altamente comprometidos, com ideias, energias e
acdes concretas, e empresas e instituicbes com capacidade de financiamento suficiente,
capazes de possibilitar a maturidade e o desenvolvimento eficaz, o que é definido como
polinizagdo cruzada “ou seja, um exercicio substantivo de identificacdo de praticas bem-
sucedidas de varios setores e de garantia de sua viabilidade, escala e replicabilidade”.
(Ricci, 2021, pag. 36). Em suma, essas praticas de S| devem ser implementadas com
estratégias criativas e eficientes para resolver as necessidades coletivas, promovendo o
bem-estar e a colaboracéo entre os diversos atores envolvidos, garantindo o fortalecimento

da comunidade e a melhoria de sua qualidade de vida.
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Fig. N°1 Esquema de IS multinivel

Fonte: Ricci, 2021: Adaptado de uma perspectiva multinivel sobre transicoes tecnoldgicas de inovagéo
(modificado de Geels, 2002).

21 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E TERRITORIAL NA REGIAO DE
ANTOFAGASTA

A Regido de Antofagasta, cuja capital regional € Antofagasta, cobre uma éarea de
126.000 quildmetros quadrados, equivalente a 16% do territorio chileno. Esta dividida em
trés provincias: Antofagasta, El Loa e Tocopilla. Também possui uma diviséo territorial de
nove comunas, espalhadas no Deserto do Atacama (DA), o mais seco do mundo, com a
peculiaridade de ter duas cadeias de montanhas: a cadeia de montanhas costeiras, que
impede a umidade que circula do Oceano Pacifico; e a cadeia de montanhas dos Andes,
que impede a umidade que circula do Oceano Atlantico. Essas sao uma das razdes que
geram as condicdes ideais para manter uma hiper-aridez constante, com consequéncias e
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repercussdes em varios topicos, como, por exemplo, em um momento da historia geolégica
desse territério, o bloqueio de certos enriquecimentos que foram causados em rochas
mineralizadas, que geraram uma concentracdo andémala significativa de metais como
cobre, molibdénio e outros.

Os processos de desenvolvimento da regido consideram a geragéo e a diversificagcao
de sua matriz produtiva e de emprego, a facilitacdo de sistemas logisticos para o
desenvolvimento industrial e de exportacéo, a melhoria da qualidade de vida nas cidades
e povoados, o desenvolvimento de servigos bésicos, espacos e equipamentos publicos,
a melhoria das condi¢des de seguranga com infraestrutura de protecdo contra desastres
naturais, embora seja a regido que atualmente contribui de forma significativa para o PIB
do pais, devido as suas riquezas extrativas em depdsitos de cobre e litio, a geracéo de
energias renovaveis ndo convencionais e ao desenvolvimento do setor energético da
regiéo.

O Deserto do Atacama, além de ser considerado o mais seco, € o deserto mais
antigo do planeta e é caracterizado por uma série de caracteristicas Unicas, algumas
das quais sdo de classe mundial. Entre elas estdo o céu mais claro do hemisfério sul, a
maior radiacdo solar conhecida, uma concentragdo andmala de depésitos minerais em
um cendrio geologico exposto em uma borda continental ativa, uma alta concentracéo de
sais em todas as suas fases, uma extensa faixa costeira com a Corrente de Humboldt,
uma biodiversidade resiliente e microbiota associada a condi¢bes climéaticas extremas,
um territério comparavel ao do planeta Marte. Além disso, ha um valioso patriménio pré-
histérico e histérico, incluindo trilhas de caravanas e arte rupestre.

Esse contexto, que também estd diretamente associado aos territérios pré-
montanhosos e montanhosos, gera uma atragdo mundial em areas tao variadas quanto as
ciéncias naturais, as ciéncias sociais, o turismo, a astronomia etc.

O turismo no Chile representa uma contribuicao direta de 3,3% para o PIB e 7% para
0 emprego, contribuindo cada vez mais para a economia nos ultimos anos (Chanquey, et al
2021). Sem duavida, o setor de turismo continua a projetar crescimento e potencial, além de
ser chamado de “a terceira forga”, especialmente devido a sua capacidade de gerar riqueza.
Atualmente, € um dos setores de crescimento mais rapido, contribui significativamente
para a economia e é um importante impulsionador do progresso socioeconémico. Em
seu instrumento de desenvolvimento atualizado, a Estratégia de Inovacdo Regional
(RIS), ela estabelece trés areas de especializagéo - projetadas por meio de instrumentos
representativos e participativos de construgdo coletiva: “Mineracdo comprometida com
o territorio e a partir dele”; “Laboratérios Naturais”; e a area de “Turismo de Interesse
Especial”.

O turismo, em termos gerais, € um fendbmeno que ocorre quando as pessoas se
afastam de seu local habitual por um periodo limitado e podem dedicar tempo ao lazer e a
diversdo durante a viagem (Nash, 1996).
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A partir da antropologia, o turismo tem sido analisado como um processo que inclui
dois componentes fundamentais: a experiéncia da viagem (visitantes) e o trabalho/servico
(anfitrides) (Simonicca, 2007). De acordo com Nash (1996), os turistas e 0s turismos sédo
gerados nas sociedades ou subsociedades de origem; depois vem o deslocamento para
um lugar diferente do cotidiano, onde ocorre um “dar e receber” envolvendo os turistas e
seus anfitrides. Por fim, os efeitos culturais dessa troca se espalham pelas respectivas
sociedades e subsociedades de origem e destino.

31 AROTA DOS CHANGOS: ROTA DO PATRIMONIO COSTEIRO

O Estado chileno registrou 9 povos originarios por meio da Lei 19.253 de 1993 ou Lei
Indigena, que reconhece os Mapuche, Aimara, Atacamefio, Rapa Nui, Quechua, Diaguita,
Koya, Kaweskar, Yamana (“grupo étnico”, de acordo com a nomenclatura da lei), como
parte da populagéo chilena. Em 2020, a modificagéo da lei foi publicada no Diario Oficial,
por meio da lei n° 21.273, que reconhece o povo Chango como o décimo povo nativo
do Chile. Além disso, essa lei obriga o Estado a proteger e incentivar o desenvolvimento
cultural, social e econdmico desses povos.

O termo “chango” foi documentado pela primeira vez em meados do século XVII
para se referir a toda a populacdo que ocupava a area costeira entre Copiap6 e Coquimbo.
Com o tempo, o apelativo também foi estendido aos povos pescadores que viviam mais
ao norte e ao sul do Peru, conhecidos até entdo como camanchacas, pro-anches ou uros,
todas as denominagdes que pareciam se referir a um grupo étnico especifico de povos
pescadores. Embora essa denominagdo possivelmente correspondesse a mais de um
grupo étnico, que coexistia em um complexo sistema multiétnico e politico, especialmente
apds a dominacédo e a presencga dos incas. Por essas razdes, falar de um grupo étnico
chango é uma desvantagem, ja que essa denominacgéo responde mais a um modo de vida
especializado nos varios aspectos da vida maritima e essa condicéo é atribuivel a qualquer
grupo de pescadores, cujas raizes remontam a uma tradi¢éo cultural de pelo menos 8.000
anos. De acordo com algumas hip6teses, a categoria de etnia atribuida as sociedades
pesqueiras ndo pode ser usada em um sentido étnico, pois parece ser uma denominagéo
genérica estabelecida pelos espanhois (Bittman, 1977-1984; Hidalgo 1981).

Sem duvida, as praticas de pescadores-coletores altamente especializados
constituiam acampamentos-base semipermanentes ocupados por periodos mais longos ou
uma pequena aldeia, como era o caso, por exemplo, das enseadas de Paposo, Mejillones
e Cobija (veja a Fig. 2). Essas enseadas nunca ficaram totalmente desabitadas. Em ambos
0S casos, era comum reocupar as bases de antigas moradias. Elas eram feitas com estacas
de madeira de cacto ou de costela de baleia no chao e, em seguida, construiam o telhado
pendurando peles de lobo e algas marinhas.

Os antecessores dos Changos eram populacdes independentes, que viviam lado a
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lado com povos do interior do deserto que, em diferentes épocas do periodo pré-hispanico,
colonizaram a costa do Pacifico. Algumas dessas sociedades costeiras podem ter sido
continuadoras da antiga tradicdo dos pescadores Chinchorro.'. Outros, mais tarde, podem
ter adotado alguns dos elementos de identidade cultural dos povos agropecuérios do
Norte Grande por meio de relagdes de troca, enquanto em épocas posteriores podem ter
sido submetidos a presenca e ao dominio dos incas. Atualmente, ndo ha descendentes
reconhecidos dos grupos Chango, devido a profunda mesticagem que ocorreu nos Ultimos
séculos. No entanto, seu modo de vida continua a ser praticado por pescadores, ribeirinhos
e moradores da costa de Chafnaral a Cobija, que mantém grande parte da tecnologia, da
economia e do padréo de assentamento dessas antigas populagdes do deserto costeiro.
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Fig.N°2 Regido de Antofagasta: cidades costeiras ao longo da Ruta de los Changos (Rota dos
Changos)

Fonte: Elaborado a partir de cartografia regional

Aldunate et al. (2010) indicam que, durante o século XVII, na costa do deserto do
Atacama, especialmente a cidade de Cobija surgiu como um centro excepcional para a
Coroa espanhola, devido a sua populagé@o original de pescadores chamados uros, seus
recursos marinhos e sua localizagcdo estratégica como um dos terminais maritimos da
famosa rota de Potosi. E, sem dlvida, um porto alternativo frequentado por corsarios,
piratas e contrabandistas que burlam os interesses comerciais da Coroa por meio dessa

1 A cultura Chinchorro é o nome dado a um grupo de pescadores que habitou a costa do deserto do Atacama entre
7.020 e 1.500 a.C., de llo (Peru), ao norte, a Antofagasta (Chile), ao sul, e que estabeleceu seu nicleo na atual cidade
de Arica e nos vales Azapa, Camarones e Lluta.
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localidade que, devido ao seu afastamento, dificuldade de acesso e escassez de agua, ndo
é controlada pelas autoridades administrativas.:

«En la ensenada de Atacama, ques donde esta el puerto, hay cuatrocientos
indios pescadores uros, que no son bautizados ni reducidos ni sirven a nadie,
aunque a los caciques de Atacama dan pescado en sefal de reconocimiento.
Es gente muy bruta, no siembran ni cojen y sus tenianse de solo pescado»
(Lozano Machuca 1885 [1581]:145).

Além disso, h4 um relato interessante da época colonial e em relacdo ao Despoblado
de Atacama?, escritas pelo religioso dominicano Reginaldo Lizarraga, embora ndo haja
uma data precisa, pois s&o suas proprias memorias e anotag¢des de tudo o que observou
durante suas viagens e que correspondem ao atual territorio chileno e, especialmente, a
Cobija. Foram trés: a primeira por mar (1580-1583); a segunda, por terra (1588) e a terceira
quando ja era bispo, em 1603:

...en este trecho de tierra hay algunas caletillas con poca agua salobre, donde
se han recogido y huido algunos indios pescadores, pobres y casi desnudos;
los vestidos son de pieles de lobos marinos, y en muchas partes deesta costa
beben sangre destos lobos a falta de agua; no alcanzan un grano de maiz,
ni lo tienen; su comida sola es pescado y marisco. Llaman a estos indios
Camanchacas, porque los rostros y cueros de sus cuerpos se les han vuelto
como una costra colorada, durisimos; dicen les previene de la sangre que
beben de los lobos marinos, y por este color son conocidisimos. (Lizarraga
1999: 121)

De acordo com Rothhammer et al. (2010), a analise de indicadores culturais para o
povo Chango, analisado em Caleta Paposo, teria indicado que essa denominacédo estava
relacionada a um modo de vida e, portanto, poderia ser atribuida a qualquer grupo de
pescadores costeiros pré-historicos da regiao, como também indicado por Herrera, (1997);
Embora os resultados da pesquisa sugiram que os antigos grupos Chinchorro deram origem
aos Changos, esses resultados ndo séo exclusivos, propondo coincidéncias interessantes,
pois os Changos da Caleta Paposo também eram geneticamente proximos dos grupos
Aymara e Atacamefo, historicamente mais recentes. Além disso, e por coincidéncia, o
nome “uros de la costa”, com o qual os espanhdis chamavam os Changos, também poderia
ser devido a esse fato.

As evidéncias desses grupos de cagadores-coletores costeiros abrem novas
e interessantes reflexdbes sobre as capacidades de sobrevivéncia da vida passada,
historicamente vista como quase exclusivamente dependente da costa e do mar, embora
sua tecnologia adaptada as condicbes do deserto como um todo seja fascinante. As
pesquisas sobre esses grupos sugerem a capacidade de adaptagdo e o uso criativo de
ferramentas, por exemplo, o uso de martelos para entalhar liticos. Uma ferramenta de
entalhe cuja fungdo é fornecer a energia cinética necessaria para destacar lascas de um

2 E uma categoria histérico-colonial, que surgiu a partir da apreciagdo do século XVI por Jerénimo de Bibar em sua
viagem de Atacama a Copiap6 e que tem sido usada para se referir a uma terra estigmatizada como estéril, desabitada
e inabitavel.

Investigacion cientifica en ciencias sociales aplicadas 2 Capitulo 9

100



nédulo de rocha, seja para entalhar uma forma predeterminada ou para extrair derivados
a serem usados como artefatos (Aschero 1975; Bate 1971; Escola 1993; Inizan et al.
1995). Essas ferramentas sdo usadas em trabalhos definidos como de percusséo dura,
normalmente nas primeiras partes da sequéncia operacional do entalhe litico (Inizan et
al. 1995; Speth 1972). Precisamente na enseada de Cobija, hd uma grande profuséo de
lascas, como resultado da trituracao de pedacos de silex para a fabricagcéo de ferramentas e
instrumentos por antigos grupos de pescadores-coletores que ali viviam. Da mesma forma,
0 uso de minerais, pigmentos, madeira, plantas e animais selvagens, tdo necesséarios em
sua construcdo cultural e reproducao social, também é evidente (Bittmann 1986; Blanco
2013).

Fascinante também é a descoberta de composicOes figurativas e pictéricas de
arte rupestre por esses grupos de cacadores-coletores. Precisamente, nas proximidades
de Taltal, na ravina El Médano e também recentemente descoberta na ravina lzcufia
(Ballester, 2018). Esses sdo locais naturais onde uma série de experiéncias cotidianas
sdo representadas fortemente emolduradas pelas atividades de caga maritima, lebes
marinhos, tartarugas e tubardes; algumas s&o cenas de caca a baleia, cagca com jangadas
e uso de arpdes e documentadas no inicio do século passado pelo arque6logo Augusto
Capdeville. O trabalho cientifico inicial de Grete Mostny e Hans Niemeyer (1983, 1984)
€ uma contribuicdo importante para a datagcdo desses pictogramas, que os colocaram
relativamente tarde na sequéncia costeira, provavelmente apés 1000 a.C. ou no periodo
intermediério tardio (1000-500 a.C.).

Ballester, (2018), indica que héa poucos lugares no mundo que apresentam um tema
tao restrito na arte rupestre como El Médano e, em particular, em imagens de caga marinha
(McCarthy 1961; Dikov 1971; Turner 1973; Lundy 1974; Hudson & Conti 1981; Burningham
& Conti 1981; Burningham 1994; Conti et al. 1999; Meighan 2000; Lee & Robineau 2004;
O’Connor 2008; Bland 2010; Torres et al. 2011; Specht 2012; Jeon & Kim 2013).

Os habitantes pré-hispanicos, cagcadores-coletores da costa do deserto do Atacama,
retrataram a fascinante atividade marinha em um ambiente desértico, representando para o
observador, é claro, aspectos do préprio processo cultural na construgéo social do territério.
Eles usaram tracos lineares vermelhos brilhantes para criar imagens naturalistas com
elementos do ambiente adaptados a sua tecnologia, ja que os arpdes e jangadas retratados
eram feitos de materiais obtidos no deserto interior. Os pictogramas estéo localizados em
alguns abrigos de rocha perto da costa e muitos deles sdo encontrados a uma altitude
de mais de 700 m e, mais frequentemente, em ravinas estreitas e inacessiveis a varios
quildbmetros do oceano. Em resumo, podemos ver os processos de desenvolvimento e uso
de tecnologia adaptada aos recursos do ambiente desértico, pois 0s arpdes e as jangadas
eram feitos de materiais obtidos do deserto interior, como liticos, ocre vermelho, madeira,
algodao, resina de cacto e ossos de camelideos. Assim, tanto a esfera econémica quanto
a representativa estavam ligadas pela mesma concepgéo de paisagem que unia o mar
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e 0 deserto em um processo de complementaridade e capacidade de adaptacdo que as
civilizagbes andinas forjaram em um equilibrio permanente com seu ambiente.

Atualmente, a Ruta de los Changos, uma rota patrimonial incipiente que percorre
todo o litoral e a cordilheira costeira, desde o norte, em Caleta Buena (perto de Tocopilla),
até a zona sul, no limite do Parque Nacional Pan de Azucar (Taltal), articulando quase 600
quilémetros de litoral de norte a sul. Essa rota integra os processos culturais de adaptacéao
aos territorios com visitas a centros urbanos e rurais, com oportunidades de navegacéo e
atividades nauticas, bem como a observacgéo da flora e da fauna, algumas delas endémicas,
além de entender que cada experiéncia proposta integra as necessidades humanas, bem
como a gastronomia, que, além de vincular a alimentacao ao territorio e a valores que vao
muito além dos aspectos puramente nutricionais, dietéticos e metabdlicos. Por tras dela,
h& uma rica fonte de insumos para a compreensao dos vinculos e distingdes sociais, bem
como das identidades e diferencas culturais.

A partir desse contexto territorial excepcional, apresentamos, por meio de reflexdes
e histérias de sucesso, iniciativas que, apesar da distancia geografica e com um processo
estratégico de articulacdo de vérias partes interessadas, demonstram grande proatividade
e criatividade para melhorar o bem-estar de cada uma das comunidades: Caleta La Chimba,
Caleta Indigena, Caleta Buena, Punta Cuartel; iniciativas que s&o impulsionadas a partir
da Universidad Catolica del Norte, especialmente por meio de projetos de Inovagéo Social
€ com recursos regionais, € que, por meio de uma série de dispositivos promocionais,
estimulam o desenvolvimento transformador e colaborativo de atores sociais que, além
de incluir a academia, as empresas e o0 Estado, integram proativamente esses atores
sociais como “nlcleos de direcao” do Sl e de suas comunidades; reconhecendo-os como
tomadores de decisdo nas transformacgdes e na construcdo de solugbes criativas para
desafios reais em uma extraordinaria diversificagdo da producéo.

4 I' PROCEDIMENTO METODOLOGICO: CATALISE E DIMENSIONAMENTO DE
NUCLEOS DE IS

O componente estratégico elaborado e fundamentado por meio de sua aplicagdo
nos territorios da regidao de Antofagasta, no Chile, é desenvolvido em uma sequéncia légica
(consulte a tabela n° 1), estabelecida de forma dinamica, que passa por seis fases e aplica
uma série de instrumentos adaptados ao fortalecimento e ao desenvolvimento da inovagéo
social e que foram desenvolvidos por meio de pesquisa aplicada da Universidad Catélica
del Norte UCN.
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Fase

Acéo,

Instrumentos

Foco: definicdo de areas
tematicas alinhadas as

- Desafios e mapeamento de mercado: por meio da
participacao sistemética em instancias de planejamento
territorial, enquanto se constroem dialogos continuos
com institui¢cbes locais (publico-privadas), sao
identificadas areas tematicas prioritérias. Essas areas
devem ser coerentes com a Estratégia de Inovacéao
Regional, a Estratégia de Desenvolvimento Regional, os

1° estratégias regionais (Inovagédo e | planos de Responsabilidade Social Corporativa e outras
Desenvolvimento) e circunscritas | estratégias regionais.
territorialmente. - Focalizacéo da area de intervencéo: para identificar
as areas geograficas de intervencao, o trabalho &
realizado com uma abordagem territorial, desenvolvendo
um levantamento dos desafios que devem ser relevantes
para as necessidades das comunidades e de seus
ecossistemas.
1) Prospeccao territorial: abordagem etnografica dos
Cadastro: mapeamento do territérios-alvo, com entrevistas e exploragéo de campo
agente propulsor (ator social para obter contato direto com os agentes de conducéo.
com capacidade de lideranca 2) Sessoes de pitch: sessbes de identificacao por meio
e atracao, vinculos com outros de um formato de “demo day”, em que os agentes de
2° atores (comunidades, instituicbes | conducao apresentam suas iniciativas a um painel de
publicas ou privadas), nas especialistas.
comunidades locais, atores e 3) Programas de treinamento: workshops, cursos e
instituicoes do ecossistema de cursos de diploma de IS que atuam como instancias
inovacao. de recrutamento, amadurecimento e preparacao de
promotores.
1) Indicadores SI: cinco critérios que orientam
a identificacdo de iniciativas para processos de
acompanhamento.
Acordo: colaboracdo com os a. Presenca de um agente condutor [i) Que podem
agentes dinamizadores e selecao | ser pessoas fisicas ou juridicas; ii) Que, tendo ou néo
de iniciativas. Marco, no qual um | iniciado atividades, fazem parte da cidadania ou da
acordo formal de colaboragéo comunidade territorial/local]. iii) Possuem lideranca,
bilateral € assinado entre a individual ou coletiva, com capacidade de promover,
Plataforma IS UCN e os lideres sustentar e ampliar uma iniciativa de SI;)
3° das iniciativas identificadas b. Ancoragem na comunidade; a sociedade local que se
com base em um conjunto de beneficia da solugcéo deve participar de sua concepgao e
critérios predefinidos, que se implementacéo.
tornam Ncleos IS e estao c. Caracterizacao da funcao que a universidade
vinculados a um processo de desempenhara no processo de implementacéo da
acompanhamento de médio e iniciativa em si;
longo prazo. d. Mérito inovador; gera um bem ou servigo novo ou
substancialmente aprimorado ou resolve de forma
inovadora um problema, uma necessidade ou um
desafio que afeta 0 meio ambiente;
1) Animacao sociocultural: facilitacéo de reunides
Mediacao: para articulagao territoriais de varias partes interessadas e de vérios
de multiplas hélices. Etapa de niveis que incentivam a participacdo, promovem a
articulagéo durante a qual a confianga e fortalecem o tecido social. Além de observar
20 equipe de profissionais da IS e promover os processos de desenvolvimento ou

UCN ativa processos para a
expanséo das redes e do capital
social dos Nucleos de Inovacao
Social.

ampliagcdo das iniciativas de SI.

2) Participagéo em exposicoes e feiras: gerenciamento
da participacdo e acompanhamento dos Nucleos S| na
intervencé@o em instancias relevantes para tornar as
acodes visiveis e vinculadas ao proprio ecossistema.
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1) Start-up Fund e Scaling-up Fund: Destinam-se
principalmente a aquisi¢céo de bens e servigos, com

o objetivo de impulsionar e/ou fortalecer as iniciativas
visadas. O investimento garante o desenvolvimento

de um prot6tipo ou a obtencao de sustentabilidade.
Funciona como um fundo de alavancagem, catalisador
de articulagdes multi-hélice (com multiplos atores, como
a Prefeitura e outras entidades publicas, empresas

com presenca local, académicos e/ou estudantes
universitarios, comunidade local) para a geragéo de
sinergias e a obtencao de apoio complementar.

2) Consultoria técnica: Fortalecimento dos aspectos
administrativos e econdmicos dos Nucleos que precisam
projetar, revigorar ou reestruturar modelos de gestao e
negocios. Também permite assessorar o desenho e/ou

a implementacédo de inovacdes; a gestdo de projetos e o
apoio a processos de articulagdo com atores das esferas

Scaling up: apoio direto ao
desenvolvimento de iniciativas
com a articulacéo significativa
de instrumentos de apoio ao
desenvolvimento ou scaling up

5° dos Nucleos SI. Diagnostico pablica e privada.
i e 3) Alavancagem de fundos: corresponde a assessoria

prévio e caracterizagdo da diret f laca licacdo de proietos a

linha de base em que é f |re:ja para a ?.:.mu agg%e aplicacao c 'pt' I dS

realizado o acompanhamento e ’\L:Sdgzscompe itivos ad hoc para as iniciativas dos

monitoramento constante. 4) Teses, estagios e/ou Capstone Projects:
disponibilizagéo de vagas para estudantes universitarios
(especialmente da UCN) para teses de pesquisa,
projetos de graduagéao e/ou estagios profissionais
com o objetivo de contribuir significativamente para o
desenvolvimento e propor avangos na area de interesse
dos nucleos.
5) Promogao: produgao de capsulas audiovisuais,
artigos, participacéo em eventos e publicacao de
comunicados a imprensa, aumentando a visibilidade das
iniciativas, reforgando o conhecimento dos processos
realizados; favorecendo novas colaboragdes e
ampliando as iniciativas.

Sistematizacao: de experiéncias,

instrumentos e modelos teoricos.

Processo de contribuicdo técnico-

politica da academia para a

dinamica territorial da inovagéao.

Consiste na elaboracgéo,

teste e validacado de modelos Divulgacgao sistematica: Produgéo académica,

6° tedricos que contribuem para divulgacao cientifica permanente dos resultados em
a atualizacéo permanente dos comunicagdes, congressos, seminarios, etc.

instrumentos de promocao,
planos de desenvolvimento,
estratégias territoriais e
ferramentas de intervencgao
do ecossistema regional de
inovagéao.

Tabela N°1 Catalisacéo de sequéncias e dimensionamento de nucleos multi-hélice 1S

Fuente: Ricci, 2021.

A seguir, apresentamos alguns casos de “sucesso” que correspondem a processos
de pesquisa aplicada, dado seu carater inovador em termos de pesquisa em processos de
diversificacao produtiva, especialmente em Turismo de Interesse Especial. Além de aplicar
a ciéncia aos problemas das comunidades, sao propostas ac¢des para resolver situacoes
presentes na realidade dos atores sociais € com o objetivo de analisar e estudar algumas
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dificuldades propostas como “desafios” para propor ou promover solu¢des inovadoras que
sejam eficazes e possam ser replicadas em outros espacgos ou condi¢des semelhantes. Por
fim, o objetivo é criar novos conhecimentos que melhorem a vida das pessoas, processos
de diversificagcdo produtiva para comunidades ou atores locais que tenham um impacto
positivo ao fornecer novos produtos ou servicos e apostar no bem comum. Sem divida,
esses sdo topicos ainda incipientes do Sl, que se preocupa com as interacdes de diferentes
setores produtivos no territério, por meio de argumentos cientificos multidisciplinares
evidenciados na interacao constante com as comunidades e seus atores locais.

Nos cenarios atuais de constantes transformacgdes sociais e excepcionalidades, um
esforgo adicional de desenvolvimento econdmico e territorial tem sido apoiar os processos
de IS com objetivos claros para favorecer a sustentabilidade e a ampliagéo de projetos em
territérios rurais, como algumas das enseadas de pescadores na regiao de Antofagasta.
Dessa forma, eles destacam a importancia de gerar confianca e redes colaborativas, o
que, obviamente, contribui para a apropriagdo social do conhecimento e a produgédo de
novos aprendizados como o principal recurso especifico dos territorios, a inovagdo como
estratégia de resposta diante dos desafios atuais ou a articulacao de redes sinérgicas para
alcancar resultados satisfatorios para as comunidades e seus habitantes, bem como novas
formas de organizacao.

Caleta La Chimba, localizado na cidade de Antofagasta esta situado em uma area
historica de refugio natural para pequenas embarcacdes artesanais e uma comunidade
de pescadores artesanais que vivem ali e realizam seu trabalho. Nos Ultimos anos, esse
setor passou por varias melhorias em seu ambiente, como a constru¢cdo de uma nova
infraestrutura, bem como a criacdo de uma praia artificial.

No Chile, a lei 21.027/17, que regula o desenvolvimento integral e harmonioso
das enseadas de pesca em nivel nacional e estabelece regras para sua declaracao e
atribuicdo, define enseada artesanal ou enseada como a unidade produtiva, econdémica,
social e cultural localizada em uma area geogréfica delimitada, na qual sédo realizadas
atividades de pesca artesanal e outras direta ou indiretamente relacionadas a pesca
artesanal. Nessas areas costeiras, o legislador estimulou uma transformacédo dinamica,
de modo que se tornassem polos de desenvolvimento produtivo, onde, além de realizar
atividades pesqueiras tradicionais, as organizagbes artesanais podem promover iniciativas
comerciais, culturais ou outras, e o Servico Nacional de Pesca e Aquicultura (Sernapesca)
atribui concessdes por um periodo maximo de 30 anos. E sob esses parametros que se
apresenta o processo de intervencéo e fortalecimento como polo de desenvolvimento e
diversificagdo produtiva da Cooperativa de Pescadores Artesanais de Caleta «La Chimba».

O processo metodolégico de intervencdo foi o resultado conjunto de redes de
colaboracgéo interinstitucionais que interagiram de acordo com suas préprias competéncias
e em uma convergéncia dindmica de disciplinas (centros de pesquisa e universidades,
empresas, 0rgados governamentais e estatais, bem como setores sociais), contribuindo
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significativamente em uma relagdo de constante inovagéo e interagbes, gerando novos
conhecimentos e um decisivo fortalecimento de competéncias em um uso social para
a diversificagdo produtiva. As acgbes permitiram avangos significativos, primeiro ao
se estabelecer como empresa econémica e, segundo, ao se formalizar no regime de
cooperativa, sob a protecdo da Lei que a rege, a fim de promover a cooperagao para
melhorar as condi¢cdes econdmicas, sociais e culturais de seus membros e de suas familias,
bem como desenvolver politicas de cooperacao e assisténcia entre outros grupos do setor.

Precisamente, essas redes sociais de inovagdo, além de incluir sistemas de
consolidagédo de conhecimento e processos de melhoria para garantir o uso de suas
préprias capacidades e satisfazer as demandas analisadas criticamente pelos membros do
sindicato, desde a conceituagéo e formulagdo do problema para a diversificagéo produtiva
até sua articulagcao mais eficaz. Em suma, essa comunidade territorial, conforme indicado
por Trotifio (2000), possui um conjunto de recursos (humanos, ambientais, institucionais,
culturais etc.) que constituem o que se denomina seu potencial de desenvolvimento. A
importancia do conhecimento aplicado e dos processos de aprendizagem se destaca
como o principal recurso dos territérios €, como afirma Méndez, R., (2002), como uma
estratégia de resposta aos desafios da globalizagéo, ou a criagdo de redes como a forma
de organizacdo mais adequada para alcancgar esse objetivo.

Caleta Indigena, O projeto social, Alquimia Changa, no sul da provincia de Tocopilla,
€ uma area rural onde sao realizadas atividades de pesca artesanal e, devido a chegada
macica de turistas na primavera e no verdo, ha um aumento de micro-lixdes e residuos em
seu territério. Um projeto promovido por um grupo chamado Alquimia Changa idealizou
a construcdo e o desenvolvimento de uma plataforma de reciclagem com o objetivo de
recuperar, especialmente, o politereftalato de etileno (PET), um plastico 100% reciclavel
usado principalmente na fabricagédo de garrafas plasticas, e transforma-lo em matéria-prima
como um produto comercializavel. Além disso, a iniciativa gerou pontos limpos na area,
com sua estagdo anexa de tratamento (que também funciona com energia fotovoltaica) e
oficina, com maquinas para triturar e derreter o plastico, criando placas e diversos moveis
urbanos que ja estdo em fase de prototipagem. O projeto integra a comunidade local,
criando aliancas e colaboragdes para oficinas produtivas, gerenciamento e treinamento, a
fim de aprimorar as habilidades e o desenvolvimento da localidade. Foram gerados acordos
de colaboragéo com a administracdo municipal para outros processos de colaboracéo.

Caleta Buena, “La Normita”, Esse € um dos assentamentos humanos da provincia
de Tocopilla, localizado a 45 km ao sul de Tocopilla, na pequena planicie entre o Oceano
Pacifico e a imponente parede da cordilheira costeira, Caleta Buena, que com o passar
dos anos se tornou um assentamento em expansao. A enseada nao € classificada como
um vilarejo, pois raramente aparece nos mapas; € um lugar habitado no meio do litoral,
com casas de madeira autoconstruidas com certa provisoriedade em seus primoérdios, e

a posse da terra, em algumas ocasides, esteve longe de ser legal, o que foi regularizado

Investigacion cientifica en ciencias sociales aplicadas 2 Capitulo 9

106



e com titulos de propriedade concedidos pelo Estado. O turismo gastronémico, baseado
na identidade cultural e ambiental da regido (de Antofagasta), valoriza a qualidade cénico-
ambiental em relagéo direta com o que representa sua histéria social, promovendo também
o desenvolvimento econdmico desse territério rural.

E importante observar que o restaurante «La Normita» ja foi reconhecido
nacionalmente por seu impacto positivo e compromisso com a sustentabilidade. Gracgas aos
fundos de start-up concedidos e provenientes da articulagcéo institucional com contribuicées
econdmicas alavancadas pelo Fundo de Inovacédo para a Competitividade (FIC) da regidao
de Antofagasta, também conseguiu implementar dispositivos de geracéo de energia limpa
e renovavel. Além disso, essa unidade de negdcios foi fortalecida e consolidada com
um notavel processo de maturidade. Em acéo colaborativa, foi implementada a geracéo
fotovoltaica como alternativa energética inesgotavel, contribuindo significativamente para o
desenvolvimento sustentavel, além de favorecer a diversificagéao produtiva e, principalmente,
o turismo gastronémico, oferecendo uma gastronomia com identidade, de qualidade
reconhecida e que, ao mesmo tempo, valoriza os recursos da atividade pesqueira artesanal
da regidao. Oferece preparacgdes tipicas, associadas a produtos do mar e extraidas nas
proximidades da enseada. A permanéncia dos visitantes possibilita a geragdo de vinculos
com outras empresas que ja oferecem servicos complementares aos turistas.

Punta Cuartel, CODEPCU, iniciativa identificada em processos anteriores
como uma forga motriz. A cooperativa de Punta Cuartel, em um processo criativo de
transformacéo e diversificacdo produtiva, impulsionou as atividades de recuperacéo da
baia, além de representar o Povo Chango na costa da Peninsula de Mejillones como
testemunha do assentamento e das atividades desde tempos remotos desse grupo étnico,
com a caracteristica mais interessante que os identifica como o conceito de changuear, que
implica agdes naturais de deslocamento de pescadores-coletores, Isso também os levou a
inovar com tecnologia especializada para obter recursos, portanto, trata-se de se deslocar
e desfrutar do mar, desde a interagdo com o oceano para extrair e comer os diferentes
alimentos que o oceano oferece “cacar, pegar mariscos, viver do mar, desfruta-lo, banhar-
se em agua salgada por varios dias. N6s, changos, ensinamos os turistas a compartilhar
essa vida changa. E uma cultura que é transmitida ancestralmente e mostrada as pessoas.
(Raul Riquelme, representante do povo Chango).

Além disso, com o repovoamento de espécies de algas, como a gracilaria chilensis,
por meio de um projeto piloto de plantio e com um claro processo de diversificacdo produtiva
e protegéo da diversidade. Além disso, a geracao de experiéncias turisticas significativas,
acompanhando os visitantes ao oferecer navegacéo para a observacédo da flora e da fauna
marinhas, a protecdo ambiental e a elaboragéo do projeto de desenvolvimento para a criacéo
de uma area de gestéo, juntamente com a recuperacgdo da cultura Changa, que busca
proteger especialmente o habitat desse povo nativo, constituido pela orla costeira, praias,

ilhas e rochas, bem como a biodiversidade e os ecossistemas marinhos que garantem seu
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desenvolvimento e sobrevivéncia que, em Ultima analise, reforcam uma longa tradicdo de
culturas dedicadas a pesca e a exploragdo dos recursos marinhos. O projeto gerara um
museu Chango com uma integragéo cultural, educacional e experimental dinamica com
um centro de observacao da fauna e da vida selvagem nas proximidades, especialmente a
observagao de cetaceos.

E importante ter em mente que, para cada uma das iniciativas mencionadas
acima, os processos de bem-estar sdo particularmente importantes, e cada uma das
atividades articuladas busca promové-los, bem como o cuidado com o meio ambiente
e o desenvolvimento sustentavel, uma definicdo que é importante revisitar desde o
renomado relatério Bruntdland (1987) e que foi claramente indicada nos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

E importante enfatizar que o conceito de sustentabilidade implica a preservagéo das
condig¢des atuais para as geracoes futuras, o que significa evitar a degradacao dos ativos
existentes e garantir seu uso futuro. A sustentabilidade pode ser associada ao conceito
de «resiliéncia», que se refere a capacidade de um sistema de absorver e se adaptar as
mudancas, mantendo as relagdes entre seus componentes (Holling, 1973). A abordagem
de desenvolvimento sustentavel propde que as pessoas ndo devem ser expulsas das areas
a serem conservadas, mas sim promover 0 uso relevante e respeitoso.

A sustentabilidade envolve, é claro, impactos positivos e limitagdo de impactos
negativos em trés dimensbes: econdmica, ambiental e sociocultural. Esses impactos devem
ser compativeis com o resultado, que € a resiliéncia do socio-ecossistema, ou seja, que
as mudancas incorporadas ndo impliquem a perda das condi¢bes atuais para as geracoes
futuras.

CONCLUSOES

Nos contextos sociopoliticos e culturais dindmicos de hoje, e depois de uma
pandemia chocante, sem duvida modificou rapidamente os estilos de vida da populagéo
em geral, com grandes transformacdes em algumas areas rurais e, a titulo de analise geral,
como apontamos brevemente no caso do desenvolvimento econémico e territorial, mas
também com infinitas excepcionalidades e todos os tipos de dificuldades; as instituicoes,
especialmente as que representam o Estado, em particular - as autoridades publicas -
devem enfrentar de forma colaborativa os impactos que essa crise sanitaria teve sobre os
sistemas e que, com maior exigéncia, questionam certos modos de enfrentamento muitas
vezes obsoletos, erraticos ou incongruentes com as necessidades atuais.

A metodologia proposta, produto de uma pesquisa aplicada, permite a articulacao
eficiente do conhecimento tedérico e sua integracdo aos conceitos praticos e ao
desenvolvimento de conceitos e protétipos, até a obtencdo de produtos relevantes para
a Inovacgao Social. Sem duvida, confirma-se que, para uma elaboragdo coerente dessas
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nocgdes, é necessario contar com a participacdo constante dos atores sociais (como agentes
propulsores ou nucleos de inovacgéo social), além das demais instituicbes que compdem
a Multi-hélice, a fim de responder as necessidades reais e constantes da sociedade. As
condicbes de estreita colaboragdo entre 0 meio académico e as demais instituicbes do
MS podem gerar um promissor valor agregado para a sociedade como um todo, além da
criagdo de novos servigos, processos e/ou produtos.

Em resumo, a contribuicdo para esse processo foi observar e articular os varios
atores envolvidos, bem como catalisar agbes e apoio institucional para convocar com
sucesso o dialogo com as autoridades regionais.

De particular importancia é a capacidade resiliente de articular e implementar
estratégias de IS social que fornecam solucdes criativamente excepcionais, mas
inclusivamente honestas e, acima de tudo, comprometidas, reunindo duas dimensoes
distintas: adversidade significativa e adaptagdo positiva. Com foco no equilibrio que
Holling (2001) indica entre continuidade e mudanga, em um ciclo continuo (ou infinito) de
liberacé@o, reorganizacéo, crescimento e consolidacdo que caracteriza todos os sistemas
vivos resilientes.

Também deve ser observado que os efeitos passados da pandemia, especialmente
aqueles ligados as relacdes interpessoais, foram, em alguns casos, devastadores para
as interacdes e, certamente, para a economia global e a geracdo de novos empregos,
especialmente em termos de desenvolvimento econdémico e, por essa razdo, uma
transformacdo acelerada e mudancas relacionais séo observadas, por exemplo, a
virtualizacdo das relacdes econémicas e sociais, bem como os processos de digitalizacéo
de informacdes com possibilidades de maior interacéo ou teletrabalho.

Em termos gerais, confirma-se a eficacia da capacidade de adaptacdo das
comunidades, que também em processos remotos - em formato remoto - também foram
capazes de resistir as incertezas atuais, fazendo uso das atuais tecnologias de informatica
e da Internet, além de constituir um recurso extraordinario para o monitoramento das
necessidades e o desempenho de instrumentos de colaboragéo que permitiram aperfeicoar
essas praticas e o uso de plataformas on-line, além de gerar treinamento para as
comunidades, juntamente com o fornecimento dos vinculos necessarios com os diferentes
atores da multi-hélice.

E especialmente nesse tipo de cenario que a pratica da IS foca sua atencéo,
articulando redes colaborativas, gerando reflexdes e enfrentando desafios, mas, ao mesmo
tempo, promovendo discussdes interdisciplinares e maior atengdo ao desenvolvimento
sustentavel, uma vez que, sob essa perspectiva, os processos implementados se mostram
eficazes, além de se apresentarem como alternativas validas em tempos de crise e
constantes transformacdes. Em suma, contribui com solugdes que ndo sé sao eficientes e
sustentaveis diante dos problemas sociais, como também podem ser replicadas de forma
a gerar maior valor social, entregando as melhores praticas e garantindo, sobretudo, a
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distribuicdo dos beneficios e a reducdo das disparidades nos territérios, especialmente
nas pessoas e suas comunidades, em uma verdadeira acdo de apropriacdo social do
conhecimento, integrando os diferentes setores da sociedade, proporcionando também
espacos de discusséo e retroalimentacdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico, por
meio de estratégias de divulgacéo e disseminacdo, mas também de capacitacéo.
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