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propésito de elaborar una estrategia de
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formaciony actualizacion docente que facilite
la incorporacién del uso de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion a la tarea
pedagogica. La informacion que arroje el
presente estudio servira para proponer
el disefio de politicas de capacitacion y
formacion profesional para los docentes,
asi como la adquisicién de equipamiento
que faciliten la alfabetizacion digital de la
planta académica de la Escuela Secundaria
Estatal N° 29 “Heroico Colegio Militar”,
ubicada en la Colonia Aviacion en la Cd. de
Navojoa. El método para el desarrollo de la
presente investigacion es con el enfoque
cuantitativo a través de un cuestionario
en escala de Likert, en el cual se utilizé
como muestra a la totalidad de la planta
docente, correspondiente a 45 profesores
de dicha institucion. El disefio permite hacer
estadisticas descriptivas entre los grupos,
analisis entre variables y de relaciones
causales. Los resultados muestran la
forma en las que las tecnologias se han ido
incorporando en los procesos de ensefianza
y aprendizaje en Educaciéon Secundaria,
ademas se establecen relaciones directas
entre los afios de servicio de los profesores
y la cotidianeidad con la que usan las
tecnologias.
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formacion, Tarea pedagdgica, Competencias, Alfabetizacion digital.

EVALUATION OF BASIC SKILLS TIC TEACHERS OF NORMAL SCHOOLS
STATE OF SONORA

ABSTRACT: Whenever it becomes evident that the incursion of new technologies demand
new ways of thinking and interacting with the outside, the world of life. Digital literacy has
become a priority of education systems around the world. Various studies show matches
when relating the successful implementation of TIC in higher education with the perception
that teachers have in front of them; allowing to see major changes in methodologies, in the
curriculum and the attitudes of the participants in this process. Today, society demands that
students learn and develop skills for managing technology. Taking as reference the latter, it
became necessary to make a diagnosis on which teachers of normal schools of the State
of Sonora make TIC in Teaching and Learning processes. In a time of curriculum change in
teacher training schools, the advent of technology becomes a need to join the new trends in
society requirement, provided technological aspects to student teachers to use TIC with an
educational focus.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

La cuarentena por el COVID 19, provoc6 que la educacion migrara a los entornos
virtuales de aprendizaje, sin embargo, también sac6 a luz publica las brechas en el uso
y adopcién de las herramientas digitales, que existen entre los paises desarrollados,
subdesarrollados y los que estan en extrema pobreza. Cada vez se hace mas evidente
que la incursién de las nuevas tecnologias demanda de nuevos modos de concebir
y relacionarse con el afuera, con el mundo de la vida. La alfabetizacion digital se ha
vuelto una prioridad de los sistemas educativos alrededor del mundo. Los programas
de alfabetizacion tecnolégicas que se desarrollan en cada sistema provocan resistencia,
interpretada en muchos de los casos, como apatia por parte de los maestros, desidia o
dificultades para aprender. Pero en el trasfondo de todo esto, los docentes requieren una
reconfiguracion de los esquemas mentales, que les permita adaptarse a las demandas
educativas de la actualidad.

Los sistemas educativos alrededor del mundo se encuentran en tiempos de
incertidumbre, debido a los constantes cambios en las formas de ensefianza y metodologias
de trabajo aulico, enmarcados por el mundo globalizado. El manejo de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (TIC'S), han venido a revolucionar la forma de desarrollar
los aprendizajes al interior de los centros escolares. Hoy en dia, la sociedad exige que los
alumnos conozcan y desarrollen competencias para el manejo de las tecnologias.

La dinamica con la cual se estan incorporando las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC'S) a la sociedad en general y a la educacion en particular, ha generado
la necesidad de que el docente posea nuevas competencias, notablemente diferentes
a las requeridas hasta hace poco tiempo en la formacién tradicional (Cabero, 2007). En
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la actualidad, los Sistemas Educativos, como parte de una economia del conocimiento,
enfrentan retos para impulsar la transformacién financiera y social que genera el paso de
una sociedad industrial a una que se basa en la generacién y aplicacién del conocimiento y
el uso de recursos renovables para apoyar la produccion y los servicios (Raposo, M. 2002).

La educacion actual pone de manifiesto la preocupacion de afrontar la ensefianza
ante los nuevos medios tecnoldgicos y ante las nuevas potencialidades comunicativas que
éstos ofrecen. La inclusion de las TIC'S en el sistema educativo genera una multitud
de interrogantes frente a los modelos de ensefianza tradicionales, los planteamientos
organizativos, el rol del profesorado o la elaboracion de materiales didacticos acordes con
los nuevos contextos aulicos.

La introduccion de las TIC'S a los ambitos educativos es una exigencia de la
sociedad. Las instituciones de educacién superior, asi como las de los otros niveles, entre
ellos, Educacion Basica, no pueden evolucionar a espaldas de las TIC'S, sino que se deben
dar a la tarea de disefiar entornos aulicos propicios para el desarrollo tecnoldgico, donde
los maestros disefien y apliquen sus estrategias didacticas apoyada en los recursos que
los medios electronicos ofrecen, manteniendo asi, la motivacién constante del alumnado y
contribuyendo a la generacién de aprendizajes significativos.

El uso de las TIC'S en educacion alrededor del mundo ha sido, sin lugar a dudas,
uno de los principales factores de induccion al cambio y adaptacion a las nuevas formas
de hacer y de pensar, que dieron inicio a partir de los afios ochenta en diversos sectores
de la sociedad. En esta década no se consideraba la importancia que llegaria a tener la
incursion de las TIC'S en el entorno de la educacién, mucho menos se preveia un impacto
tan profundo en los procesos de ensefianza y aprendizaje, (L6pez De la Madrid, 2007).

A nivel mundial las politicas educativas, de incorporacion de las TIC’'S a los ambitos
de ensefanza han venido a transformar la manera en como hasta este momento se
habia concebido a la educacion, incorporando nuevas y mejores formas de trabajo en el
aula, y desarrollando nuevos escenarios educativos para el aprendizaje de los alumnos.
La incorporacion de las TIC'S en la educacién del nuevo milenio es una exigencia de la
sociedad de la informacion (Sl). Con respecto a esta demanda la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) expone que las
instituciones de educacion superior deberian de tomar en consideracién sistematicamente
las tendencias que se dan en el mundo laboral y en los sectores cientificos, tecnologicos y
econdémicos (UNESCO, 2004:7).

Se pudieran enmarcar algunas de las limitantes que coartan este hecho, pero debe
de entender el sentido comun de la globalizacién de la educacion para lograr lo ya esperado,
el cambio de las masas en un sentido objetivo dinamizador que vea al alumno como un
todo logrando consensos en las partes. Es aqui donde el papel del maestro define lineas
de accion concretas, para ello debera tener una preparacion de caracteristica profesional.

El docente se rehlsa a usar los medios tecnolégicos e inclusive €l mismo hace la
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critica del gis y pizarrbn como Unico medio didactico, entonces, ¢como lograr el cambio de
trabajo del docente donde deje la libertad de catedra como escudo y deje de un lado ciertos
vicios y acepte el hecho que esta inmerso en un medio y mundo cambiante el cual le exige
enérgicamente la idea de preparacion y uso de TIC’s para lograr en los futuros maestros
una perspectiva innovadora del hecho y objetivos de los nuevos enfoques de la educacion
en nuestro pais?

Para enfrentar estos desafios, los docentes de las instituciones educativas requieren
desarrollar competencias basicas en TIC'S que les permiten ofrecer a sus estudiantes
mayores oportunidades de aprendizaje en contextos innovadores y de esta forma
desempefiar un papel esencial en la capacitacion tecnolégica de los mismos (Raposo, M.
2002).

Con el propoésito de elaborar una estrategia de formacion y actualizacion docente
que facilite la incorporacion del uso de las TIC'S a la tarea pedagobgica, es necesario
evaluar el grado de conocimiento que los docentes de la Escuela Secundaria Estatal N°
29 “Heroico Colegio Militar”, ubicada en la Colonia Aviacion en la Cd. de Navojoa, poseen
sobre el manejo de los recursos tecnoldgicos y su relacion con la tarea didactica.

MARCO TEORICO

En la actualidad, los avances cientificos y tecnologicos impulsan a la sociedad a
usar las TIC’S, las cuales conllevan a un cambio en todos los ambitos de la actividad
humana. Por lo tanto, es necesario repensar la educacién desde la perspectiva global,
emergente y cambiante, acorde con la sociedad del conocimiento.

En este contexto, dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2012-2018, contemplaba
en el eje 3.3 Igualdad de oportunidades, objetivo 11. Impulsar el desarrollo y aplicacion
de las nuevas tecnologias para apoyar la insercion de los estudiantes en la sociedad del
conocimiento y ampliar sus capacidades para la vida, menciona en sus mdltiples estrategias
el impulso que se esta dando a las TIC'S en el ambito educativo, con la capacitacion
de docentes y el mejoramiento de la infraestructura tecnologica, que permitan ofrecer
programas de educacion a distancia, a través de uso de plataformas virtuales. En el actual
PND 2018-2024, se fortalece a través de politicas publicas el uso de las tecnologias dentro
del aula, para promover el aprendizaje y fomentar una cultura digital, aunque aun se esta
muy lejos de cumplir con las estrategias enmarcadas, debido a la falta de inversion en
materia de tecnologia en los planteles escolares.

De poco o de nada sirve la dotacion de equipos tecnologicos a las instituciones
educativas, sino se sabe como manejarlos, es por ello que, dentro de las estrategias
establecidas en el PND, se contempla la capacitacion de los profesores en el manejo de
las TIC'S y materiales digitales. EIl objetivo es hacer que los docentes encuentren un
uso didactico a las tecnologias que les permita modificar los esquemas tradicionales de
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ensefianza y aprendizaje.

La educacioén a distancia a través de plataformas tecnoldgicas, son una alternativa
para elevar los indices de alfabetizacion, debido a la desigualdad regional y complicada
geografia del pais. Las telecomunicaciones, por su accesibilidad inmediata y sus
posibilidades para la interactividad, ofrecen una oportunidad que se debe aprovechar como
una de las formas posibles para acercar el conocimiento a quienes viven en los lugares
mas apartados. Asi como la telesecundaria, la educacion a distancia recibira un impulso
decidido en los niveles educativos posteriores.

Igualmente, importante, en México el Plan Nacional de Desarrollo contempla la
realizacion de reformas educativas orientadas al logro de mayor calidad que estimulen
programas de formacion docente en nuevas competencias relacionadas con el uso y
avances en materia de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (Gobierno Federal de
México, 2020).

Las TIC's se han convertido en un eje transversal de toda accion formativa, donde
casi siempre tendra una triple funcion: como instrumento facilitador de los procesos de
aprendizaje, como herramienta para el proceso de comunicacion y como contenido implicito
de aprendizaje. Asi, los formadores ocupan de utilizar las tecnologias de la informacion en
muchas de sus actividades.

En México, las TIC’S, han cobrado un lugar relevante dentro de la educacion basica,
lo que facilita a profesores y alumnos su labor dentro del aula en el proceso ensefianza-
aprendizaje, cuyos resultados pueden advertirse también en el ambito social en el que se
desarrollan. La llegada de las aulas de medios, el wifi y el uso de plataformas digitales, son
ejemplos claros de como las tecnologias hoy en dia son parte del quehacer cotidiano de las
escuelas de Educacion Basica y en general en todos los niveles.

Para que la educacion tenga los resultados que se esperan de las TIC'S no sélo es
necesario partir de una metodologia que implica la formulacién de propésitos derivados de
los planes y programas de educacion, sino también tener en cuenta el tipo de estrategias
a seguir, asi como los materiales didacticos a emplear y, finalmente, evaluar los diferentes
aspectos que intervienen en el proceso para constatar la eficacia y eficiencia del uso de los
medios en la educacion y asi, contar con los elementos que permitan corregir y/o mejorar
los lineamientos generales para desarrollar proyectos educativos de los que se obtengan
mejores resultados (Salinas, J. 2004).

En la actualidad, a diferencia de hace 20 anos, resulta méas facil para las personas
acceder a la informacién que ocupa. Pero, hoy la sociedad esta sometida a cambios muy
vertiginosos que plantean de forma continua nuevos paradigmas, lo que exige la adquisicion
de nuevas competencias en procedimientos del uso de herramientas y aplicacion de
estrategias paralas TIC’s. Las formas actuales para el manejo de los procesos de ensefanza,
el papel de los profesores no es tanto el ensefiar los conocimientos, ahora el aprendizaje

esté en funcién de la actualizacion y accesibilidad permanente de los conocimientos, ayudar
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a los estudiantes a aprender a aprender de manera autbnoma en esta cultura del cambio
y promover su desarrollo cognitivo y personal mediante actividades criticas y aplicables,
aprovechando la gran cantidad de informacion disponible y la poderosas herramientas de
las TIC'S para la construccion de su propio conocimiento y no se limiten a realizar una
simple recepcion de la informacion.

Por ultimo, la diversidad de los estudiantes y de las situaciones educativas que
pueden darse, aconseja que los formadores aprovechen los mdltiples recursos disponibles
(que son muchos, especialmente si se utiliza el ciberespacio) para personalizar la accidén
docente, y trabajen en colaboracion con otros colegas (superando el tradicional aislamiento,
propiciado por la misma organizacion de las escuelas y la distribucion del tiempo y del
espacio) manteniendo una actitud investigadora en las aulas, compartiendo recursos,
observando y reflexionando sobre la propia accién didactica y buscando progresivamente
mejoras en las actuaciones acordes con las circunstancias. Sibien, se han disefiado entornos
de aprendizaje capaces de diversificar las fuentes de informacién en la construccién social
del conocimiento, también ha propiciado una amalgama de certezas e incertidumbres sobre
sus implicaciones en procesos escolares. Sin duda la incorporacion y uso de la TIC'S,
genera nuevas formas de aprendizaje y de aprehender la realidad.

El discurso educativo vigente enfatiza en las bondades del desarrollo tecnolégico
para la expansion y mejora de los espacios educativos. Estos avatares que implican a
las TIC'S replantean algunos retos para la escuela, y en especifico a las formadoras de
docentes: Fomentar una cultura de uso de las TIC'S de una manera mas flexible, humanista
y pertinente a las necesidades actuales de la educacion y la sociedad del conocimiento.
Propiciar en el sujeto el desarrollo de un pensamiento mas intencional y orientado a
objetivos precisos y definidos para la resolucién de problemas, con capacidad de buscar,
discriminar y transformar la informacion en conocimiento significativo; Estimular la
capacidad de aprender a aprender, desarrollar la curiosidad, la creatividad y las habilidades
cognitivas. La insercién de las TIC'S no solo implica equipamiento, y la certificacion digital
no solamente su uso técnico. Las escuelas normales deben volver la mirada al docente
como un sujeto que modifica y representa su realidad y no solamente la refleja, centremos
la tarea en representarnos la insercion de las TIC'S como un proceso complejo pedagoégico
que las involucra activamente para aprender de ellas.

METODOLOGIA

Para dar respuesta a las preguntas de esta investigacion se realizara un estudio
con enfoque cuantitativo centrado en la medicién de conocimientos y actitudes de los
profesores de las escuelas secundarias del sur del estado, a través de un cuestionario
en la escala de Likert, con alcance descriptivo debido a que con este estudio se busca
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas. Es decir, que
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Unicamente se pretende medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta
sobre los conceptos y variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es como se
relacionan éstas.

Los participantes son docentes de ambos sexos de la Escuela Secundaria Estatal
N° 29 “Heroico Colegio Militar”, ubicada en la Colonia Aviacion en la Cd. de Navojoa,
adscritos con diferentes estatus de contratacion: definitivos, interinos y de tiempo parcial y
estan distribuidos de manera ponderada por division académica y responderan a diferentes
perfiles e interés con relacion al uso de las TIC'S. El instrumento se aplicé a 45 docentes
24 son de sexo femenino y 21 masculino; en cuanto al grado de estudios, todos tienen
licenciatura titulados, y cinco tienen maestria y cuatro doctorados. El 80% de los docentes
no tiene ninguin posgrado, lo que representa una brecha académica importante al momento
de plantear estrategias para mejorar la calidad educativa. El Instrumento para Evaluar las
Competencias Bésicas en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de los Docentes,
consta de 114 items, dividido en cinco partes, las cuales se presentan a continuacion:

Parte I. Informacion General

Parte 1. Adopcion basada en intereses

Parte Ill. Evaluacion de las competencias basicas en TIC'S

Parte IV. Uso de las TIC'S en los procesos de Ensefianza y aprendizaje.

Parte V. Actitudes de los docentes hacia las tecnologias de la informacion.

Para hacer el proceso de adecuacion al contexto y nivel, debido a que la version
original fue elaborada por Edutec-e Revista Electronica de Tecnologia Educativa (marzo,
2011), disefiado para medir las competencias digitales en adolescentes, se modificaron
algunos items y se agregaron las partes correspondientes al quehacer docente.
Posteriormente de la adecuacion realizada al instrumento, se llevé a cabo el pilotaje para
hacer la validacion de este. Para el proceso de validacion del instrumento se hizo el calculo
del indice de Alfa de Cronbach, con un valor de 0,9556.

RESULTADOS

La parte inicial del proceso de investigacion fue la aplicacién del instrumento sobre
dominio de las TIC'S con 45 profesores de la Escuela Secundaria Estatal N° 29 “Heroico
Colegio Militar”, ubicada en la Colonia Aviacion en la Cd. de Navojoa. Con este piloteo se
analizaron aspectos como: a) conocer los parametros de tendencia central y dispersion
para cada uno de los reactivos; b) explorar las distribuciones y los estimadores para las
dimensiones del instrumento de medida y c) conocer los niveles de asociacion entre los
reactivos y sus dimensiones para evitar repeticiones y co-linealidad.

Para hacer un Analisis Factorial de la investigacion se hace énfasis en la muestra.
Esta esta conformada por 45 docentes, de ambos géneros y con sus diversas adscripciones
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de horas, asi como su antigiedad y grado académico; los docentes a los cuales se les
aplico la encuesta representan el 100% de la poblacién académica de la institucion.
Las caracteristicas de la muestra son las siguientes:

N° de Género Adscripcion de horas Antigliedad Grado académico
docentes Tiempos Medios Menos Mas Doctorado/ Licenciatura/
M F completos tiempos de 5 de5 maestria Técnicos
anos anos
45 21 25 30 15 18 27 9 36

Datos generales de la muestra

Como puede observarse en el recuadro anterior, un alto porcentaje de los docentes
tiene estudios de maestria o doctorado. Otro aspecto que resaltar es que la poblacion que
constituye la muestra, el 40% tiene menos de 5 anos en el sistema, una situacion que se
vive en el contexto educativo, sobre todo en el de las escuelas secundarias, la renovacion
de la planta docente y con ello la disminucion de la brecha generacional y con ello de
las practicas metodoldgicas al interior de los grupos de clases. De la muestra total de
docentes, poco mas del 50% de los docentes a los cuales se les aplico el instrumento son
mujeres. Aunque los hombres representan un porcentaje ligeramente menor, se puede
decir que existe equilibrio entre género en lo que concierne a los docentes responsables
del proceso de formacién inicial de los alumnos.

En lo referente al nivel de adopcion que se relaciona con el uso de herramientas
(world, correo electronico, internet, Excel, etc) tiene que ver con la forma en que se utiliza
la tecnologia en el aula para su propio beneficio y para generar nuevos productos. Es
un hecho que, en los Ultimos afios, se estan haciendo esfuerzos por incluir de manera
asertiva, las TIC'S en las aulas, como apoyo en los procesos educativos en Educacion
Basica. Todavia existen muchas limitantes en infraestructura para que pueda ser una
realidad palpable en muchas instituciones, pero poco a poco se estan dando los procesos
adecuados para que se implementen.

El intervalo de confianza hace referencia a que las personas que asumen un nivel
basico de adopcion tienen 2.43 de frecuencia en el uso de la computadora. Teniendo como
maximo 4 y la media de la poblacién anda entre 2.14 y 2.72; 0 sea, el intervalo de confianza
indica donde se encuentra la media de todos los profesores de la institucién con .95 media
de probabilidad. Lo que nos indica que mas de la mitad de los docentes se considera con
un nivel de adopcién basico, es decir maneja las herramientas electronicas basicas, tales
como procesador de textos y de calculo, ademas de que casi la totalidad de la muestra
utilizada frecuentemente el internet.

La desviacion Tipica nos indica que los profesores que se consideran avanzados en
algunas de las herramientas electrdnicas tales como el Excel, tienen demasiada dispersion,
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es decir, en los extremos en el manejo de las TIC'S existen un mayor niUmero de profesores
que lo utiliza frecuentemente y en el otro extremo, un menor nimero de profesores que lo
utiliza poco. En lo concerniente al manejo de las TIC'S para la preparacion de sus clases,
solo 12 de los 45 las utilizan de 0 a 5 veces por semana. En lo concerniente a la utilizacion
del procesador de palabras, la poblacion es similar con 14 docentes que lo utilizan de
0 a 3 dias a la semana, y 19 docentes con un uso de 4 0 mas veces por semana. En lo
que respecta al uso del correo electronico, un 60%, lo utilizan toda la semana, aunque no
todos con fines explicitamente educativos, sino de comunicacion e informacion personal.
Ademas, el 70.8% utiliza la herramienta Word mas de 5 dias a la semana, la mayoria de
ellos con fines educativos, relacionados con material escrito y planificacion de clases.

El nivel de adopcién basado en interés tenemos que 18 docentes estan en nivel
intermedio, quedando en nivel basico 14 docentes, dato que se comparte en aproximacion
con el avanzado el cual es de 13 docentes. Tomando en cuenta esto, se considera que un
alto porcentaje de los docentes, solamente manejan cuestiones basicas de las tecnologias,
lo que, sin duda, no permite que se obtenga de ella todas las bondades pedagdgicas que
ofrece para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

DISCUSIONES Y CONCLUSIONES

La actual Sociedad de la Informacidn, caracterizada por el uso generalizado de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC'S) en todas las actividades humanas
y por una fuerte tendencia a la mundializacion econdémica y cultural exige de todos los
ciudadanos nuevas competencias personales, sociales y profesionales para poder afrontar
los continuos cambios que imponen en todos los ambitos los rapidos avances de la Ciencia
y la nueva economia global.

Este impacto que conlleva el nuevo marco globalizado del mundo actual y sus
omnipresentes, imprescindibles y poderosas herramientas TIC'S, esta induciendo
una profunda revolucién en todos los ambitos sociales que afecta también, y muy
especialmente, al mundo educativo. No cabe duda, que las TIC'S son la herramienta
mas innovadora que posee la sociedad en la actualidad. Como consecuencia, la llegada
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion a los sistemas educativos viene
enmarcada por una situacion de cambios de paradigma en la tarea pedagogica, asi como
también en la formacion de los usuarios y escenarios donde ocurre el aprendizaje. Este
fendbmeno configura una nueva sociedad a la que el sistema educativo y principalmente las
universidades estan comprometidas a servir.

La incorporaciéon de las tecnologias de informacion y comunicacion al trabajo del
profesorado constituye hoy un imperativo. Asi, su uso puede contribuir significativamente
a mejorar los resultados de aprendizaje de los estudiantes y a optimizar los procesos de
gestion de las instituciones educativas. La presente investigacién da la oportunidad de
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lograr analizar el nivel de competencias y de desempefo en el uso de las TIC'S a los
diferentes docentes y asi poder hacer una valoracion mas sustancial de su labor académica
enfocada a las nuevas exigencias tanto de los planes y programas de estudio, como en los
requerimientos de las nuevas tendencias educativas orientadas estas hacia la actualizacidén
de su formacion profesional. Resulta relevante saber en qué direccion deben ir las acciones
que orienten la formacion del profesorado, tomando como punto de partida el nivel actual de
sus competencias en tecnologias de informacion y comunicacion. Por lo que la informacion
que este estudio proporciona seré de vital importancia para generar las estrategias mas
acordes para la capacitacion del profesorado.

La formacion y actualizacién del docente debe ser considerada por todas las
instituciones educativas como un elemento estratégico y de enorme importancia para el buen
funcionamiento de los centros escolares y la consecucion de los objetivos propuestos. Los
trayectos formativos al interior de los planteles son la posibilidad mas palpable que posee
el docente para actualizarse y capacitarse para un mejor desenvolvimiento académico. La
formacion del docente ha sido objeto de muchos andlisis y controversias, considerando
diferentes aspectos como son las competencias que desarrollar, las habilidades docentes,
estrategias de aprendizaje centradas en el estudiante, instrumentos de evaluacion y el uso
e incorporacion de las tecnologias y las caracteristicas que pudieran considerarse como las
ideales para el desempefio de las funciones que el docente tiene que asumir.

Se considera necesario una pronta concientizacion en los diferentes sectores
implicados donde se proponga un plan de accion que se constituyente del plan de trabajo
del docente, haciéndolo participe de los cambios que como lo menciona Edgar Morin: “el
mundo es cada vez mas un todo” y en ese todo estamos inmersos todos los docentes, claro
esta, en nuestro ambito.

El hecho de que la mayoria del profesorado siga participando en practicas
monotonas, lleva consigo una serie de situaciones que obliguen a un cambio radical en las
politicas constituyentes, un ejemplo de este rezago es ver los niveles de participacion en
los programas de fortalecimiento de las escuelas normales que si bien, son inevitables las
avenencias de los implicados en la elaboracion de estos. Dicho problema se engrandece
al evaluar el nivel de desempefio docente que trae consigo practicas mondétonas en la
imparticion de clase y esto a su vez un nivel de bajo rendimiento de los alumnos en formacién
evaluados por ENLACE o PISA, siendo estos insumos de las diferentes evaluaciones de
los programas de donde las escuelas llegan a poder tener sus propios recursos donde
sus resultados varian considerablemente entre cada una de las instituciones de educacion
bésica.

Pues como podemos observar, el nivel de eficacia del docente trae por consecuencia
bajo nivel de percepcién de recursos, siendo un problema latente el cual hay que atacar.
Dejando por un lado el aspecto econdmico podemos enmarcar el impacto que esta
deficiencia propicia en el desenvolvimiento del futuro docente carente de una formacion
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en valores en la mayoria de los casos. En este contexto, los docentes desempefian un
rol de mediadores en la tarea de auxiliar a los estudiantes a adquirir las capacidades
que les permitan ser autodidactas, regular su propio aprendizaje y ser competentes en
el manejo de las TIC’'S. Es competencia del docente, el ir orientando a los alumnos hacia
el uso educativo de las TIC'S en los contextos aulicos y brindar medios para que se dé la
interaccion virtual y tecnolégica con fines educativos.

Como parte de las habilidades que integran las competencias basicas, se indagara la
frecuencia con la cual los docentes disefian sus materiales didacticos en la computadora y el
grado de conocimiento que expresan tener los docentes sobre el uso de equipos y materiales
técnico-didacticos existentes en la universidad donde se pretende conocer las actitudes
de los docentes en el uso de las TIC'S. Asimismo, los resultados obtenidos en el presente
estudio pretenden hacer reflexionar a los profesionales de la educacion, sobre la inclusion de
habilidades o aprendizajes claves en el curriculo de las diversas areas del conocimiento a fin
de ampliar y actualizar las oportunidades de aprendizaje de docentes y estudiantes. Ademas,
como producto de la investigacion, se identifican y caracterizan las fortalezas y debilidades
de las docentes relacionadas con las competencias basicas en el uso de las TIC'S para
mejorar el proceso de formacion permanente de los docentes, orientados a la integracion
curricular de medios y tecnologias en la tarea didactica en el aula.
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