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RESUMO: Esta pesquisa teve a finalidade
de mapear as caracteristicas da producgéo
cientifica internacional sobre qualidade da
educagdo publica no periodo de 2000 a
2020. A partir de uma amostra de 95 artigos
extraidos da base de conhecimento Web
of Science, foram realizadas analises dos
indicadores bibliométricos e sociométricos
(redes de coautoria, co-citagéao,
acoplamento bibliografico e co-ocorréncia
de palavras-chave). Os resultados indicam
que (i) a pesquisa sobre o tema é bastante
dispersa e passa por um momento de
crescimento, aspectos que sugerem
0 seu desenvolvimento, ao passo que
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abrem oportunidade de novas correntes
de pesquisa; (i) a maioria dos autores
prolificos sdo vinculados a instituicbes de
pesquisa norte americanas e brasileiras;
(iii) as abordagens proeminentes sdo os
aspectos econémicos e vinculados a saude
da educacéo publica pela perspectiva da
qualidade.

PALAVRAS-CHAVE: bibliometria,
qualidade da educagéo publica, Web of
Science.

11 INTRODUGAO

A construgdo e utilizacdo de

dimensbes, fatores e indicadores de
qualidade que expressem a complexidade
do fenbmeno educativo tem sido
especialmente nos ultimos anos, objeto
da agenda de politicas publicas para
educacéo e a agenda de pesquisadores do
campo da educagao’.

Além de questbes como acesso e
permanencia, um aspecto crucial abordado
tem sido a avaliacdo de qualidade da

educacgéo publica. Esta, entendida a partir

1 Ver trabalhos da Organizagédo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico - OCDE, Organizagdo das Na-
¢oes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO, Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) e a
Organizagédo de Estados Ibero-americanos para a Educagéo, a Ciéncia e a Cultura (OEI), por exemplo.
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de perspectiva polissemica, uma vez que se trata de um conceito multifacetado e histérico,
traz em seu bojo o desafio da construgdo e externalizagéo de indicadores e formas de
avaliacdo, em especial, no contexto da comparacao entre diferentes locais e ao longo do
tempo. Ademais, a qualidade da educacgéo implica na considera¢do da democratiza¢ao do
ensino?, o que € particularmente emblematico para os paises em desenvolvimento.

No ambito dessas discussoes, o0 presente trabalho possui como objetivo um estudo
bibliométrico acerca da producéo cientifica no campo da qualidade da educagéo publica
realizada no periodo de 2000 a 2020, no intuito de estudar o status do debate em torno
desse conceito. Assim, pretende-se verificar quem s&o os principais autores, instituicbes
e paises que tem estado a sua frente, quais os principais aspectos abordados e como se
apresenta a rede de relacdes entre os mesmos. Para tanto, foi utilizada a metodologia
bibliométrica a partir de artigos coletados na base da Web of Science.

21 METODOLOGIA

A pesquisa é descritiva, caracterizada pela estratégia de levantamento (survey),
através de material ja publicado, que visa explorar e descrever o perfil da produgéo cientifica
a respeito de qualidade da educacgao publica (GALL; GALL; BORG, 2007).

Foi adotada a estratégia de coleta de dados documentais, j& que os artigos
foram obtidos a partir da base de dados da Web of Science. Para abordar o problema
de pesquisa, utilizou-se dos métodos quantitativos, visto que estes métodos utilizam
instrumental estatistico na coleta e tratamento de dados. Para a realizagdo da analise
dos artigos publicados sobre a qualidade na educacao publica, foi efetuado um estudo
bibliométrico®. Essa modalidade de estudos possibilita a aplicacdo da estatistica para a
andlise de bibliografia (FONSECA, 1986). A andlise de redes sociais possibilita identificar
a relacdo entre autores e entidades, de modo a reconhecer tanto autores como instituicées
centrais na pesquisa a respeito de determinado tema, evidenciando os respectivos vinculos
existentes (WASERMAN; FAUST, 1994).

Os dados utilizados na analise bibliométrica deste artigo foram os documentos
encontrados na base de dados Web of Science. O processo de busca de documentos foi
executado se utilizando as palavras-chave “quality’ ou “equitity” e “public education” ou
“public school, no campo titulo das publicagdes. A partir deste resultado, os documentos
foram refinados com a aplicacéo de critérios de busca, conforme Tabela 1.

2 “Qualidade para poucos ndo ¢é qualidade, é privilégio” (GENTILI, 1995, p. 177).
3 Ver Callon; Law; Rip (1986), Sengupta (1992), Courtial (1994), Bjérneborn; Ingwersen (2001), Vanti (2002), Araujo
(2006), Waltman; Van Eck; Noyons (2010), dentre outros.
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Filtros com critérios de busca

Tipo Artigos
Areas de conhecimento Todas
Tempo 2000-2020

Tabela 1 - Filtros com critérios de busca

Fonte. Elaborado pelos autores, 2020.

Desta busca e refino foram obtidas 95 publicagbes. Para a analise dos dados dos
documentos encontrados, foram utilizadas planilhas eletronicas e o software VOSViewer
(WALTMAN; VAN ECK; NOYONS, 2010).

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir dos artigos gerados pela busca, esta secdo traz os principais resultados
encontrados para a producédo mundial e brasileira sobre o tema da qualidade na educacéo.

3.1 Anadlise de citacdes e referéncias

A Figura 1 ilustra o ano de publicagdo dos artigos, de forma a contextualizar tal
producdo de conhecimento ao longo do tempo. Como pode ser observado, o nUmero de
publicagcbes segue uma tendéncia de aumento ao longo dos Gltimos anos. O maior numero
de publicagdes ocorre em 2018 (13,7%) e 2019 (14.7%), com as observagdes de que os
dados de 2020 ainda estédo incompletos, uma vez que o0 ano ainda nao terminou e de que
em 2007 e 2010 ndo houve publicagdo com os critérios utilizados na pesquisa. Desse
modo, 0s anos 2018 e 2019 concentram 28,4% das publicagdes. A média de publica¢des
por ano é de 10,6. Contudo, esta afirmacéo deve ser colocada em perspectiva, ja que
a base Web of Science possui mais informag¢des sobre publicacdes mais recentes e
existe uma tendéncia de aumento do nimero de publicagdes académicas (NEELY, 2005),
especialmente considerando as publicagdes de 2020 que ainda ndo entraram na base.
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Figura 1 - Namero de publicagées por ano

Fonte. Elaborado pelos autores, 2020.

Dentre as categorias nas quais se elencam os artigos da pesquisa, a maior parte
faz parte da educacéo (30,5% dos trabalhos) e economia (15,8%), conforme pode ser
visualizado na Figura 2. A categoria Administragdo Publica responde por 7 trabalhos, os
quais representam 7,36% da amostra.
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Figura 2 - Categorias do Web of Science

Fonte. Elaborado pelos autores, 2020.

A Figura 3 apresenta os paises que mais publicam sobre qualidade na educacgéo, a
partir dos critérios estabelecidos:
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Fonte. Elaborado pelos autores, 2020.

Pode ser percebido que a maior parte da publicacao (50,5%) sobre o tema ocorre
nos Estados Unidos (32 trabalhos) e no Brasil (16 trabalhos), respectivamente. Nos Estados
Unidos, a maior parte dessa publicacdo relacionada a qualidade da educac&o ocorre na
area de educagédo e economia, liderada pela University System of Georgia , enquanto
no Brasil, os artigos estdo mais relacionados as tematicas saude publica ocupacional do
ambiente, educacéo, gerenciamento, tendo a frente a Universidade Federal de Vigosa
como organizag¢ao promotora.

A Figura 4 ilustra a quantidade de citagdes para os artigos da pesquisa ao longo de
cada um dos anos, a qual segue uma tendéncia crescente. O nimero total de citagdes no
periodo de analise é de 1009, e sem autocitagdes, 1001, com uma média de 10,6 citacdes
por item Similarmente as proprias publicagdes, existe uma maior tendéncia de os artigos da
pesquisa serem referenciados nos ultimos anos.
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Fonte. Elaborado pelos autores, 2020.

Buscando trazer maior detalhamento, a Tabela 2 traz as publica¢cdes que apresentam
maior numero de citacdo dos artigos da amostra. Pode-se enunciar que os artigos séo
propostas acerca dos possiveis fatores que se relacionam a qualidade do ensino publico.
Os artigos de Clark; Fox (2009) e Alderman; Orazem; Paterno, (2001) possuem o maior
numero de citagdes, apresentando uma média de 9,3 e 5,5 citagbes no periodo de 2000
a 2020, respectivamente. Esses autores efetuam reflexdes sobre o tema, em especial a
respeito de caracteristicas que podem afetar a qualidade do ensino, qualidade nutricional
da alimentacgao, atributos ambientais escolares, dentre outras.

De modo geral, os temas tratados pelos demais trabalhos estdo associados & area
de salde, especialmente segurancga alimentar, e a area de economia, abarcando questbes
como custos, analise de desempenho, estrutura econémica e social institucionais.
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NO

Ranking citages Autores Categoria WOS Keywords Local
CLARK, M. A;; Nutrition & Dietetics | lunch program;
1 112 FOX, M. K. (2009). propensity-score; us
nutrient; consumption;
foods
ALDERMAN, H.; Economics; education; models;
P 110 ORAZEM, P.F; Industrial Relations | selectivity; private us
PATERNO, E.M. & Labor
(2001).
PODGURSKY, Economics; Teacher salaries
3 105 M; MONROE, Education & Educational finance us
R; WATSON, D. Educational Educational economics
(2004). Research
O'TOOLE, L.J.; Public -
4 59 | MEIER, K.J. (2004). | Administration us
CHALOULAKOU, Environmental Indoor air pollution
A.; MAVROIDIS, I. Sciences; Carbon monoxide
(2002). Meteorology & diurnal cycle
5 59 Atmospheric Air exchange rate GR
Sciences Sensitive population
subgroup
Exposure
ALI, F.; ZHOU, Education & Malaysia; Image;
Y.; HUSSAIN, Educational Student satisfaction;
6 56 K.; NAIR, P. K; Research Higher education; MY
RAGAVAN, N. Service quality; Student
A.(2016). loyalty
Environmental embeddedness;
7 53 SONNINO, R. Studies; Geography | geography; networks; GBW
(2009)
place
CASTRO, R. de Education and Prouni; Fies; quality
A. L.; PORTELA, Educational of education; Enade
8 48 M. C.; LEAO, A. T.; | Research concept BR
VASCONCELLOS,
M. T. L. de. (2020).
SANTANA, N. G.; Food Science & School meals
ALMEIDA, R. C. Technology Food safety
9 41 C.; FERREIRA, J. Good manufacturing BR
S.;ALMEIDA, P. F. practices
(2009).
Economics; Spending
10 33 MARLOW, M.L. Education & School structure us
(2000). Educational Quality
Research

Tabela 2 - Publicagdes com maior nimero de citacdo a amostra

Fonte. Elaborado pelos autores, 2020.

Ao analisar os principais periédicos nos quais os artigos desta pesquisa sao citados,

tem-se que estes geralmente estdo centrados em periddicos relacionados a saude (Journal

of the American Dietetic Association, Community Dentistry and Oral Epidemiology, Food

Control e Atmospheric Environment) , economia (Economics of Education Review, Regional

Science and Urban Economics, Environment and Planning A-Economy and Space,
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Economics of Education Review ) e educacéo(Quality Assurance in Education). Na area
de administragdo publica, o mais citado € o trabalho de O'Toole, LJ; Meier, KJ (2004) com
59 citagbes.

A Figura 5 traz a frequéncia de citagdo, para cada um dos anos, dos artigos mais
referenciados da base obtida. Em linhas gerais, pode-se observar que cada artigo é
tipicamente citado entre 5 e 7 vezes a cada ano, em média.

o 4
E g R -l e g g g

m Marlow, ML

m Santana, Nadja G.; Almelda, Rogerla C. C; Ferrelra, Jeane 5.; Almelda, Paulo F.

m Castro, Rodolfo de AL L; Portela, Margareth C.; Leao, Anna T.; de Vasconcellos, Mauricio T.L

m Sonnino, Roberta

m Ali, Faizan; Zhou, Yuan; Hussain, Kashif, Mair, Pradeep Kumnar; Ragavan, Neethishnanthan Ari

B Chaloulakou, A; Mavroidis, |

O Towle, LI Meier, KI
M Podgursky, M; Monroe, R; Watson, D
m Alderman, H; Orazem, PF; Paterno, EM

Figura 5 - Frequéncia de citagéo dos artigos mais referenciados

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

No ano 2000, nenhum dos trabalhos é citado. Entre 2001 e 2002, apenas o trabalho de
Marlow é citado, uma vez e trés vezes, respectivamente. Em 2003, s&o citados os trabalhos
de Alderman; Orazem; Paterno, (uma citacao) e Chaloulakou; Mavroidis, (4 citacdes). Em
2004, ha duas citagbes de Chaloulakou; Mavroidis, e duas de Marlow. A partir de 2005, o
quantitativo de citacdes e variacdo de autores se eleva, indicando um desenvolvimento do
debate sobre a temética. O trabalho de O’'Toole; Meier comeca a ser citado a partir de 2006,
como referéncia sobre qualidade na educacgao na area de administragcéo publica.

3.2 Anadlise descritiva de autores e instituicoes

A Tabela 3 ilustra os principais autores dos trabalhos obtidos via pesquisa
bibliométrica. Pode-se notar, em alguma medida, que a producao literaria sobre o tema
encontra-se distribuida entre os autores, ndo parecendo haver concentracédo, sendo o
namero de trabalhos em sua maior parte um por autor.
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Autores N Trabalhos %

Adebayo AM 2 2,105
Brasington DM 2 2,105
De almeida FM 2 2,105
Adediran OS 1 1,053
Outros 88 92,6

Total 95 100,0

Tabela 3 - Autores mais proficuos

Fonte. Elaborado pelos autores, 2020.

O software VOSViewer foi utilizado para construir um diagrama de co-autoria
indicando trabalhos divididos pelos autores (Figura 6). Essa andlise permite identificar
como pesquisadores, instituicbes de pesquisa ou paises se relacionam de acordo com
a quantidade de estudos que realizam e publicam conjuntamente. O método de for¢a de
associagao foi usado para normalizar a forga das ligacdes entre os itens, a qual sera maior,

tanto maior for a frequéncia de documentos produzido por um conjunto de autores.

akindele, akifiirumi oyewole

uchendugipbioma c dania, @luyinka

gjifinni, oludogiimola omobola adebayo, ay@deji matthew fawole gemidayo

sekoni, @lutoyin o. akindeleg@kinwumi

adediran, oluiaseun stephen

L/J‘jﬂ VOSviewer

Figura 6 - Diagrama de co-autoria, por autores

Fonte. Elaborado pelos autores, 2020.

O constructo gerou dois clusters (vermelho e verde), composto por 21 links. O
cluster verde possui como principal expoente Adebayo, Ayodeji Matthew, que também é
um no de ligagdo com o outro cluster. Este cluster, representado pela cor vermelha, é
composto por autores cujas citagdes possuem 5 links cada. A Figura 7 mostra um diagrama
de densidade da rede de citagdes entre paises, cujas cores sdo similares a de um grafico
térmico (vermelho = mais intenso, verde = menos intenso). Similar ao que ja foi comentado,
Estados Unidos e Brasil lideram as pesquisas na area da qualidade da educacgéo. As
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publicagbes mais recentes sobre a tematica ocorrem no Brasil e na Franca e Estados
Unidos é o principal produtor das cita¢des, representando o cluster com mais nés, isto é,
com mais autores colaborando entre si.

£§°V05viewer

Figura 7 — Diagrama de coautoria entre paises

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

A Figura 8 a seguir permite verificar os quatro clusters formados a partir das citagdes
por paises. Pode-se observar que Estados Unidos e Brasil apresentam maior relagéo e
citacdes. Como clusters isolados, aparecem China, Franca e Inglaterra. Brasil, Franga e
China sao responsaveis pelas citacdes mais recentes sobre o tema.

A VOSviewer

Figura 8 — Citagdes por paises

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.
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A Figura 9 apresenta co-citacoes de autores e densidade dessas co-citagcoes, isto
€, autores cujos trabalhos tipicamente séo referenciados conjuntamente dentro dos artigos
da area, denotando, assim, proximidade entre os temas por eles abordados(minimo de 5
citagdes). Séo oito clusters, vermelho(Black), verde( liderado pela Unesco), azul(OECD),
dourado(Hanushek), lilas(Oates), azul claro(Banco Mundial), marron(Milwaukee) e laranja(
Parasuraman e Zeithaml, como principais representantes). Note-se que Hanushek é o
maior circulo, o que indica ser o autor com maior peso no que diz respeito as co-citacoes.
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Figura 9 — Co-citagdes dos autores e suas densidades

Fonte. Elaborado pelos autores, 2020.

As principais revistas de co-citagdes sdo American Economic Review e a Economics
Education Review.
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Figura 10— Acoplamento bibliografico

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

O numero de referéncias citadas que as publicagdes tém em comum pode ser visto
na Figura 10*. Sao sete clusters, compostos por 31 autores e 125 links. E possivel averiguar
que o acoplamento em vermelho apresenta 08 unidades de acoplamento, indicando a
maior similaridade entre as duas obras analisadas, demonstrando assim a maior forca de
conexao entre todos os acoplamentos, seguido do acoplamento em azul, o qual apresenta

4 O acoplamento bibliografico liga/assemelha documentos, por meio das suas citacdes em comum enquanto a cocita-
cao identifica a ligagdo/semelhanca de dois documentos citados, via suas frequéncias de ocorréncia conjunta em uma
lista de referéncias dos autores citantes. Ao se medir a for¢ca de cocitagdo entre dois documentos, se evidencia o grau
de associagéo entre pares de documentos, segundo a compreensdo da comunidade de autores citantes, isto &, confor-
me sdo reconhecidos pelos citantes. Assim, a proximidade e a interlocu¢@o de dois documentos ndo séo determinadas
pelos autores dos documentos, mas definidas pela comunidade cientifica que se apropria do seu contetdo e estabelece
conexoes durante o processo de geragao de novos conhecimentos (SMALL, 1973).
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seis unidades de acoplamento.

O acoplamento alaranjado, com apenas duas unidades de acoplamento, evidencia
a menor proximidade teérica e/ou metodologica entres os quatro acoplamentos. Os
acoplamentos mais recentes (em amarelo) séo formados por Haddad, Freguglia, Gomes
e Trabelsi.

S3o sete clusters, compostos por 31 autores e 125 links. E possivel averiguar
que o acoplamento em vermelho apresenta 08 unidades de acoplamento, indicando a
maior similaridade entre as duas obras analisadas, demonstrando assim a maior forca de
conexao entre todos os acoplamentos, seguido do acoplamento em azul, o qual apresenta
seis unidades de acoplamento. O acoplamento alaranjado, com apenas duas unidades de
acoplamento, evidencia a menor proximidade teérica e/ou metodoldgica entres os quatro
acoplamentos. Conforme Figura 12, os acoplamentos mais recentes(em amarelo) séo
formados por Haddad, Freguglia, Gomes e Trabelsi.

3.3 Analises de termos e palavras-chave

A Figura 11 traz a frequéncia das palavras-chave e gréfico de densidade dos
termos nos artigos obtidos por meio desta pesquisa bibliométrica. Utilizando a funcéo de
identificacdo de termos do VOSViewer, que busca termos tanto no titulo quanto no resumo
dos artigos, foi construido o diagrama de relacionamento de termos. Nestes, o tamanho do
né indica a frequéncia de ocorréncia de uma palavra-chave, e a relagéo entre os nos € tao
mais forte quanto maior a proximidade entre eles. Educacéo, Universidade e Escola sé@o os
termos mais frequentemente citados. Neste mesmo diagrama podem ser visualizados cinco
clusters distintos: (1) o vermelho, que aparentemente lida com temas mais relacionados
ao ensino superior, e (2) o verde, que esta mais relacionado a pesquisas relacionadas
a criancgas, escolas publicas e associagcbes, aparentemente mais ligados a trabalhos
brasileiros, (3) azul, mais focado na escola, (4) amarelo, mais vinculado a educacgao publica,
suporte oferecido e qualidade, (5) lilas, relacionado a qualidade na escola.
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Figura 11 — Diagrama de termos e palavras-chave

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.
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A partir do diagrama de densidade dos termos obtidos se ratifica que Educacéo,
escola e universidade sdo os termos mais presentes. Observa-se que os trabalhos mais
recentes tratam da qualidade da educagédo publica na universidade (mais do que nas
escolas).

A Figura 12 apresenta o diagrama de densidade dos termos obtidos e ratifica que
Educacéo, escola e universidade sdo os termos mais presentes, conforme esperado.
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Figura 12 - Diagrama de densidade

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Observa-se que os trabalhos mais recentes tratam da qualidade da educacao
publica na universidade (mais do que nas escolas).

CONSIDERAGCOES FINAIS

O presente trabalho teve por objetivo mapear a produgéo cientifica internacional
sobre o tema qualidade da educagédo publica, a partir de uma exploracdo de artigos
publicados na base Web of Science. Observou-se que a pesquisa no campo encontra-
se em um estagio embrionario, com maior de artigos publicados nos Gltimos anos, assim
como no numero de autores que trabalham o tema e com indicios de que novas areas
estdo incorporando essa tematica em suas pesquisas, como a area de saude. Para os dois
paises que mais publicam sobre o tema, Estados Unidos e Brasil, isso é particularmente a
realidade do ultimo.

Alguns indicadores que avaliam a atividade dos autores permitiram concluir que a
producéo cientifica sobre o tema encontra-se distribuida, com a maior parte dos autores
publicando um artigo (aproximadamente 93% dos autores) e os demais, publicando mais

A atuacgdo nas politicas publicas e projetos sociais: Desafios experiéncias exitosas Capitulo 1

14



de um trabalho, em geral dois artigos.

A pesquisa também procurou mapear os autores segundo o seu vinculo institucional
e constatou-se que a University System of Georgia nos Estados Unidos e Universidade
Federal de Vicosa, no Brasil, abrigam a maior parte da comunidade académica dedicada
aos estudos da qualidade da educacdo publica, no periodo considerado. E preciso relatar
também que dentre os vieses e heuristicas relacionados, os que tém recebido maior
atencdo das pesquisas sdo palavras relacionadas a servico e qualidade na educacgéo
superior, seguida de escola, crianga, professor, vida, que parecem estar mais relacionadas
a trabalhos brasileiros..

A respeito do acoplamento bibliogréfico, na analise feita averiguou-se um nivel
bastante significativo de aderéncia no acoplamento vermelho, e nos acoplamentos verde
e azul, o que pode denotar uma convergéncia de metodologias, temas e teorias dentro da
comunidade académica.

Com relacgéo aos objetivos alcangados, um dos indicadores que melhor expressam a
situacao da atividade cientifica na area séo os autores mais referenciados. Esse resultado
aponta que h4 mais autores tratando sobre qualidade na educac&o publica nos Gltimos
anos, sendo que, ademais, 0 aumento do nimero de citagdes que estes autores receberam

revela uma quantidade maior de estudiosos em contato com o assunto recentemente.
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