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APRESENTACAO

7

Aobra “O Conhecimento na Competéncia da Teoria e da Pratica em Enfermagem
aborda uma série de estudos realizados na area da Enfermagem, sendo suas
publicacdes realizadas pela Atena Editora. Em sua totalidade esta composta por 3
volumes, sendo eles classificados de acordo com a area de abrangéncia e tematicas
de estudo. Em seus 23 capitulos, o volume Il aborda a Enfermagem no contexto
educacional, com enfoque para ensino, pesquisa, capacitacdo dos profissionais
atuantes na area e o processo de educar em saude para sua promogao.

A estratégia educativa em Enfermagem protagoniza uma mudanc¢a de cenario
na saude desde a formagéao profissional, até a promocéo da saude para os usuarios
dos servigos. Nesse sentido, os estudos realizados contribuem para seu entendimento
quando trabalham as mais diversas tematicas, dentre elas a educacéo para o
autocuidado, educacao permanente como ferramenta para melhoria na qualidade da
assisténcia, além do uso de metodologias ativas de ensino-aprendizagem e tecnologias
que facilitam a compreensao e o aprendizado. Assim, a educagdao em Enfermagem é
fundamental em todos os campos de sua atuacao, seja em sua insercao na assisténcia
hospitalar, na Atencéo Basica, ou mesmo na formacéao e capacitagdo de profissionais
da area.

Portanto, este volume |l € dedicado ao publico usuéario dos servigos de saude,
no tocante ao desenvolvimento de praticas de autocuidado e de promocgdo da
saude, além de ser de extrema relevancia para enfermeiros atuantes na assisténcia,
docentes da area e discentes, trazendo artigos que abordam experiéncias do ensino e
aprendizagem no ambito da satude aos mais variados publicos.

Ademais, esperamos que este livro possa fortalecer e estimular as praticas
educativas pelos profissionais de enfermagem, desde a atuacdo assistencial
propriamente dita, até a pratica dos docentes formadores e capacitadores, buscando
cada vez mais a exceléncia no cuidado em enfermagem, e disseminando praticas
promotoras da saude.

Isabelle C. de N. Sombra
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SITUACAO PROBLEMA NO EXAME FISICO EM
CLIENTES HEMATOLOGICOS: UMA VISAO DO

Vinicius Rodrigues de Souza
Universidade Federal Fluminense. Niter6i. Rio de
Janeiro

Gisella de Carvalho Queluci
Universidade Federal Fluminense. Niteroi. Rio de
Janeiro

Amanda Ribeiro Mendonca
Universidade Federal Fluminense. Niteroi. Rio de
Janeiro

Suelem Couto Frian Dias
Universidade Federal Fluminense. Niteroi. Rio de
Janeiro

Juliane da Silveira Jasmim
Universidade Federal Fluminense. Niteroi. Rio de
Janeiro

Leylane Porto Bittencourt
Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro. Rio de Janeiro.

RESUMO: Objetivo: analisar o exame fisico do
enfermeiro nas situagdes problemas de clientes
hematoldgicos e discutir o exame fisico em
uma perspectiva situacional como contribuicdo
ao ensino de enfermagem. Metodologia:
Pesquisa descritiva e com
abordagem qualitativa, cujo cenario foi um
Instituto de Hematologia e Hemoterapia do
Rio de Janeiro. Os participantes da pesquisa
foram dez enfermeiros atuantes no cuidado
aos clientes hematolégicos. Os dados da

exploratoria

O Conhecimento na Competéncia da Teoria e da Pratica em Enfermagem 2

ENFERMEIRO

pesquisa foram obtidos através de uma
entrevista com os participantes da pesquisa
que continham perguntas referentes ao perfil
profissional, realizacdo do exame fisico na
pratica diaria, além das perguntas voltada
a situacdo problema apresentada de um
paciente. Resultados: Identificamos que
todos os enfermeiros realizam o exame fisico
durante a visita diaria aos clientes. Além disso,
citaram o sangramento como principal sinal de
alarme nos clientes hematoldgicos, devido a
complexidade fisiologica da doencga. Relataram
enquanto problemas na situagéo apresentada,
as alteracOes fisiologicas definidas como
problemas evidentes, porém deram mais énfase
aos problemas nao evidentes, contemplados
pela questdo emocional, ambiental e de
comunicacéo. Reconheceram o ambiente como
umfatortotalmenterelacionadoaumaassisténcia
de saude de qualidade, e que os problemas
emocionais impactam na interagdo do cliente e
enfermeiro. Conclusao: A identificacdo correta
dos problemas apresentados pelos clientes
hematologicos, através de uma avaliagdo
clinica cuidadosa, torna-se fundamental para o
desenvolvimento de a¢des que favoregam uma
melhora na qualidade da assisténcia a saude.
PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem; Exame
Fisico; Hematologia.

ABSTRACT: Objective: Analyze the physical
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examination of the nurse in the situations of haematological clients and discuss the
physical examination from a situational perspective as a contribution to nursing teaching.
Methodology: A descriptive and exploratory research with a qualitative approach,
whose setting was an Hematology and Hemotherapy Institute of Rio de Janeiro. The
participants of the research were ten nurses working in the care of haematological
clients. The data of the research were obtained through an interview with the participants
of the research that contained questions related to the professional profile, physical
examination in daily practice, besides the questions regarding the presented problem
situation of a patient. Results: We identified that all nurses perform the physical
examination during the daily visit to the clients. In addition, they cited bleeding as the
main alarm signal in haematological clients due to the physiological complexity of
the disease. They reported as problems in the presented situation, the physiological
changes defined as evident problems, but they gave more emphasis to the not evident
problems, contemplated by the emotional, environmental and communication issue.
They recognized the environment as a factor fully related to quality health care, and that
emotional problems impact on client and nurse interaction. Conclusion: A identificacéo
correta dos problemas apresentados pelos clientes hematoldgicos, através de uma
avaliagdo clinica cuidadosa, torna-se fundamental para o desenvolvimento de acbes
que favorecam uma melhora na qualidade da assisténcia a saude.

KEYWORDS: Nursing; Physical exam; Hematology.

INTRODUGCAO

O processo de enfermagem representa o principal modelo metodologico para o
desempenho sistematico da pratica profissional, ou instrumento tecnoldgico de que
se langa méao para favorecer o cuidado, para organizar as condicdes necessarias
a realizacdo do cuidado e para documentar a pratica profissional. As etapas
contempladas no método cientifico denominado Processo de Enfermagem, séo
atividades privativas do enfermeiro e servem para a identificacdo das situacdes de
saude/doenca, consistindo das seguintes fases: historico incluindo o exame fisico,
diagnoéstico, prescricao, evolucao e prognostico de enfermagem, que sao a base das
acOes da assisténcia. Estas contribuem para a prevencéao, recuperacao e reabilitacéo
da saude do individuo, da sua familia e da comunidade, melhorando de maneira mais
ampla a qualidade do cuidado (COFEN, 2009).

Sendo assim, o exame fisico precedido pela anamnese compde a fase do
historico de enfermagem. Refere-se a uma revisdo cefalocaudal do corpo humano
para a investigacado de cada sistema corporal do paciente, por meio da inspecao, da
palpacéo, da percusséo, da ausculta, do olfato e do uso de alguns instrumentos e
aparelhos, fornecendo informagdes objetivas sobre ele e permitindo que o enfermeiro
faca julgamentos clinicos (POTER PERRY, 2013).

No que tange a avaliacdo de pacientes com alteragcdes hematologicas, esses
apresentam agravos ao sistema imunolégico que advém tanto da propria patologia
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quanto do regime terapéutico. Logo, a atuacéo do enfermeiro deve visar a prevencgéo e
a deteccao precoce das complicagdes, pontos fundamentais da assisténcia com vistas
a garantir a sobrevida do paciente.

Diante disso, o0 enfermeiro ao realizar o exame fisico nao deve ser mero executor
da técnica ou cumpridor de tarefas. E importante buscar uma relagdo interpessoal,
na qual tem importéncia ndo s6 os conhecimentos relativos a doencga, como também
aspectos humanisticos, éticos e sociais. Nesse contexto, necessario que o enfermeiro
realize o exame fisico a partir de uma visdo mais holistica e abrangente, identificando
situacdes que extrapolam o plano fisiol6gico. A ampliagdo do foco da compreensao
sobre a realizacdo do exame fisico contribui para se colocar em préatica os novos
enunciados e visibilidades de um paradigma emergente na saude que considera a
complexidade, a transdisciplinaridade e a relevancia das a¢des de enfermagem na
sociedade.

Sabe-se que, na pratica diaria do enfermeiro, seu cliente necessita de cuidados
fundamentados em conhecimentos especificos que determinam as intervencdes de
enfermagem visando a resolucdo dos problemas encontrados, em uma perspectiva
profissional. Nas instituicbes de saude, os enfermeiros, ao prestarem assisténcia,
deparam-se com uma realidade na qual a populacao requer medidas de cuidado, que
envolvem, antes de tudo, a identificacdo e resolucéo dos problemas de saude dos
clientes. Assim, a aprendizagem relacionada ao cuidado baseado nas necessidades
do cliente se faz necesséria. Isto porque os enfermeiros, estando comprometidos
com o desenvolvimento do cuidado supracitado e simultaneamente trabalhando com
competéncia, sdo capazes de mudar as situacdes de saude apresentadas. Ou seja, por
meio do conhecimento, acabam por reformular sua pratica profissional, contribuindo,
entdo, para mudancgas qualitativas nas situacdes do cliente.

Destas situacbes citadas, pode-se considerar que confere a Enfermagem o
sentido de problema aquilo que precisa ser solucionado pelo enfermeiro. Nestes
determinantes, a expressao “situagcéo-problema” envolve muitos elementos, abrangem
aspectos que transcendem o que se pode perceber, 0 que conhecemos ou vivenciamos
em qualquer momento da vida (CARVALHO, 2006).

Na definicdo de Carvalho e Castro (1985), situacdes de enfermagem “(...) sao
0 conjunto de circunstancias da realidade espacial e temporal que afetam a saude
de individuos, grupos ou comunidades e em cuja esfera ocorre o encontro do
enfermeiro com seu cliente”. Com isso, nota-se que as situacdes problema diferem,
as vezes, quanto ao grau de complexidade ndo apenas porque sao relacionadas com
a sintomatologia do cliente, mas talvez pela soma das dificuldades na proporcao de
elementos presentes na trama do que ocorre em torno do cliente, elementos percebidos
na experiéncia pratica e que dao o sentido de problema a situacéo de enfermagem
— entendida também como situacéao clinico-assistencial - que envolve o cliente, com
certo grau de complexidade.

Logo, pode-se perceber que a concepcado de situacdo-problema engloba
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fatores intrinsecos e extrinsecos na pratica diaria dos enfermeiros. A aplicacao dessa
metodologia auxilia nas decisbes e intervencbes de enfermagem, melhorando a
realizacdo dos cuidados na pratica de enfermagem.

Diante do exposto, 0 presente estudo tem por objetivo analisar o exame fisico
do enfermeiro nas situacoes problemas de clientes hematoldgicos e discutir o exame
fisico em uma perspectiva situacional como contribuicdo ao ensino de enfermagem.

METODOLOGIA

Estudo descritivo e exploratério com abordagem qualitativa. O cenario da
pesquisa foi um hospital centro de referéncia de doencas hematoldgicas do estado do
Rio de Janeiro, que comporta a assisténcia para clientes com doencas hematoldgicas
em carater ambulatorial e hospitalar, além de realizar captacao de doadores de sangue.

A populacéo foi composta por enfermeiros atuantes no cuidado a clientes
hematoldgicos presente em um setor de internacdo adulto. No que se refere a
populacéo alvo, esta foi composta por dez enfermeiros, visto ser 0 numero total dos
profissionais atuantes no setor de internacao referido. Como critérios de incluséo,
foram selecionados enfermeiros inseridos no cenario do estudo ha mais de um ano,
gue aceitassem participar da pesquisa e preenchessem o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido. Foram exclusos aqueles que ndo atenderam aos critérios pré-
estabelecidos.

Os dados aqui apresentados foram submetidos e aprovados pelo Comité de Etica
em Pesquisa do cenario do estudo com o numero 77748717.9.0000.5267, cumprindo
a Resolucao 510/16.

A coleta de dados ocorreu nos meses de Outubro a Dezembro de 2017. Durante
as entrevistas realizadas, os participantes responderam perguntas como sexo, idade;
tempo de atuacdo como enfermeiro, experiéncia na area de hematologia e titulos
de pos-graduacdes com o fim de caracteriza los. Além disso, 0 conhecimento dos
enfermeiros acerca do exame fisico do cliente hematoldgico e os fatores influenciaveis
nesse procedimento foram obtidos através dos seguintes questionamentos: Vocé
realiza o exame fisico na sua pratica diaria? Em qual momento?; O que considera
imprescindivel no exame fisico de um cliente hematol6gico? Quais fatores da pratica
assistencial podem interferir na realizacao do exame fisico pelo enfermeiro? De que
forma o ambiente, no qual o cliente encontra-se inserido, interfere no processo saude-
doenca e no cuidado da Enfermagem? Como os fatores emocionais, psicolégicos
e sociais se relacionam com os demais problemas do paciente e/ou com situacoes
vivenciadas na pratica do cuidar do Enfermeiro?

As entrevistas para a discussdo das questbes pedagogicas foram realizadas
individualmente e tiveram duracdo média de 30 minutos, sendo gravadas mediante
autorizagcéo dos participantes.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Emrelacdo ao sexo, encontramos uma participacao majoritariamente de mulheres,
com um numero de 9 enfermeiras e 1 enfermeiro. A enfermagem tradicionalmente
contribui para a feminilizac&o da saude e os dados da pesquisa Perfil da Enfermagem no
Brasil (2016) confirmam que a equipe € predominantemente feminina, correspondendo
a 85,1% da forca de trabalho. A masculinizacdo comecou a ser visualizada de forma
mais acentuada apenas apés o ano de 2005.

Percebeu-se que grande parte dos participantes concluiu a Graduagao em
Enfermagem ap6s o ano de 2008. Apenas dois enfermeiros possuem uma formacgao
mais recente, no ano de 2014. Logo, percebe-se que todos os participantes foram
formados apés a implementacao das Diretrizes Curriculares Nacionais que ocorreu no
ano de 2001, facilitando com isso a interacéo nas questées pedagodgicas da situagdo
problema.

Observou-se que o recorte temporal de experiéncia dos enfermeiros varia de 3 a
10 anos de atuacao na area. Dos 10 participantes do estudo, 8 apresentam um tempo
de experiéncia acima de 4 anos. Sendo assim, nota-se uma consideravel experiéncia
por parte dos enfermeiros atuantes no local do estudo.

Dentre as especializagdes dos participantes, foi possivel identificar que 9 dos
participantes possuem ao menos uma Pés Graduacdo Latu Sensu, enquanto 2
participantes possuem Pés Graduacédo Latu e Stricto Sensu em nivel de Mestrado.
Apenas 1 enfermeiro participante ndo possui titulos de p6s graduacéo.

Notou-se que, dos 10 enfermeiros entrevistados que atuam nos setores
de internacdo ha mais de um ano de um Instituto de Hematologia e Hemoterapia,
nenhum possui especializacdo na area. Isso é reflexo de um recrutamento e selecéo
de recursos humanos por meio de concurso publico, no qual a exigéncia minima era
possuir a Graduagdo em Enfermagem.

No que tange as respostas dos participantes em relagédo ao conhecimento dos
enfermeiros acerca do exame fisico do cliente hematolégico mediante uma situacao
problema aplicavel, identificou- se que 100% participantes responderam que realizam
o exame fisico na sua pratica profissional. Além disso, a maior parte respondeu sobre
a realizacao do procedimento durante a visita diaria.

Em relacdo a questdo pedagodgica que abordava o principal componente que
deve ser identificado pelo enfermeiro durante a execucédo do exame fisico do cliente
hematoldgico, encontramos que o sangramento foi a resposta mais verbalizada pelos
participantes. Também foi possivel encontrar respostas voltadas a identificacao de
sinais e sintomas de anemia, infeccdo e avaliacdo da dor. A inspecao e palpacao
abdominal também foram abordadas devido ao aparecimento de Sequestro Esplénico
como complicacéo da Anemia Falciforme no cenario do estudo.

De acordo com Barreto, Santos e Silva (2014), os clientes hematol6gicos podem
apresentar sinais e sintomas variados, decorrentes de alteracées em diversos sistemas
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organicos, pois as modificacées presentes na crase sanguinea geram disturbios na
nutricdo, oxigenagdo, coagulacéo e sistema de defesa do organismo, provocando
muitas vezes fraqueza, debilidade fisica, emagrecimento, febre, lesdes ulcerativas de
pele e mucosas, parestesias, dores, sangramentos e infeccoes.

Em se tratando dos fatores encontrados na pratica assistencial do enfermeiro que
podem interferir na realizagcdo do exame fisico, relataram a sobrecarga de atividades
e o déficit de recursos materiais nas unidades. Além disso, abordaram a comunicagéo
como uma interferéncia no exame fisico. Alegaram que essa é um ponto primordial
na realizacéo do exame fisico. O enfermeiro deve estar preparado a praticar uma boa
comunicagao com o cliente, gerando um sentimento de seguranca e empatia, e dessa
forma, vindo a realizar suas atividades que muitas das vezes ndo sao agradaveis
para o cliente, por exemplo o exame fisico com suas manipulagdes e exposi¢cdes
necessarias para a execugao da técnica.

Ao serem indagados em como o ambiente interfere no processo saude doenca
e no cuidado de enfermagem, os participantes identificaram como um fator totalmente
relacionado a uma assisténcia de saude de qualidade. Mostraram que, dentre todos os
requisitos necessarios e Uteis a melhora do estado de saude de um cliente, 0 ambiente
deve ser levado em consideracao devido a sua repercussao positiva quando se pensa
em melhorar a praticado cuidado e prognostico dos clientes.

Alguns elementos tém particular importancia para a manutencdo de um
ambiente saudavel, no sentido de facilitar o processo de cura e o viver saudavel.
Dentre eles, podemos destacar: a ventilagdo, com relagcdo a provisao de ar fresco e
puro; a iluminagao, envolvendo a claridade e a luz solar direta; o calor, especialmente
relacionado a evitar o resfriamento dos pacientes; a limpeza, fazendo referéncia ja a
prevencéo de infecgbes; os ruidos, enfatizando a necessidade de manter-se siléncio;
os odores e a alimentacdo (NIGHTINGALE, 1989)

Quando perguntados de que forma os fatores emocionais, psicologicos e sociais
se relacionam com situagbes vivenciadas na pratica do cuidar do enfermeiro, os
participantes responderam que os aspectos emocionais e psicolégicos como medo da
morte, reclusao, baixa autoestima devido a complicacdes do tratamento, entre outras,
quando nao tratados de forma correta, podem interferir radicalmente no prognéstico
desse cliente.

Sendo assim, a resolucédo dos problemas do cliente e 0 ensino na terapéutica
clinica dependerao da maneira de como esse cliente sera abordado pelos profissionais
da equipe multiprofissional. Informaram que paciéncia e atencdo sao aspectos
fundamentais para o sucesso terapéutico.

CONCLUSAO

Neste estudo, foram identificados os principais problemas que podem acometer
os clientes hematologicos e que sdo observados mediante a realizagdo do exame fisico
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pelo profissional enfermeiro. Ao realizar o cuidado a essa clientela, esses profissionais
devem implementar agdes que permeiam a melhoria do estado fisioldégico do cliente
em questdo, mantendo a mecanica do corpo, prevenindo e corrigindo as deformidades.
Também é importante facilitar a manutencéo de um suprimento de oxigénio para todas
as células do corpo e reconhecer as reacgdes fisioldgicas do corpo as condicbes da
doenca, sendo elas patoldgicas, fisiolégicas ou compensatdrias.

Além disso, devido a complexidade da doenca, bem como todo o tratamento
agressivo, os clientes acometidos por disturbios hematolégicas acumulam fatores de
natureza emocional, sociologica e interpessoal, que sdo frequentemente percebidos
de maneira incorreta ou ndo percebidos. E necessario compreender e intervir em
problemas decorrentes da comunicacéo, do ambiente em que se encontram, com
sua familia, do estado emocional, da interacdo enfermeiro-cliente durante uma
hospitalizac&o, entre outros.

Portanto, a realizacdo do exame fisico pelos enfermeiros € uma fase essencial
da sistematizacdo da assisténcia de enfermagem que deve ser executada de forma
criteriosa, visando uma atuacdo profissional cientifica. A identificacdo correta dos
problemas apresentados pelos clientes hematoldgicos, através de uma avaliacéo
clinica cuidadosa, torna-se fundamental para o desenvolvimento de acdes que
favorecam uma melhora na qualidade da assisténcia a saude.
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