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APRESENTACAO

Caros leitores,

Bem-vindos ao livro Filosofia Politica, Educacéo, Direito e Sociedade.

Meu desejo é construir junto com vocés alguns modos de existéncia experiéncias
filosoficas diversificadas e intensas!

O livro permitira entrar no mundo fascinante em que o pensamento se pensa a si
mesmo. Se vocés ja tém contato com a reflexao filosofica, encontrardo aqui caminhos
para ir mais longe.

Tudo neste livro foi elaborado com cuidado para oferecer possibilidades de
compreender filosoficamente a n6s mesmos, aos outros € ao mundo.

Os volumes abrem as portas da Filosofia aos que nao a conhecem e convida
0S que ja a conhecem a atravessa-las com olhar renovado com uma colecao de temas
bastante significativos em nossa vida cotidiana e que aqui sao tratados filosoficamente.
Contribui para o estudo sistematico da histéria do pensamento filosofico seja
individualmente, seja com seus companheiros de escola, vocés poderao ler este livro
de maneira linear, quer dizer, indo do comeco ao fim.

O livro contém ainda uma grande quantidade de textos além de recursos culturais
(documentos cientificos, filmes, obras literarias, pinturas, muasicas etc.) dos quais
nascem as reflexdes aqui apresentadas ou que podem ser tomados como ocasiao
para continuar a filosofar.

O que proponho é que filosofemos juntos, quer dizer, que pratiquemos juntos
atos filos6ficos em torno de assuntos diversos, procurando desenvolver o habito da
Filosofia ou do filosofar. Vocés perceberao que a atividade filoséfica vai muito além da
formacao escolar, porque envolve muitos sendo todos aspectos da nossa vida. No
entanto, a escola continua sendo um lugar privilegiado para praticar a Filosofia, pois
nela temos a possibilidade de nos beneficiar da companhia de nossos professores,
amigos, colegas e todos os membros que compdem o ambiente formativo.

Espero que vocés aproveitem ao maximo a minha proposta e tenham o desejo
de ir além deste livro, encontrando os proéprios filosofos e filbsofas , obtendo muito
prazer com a atividade de pensar sobre o proprio pensamento.

Toda filosofia € um combate. Sua arma? A razdo. Seus inimigos? A tolice, o
fanatismo, o obscurantismo. Seus aliados? As ciéncias. Seu objeto? O todo, com o
homem dentro. Ou 0 homem, mas no todo. Sua finalidade? A sabedoria. Este livro
€ uma porta de entrada para a filosofia, permitindo ao leitor descobrir as obras para
constituir futuramente sua prépria antologia.

Com o objetivo de ampliar as discussoes sobre as politicas publicas de educacéao
no Brasil contemporaneo, com fundamentacgao histérica e filosofica, o projeto procurou
possibilitar a reflexdo sobre as formas de contribuicdo dos movimentos sociais para a
sua ampliacéo, as lutas pelo reconhecimento da diversidade dos seus sujeitos, assim
como levantar questdes que condicionam as politicas de inclusdo aos determinantes



econdémicos.

Ciente da complexidade das discussbes propostas nesta publicacdo, visamos
agregar e divulgar para a comunidade académica, profissionais da educacéo,
representantes dos movimentos sociais e instituicdes interessadas no tema, algumas
reflexdes sobre as politicas publicas de educacao implementadas no Brasil ap6s a
Constituicao Federal de 1988 — Constituicdo Cidada. Agradecemos a todos que
contribuiram para esta publicacdo, principalmente aos autores que disponibilizaram
artigos. Esperamos que este livro venha a ser um importante instrumento para os
avancos na concretizacao das politicas de educacao no Brasil contemporaneo.

Boa leitura!

Solange Aparecida de Souza Monteiro
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CAPITULO 19
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E A CONTRIBUICAO DAS LINGUAS ESTRANGEIRAS
MODERNAS EM SEU PROCESSO FORMATIVO
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RESUMO: O presente artigo objetiva
compreender o contexto da educacao
profissional no Estado do Ceara tendo como
foco o curso de Hospedagem, Hotelaria, Turismo
e Lazer ofertado pelas Escolas Estaduais de
Ensino Profissionalizante do Estado do Cear§;
analisar sua grade curricular; descrever como 0
curso pode ajudar no crescimento profissional
do educando e seu ingresso no mercado de
trabalho e refletir a atuacdo das disciplinas de
linguas estrangeiras modernas nesse processo.
Este estudo se caracteriza como uma pesquisa
qualitativa bibliografica e documental. Como
referencial teorico, utilizou se como amparo
o texto da LDB, (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional), as Matrizes Curriculares
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para a Educacédo Profissional da Seduc-ce,
EEEP. Autores: Acacia Kuenzer,(1992), Saviani
(2007), dentre outros. Concluimos que o projeto
educacional das EEEPs em um curriculo
integrado a Educacéo profissional de ensino
médio realizou a concretude do compromisso
do Governo do Ceara com o desenvolvimento
educacional de milhares de estudantes
cearenses: a qualificacdo profissional e o
ingresso no mercado de trabalho. As escolas
profissionalizantes com seus projetos politicos
pedagoégicos vieram ressignificar a educacéo
das escolas publicas do Estado Ceara.

PALAVRAS-CHAVES: EDUCACAO
PROFISSIONAL; HOTELARIA; LINGUA

ESTRANGEIRA;

ABSTRACT: This article aims to understand the
context of professional education in the State
of Ceara focusing on the course of Hospitality,
Tourism, and Leisure offered by the State
Schools of Vocational Education of the State
of Ceara; analyze the curriculum; describe how
the course can help the student’s professional
growth and their entry into the labor market and
reflect the performance of the subjects of modern
foreign languages in this process. This study is
characterized as a qualitative bibliographical
and documentary research. As a theoretical
reference, the Curricular Matrix for Professional
Education of Seduc-ce, EEEP, was used as
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support for the text of the LDB (Law on Guidelines and Bases of National Education).
Authors: Acacia Kuenzer, (1992), Saviani (2007), among others. We conclude that
the educational project of EEEPs in a curriculum integrated with Higher Education
Professional Education made concrete the commitment of the Government of Ceara
with the educational development of thousands of students from Ceara: professional
qualification and entry into the labor market. The vocational schools with their political
pedagogical projects came to re-signify the education of the public schools of the State
of Ceara.

KEY-WORDS:PROFESSIONALEDUCATION;HOSPITALITY; FOREIGNLANGUAGE.

11 INTRODUCAO

A educacéo profissional no Brasil remonta ao século XIX e, desde entéo, ja se
encontrava vinculada a formacao de méao de obra, uma vez que ja era ensinado o
oficio do trabalho aos indios, escravos, 6rfaos e desvalidos da sorte. Com a chegada
da familia real, foi criado o Colégio das fabricas, a primeira instituicao fundada pelo
poder publico e tinha o objetivo de prover educacédo aos aprendizes e artistas que
vinham de Portugal.

Com o advento do fim do periodo Imperial e a abolicdo dos escravos no Brasil,
a industria teve um crescimento significativo, e, com isso, surgiu a necessidade
de trabalhadores com formacéo técnica para atender a demanda industrial. Diante
dessa transicao de um Brasil rural escravocrata, para um Brasil industrial, torna-se
necessarias estratégias educacionais voltadas para uma educacao profissional. Desse
modo, surge uma nova realidade e a necessidade de novas politicas educacionais,
para preparar operarios para o processo da industrializacédo e de modernizacédo do
pais.

Algumas décadas depois, ja no governo de Getulio Vargas (1930 — 1934), e com
a revolucao de 1930, foi instituida as leis do trabalho e com elas a regulamentacao
social e trabalhista, passando a valorizar a classe operaria, a qual era desvalorizada
e recebia salarios irrisorios. Com essa transicao de uma sociedade rural para uma
sociedade urbana, também surgiu a necessidade de reformas de politicas educacionais
que atendesse essa nova realidade do pais, ou seja, o processo de modernizagao.
Saviani afirma que:

A Revolucao Industrial provoca incorporacées das funcdes intelectuais no processo
produtivo € a via para objetivar-se a generalizacdo dessas funcdes na sociedade
foi a escola, tanto que os principais paises organizaram sistemas nacionais de
ensino, buscando generalizar a escola basica (SAVIANI, 2007).

Na década seguinte, com a promulgacéao da Lei Orgénica do Ensino Industrial
em 1942, ficaram estabelecidos, segundo KUENZER (1992:13), as bases para a
organizacdao de um Sistema de Ensino Profissional para a Industria, SENAI, e, em
1946, o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial, SENAC. Esses servicos
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tinham o objetivo de atender aos trabalhadores da industria e do comércio e eram
desenvolvidos pela iniciativa privada.

Ja a Reforma Capanema, em 1942, dividiu o sistema de ensino secundario
brasileiro em dois ciclos paralelos. Classico, com base intelectual (direcionado aos que
iriam para o ensino superior) e Cientifico,( voltado para os interessados em trabalho),
sendo este dividido em: industrial, comercial e agricola. Enquanto que, quem optasse
pelo ensino técnico profissionalizante, s6 poderia fazer curso superior na mesma linha
equivalente.

Posteriormente, as Leis de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional de n°
5.692/1971 e 9.394/96 inseriram no seu escopo a educacgao profissional. Sendo que
a de n° 5.692/71 institui uma grande reforma na educacgao basica nacional. Nesta,
0 primeiro grau teria uma formacéo basica do curriculo e sondagem vocacional, ja
0 ensino médio, seria obrigatoriamente profissionalizante para todos. A habilitagdo
profissional passaria a ser compulséria com a nova LDB. Tal exigéncia, viria a atender
a demanda de mao de obra técnica qualificada para o desenvolvimento industrial do
pais. A educacao profissionalizante era atrelada ao 2° grau e, a mesma, nao tinha
identidade propria.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, Lei Federal n © 9394/ 96,
aborda no seu escopo o tema educacgéo profissional nos artigos 36, 39 e 40. No seu
texto, faz alusdo a Educacéo Profissional integrada as diferentes formas de educacéo,
ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduzindo ao permanente desenvolvimento
de aptidées para a vida produtiva. No segundo paragrafo do artigo 36, faz mencéao
ao atendimento, a formacéao geral do educando, preparando-o para o exercicio de
profissdes técnicas.

Com decreto de n° 2.208 de 17 de abril de 1997, é regulamentada a educacéo
profissional. E a mesma obijetiva integrar as diferentes formas de educacéo citadas
anteriormente e atender a necessidade de alunos matriculados do nivel basico, ensino
superior e aos trabalhadores que, de forma geral, necessitem de educacéo profissional.

No Ceara, a Educacao Profissional deu seus primeiros passos dentro do mesmo
contexto historico brasileiro, por volta de 1943, com o inicio da Revolugéo Industrial
gue exigia mao-de-obra qualificada, e, assim, foram criadas as primeiras instituicées de
ensino profissionalizante no Ceara, como o colégio Liceu do Ceara que era vinculado
ao ensino médio. Mais tarde, foram criados outros colégios, como a Escola Normal, O
Colégio Sao José, Colégio Cearense, dentre outros. Ja o Instituto Federal de Educacéo
e Tecnologia do Ceara (IFCE), foi criado um pouco antes, em 1909, pelo presidente
Nilo Pecanha, por meio do decreto n° 7.566, de 23 de Setembro. A instituicdo, que
mudou de nome varias vezes, € hoje considerada de grande importancia para o
Estado do Ceara. Em 2008 a secretaria de educacao do Ceara inicia a implementacao
das Escolas Estaduais de Educacéao Profissional — EEEP".

1. O Estado do Ceara tem se destacado no cenario nacional pela grande capacidade de desenvolvi-
mento e ampliagéo da politica de Ensino Médio integrado a educacgéo profissional. Em 2008, quando
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Considerando ser, o estado do Ceara, de grande potencial turistico e porta de
entrada de estrangeiros, um dos cursos oferecidos pelas EEEPs é o de Hospedagem,
Hotelaria, Turismo e Lazer?. Dessa forma, o presente artigo objetiva compreender o
contexto da educacao profissional no Estado do Ceara tendo como foco o curso de
Hospedagem, Hotelaria, Turismo e Lazer ofertado pelas Escolas Estaduais de Ensino
Profissionalizante do Estado do Ceara; analisar sua grade curricular; descrever
como 0 curso pode ajudar no crescimento profissional do educando e seu ingresso
no mercado de trabalho e refletir a atuacado das disciplinas de linguas estrangeiras
modernas nesse processo.

Este estudo se caracteriza como uma pesquisa qualitativa bibliografica e
documental. A primeira se baseia basicamente da coleta de material de diversos
autores a respeito de um determinado assunto. O mesmo processo acontece na
pesquisa documental, sendo que esta utiliza um material diversificado, podendo este
ser encontrado em 6rgaos publicos ou instituicdes privadas.

Segundo LAKATOS (1992, p.44), a pesquisa bibliogréafica permite compreender
que, se de um lado a resolucdo de um problema pode ser obtida através dela, por
outro, tanto a pesquisa de laboratério quanto a de campo (documentacao direta)
exigem, como premissa, o levantamento do estudo da tao que se propde a analisar e
solucionar. A pesquisa bibliografica pode, portanto, ser considerada também como o
primeiro passo de toda pesquisa cientifica.

A pesquisa esta basicamente dividida em dois momentos pontuais. O primeiro,
pela identificacdo e contextualizacdo da politica de Educacgao Profissional da Seduc-
CE, do turismo no Ceara e suas implicacdes na economia do estado e o segundo, pela
analise curricular do curso Técnico em Hospedagem e da contribuicdo das Linguas
Estrangeiras Modernas ao serem determinantes para 0s egressos na inser¢cdo no
mundo do trabalho, além de ser uma porta de entrada ao mundo académico e incentivo
a pesquisa.

21 AEDUCACAO PROFISSIONAL DO ESTADO DO CEARA.

A educacéo profissional integrada ao ensino médio foi uma iniciativa do Programa
Brasil Profissionalizado, criado por meio do Decreto n° 6.302, de 12 de dezembro

o programa foi iniciado, foram implantadas 25 Escolas Estaduais de Educacdo Profissional (EEEP),
gue ofertavam, quatro cursos profissionais de nivel técnico: Informatica, Enfermagem, Guia de Turismo
e Seguranca do Trabalho. Fonte: http://educacaoprofissional.seduc.ce.gov.br/index.php?option=com_
content& view=article&id=3&ltemid=103

2. O critério adotado pela SEDUC para a escolha dos municipios (...) seguiu alguns parametros para
eleger as escolas estaduais que se tornariam escolas de educacéao profissional: se situarem em areas
de vulnerabilidade social; apresentarem indicadores educacionais abaixo do esperado como forma de
revitaliza-las; e estarem em condigbes minimas necessarias a implanta¢do. A escolha dos cursos se
deu em fungéo das caracteristicas socioecondmicas dos municipios inicialmente contemplados, em dia-
logo com os projetos estratégicos do governo estadual no que se refere ao desenvolvimento econémico
e produtivo do Ceara. Fonte: http://educacaoprofissional.seduc.ce.gov.br/index.php?option=com_con-
tent &view=article&id=3&Iltemid=103
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de 2007. O referido programa tinha o objetivo de buscar fortalecer o ensino médio
integrado a educacéo profissional nas redes estaduais de ensino profissionalizante.

A atuacado do programa se dar pelas agdes que visam a expansao, ampliacao e
modernizacao das escolas das redes estaduais de Educacgao Profissional e Tecnologica
com a finalidade de expandir e ampliar a oferta de cursos técnicos de nivel médio,
principalmente do ensino médio integrado a educacéo profissional e tecnolégica.

Sendo assim, em 2008, foram instituidas, no Estado do Ceara, as Escolas
Estaduais de Educacéo Profissionalizantes. Essas escolas trazem nos seus anseios
uma possibilidade de um futuro mais justo, mais equilibrado, com mais oportunidades
para oS jovens cearenses, sinalizando para a materialidade da experiéncia de um
maior exercicio de cidadania.

No inicio da implantacéo das escolas de educacao profissional em 2008, o Estado
do Ceara contava apenas com 25 escolas EEEPs com um total de 4.181 matriculas
distribuidas em 20 municipios. Atualmente, sdo 116 Escolas Estaduais de Educacéao
Profissional, distribuidas em 84 municipios cearenses, ofertando um numero de 53
cursos em um total de 48.198 matriculas. Estas escolas integram o ensino médio a
educacéao profissional com funcionamento em tempo integral.

Segundo Andréa Rocha, (SEDUC, 2012) coordenadora de educacao profissional
das EEEPs, o ensino médio integrado ao técnico atende a necessidade de mao de
obra qualificada, pois “parte dos estados brasileiros precisam buscar fora profissionais
qualificados. No nosso caso, temos muitos pdlos de empresas farmacos-quimica e de
energia renovavel. A capacitacao dos jovens faz com que nao seja necessario trazer
gente de fora para trabalhar aqui”.

Mauricio Holanda (2012), secretario adjunto de educacédo do ano de 2012,
salientou que esse modelo de ensino, além de atender a uma necessidade de
desenvolvimento econdmico, também garante uma formagao académica de qualidade.
“Os estudantes seguem sonhando com 0 acesso ao ensino superior, a0 mesmo tempo
em que conseguem insercao mais favoravel e imediata no mercado de trabalho”.

Dessa maneira, quando os educandos chegam ao 3° Ano do ensino médio,
eles devem aplicar, na pratica, os conteudos adquiridos. Para isso, realizam estagios
obrigatdrios e renumerados. A préatica é possivel por meio do Programa de Cooperacgéao
entre o Empresariado Cearense e as Escolas Estaduais de Educacgéao Profissional
(EEEPs), firmado entre empresas e Secretaria de Educacéo, que as incentivas a
receberem os alunos das escolas profissionalizantes como estagiarios, conforme
descrito a seguir:

De acordo com a Lei Federal 11.788, o poder publico nao tem obrigacao de oferecer
estagios remunerados aos estudantes das escolas de educacao profissional. No
entanto, o governo do Ceara, reconhecendo a importancia dos estagios para a
formacéo técnica dos alunos, assumiu esse compromisso, tornando o estagio

curricular remunerado, conforme estabelece o Decreto n. 30.933, de 29 de junho
de 2012.”

Nesse contexto, a partir do ano de 2012, o estado do Ceara intensificou uma

Filosofia, Politica, Educacgéo, Direito e Sociedade 4 Capitulo 19



politica educacional voltada tanto para o tempo de permanéncia do estudante na escola
como para a capacitacao para o mercado de trabalho, por meio da implementacéo das
EEEPs, que tem como pilar constituinte o decreto lei n° 6, de 20 de setembro de 2012.
Por meio desta politica, a oferta nestas instituicbes de ensino sera tanto em cursos
técnicos na matriz de tecnologia, como em saude e servicos (SEDUC).

Considerando ser, o estado do Ceara, de grande potencial econémico no setor
de lazer, entretenimento e turistico, um dos cursos oferecidos pelas EEEPs € o de
Hospedagem, Hotelaria, Turismo e Lazer. Dessa forma, pretendemos investigar no
desenvolvimento desta pesquisa, 0 que justifica a oferta integrada do ensino médio ao
curso profissionalizante em Hospedagem pelas EEEPs no Estado Ceara e quais 0s
elementos demandantes para a oferta dos cursos técnicos no setor de servico.

31 IMPORTANCIA DO TURISMO NO CEARA

O turismo é uma das atividades de fundamental importancia para a economia
estadual, pois varios setores sdao beneficiados. Sdo mais de 2 milhdes de turistas
anualmente. S6 no ano de 2014, os turistas deixaram nos locais, hotéis e restaurantes
um total de R$ 443 milhdes, sendo 28,9% desse valor no comércio local e 20,1% nos
estabelecimentos gastronémicos.

Para PORTO (2008),

¢ fato que o Ceara possui uma rica variedade paisagistica em seus trés principais
macro ecossistemas - litoral, serra e sertdo - que garantem uma diversidade
ambiental e um diferencial para os produtos turisticos. Além disso, considerando
a localizacdo geografica estratégica do nordeste brasileiro, pela proximidade da
América do Norte, América Central e Europa em relacéo ao centro-sul, o estado do
Cearéa e sua capital podem reivindicar a condicdo de “portao de entrada” para o
turismo internacional.

Embora possua caracteristicas favoraveis ao desenvolvimento turistico, é
necessario a atuacao do Estado em diversas insténcias. Ele € o agente principal e
cumpre papel na provisdo de infraestrutura, na legitimacdo da sua ideologia e na
idealizacéo e na implementagao de politicas publicas (PAIVA, 2014).

Sendo assim, o papel que o Estado deve desempenhar no provimento de bens
publicos e infraestruturas sociais e fisicas € fundamental. Esses s&o os pré-requisitos
necessarios para a producao e troca capitalista, mas os quais nenhum capitalista
individual acharia possivel prover com lucro. (HARVEY 2005, p. 85, apud PAIVA, 2014).
Dessa forma, para tornar os lugares mais atrativos, cabe ao estado a responsabilidade
de criacao de infraestruturas (transportes, saneamento, energia, comunicacgdes, etc.)
para a fruicao da atividade turistica, essenciais para viabilizar os deslocamentos dos
sujeitos entre centros emissores e receptores.

Para que isso aconteca, o Estado deve atuar de diversas formas, nas suas mais
variadas instancias, por intermédio principalmente das politicas publicas. Por isso,
a Secretaria de Turismo do Estado do Ceara (SETURCE), compreende o turismo,
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conforme o documento denominado Plano Integrado de Desenvolvimento Turistico no
Ceara (2003-2007),
“como estratégia para desenvolvimento social (geracdo de emprego e renda,
inclusao social e melhoria da qualidade de vida); Turismo como negécio e estratégia
para desenvolvimento econdmico; Gestdo focada em resultados e parcerias;
Sustentabilidade (econdmica, social, cultural e ambiental); Turismo como fator de
competitividade territorial” (SETUR-CE, 2003, p. 1, apud PAIVA, 2014).

Dentro dessas estratégias e com um discurso de possibilitar um futuro mais
justo, mais equanime e com mais oportunidades para 0s jovens cearenses, acenando
para a materialidade da experiéncia de um maior exercicio de cidadania surgem as
EEEPs. De acordo com a SEDUC (2015), a escolha dos cursos se deu em fungao
das caracteristicas socioecondmicas dos municipios inicialmente contemplados,
em dialogo com os projetos estratégicos do governo estadual no que se refere ao
desenvolvimento econémico e produtivo do Ceara. Como o Turismo é um dos setores
com maiores possiblidades de desenvolvimento do estado, futuros profissionais teriam
uma viavel oportunidade de emprego e um espacgo para que possam desenvolver sua
capacidade de empreendedor.

41 PROGRAMACAO CURRICULAR

4.1 Politicas Publicas do Curso

O curriculo da Escola Estadual de Educagao Profissional tem como diferencial
a integracéo entre as disciplinas do ensino médio e dos cursos técnicos. Em 2012,
iniciou-se uma ampla revisao curricular dos cursos técnicos com o objetivo de adequar
o conteudo de acordo com o perfil de profissional desejado e em consonéncia com o
gue se requer deste quando da sua atuacéo no campo de trabalho.

Essa revisdo do desenho curricular, iniciada com o curso de enfermagem, e
mantida para outros cursos nos anos seguintes, também se baseia na necessidade
de integrar o curriculo ao contexto sociocultural e econébmico do Ceara. A partir
desse trabalho, a Coordenadoria de Educacgao Profissional (COEDP) produziu guias
pedagdgicos para cada curso técnico integrado ao ensino médio.

4.2 Matriz Curricular

A grade curricular do curso técnico em Hospedagem (Anexo |) das EEEPs do
Estado do Ceara consiste do seguinte programa descrito abaixo.

4.2.1 Base comum

A formacao geral compreende os treze componentes curriculares basicos e
comuns ao ensino meédio: Lingua Portuguesa, Artes, Inglés, Espanhol, Educagéo
Fisica, Historia, Geografia, Filosofia, Sociologia, Matematica, Biologia, Fisica e
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Quimica. A carga horéria total, nos trés anos do ensino médio, da base comum de
estudos, é de 2.620 horas.

4.2.2 Formacé&o profissional e parte diversificada

No 1° Ano de curso, é ofertado as disciplinas de noc¢des bésicas de turismo
e Fundamentos de Hotelaria. Ja no 2° Ano, é apresentado as disciplinas de Lazer
e Recreacdo, Educacdo e Responsabilidade Ambiental, Técnicas e sistemas de
Reservas; Técnicas e sistemas de Recepcao; Técnicas e Sistemas de Governanca;
Iniciacdo a A&B; Nocbdes de Higiene e Manipulagcao de alimentos e Hospedagem
Hospitalar. Finalizando, no 3° Ano é visto Marketing Hoteleiro e tem-se o estagio
obrigatorio.

No ultimo ano do ensino médio, o educando cumpre conteudo programatico
voltado para o ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio) e consolida o conhecimento
da parte diversificada através do estagio curricular obrigatério. Regido pela Lei Federal
11.788, de 25 de setembro de 2008, o estagio ajuda a desenvolver competéncias
proprias da atividade profissional, oferecendo ao estudante a possibilidade de vivenciar
a realidade do mercado de trabalho.

Para viabilizar a realizagdo dos estagios, o Governo do Estado vem articulando
termos de compromisso de estagio com empresas privadas ou publicas. Em 2014,
4.378 empresas se tornaram concedentes de estagio para as escolas de educacgao
profissional. (SEDUC-CE)

Embora o estagio curricular seja iniciado pelos alunos no terceiro ano do curso,
ha um processo de preparagcdo permanente, como a realizacdo de visitas técnicas a
empresas e simulagdes de praticas nos laboratorios da escola. A carga horaria total do
estagio é de 600 horas para os cursos do eixo Saude e 400 horas para os cursos dos
demais eixos. A idade minima para iniciar o estagio é 16 anos, conforme estabelece a
Lei 11.788/08.

A politica de estagio das escolas cearenses é inédita entre as redes de educacéao
profissional. Esse modelo favorece a visibilidade do programa junto ao mercado de
trabalho, contribuindo com a insercéo produtiva dos egressos das Escolas de Educacgao
Profissional.

Para cada curso ha sempre uma ou duas disciplinas que, por apresentarem mais
afinidade com as disciplinas técnicas, s&o disponibilizadas com maior carga horaria. E
0 caso, por exemplo, das disciplinas de Lingua Inglesa e Lingua Espanhola, para os
cursos da area de Hospedagem e Turismo. De acordo com o 3° paragrafo do capitulo
Il,da Portaria de n° 27, de 30 de janeiro de 2014, e dever do guia de turismo possuir
grau de conhecimento suficiente na lingua estrangeira que incluir em seu cadastro,
a fim de promover adequada conducédo de grupo de pessoas, com bom grau de
compreensao e expressao oral.

A carga horaria € de 2.620 horas na formacéao geral, 1.140 horas na formacéao
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profissional e 1.640 horas na parte diversificada, totalizando ao final dos 3 anos de
curso 5.400 horas aulas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A organizacédo curricular do Curso Técnico em Hospedagem oferecido pelas
EEEPs do Estado do Ceara, realiza uma integracado dos saberes através das areas
do conhecimento diretamente envolvidas com a hospitalidade. Dessa forma, o curso
atende a realidade dos educandos e a dinamica do profissional de hospedagem, pois
as disciplinas apresentadas compdem a exigéncia do mundo do trabalho na atualidade.

No primeiro semestre do primeiro ano do curso, percebemos que ja sao
ofertadas disciplinas que ajudam a contextualizar a realidade da hotelaria no mercado
de trabalho. A partir do segundo semestre, sdo trabalhados os conteudos ligados a
aspectos do empreendedorismo, a ética e relacdes interpessoais, nogcdes basicas de
turismo, lazer, recreacao e fundamentos da hotelaria.

Ja no 1° semestre do segundo ano, as disciplinas trabalham os aspectos da
sustentabilidade ambiental nos meios de hospedagem, praticas de recepcao, reservas
e governancga, além das leis aplicadas ao turismo. No semestre |l, sdo introduzidas
disciplinas que darao nocdes de higiene e manipulacdo de alimentos, eventos
realizados na rede hoteleira e hospitalidade.

No terceiro e Ultimo ano do curso, no primeiro semestre, as disciplinas ofertadas
ajudam a compreender o processo de cerimonial e protocolo, marketing, qualidade
e sistemas hoteleiros. Finalmente, no ultimo semestre, o estagio curricular é
disponibilizado, com um total de 400 horas.

Com excecao do ultimo semestre, a Lingua Estrangeira Aplicada é ofertada
em toda a grade. No caso especifico, apenas a Lingua Inglesa, ja que a Lingua
Espanhola s6 é vista nas disciplinas de base comum.. Nesse ponto, percebemos o
nao reconhecimento da importancia da lingua mae de Cervantes. A pesar da Lingua
Espanhola ser a 2° lingua mais falada no mundo em numeros de nativos, e a maior
produtora textual pelo seu volume de tradug¢ao, no campo da literatura e no mundo
académico.

Segundo os PCNs, aaprendizagem de um Lingua Estrangeira, € uma possibilidade
de aumentar a percepcao do educando como ser humano e como cidadéo (...) “de
maneira que ele possa agir no mundo social” (BRASIL, 1998, p.15) apreender uma
lingua estrangeira (...) “vai muito além de um conjunto de habilidades linguisticas, pois
promove uma apreciacao dos costumes e valores de outras culturas e contribui para o
desenvolvimento da prépria cultura por meio da contribuicéo das culturas estrangeiras”
(BRASIL, 1998, p.37).

O eixo tecnoldgico de Turismo, Hospitalidade e Lazer compreende tecnologias
relacionadas aos processos de recepcgao, viagens, eventos, gastronomia, servigcos de
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alimentacdo e bebidas, entretenimento e interagcdo. Abrange também planejamento,
organizacao, operacao e avaliacdo de produtos e servicos inerentes ao turismo,
hospitalidade e lazer, integradas ao contexto das relagcbes humanas em diferentes
espacos geograficos e dimensdes socioculturais, econdmicas e ambientais.
Paratanto, €imprescindivel ao profissional apresentar as seguintes competéncias:
saber se comunicar com clareza e objetividade, conhecer novas tecnologias, ter
conhecimento de uma lingua estrangeira, principalmente, Inglés ou Espanhol, pois ter
fluéncia em idiomas faz diferenga no mercado de trabalho e traz oportunidades. Dessa
forma, agregar valores éticos, com responsabilidade profissional e social, tornara o
egresso sempre pronto a atender as demandas do cliente e do setor em que vier atuar.
Complementando, o catadlogo do MEC também elenca as seguintes atuacdes
dos egressos do curso Técnico em hospedagem:
“Atua na recepcao e governanca em meios de hospedagem. Executa atividades
operacionais de recepcéo e atendimento a clientes, servigos de andares, comercial
critérios de qualidade na prestacao de servicos, presta suporte ao hdspede durante

sua estada, valorizando as caracteristicas culturais, histéricas e ambientais do local
de sua atuacao.” (BRASIL, 2012, p. 144)

CONSIDERACOES

Concluimos que o profissional habilitado para trabalhar na area de hospedagem,
podera desenvolver suas atividades em diversas areas de atendimento a populacéo,
desde o ramo do turismo, eventos e lazer.

O estudo sobre a grade curricular faz-se importante no sentido de conhecer sua
eficacia na formacéo integral do profissional egresso do curso. Observou-se que a
carga horaria do referido curso, é bastante significativa, totalizando 5.400 horas aulas
e um curriculo diverso e plural que tenta abranger uma formacao critica-reflexiva e
profissionalizante. Desse modo, é notorio perceber o empenho em oferecer uma grade
curricular satisfatoria que possa suprir as necessidades do profissional do mercado da
hospedagem.

No que concerne a Lingua Inglesa, enfocada na parte diversificada do curso, as
quatro horas-aulas semanais, séo direcionadas para a parte comunicativa. Nota-se,
entdo, o compromisso em qualificar os alunos, focando o sentido no real significado
e na interacéo da lingua estrangeira com o contexto a ser aplicado. “No cenario da
globalizagdo, o conhecimento de linguas estrangeiras assume um carater definitivo e
indispensavel para a comunicacdo, tornando-se assim uma exigéncia crescente no
mercado de trabalho”. (COSTA, 2002, p.13) Isso torna a aprendizagem de atividades
relevantes e que atendem as necessidades dos egressos do curso.

Ja a Lingua Espanhola, ndo apresentou relevancia na grade curricular. A Unica
hora-aula ofertada semanalmente, pde em duvida a capacidade de preparar 0 egresso
para lidar de forma eficiente com o hispano falante.
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Nesse contexto, o projeto educacional das EEEPs em um curriculo integrado
a Educacéao profissional de ensino médio realizou a concretude do compromisso do
Governo do Ceard com o desenvolvimento educacional de milhares de estudantes
cearenses: a qualificagao profissional e o ingresso no mercado de trabalho. As escolas
profissionalizantes com seus projetos politicos pedagogicos vieram ressignificar a
educacao das escolas publicas do Estado Ceara.

Este trabalho néo teve a inten¢do de fazer generalizagbes sobre seus resultados,
mas apresentar um panorama do cenario da Educacgao das Escolas Profissionalizantes
do Estado do Ceara e uma analise da Grade Curricular do curso de Hospedagem,
Turismo e Lazer. Ao mesmo tempo, objetivou observar como o referido curso pode
ajudar no ingresso dos educandos ao mercado de trabalho. Esperamos que esse
estudo possa contribuir como fonte de informacéo, pesquisa e reflexdo acerca do
Ensino Profissionalizante no Estado do Ceara.
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