CAPITULO 5

INVESTIGACION PEDAGOGICA

Marina Yolanda Estrada Garcia

RESUMEN: Como investigadores
reconocemos el desafio que tenemos para
que esta propuesta llegue a mas docentes y
estudiantes a fin de incluir la mayor cantidad
de variables y entornos educativos. La
investigacion pedagogia se ha posesionado
en la academia como reconocimiento,
reflexion epistemolégica, y visibilizacion de
las préacticas académicas. La naturaleza
es social, siempre desde los acuerdos
pedagogicos se configuran los procesos, los
problemas que se investigan en la educacion
y pedagogia. Estos son o6rdenes; razdn
que lleva a realizar esfuerzos no solo por
describir desde categorias predeterminadas
o modelos de investigacion. Generar
andlisis de las tesis para observar los
componentes que las constituyen y generan
conocimiento pedagégico. La influencia de
las corrientes epistemolégicas en desarrollo
es evidente, desde aquellas devenidas de
la razoén técnica hasta las humanistas y
multidimensionales. El objetivo: Analizar los
fundamentos de Investigacion pedagodgica
para adentrarse en investigaciones
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educativa. En el ambito educativo se ha
realizado debates sobre la educacién, pero
los resultados han sido escasos, salvo
aquellos procesos que se desarrollan en
las préacticas pedagodgicas. Los procesos
pedagogicos en la investigacion se generan
en pre y posgrado, como una interesante
entrada para dejar emerger lo que se esta
realizando en esta area del conocimiento.
La metodologia fue categorial utilizando la
l6gica inductiva de categorias selectivas,
lo cual fue generando clases amplias
hasta lograr calidades discursivas de
corte historico- hermenéutico. Como en
las Ciencias sociales, la investigacion ha
llegado a ser una actividad importante y
necesaria en el campo educativo, dando
lugar a una disciplina académica que
contribuye a la formacién de profesionales
en esta area del conocimiento.

PALABRAS CLAVE: investigacion,
educacion, pedagogia.

INTRODUCCION

Estamos conscientes, que la
investigacion educativa se ha constituido
en una categoria conceptual amplia en el

estudio y analisis de la educacion. Analiza
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problemas de la epistemologia, metodologia, y la diversidad de objetivos y finalidades
que se le asignan en la busqueda progresiva del conocimiento. Desde esta perspectiva,
investigar en educacion, segun, Estrada (2014), es “el procedimiento sistematico de llevar a
cabo el andlisis cientifico de los problemas de la educacién” (p.27). Es la actividad enfocada
a la creacion de un conjunto organizado de conocimientos cientificos y pedagégicos sobre
los problemas de interés para los docentes. En sentido amplio, puede comprenderse como
la aplicacion del método cientifico al estudio de los problemas educativos de indole teérica-
practica.

Debido a su valor para el desarrollo de ideas, la concepcion sociocultural de la
educacion es compleja, singular y socialmente construida. Por consiguiente, la investigacion
educativa, es interpretativa, critica, de corte antipositivista. Sobre todo, la concepcion
interpretativa, investigar es comprender los significados e intenciones de los sujetos que
intervienen en el proceso formativo. Desde la sociocritica, se destaca el compromiso
explicito con la ideologia y se rechaza la neutralidad del investigador. De esta forma el
conocimiento se genera desde la praxis y en la praxis. Se concibe como una estrategia
permanente de autorreflexion.

La investigacion educativa es indagaciones planificadas, sistematicas, reflexivas,
abiertas, flexibles, participativas y diagnésticas de la practica pedagodgica y la autocritica de
los resultados obtenidos, expuestas al escrutinio puablico y a las comprobaciones empiricas
y cientificas. Es asequible a los profesionales de la educacién, comprometida con la
resolucion de problemas desde la realidad educativa.

Los objetivos fueron: demostrar una panoramica general de la investigacion desde
las tendencias metodolégicas que han surgido en las Ultimas décadas. Ofrecer a los
investigadores las estrategias de trabajo para llevar a cabo investigacion educativa.

CONSTRUCTO METODOLOGICO

El procesamiento de la informacion fue categorial utilizando la l6gica inductiva de
categorias selectivas, hasta lograr categorias discursivas de corte histérico-hermenéutico,
buscando comprender la investigacion en la educacion. La base para generar la propuesta
constituye el fenomeno de la investigacion en educacion y pedagogia desde multiples y
complejas posibilidades de abordaje. De ahi que se asumen estrategias de tratamiento de
la informacion cualitativa. Para la interpretacion de la informacion se asumi6 el método de
relevancias de conceptos, desde el cual se realizé el reconocimiento de los elementos que

se hace evidente en la dindmica social.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Los disenos historico-hermenéuticos son coherentes con las tendencias sociologicas
y las tematicas abordadas desde los saberes y practicas de la investigacion pedagogica.
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Se apoya en las racionalidades psicologicas de las teorias del conocimiento como base
epistemoldgica, y como base de validez sociolégica de la educacion y la pedagogia.

5.1 Caracteristicas de la investigacion educativa

Las caracteristicas constituyen la reflexion sobre las tendencias metodolbgicas
que han tenido repercusion en la transformaciéon de los fundamentos de la investigacion
educativa. Estas, se compaginan con el rigor y sistematizacion de los contenidos en un
lenguaje comprensible. Segun Latorre, (2015), “ofrece una vision general de las tendencias
en investigacion constructivista/cualitativa, orientada al cambio y la toma de decisiones,
sobre la evaluativa y la accion, permite acercarse, conocer e interpretar la realidad desde
diferentes orientaciones metodolégicas” (p.6).

La metodologia de investigacion educativa se relaciona con los fines y objetivos que
persigue. Utiliza multiplicidad de métodos que le confiere especificidad propia a la vez que
facilita su descripcion y estudio.

Segun, Quintanal Diaz (2012), las principales caracteristicas son:

a. Los problemas educativos son complejos. El caracter cualitativo, dinamico e
interactivo hacen que su estudio y conocimiento resulte dificultoso, que el fisi-
co-natural. Aspectos como las creencias, valores o significados no son direc-
tamente observables ni susceptibles de experimentacion, como postulan los
defensores del positivismo. El estudio requiere de planteamientos humanistico-
-interpretativos. Existe, por tanto, mayor riesgo de subjetividad e imprecision en
los resultados.

b. Dificultad epistemoldgica, el caracter irrepetible obstaculiza su repeticioén por-
que interactian multiplicidad de variables, y su control resulta complicado.

c. Pluriparadigmas, se enfoca en el conductista, ecolégico contextual, cognitivo, histo-
rico social, constructivista y por competencias desde varias perspectivas y métodos que
le confieren un caracter pluriparadigmatico y multiforme.

d. Plurimetodolégico, las metodologias basadas en la experimentacién y obser-
vacion presentan limitaciones a la hora de su aplicacion en personas. Otras
posiciones defienden la necesidad de metodologias no experimentales como
procedimientos acordes con la realidad educativa.

e. Multidisciplinar, precisa del esfuerzo coordinado de varias disciplinas porque los
problemas pueden visualizarse desde diferentes areas del conocimiento, como:
psicolégicos, sociolégicos o pedagogicos, etc.

f.  Investigador-objeto de estudio, el investigador forma parte del problema social,
como persona participa con sus valores, ideas y creencias, hace que no sea
independiente con respecto a los problemas estudiados, lo que no renuncia a la
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objetividad.

g. Es mas complicado conseguir los objetivos de la ciencia, la variabilidad de los
problemas educativos en el tiempo y el espacio dificulta determinar regularida-
des y generalizaciones, que es una de las funciones de la ciencia.

h. Delimitacién, no tiene un marco definido la investigacion educativa. Las pro-
puestas de innovacion de métodos, modelos didacticos, interaccion en el salén
de clases, evaluacion de los aprendizajes, etc., no son investigaciones educa-
tivas si no estan acompafadas de procedimientos que permiten evaluar objeti-
vamente los resultados. (Quintanal Diaz, 2012, pp. 34 — 45)

5.2 Paradigmas de la investigacion educativa

La investigacion es uno de los pilares del docente-investigador. El paradigma
en palabras de Kuhn, (1971), “es el conjunto de creencias y actitudes, como una vision
del contexto compartido por un grupo de cientificos que implica, especificamente, una
metodologia determinada” (p.37). Es un esquema tedrico, o via de percepcion y comprension
del contexto. Existen varios paradigmas en la investigacion educativa, como: el positivista,
interpretativo y sociocritico como categorias que recogen el sentido de las perspectivas de
investigacion.

Estos, convocan a la reflexion respecto a tres elementos: a) los retos investigativos
en relacion con las dinamicas cambiantes de las sociedades; b) las miradas a los
problemas de la educacion, y, c), la postura del investigador desde los cuales se apoya
para comprender los problemas de estudio. En este sentido, se plantea configuraciones
tedricas como acercamiento teorico para reflexionar desde el campo de la investigacion.
Se profundiza el marco referencia para la comprension de los problemas y la realidad
pedagogica a través de las variantes siguientes:

a. El positivista, en el ambito educativo su aspiracion es descubrir leyes por las
que se rigen los problemas educativos y elaborar teorias que guien la accion
pedagogica. Este enfoque se puede configurar a partir de cinco supuestos in-
terrelacionados:

+ Lateoria ha de ser universal, no vinculada a un contexto especifico ni a las
circunstancias en las que se construyen las generalizaciones.

+ Los enunciados cientificos son independientes de los fines y valores de los
individuos.

« La funcion de la ciencia se limita a descubrir las relaciones en los hechos.

+ El contexto social existe como un sistema de variables. Son elementos dis-
tintos y separables en un sistema de interacciones.

+ Laimportancia de definir operativamente las variables y de que las medidas
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sean fiables. Los conceptos y generalizaciones deben basarse en unidades
de andlisis operativizables.

b. Interpretativo, segun Martinez, (2013), “la interpretacibn como enfoque epis-
temoldgico, promueve el analisis situacional del fenébmeno” (p.6). Comprendido
sus particularidades, posibilita el desarrollo de metodologias que procuran com-
prender el significado de las relaciones que se establecen en los escenarios
sociales, y proveer datos, diversas perspectivas y formas de darle sentido a la
vida. Surge como alternativa al paradigma positivista.

c. Sociocritico, en palabras de Ricoy, (2006), se fundamente en la teoria critica
del conocimiento que posiciona la reflexion y la emancipacion social como res-
puesta a las hegemonias y las formas de dominio, y hace de la conciencia el re-
curso para lograr las reivindicaciones frente a la justicia social y el bien comun,
(Ricoy C, 2006, p.12)

d. Emergente de la complejidad, segun, Marin, (2007), parte de la idea de que
los sujetos construyen el conocimiento en un contexto de incertidumbres y asu-
men la verdad como algo parcial del saber, lo cual desequilibra las posturas en
la que el conocer se enmarca en absolutismos, para que incluir la indagacion en
sentido dialégico y complejo, (Marin, 2007, 12)

5.3 Fundamentos de investigacion pedagégica

La relacién pedagogia e investigativa no sélo tiene que ver con el aprender
conocimientos, sino con valores, maneras de ser, estar en reciprocidad, etc. Es, ante todo,
una relacion personal. Entonces, ;Qué hace que los estudiantes se relacionen con los
docentes de manera distinta?, en otras palabras, ¢qué factores influyen en la construccion
de una relacién pedagdgica investigativa positiva? Los resultados de una investigacion
empirica contemplan la existencia de factores que influyen: la metodologia, la corporeidad,
la mirada, la palabra y las tecnologias digitales utilizadas.

La investigacion educativa por ser considerada ciencia aplicada comparte su objeto
de estudio con las Ciencias sociales. Desde la vision holistica establece con claridad las
dimensiones, variables e indicadores que inciden en el proceso de aprendizaje. Por lo tanto,
el conocimiento filosofico no es suficiente para comprender, ese conocer y saber propio del
conocimiento, porque se necesita de una contrastacion y verificacion del objeto a conocer.
Esto supone una limitacion, y es desde esta nace la necesidad de otro conocimiento.
Que trasciende la percepcion inmediata para buscar el porqué de los problemas y
fundamentalmente en la reflexion sistematica para descubrir y explicar, considerando: las
sensaciones, percepciones, la imaginacion, memoria, juicio critico y razonamiento.

Desde la Psicologia, el estudio del conocimiento desde el enfoque: conductista, el

humanista, donde la construccién del conocimiento enlaza experiencias previas, lo que

Metodologia de la investigacion cientifica y educativa Capitulo 5

83



hace que el aprendizaje sea auténtico.

Desde la Sociologia, el conocimiento estudia los contextos y estructuras sociales
del saber. Es una construccion social, ddnde la sociedad selecciona, clasifica y determina
lo que debe aprenderse de acuerdo con los que tienen el poder y ejercen el control social

Desde la Pedagogia, interesa el conocimiento desde los enfoques y métodos: a) el
heuristico o de investigacion, amplia el saber, profundiza a través de: verdades empiricas,
cuantitativas, cualitativas, fenomenologicas, histéricas, experimentales, comparativas, etc.;
b) los métodos didacticos, cuyo objeto es comunicar la verdad para ponerla al alcance de
las personas verdades: intuitivas, activas, verbales, individuales, grupales, creativas, etc.

En este contexto el investigador debe poseer competencias actualizadas y valores
que le permita conocer la realidad, y busque permanentemente soluciones a los problemas
del contexto. La clave permite comprender esta actividad rastreando los enunciados
filoséficos sobre los cuales se apoya el paradigma cualitativo de la investigacion socio-
educativa. El paradigma critico-social comprende el didlogo reflexivo para la accién
transformadora de la realidad, comprendida como el conjunto de actividades deliberadas y
éticas de los actores de la practica pedagodgica en el contexto institucional.

Analiza el problema de investigacion desde una vision holistica e integradora del
sentido de la accidn para construir teoria prospectiva y fortalecer el compromiso ético con
el ejercicio profesional. Para que la investigacion pedagdgica pueda considerarse cientifica
ha de cumplir varias exigencias.

a. La investigacion pedagodgica se sustenta en la metodoldgica que responde a
problemas sociales, independientes de los resultados. Aporta al desarrollo y
enriquecimiento de la ciencia pedagégica con rigor cientifico en su estructura,
ejecucion e interpretacion de los resultados.

b. El enfoque metodolégico del investigador constituye un requisito de primer or-
den. Debe estar en relacion con la fundamentacion teérica de los problemas
investigados.

c. El principio sistémico, permite un enfoque objetivo e integral del objeto de es-
tudio. En el campo de la didactica se relaciona como un sistema integrado por
varios componentes, no puede realizar un estudio aislado entre ellos.

d. La evaluacion, como componente del proceso de ensefianza y aprendizaje, no
puede hacerse sin considerar los objetivos; el contenido; los métodos y recur-
sos utilizados por el docente. La calidad del proceso depende también de la
participacion y motivacion del estudiante.

e. Elvalor de los resultados se analiza en funcion de las teorias de conocimientos
que posee la Ciencia pedagogica. El docente debe saber interpretar y argumen-
tar los datos obtenidos en su investigacién, partiendo del dominio del problema
que estudia. La argumentacion supone establecer si los resultados se corres-
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ponden con la teoria, la modifican, o enriquecen.

5.4 Caracteristicas de la investigacion pedagégica

La investigacion educativa presenta caracteristicas, como ser: objetiva, precisa,

verificable, explicativa, empirica, logica, etc. Estas condiciones describen la naturaleza del

estudio.
Estas son:

a. La investigacion es un proceso formado por fases sucesivas de actuacion,
orientadas a descubrir la verdad en el campo social.

b. Por ser un proceso, se distingue al método cientifico, que no es un conjunto de
actividades, sino normas genéricas de actuacion cientifica.

c. Observay describe los hechos o procesos de la realidad.

d. Formula hipétesis explicativas, para someterlas a la verificacion.

e. Esracionaly objetiva, significa eliminar elementos subjetivos, como creencias o
preferencias personales.

f.  Es una actividad paciente y constante, reconoce que en la soluciéon de pro-
blemas se presentan dificultades, y con procedimientos fiables se consiguen
resultados validos.

g. Expresa los datos en forma cuantitativa y cualitativa.

h. los datos son verificables.

5.4.1 Estructura, etapas de la investigacion

Las investigaciones deben realizarse respondiendo a una necesidad de la Ciencia

pedagogica en un momento determinado de su desarrollo o del campo de aplicacion

practica. La estructura y organizacion del proceso es el siguiente:

a.

b.

Seleccion del objeto de investigacion.

Problematizarlo.

Formulacién de preguntas directrices, objetivos, tareas e hipotesis.
Seleccion de las teorias que sustentan al problema de investigacion.
Seleccion de la metodologia que se aplica con relacion al objeto de estudio.
Disefio de instrumentos de recoleccion y procesamiento de la informacion.
Presentacion de resultados.

Analisis y discusion de los resultados.
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i.  Formulacion de conclusiones y recomendaciones.

5.4.2 ;Qué es lo que les impulsa a las personas a investigar?

Las personas indagamos, experimentamos e investigamos sobre diversas &reas del
conocimiento, de esta actividad aparecen hipotesis, teorias, leyes cientificas, para obtener
categorias deben corresponder a la realidad y practica social. Existen necesidades por las

que investiga:
a. Para descifrar las incognitas que la naturaleza los plantea.
b. Para descubrir leyes que rigen a la naturaleza y a la sociedad.
c. Porlabusqueda de soluciones a los problemas que los rodea.
d. Para mejorar las condiciones de vida y bienestar social.

e. Para contribuir al fortalecimiento de la ciencia pedagogica.

5.4.3 Cualidades del investigador:
El investigador pedagogico debe poseer las siguientes cualidades:
a. Concentracion de pensamiento.
b. Imparcialidad mental.
c. Aptitud para concentrar el pensamiento.
d. Facilidad para construir hipétesis.
e. Modestia y simplicidad.
f.  Disposicion de verificar.

g. Atencion al detalle.

Del Castillo (2018) relaciona las cualidades del investigador con la ética profesional,

sefiala la:
a. honestidad,
b. laresponsabilidad,
c. lamodestia,
d. simplicidad y

e. eldeber social. (p.23)
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5.4.4 ;Como investigar?

Para el docente la investigacion es comprender la relacion entre la docencia y la

practica investigativa, que inevitable provoca el cambio gradual en los que no investigan.

No basta con explicar la importancia, sino proponer mayor presencia en las actividades

pedagdgicas, formando investigadores que en la actualidad no existe. Ensayemos algunas

ideas:

En primer lugar, perderle el miedo. Atrevernos a iniciar con la ayuda de expertos
que actuen como mentores. Debe ser in situ, en la catedra como requisito para
el inicio de un docente investigador. Salvo que el docente sea excepcional-
mente dotado de originalidad, podra hacerlo solo. Entonces el docente que no
investiga, que no posee competencias investigativas, debe iniciarse dotandole
de equipos tecnoldgicos necesarios para sus estudios: biblioteca, salas ade-
cuadas, laboratorios, acceso a la informacion, software necesario, conexiones
internacionales, posibilidades de viajar, contratacién temporal de investigadores
extranjeros, seleccion de estudiantes brillantes. Esto creara el ambiente acadé-
mico necesario para formar a investigadores.

El investigador no se hace asistiendo a un curso de Metodologia de la investiga-
cién. Se forma trabajando con otros, haciendo y publicando. A un investigador
se reconoce no solo por su actividad, sino por sus publicaciones aceptadas por
la comunidad de cientificos. La ciencia es global.

En general, las instituciones muestran areas de calidad de los investigadores, e
interés de los estudiantes que deben ser reforzada.

En esta area del conocimiento se inicia el proceso de cambio. Porque construye
nucleos de investigacion con los métodos adecuados que aplican los noveles
investigadores.

Mejoramiento de la docencia ¢,De qué manera la investigacién mejora la docen-
cia? De manera inmediata. El docente o estudiante que investiga un area en
profundidad se hace experto y estara dotado de competencias para difundir los
resultados obtenidos. El entusiasmo de un investigador es contagioso y estimu-
la a la formacion de nuevos investigadores. El docente investigador ademas de
trasferir los datos de sus estudios divulgara lo mas importante en la ensefianza
y aprendizaje.

Existen esfuerzos para conseguir procedimientos que incrementen la posibili-
dad de obtener respuestas al problema de investigacion. Entonces, ¢Por qué
es importante familiarizarse con los procedimientos?,; para que se estan prepa-
rando en la carrera que supone que la realizan investigaciones, etc., la respues-
ta es obvia, las técnicas de investigacion son las estrategias de trabajo para
desarrollar la destreza del uso, y comprender la l6gica que sustentan.
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g. Los investigadores, necesitan conocer la aplicacién de los métodos de inves-
tigacion. También, de la administracion educativa, administracion del Estado,
de empresas, orientacion a la comunidad, la politica interna y externa de las
instituciones, los Derechos humanos, jverdad! etc. Incluso si hacemos uso de
los resultados estar conscientes que somos consumidores. Para hacer uso de
los productos necesitamos ser capaces de juzgar a los métodos por los cuales
fueron obtenidos.

h. Somos lo que la educacion hace de nosotros y la investigacion es la estrategia
para que los educadores conozcan cémo funciona el cerebro y cdmo aprende
en las etapas evolutivas. A través de la informacion que ofrece la Neuroeduca-
cion, la Neurodidactica podemos elaborar estrategias investigativas para que
los estudiantes, fomenten su motivacion, curiosidad, y relacione inter y transdis-
ciplinariamente los objetos de estudio.

i. Hoy, sabemos que esta obligado repensar el modelo educativo universitario.
La solucién es, mejorar la relacion docente-estudiante a través de procesos de
innovacion e investigacion.

j-  El estudiante, motivado por el docente investigador, reconstruye el conocimien-
to recorriendo el camino metodoldgico que hiciera el cientifico en las areas del
conocimiento de interés. El ejercicio de la escritura cientifica ayuda a leer mejor
los trabajos, aumenta la facilidad de comunicacién entre cientificos y a comuni-
car en profundidad los problemas. Por lo mencionado, un docente-investigador
es mejor del que no investiga. Estara compartiendo la informacion actualizada
y verificada que le interesa al estudiante. La lectura de trabajos propuestos por
otros sera siempre mas criticados, y en este ejercicio apareceran nuevos pro-
blemas de interés. (Miranda, 2021, pp. 123 — 147).

Estamos conscientes que investigar en educacion y educar para la investigacion
es tarea compleja porque tiene sumar procesos de ideacion de aquellos docentes que
buscan conseguir un aterrizaje teérico-practico de los conocimientos que comparten
con los estudiantes en las disciplinas de su responsabilidad. Asimismo, ponemos en
discusion una particular modalidad de investigacidn-formacion-accién entre pedagogos, la
documentacion narrativa de experiencias pedagogicas, surgida de la intensa experiencia
de experimentacion metodoldgica en el campo de la pedagogia. También, identificamos lo
significativo que es promover el pensamiento complejo en entornos investigativos. Por ello,
abrimos la invitacidn para que la academia genere proyectos de innovacion identificAndose
con las competencias pedagogicas, como:

Autocontrol: motivacién, perseverancia y resilencia, tolerancia y dominio del
estrés, etc. Liderazgo: Planeacion, comunicacion asertiva, movilizar a personas, trabajo
colaborativo, implicacién social, etc. Conciencia y valor social: Empatia, identificacion

de problematicas sociales u ambientales, orientaciéon a la sostenibilidad, sentido ético,

Metodologia de la investigacion cientifica y educativa Capitulo 5

88



etc. Innovacion social y sostenibilidad: Creatividad, valoracion de ideas, aprendizaje y
adaptabilidad, gestion de recursos limitados para proyectos sociales, etc.
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