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RESUMEN: El trabajo de investigacion tiene
como objetivo determinar la relacién entre el
uso de las redes sociales y el aprendizaje del
idioma inglés de los estudiantes del | ciclo de
Educacion de una Universidad Pablica en el
2021. Enfoque cuantitativo de tipo bésico
y de disefio no experimental transversal
descriptivo correlacional. La poblacion esta
compuesta por 122 estudiantes del | ciclo
de Educacion de una Universidad Publica.
Muestra probabilistica esta conformada por
93 estudiantes. Para analizar las variables
Redes Sociales y Aprendizaje del inglés, se
elaboré cuestionarios, que fueron validados
a través de juicio de expertos. Se aplico
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una prueba piloto para determinar la consistencia interna del instrumento, redes sociales
fue de 0.89, lo que significa que el instrumento tiene una fuerte confiabilidad. El instrumento
aprendizaje del inglés tiene 0.94 que indica que tiene una alta confiabilidad, esto significa que
ambos instrumentos son confiables para su aplicacion. La investigacién concluyo, que existe
relacion estadistica significativa moderada, directamente proporcional y positiva, entre el uso
de las redes sociales y el aprendizaje del idioma en los estudiantes del | ciclo de Educacion.
Representa que ha mayor uso de las redes sociales, mejora el aprendizaje del idioma.
PALABRAS CLAVE: Redes Sociales, Aprendizaje del Inglés, web 2.0, comunidad virtual.

SOCIAL NETWORKS AND ENGLISH LEARNING OF STUDENTS IN THE FIRST
CYCLE OF EDUCATION AT A PUBLIC UNIVERSITY

ABSTRACT: The objective of the research work is to determine the relationship between the
use of social networks and the learning of the English language of the students of the 1st
cycle of Education of a Public University in 2021. Quantitative approach of basic type and
transversal non-experimental design correlational descriptive. The population is composed
of 122 students of the | cycle of Education of a Public University. Probabilistic sample is
made up of 93 students. To analyze the Social Networks and English Learning variables,
questionnaires were developed, which were validated through expert judgment. A pilot test
was applied to determine the internal consistency of the instrument, social networks was 0.89,
which means that the instrument has a strong reliability. The English learning instrument has
0.94 which indicates that it has a high reliability, this means that both instruments are reliable
for its application. The research concluded that there is a moderate, directly proportional and
positive statistical relationship between the use of social networks and language learning
in students of the 1st cycle of Education. It represents that there is greater use of social
networks, improves language learning.

KEYWORDS: Social Networks, English Learning, web 2.0, virtual community.

INTRODUCCION

El uso tecnoldgico en la actualidad ha generado nuevas formas de interpretar la
realidad, adquirir conocimientos y diversos aprendizajes, para ello se hace uso de diversos
dispositivos digitales como son los medios sociales que tienen un rol imprescindible en la
manera obtener informacion, siendo importantes en la vida de las personas y convirtiéndose
en una necesidad su conocimiento y manejo, existiendo varias redes sociales del cual se
puede ser uso, tanto para estar enterados de lo que esta pasando alrededor nuestro, en el
mundo; pero también se usa para adquirir informacién y conocimiento, ya que también nos
pueden ayudar a realizar diversos tipos de aprendizajes, como el aprendizaje de un idioma.

Los estudiantes son nativos digitales, (CERVANTES, 2019) es una generacion
que ha crecido rodeada de tecnologia, que se diferencia en la manera de procesar la
informacion siendo diferentes a los adultos nacidos en un mundo analogo. En casi su
totalidad hacen uso de diversos medios virtuales que existen para diversas actividades,
como son la comunicacion, relacionarse entre ellos y aprender diversas actividades. El
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desarrollo de las redes sociales ha generado grandes cambios en el campo tecnologico,
digital y los diferentes ambitos de la vida humana como en la comunicacion y la educacion.

Esto hallevado a considerarlas como una herramienta innovadora, en lacomunicacion
y el aprendizaje, se encuentra influenciado por el educador y estudiante en el sector
educativo los estudiantes en la actualidad, teniendo gran valor para fomentar que fomenta
la incursion en el inglés. Generando un aumento en el conocimiento del idioma para su
formacion estudiantil en las universidades, Dominio del idioma inglés les brindara mayores
competencias, para desenvolverse mejor en el campo profesional. En la actualidad mucha
de la informacioén actualizada esta en el idioma inglés y se hace necesario el conocimiento
del inglés.

Por ello la Universidad Federico Villarreal, en la facultad educacion del afo 2019,
tienen a incluido en la malla curricular la asignatura de inglés que se lleva en tres ciclos,
inglés |, inglés Il e inglés Ill. Que se lleva en el Primer, Segundo y Tercer ciclo de su carrera.
Por ellos es importante conocer las diversas, herramientas, metodologias utilizadas por
los docentes durante su sesion de clase y se encuentra influenciado el aprendizaje a
través del inglés. El conocimiento del idioma y del aprendizaje estudiantil se encuentra
complementado a través de sus competencias profesionales.

Luego de los analisis tedricos se elabor6 el problema general: ;Qué relacion existe
entre el uso de las redes sociales y el aprendizaje de la lengua inglesa de los dicentes del
| ciclo de Educacion de una Universidad Publica en 20217

El trabajo justifica tedricamente por considerarse los aportes de la comunidad
académica en la conceptualizacion, mediante la utilizacion de la red social mediante el
uso del inglés. Siguiendo las lineas metodologicas de la investigacion académica que nos
permitié percibir la realidad de forma objetiva.

La justificacion practica se da porque se puede reconocer la relacion de las
variables, reconocimiento des importancia a través de los cambios de ensefianza, donde
los docentes deben ser los principales beneficiarios. Para la parte metodolégica, se utilizé
instrumentos estandarizados para el recojo de datos. Asimismo, se elabor6 el propésito
principal: Determinar la correspondencia entre el uso de las redes sociales y el aprendizaje
del idioma inglés de los aprendices del | ciclo de Educacion de una Universidad Publica.

MATERIALES Y METODOS

Tipo de investigacion

Es basica donde la indagacion del fendmeno ya existente se observa y describe
en su ambiente natural. El trabajo basico, tiene como proposito la adquisicion de nuevos
conocimientos, analizar sus propiedades, estructuras y sus relaciones con la finalidad de
elaborar y contrastar hipétesis. (BERNAL, 2010).
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Disefo de la Investigacién

Disefio no experimental transaccional correlacional. Segun (HERNANDEZ
SAMPIERI, FERNANDEZ COLLADO, et al., 2014) es poder identificar la correspondencia
entre las variables a través muestra. Investigacion es de disefo correlacional, ya que tiene

relacion con las variables redes sociales y aprendizaje del inglés.

Poblacion

Identifica a una clase de individuos mediante sus atributos o aciertos en como
(HERNANDEZ SAMPIERI, FERNANDEZ COLLADO, et al., 2014). La poblacién esta
conformada por 122 sujetos de las Escuelas de Inicial, Primaria, Secundaria y Educacion
Fisica, UNFV.

Muestra

Es un subconjunto de la poblacion. (HERNANDEZ SAMPIERI, FERNANDEZ
COLLADO, et al., 2014). La muestra del presente trabajo esta integrada por 93 alumnos
del primer ciclo. La obtencién la dimensién de la muestra se emple¢ el estadistico, tamafio

de muestra para estimar proporciones para la muestra final.

Técnicas

Es una forma para recoleccién de informacion haciendo uso de herramientas
que permitan la apreciacion de una manifestacion abocado a un problema (Hernandez
y Mendoza, 2018). Se aplicd una encuesta como técnica, que nos permite la obtencion
datos de manera més sistematica que otros procedimientos, esto hace posible el registro
detallado de los datos. (Grasso, 2016).

instrumento

Los instrumentos utilizados en la investigacidon es el cuestionario. El cuestionario
redes sociales, posee 18 preguntas y el cuestionario aprendizaje del inglés, posee 28
preguntas; tipo escala Likert, estructuradas en relacion con los indicadores, dimensiones
y variables, para la construccion los instrumentos que fueron sometidos al proceso de
confiabilidad y validez.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Aprendizaje del idioma inglés

Malo Regular Bueno Total
f % f % f % f %
Malo 0 0% 10 1% 0 0% 10 10,8%
Sﬁgg‘fjs regular 9 10% 38  41% 13  14% 60 64,5%
Bueno 0 0% 3 3% 20  22% 23 247%
Total 9 10% 51  55% 33  35% 93  100%

Tabla 1. Nivel de redes sociales en aprendices del | ciclo de Educacion de una Universidad Publica

Se puede verificar en la tabla 1, que la magnitud de la variable redes sociales en
aprendices ingresantes de Educacion de una Universidad Nacional, el 25% (23) presentan
un nivel malo de redes sociales; 65% (60) se encuentra en un nivel regular y 11% (10) esta
en un nivel bueno en redes sociales

fi %
Malo 9 10%
Regular 51 55%
Bueno 33 35%
Total 93 100%

Tabla 2. Nivel de Aprendizaje del idioma inglés en aprendices de | ciclo de Educacién de una
Universidad Publica.

Podemos observar en la tabla 2, que la variable de aprendizaje del inglés en
aprendices del | ciclo de Educacion de una Universidad Nacional, el 35% (33) denotan un
mal nivel para la adquisicion de la lengua inglesa; 55% (51) Estando en un nivel regular,
10% (9) presentan un buen nivel de adquisicién del idioma inglés.

Aprendizaje del idioma inglés

Rho de Spearman Redes sociales Coeficiente de correlacion ,548"
Sig. (bilateral) 0,000
N 93

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 3. Prueba de correlacion de Rho Spearman para redes sociales y el aprendizaje del idioma inglés

Si p= 0.000 < a = 0.05, entonces no se acepta la hipbdtesis nula, se reconoce la
hipétesis alterna; identificando la relacion estadisticamente significativa, nivel de correlacion
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mesurada (Rho=,548), directamente proporcional (con signo positivo) de las redes sociales
y el aprendizaje del idioma inglés en los aprendizajes del | ciclo de Educacién de una
Universidad Publica. A mayor sea el uso de las redes sociales, mejor sera la adquisicion
del idioma inglés por los aprendices ingresantes a Educacion en una Universidad Nacional.

DISCUSION

Luego del estudio realizado, podemos demostrar si p=0.000 <a =0.05, en conclusion,
se niega la hipétesis nula, admite la hipotesis alterna; donde existe correspondencia
estadisticamente significativa, nivel de correlacion moderada (Rho=,548), directamente
correlacional (con signo positivo) las redes sociales, el aprendizaje del idioma inglés en
los dicentes ingresantes de Educacion en una Universidad Nacional. Donde a méas horas
uso de las redes sociales, es mejor el aprendizaje de la lengua inglesa de los estudiantes
ingresantes de Educacion en la Universidad Nacional. Asi mismo el trabajo de (BENDEZU,
2020) contradice la existencia de correlacion entre el manejo de las redes sociales y
aprendizaje del inglés. finalmente se evidencia que no hay correspondencia significativa
entre el manejo de las redes sociales y aprendizaje de aprendices de segundo afio del
departamento de didactica general de la UNMSM-2019.

También en el estudio de (ROJAS, 2020) tiene como objetivo general identificar
la correlacion existente en el manejo de redes sociales y el aprendizaje mévil en los
participantes de pregrado de la Universidad Peruana de Ciencias e Informatica 2019 -11, con
el estadistico de correlaciéon de Pearson que indica que las variables existe una relacion
positiva mesurada, con un coeficiente de correlacion de 0.560, desde el punto de vista de
los educandos encuestados manifiestan que las redes sociales inciden en su aprendizaje
movil que se desarrollan a lo largo de su vida académica en la universidad, se acepta
la hipotesis presentada, porque los participantes usan las redes sociales como medio de
participacion, colaboracién, creatividad, conversacion y aprendizaje que se desarrollan de
forma individual y colectiva con sus compaferos de aula. Considerandose estos recursos
son parte de las referencias dar fuerza a la dinamica de ensefianza — aprendizaje de los
participantes de esta institucion y de otras del ambito académico.

Existe una similitud en los resultados del trabajo de (BARTUREN, 2019) dando
como resultado que el empleo de los medios sociales como recursos virtuales que estan
relacionadas en forma significativa con la adquisicién de la lengua inglesa de los dicentes
del cuarto afo de inglés — espafiol como lengua extranjera de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, La Cantuta, 2016. (p < 0.05 y Rho de Spearman =
0,678 correlacion positiva media).

En la primera hip6tesis especifica. Se observa p=0.000 < a = 0.05, la hipétesis nula
no reconoce, se reconoce la hipotesis alternativa, existe relacion estadistica significativa,
nivel de correlacion conservadora (Rho=,524), directamente relacionado (con signo positivo)
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Web 2.0 y el aprendizaje del idioma inglés en los educandos ingresantes de Educacion en
una Universidad Publica. A mayor uso de la Web 2.0, mejora la adquisicion de la lengua
inglesa en los ingresantes de Educacion de la Universidad Nacional. Resultado similar de
(VEGA, 2017) como el Valor p = 0.005 < 0.05, se puede confirmar que el 95% es probable
la existencia de una influencia significativa entre el uso de la tecnologia de la informacién
y comunicacién con la ensefianza aprendizaje del idioma inglés de los educandos del | y Il
ciclo de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Los resultados del trabajo de (BENDEZU, 2020) contradicen la relacién de la Web
2.0 y el aprendizaje del inglés. Donde se llegd a la conclusién que no hay repercusion de
la web 2.0 en la ensefianza de los participantes de segundo afio del departamento general
de didactica de la UNMSM-2019.

De manera similar los resultados del trabajo (YAURI, 2018) El coeficiente de
correlacion hallado r= 0,848 que cuantificé la relacion entre la variable Aplicaciones méviles
y Aprendizaje del inglés, se identificd que las variables se correlacionan de forma positiva
con una intensidad perfecta se descubri6 que los aprendices en general que hacen uso de
cualquiera de las aplicaciones aprendieron con mayor eficacia el manejo del idioma inglés
enun 71.91%.

Otro resultado similar de (BASANTES, ESCOBAR e BARRAGAN, 2021) El manejo
de las herramientas virtuales es correspondido de manera significativa en la adquisicion
del idioma inglés en los dicentes del cuarto afio de la especialidad de Inglés-Espafol como
lengua extranjera de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, La
Cantuta, 2016. (p < 0.05 y Rho de Spearman = 0,642 correlacion positiva media).

En el trabajo de (NEIRA, 2019) tiene un resultado similar. Hay correspondencia
mesurada entre las variables el uso de la plataforma Google Classroom y el aprendizaje
del idioma inglés en alumnos de Educacion y Ciencias Humanas modalidad semipresencial
UPLA FILIAL Lima 2018, se pudo comprobar que la primera hipotesis especifica, haciendo
uso del coeficiente de Spearman (rho = 0,532)

El trabajo de (GONZALEZ e ORTIZ, 2017) tiene resultados similares. El uso del
aula virtual como herramienta pedagogica tiene una influencia positiva en la adquisicion
del inglés en cursos de educaciéon en contextos socioecondémicos vulnerables. Se verifica
el hecho de que, para la muestra elegida para esta investigacion, el valor del coeficiente de
Correlacion Rho de Spearman revela una correlacion altamente positiva entre la utilizacién
del aula virtual y el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de la institucion distrital
Almirante Padilla, ubicado en una zona periférica de la ciudad Bogota. Por otra parte, los
resultados obtenidos en la prueba final de inglés muestran avances en la conceptualizacién
y en el uso apropiado de la lengua. Ahora bien, no obstante, este buen resultado, es
importante tener presente que en el caso de estudiantes de primaria el uso de las TIC debe
ser razonablemente moderado.

En la segunda hipétesis especifica, se observa que si p= 0.000 < a = 0.05, entonces
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rechazamos la hipétesis nula, reconociendo la hipotesis alterna; hay correspondencia
estadisticamente si, nivel de correlacion mesurada (Rho=,526), estd relacionada
directamente (con signo positivo) compartir informacion y aprendizaje del idioma inglés en
los ingresantes de Educacion en la Universidad Nacional. A mayores horas de compartir
informacion, mejor es el aprendizaje de la lengua inglesa entre los ingresantes de
Educacion en la Universidad Nacional Federico Villarreal. Existe un resultado similar en el
trabajo de (VEGA, 2017) el manejo de los diversos recursos digitales para la informacién y
comunicacion, que se expresan en medios didacticos tecnoldgicos y auxiliares tienen una
influencia del 86.9% en la ensefianza — aprendizaje del idioma inglés de dicentes de | y Il
ciclo de la facultad de educacién de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, con lo
que se acepta la hipotesis establecida en el trabajo con una confianza del 95%.

En otros resultados similares en el trabajo de (NEIRA, 2019) hay una correlacion
alta, entre la participacion al uso de la plataforma Google Classroom y el aprendizaje del
idioma inglés en dicentes de Educacion y Ciencias Humanas modalidad semipresencial
UPLA FILIAL Lima 2018; con un coeficiente de Spearman (rho = 0,630).

Los resultados del trabajo de (BENDEZU, 2020) contradicen la relacién de compartir
informacion y aprendizaje del inglés. Cuya conclusion determina que no hay una relacién
significativa en compartir informacién y aprendizaje de los alumnos del segundo afio del
departamento de general didactica de la UNMSM2019.

Finalmente es posible verificar la relacion significativa en el manejo de redes sociales
para el aprendizaje del inglés. Siendo importante tanto para el docente y para el estudiante
el uso la Web 2.0, compartir informacion y participar en las comunidades virtuales son
importantes para la ensefianza aprendizaje del inglés.

CONCLUSIONES

Se concluye que existe correlacion estadistica significativa moderada, es directa
proporcional y verdadera en usar las redes sociales, en la adquisicion del idioma en los
participantes ingresantes de Pedagogia de una Universidad Nacional. Del cual se colige
que si existe mayor manejo de las redes sociales la adquisicion de la lengua inglesa mejora.
(Rho Spearman= ,548; p< 0.05). Ademas, existe correspondencia estadistica significativa
mesurada, directamente proporcional y verdadera, de la Web 2.0 y el aprendizaje del idioma
en los ingresantes de Educacion, una Universidad Nacional. Cuyo resultado demuestra que
ha mayor uso de la Web 2.0, mejora el aprendizaje del idioma. (Rho Spearman= ,524; p<
0.05). Asi mismo, existe una correspondencia estadistica significativa mesurada, directa y
verdadero, entre compartir informacion, adquisicion del idioma los participantes ingresantes
a Pedagogia de la Universidad Nacional. Se concluye que méas tiempo compartiendo
informacion, mejora el aprendizaje del idioma. (Rho Spearman=,526; p< 0.05) y finalmente
se evidencia la existencia de una relacion estadistica mesurada, proporcionado y verdadera,
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entre Comunidad virtual, adquisicion del idioma en estudiantes ingresantes de pedagogia
en la Universidad Nacional. Donde se puede concluir que ha mayor uso de las Comunidad
virtual, mejora el aprendizaje de la lengua inglesa. (Rho Spearman=,440; p< 0.05).

REFERENCIAS
ACOSTA, R. Communicative language teaching. Brasil: [s.n.], 1996.
ARTUNDUAGA, M. uthentic tasks to foster oral production among English. Neiva: [s.n.], 2018.

BARTUREN, N. El aprendizaje basado en tareas como método para desarrollar la expresién oral
en estudiantes de inglés de un Instituto Superior Tecnolégico de Lima. Lima: [s.n.], 2019.

BASANTES, E.; ESCOBAR, M.; BARRAGAN, R. El impacto de la virtualidad en el aprendizaje del
idioma inglés en educacion superior. Ecuador: [s.n.], 2021.

BELCAGUY, M. et al. Adolescencia y tecnologias de la informacion y la comunicacién. Buenos
Aires: Universidad de Buenos Aires, 2005.

BELTRAN, M. La produccién oral y comprensién del inglés como segunda engua dentro de un
sistema de inmersion en estudiantes de Educacion Basica Media. [S.l.]: [s.n.], 2017.

BENDEZU, M. Redes sociales en el aprendizaje de los estudiantes del cuarto ciclo de la Facultad
de Educaciéon, UNMSM. [S.l.]: [s.n.], 2020.

BERNAL, C. A. Metodologia de la investigacion. Tercera edicion. ed. Colombia: Prentice Hall, 2010.

CERVANTES, D. Las redes sociales y el aprendizaje de la lengua extranjera. Universidad del
atlantico. [S.1.]: [s.n.], 2019.

CORDERQO, H. El facebook y su influencia en el aprendizaje del idioma nglés en los estudiantes
del centro de idiomas de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional Enrique Guzman y
Valle. [S.1.]: [s.n.], 2017.

GONZALEZ, A.; ORTIZ, L. Utilizacién del aula virtual y su relacién con el aprendizaje del idioma
inglés en estudiantes del grado quinto de primaria. [S.1.]: [s.n.], 2017.

HERNANDEZ SAMPIERI, R. et al. Metodologia de la investigacion. sexta edicion. ed. México:
McGrawHill, 2014.

MEDINA, A. El papel del docente y del estudiante en el uso de las redes sociales como
herramienta para la ensefnanza en la educacién a distancia. [S.l.]: [s.n.], 2019.

NEIRA, D. Uso de la plataforma Google Classroom y el aprendizaje del idioma inglés en
estudiantes de educacion y ciencias humanas UPLA filial Lima. Lima: [s.n.], 2019.

OLIVARES, G. El uso de estrategias para desarrollar la expresion oral en inglés en estudiantes
de segundo semestre de bachillerato del CECyTE. Tecamachalco: [s.n.], 2017.

Desafios das ciéncias sociais aplicadas no desenvolvimento cientifico e tecnolégico 2 Capitulo 10

160



ROJAS, M. Uso de las redes sociales en el aprendizaje moévil de los estudiantes de pregrado de
la universidad peruana de ciencias e informatica 2019 Il. [S.1.]: [s.n.], 2020.

VEGA, C. Uso de las TICS y su influencia con la ensefianza — aprendizaje del idioma inglés en
los estudiantes del | y Il ciclo de la Escuela Académico Profesional de la Facultad de Educacion
UNMSM-Lima. [S.1.]: [s.n.], 2017.

YAURI, A. Aplicaciones moviles como estrategia didactica y aprendizaje del inglés en
estudiantes del centro de idiomas de la universidad catdlica los angeles de Chimbote
satipo-2018. [S.1.]: [s.n.], 2018.

Desafios das ciéncias sociais aplicadas no desenvolvimento cientifico e tecnolégico 2 Capitulo 10 161





