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APRESENTAÇÃO

No cumprimento de suas atribuições de coordenação do Sistema Único de 
Saúde e de estabelecimento de políticas para garantir a integralidade na atenção à 
saúde, o Ministério da Saúde apresenta a Política Nacional de Práticas Integrativas 
e Complementares (PNPIC) no SUS (Sistema Único de Saúde), cuja implementação 
envolve justificativas de natureza política, técnica, econômica, social e cultural.

Ao atuar nos campos da prevenção de agravos e da promoção, manutenção e 
recuperação da saúde baseada em modelo de humanizada e centrada na integralidade 
do indivíduo, a PNIPIC contribui para o fortalecimento dos princípios fundamentais 
do SUS. Nesse sentido, o desenvolvimento desta Política Nacional de Práticas 
Integrativas e Complementares deve ser entendido como mais um passo no processo 
de implantação do SUS.

A inserção das práticas intregrativas e complementares, especialmente na Atenção 
Primária (APS), corrobora com um dos seus principais atributos, a Competência 
Cultural. Esse atributo consiste no reconhecimento das diferentes necessidades dos 
grupos populacionais, suas características étnicas, raciais e culturais, entendendo 
suas representações dos processos saúde-enfermidade.

Considerando a singularidade do indivíduo quanto aos processos de adoecimento 
e de saúde -, a PNPIC corrobora para a integralidade da atenção à saúde, princípio 
este que requer também a interação das ações e serviços existentes no SUS. Estudos 
têm demonstrado que tais abordagens ampliam a corresponsabilidade dos indivíduos 
pela saúde, contribuindo para o aumento do exercício da cidadania. Nesse volume 
serão apresentadas pesquisas quantitativas, qualitativas e revisões bibliográficas 
sobre essa temática.

  Elisa Miranda Costa
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CAPÍTULO 1

A ENFERMAGEM NA PROMOÇÃO DA SAÚDE BUCAL DE 
INDIVÍDUOS PORTADORES DE DIABETES MELLITUS

Flávia de Souza Fernandes
Enfermeira Mestre em Ciências da Saúde. 

Professora básico, técnico e tecnológico do Instituto 
Federal Catarinense- Campus Camboriú 

Hevelin Aline da Silva
Enfermeira Especialista em Auditoria (MBA).

Representante de produtos hospitalares (FUFA/SC)

Ana Cristina Oliveira da Silva Hoffmann
 Enfermeira Mestre em Saúde e Gestão do Trabalho, 

Coordenadora do Curso de Enfermagem do Centro 
Universitário Estácio de SC.

RESUMO: Esta pesquisa apresenta uma 
análise conceitual sobre o tratamento e as 
orientações que são fornecidas aos usuários 
do Serviço Único de Saúde – SUS durante uma 
consulta de enfermagem. Buscou-se, através 
de pesquisa qualitativa de caráter descritivo 
exploratório, apresentar dados efetivos da saúde 
bucal de indivíduos portadores de Diabetes 
Mellitus, usuários de uma Unidade Básica de 
Saúde do município de Biguaçu, e a atuação 
do profissional de enfermagem na promoção 
da saúde bucal, bem como identificar possíveis 
falhas e procedimentos inadequados para que 
estes possam ser analisados e possivelmente 
corrigidos. Tal preocupação se dá ao fato de 
a doença Diabetes Mellitus ser considerada 
uma das principais doenças crônicas que 

afetam o homem moderno. Através de uma 
revisão bibliográfica apresentou-se conceitos 
e práticas que possibilitaram embasar um 
melhor entendimento desta doença, a fim de 
facilitar a análise dos dados expostos pelos 
proponentes da pesquisa, bem como entender 
e estudar ações de outros profissionais que 
obtiveram sucesso num tratamento adequado 
e de qualidade para seus usuários. Para 
implementação deste estudo, utilizamos como 
instrumento um questionário de caráter semi-
estruturado com perguntas abertas e fechadas. 
Durante a análise dos dados, percebemos 
a falta de orientação e pouco conhecimento 
sobre a saúde bucal dos entrevistados, pois, 
quando perguntados sobre a técnica correta 
de escovação, grande parte dos entrevistados 
não sabia e quando perguntados sobre a 
importância da escovação dentária relacionado 
com o Diabetes Mellitus, cinco responderam 
que não tinham esse conhecimento. Além 
disso, evidenciou-se que as orientações e os 
cuidados neste âmbito não foram realizadas 
durante a consulta de enfermagem e que a 
participação do enfermeiro na promoção da 
saúde bucal dos pacientes portadores dessa 
doença não está fortemente relacionada como 
o preconizado pelo ministério da saúde, que
diz que os profissionais de saúde devem ter
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a responsabilidade de uma proposta mais humanizada nas ações de saúde bucal, 
para melhor compreensão das orientações feitas para os usuários durante consulta, 
de modo a não produzir apenas consultas e atendimentos sem um adequado 
conhecimento da realidade da saúde bucal da população e que devem avaliar as 
condições de vida, determinando um estado de prevenção, promoção, e recuperação 
da saúde. Destaca-se que o profissional de enfermagem tem a responsabilidade de 
realizar seus papéis, de aderir à legislação de prática de enfermagem e ao código 
de ética e de enfermagem. As necessidades dos pacientes variam, dependendo de 
seus problemas, circunstâncias associadas e experiências vividas. Uma das funções 
importantes do profissional no que se refere a promoção da saúde consiste em identificar 
as necessidades imediatas do usuário e empreender medidas para abordá-las. Sendo 
assim, o enfermeiro deve interagir para que haja o estabelecimento e alcance de 
metas de saúde propiciando o desenvolvimento de ações que facilitem o acesso a 
informação, controle e tratamento, agindo assim individualmente e em coletividade. 
Tais ações podem evitar uma série de complicações aos portadores dessa patologia, 
tornando-o um cidadão mais interessado acerca de sua saúde, fazendo com que este 
tenha um melhor conhecimento da importância da higienização e técnica correta e 
principalmente que ele encontre na equipe a atenção e cuidados que ele procura.

PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem. Saúde bucal. Diabetes Mellitus.
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