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RESUMO: Objetivou-se relatar a experiéncia de uma aplicagéo de tecnologias educacionais
em saude para comunidade quilombola durante a pandemia da COVID-19. Trata-se de um
relato de experiéncia de discentes e docentes da pds-graduacao da Escola de Enfermagem
da Universidade Federal da Bahia entre os meses de marco a dezembro de 2022 em uma
comunidade quilombola. O grupo foi compostos por discentes de mestrado e doutorado, todos
vinculados ao Grupo de Pesquisa e Estudo CRESCER. Para a realizagdo das atividades
foi realizado um mapeamento dos problemas relacionados a pandemia na comunidade;
levantamento cientifico; planejamentos das a¢des com énfase na troca de saberes e proposta
de atividades; realizagéo das atividades e avaliagao dos resultados. A experiéncia foi positiva,
0 uso de tecnologias educacionais na prevengdo a COVID-19 e na promog¢do mostrou-se
assertivo desde que seja alicercado na perspectiva dialogica e na troca de saberes.
PALAVRAS-CHAVE: Quilombola. COVID-19. Promogédo da Saude. Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade.

THE APPLICATION OF EDUCATIONAL HEALTH TECHNOLOGIES IN A
QUILOMBOLA COMMUNITY DURING THE COVID-19 PANDEMIC: EXPERIENCE
REPORT

ABSTRACT: The objective was to report the experience of an application of educational
technologies in health for the quilombola community during the COVID-19 pandemic. This is
an experience report of postgraduate students and professors at the School of Nursing at the
Federal University of Bahia between March and December 2022 in a quilombola community.
The group was composed of master’s and doctoral students, all linked to the CRESCER
Research and Study Group. In order to carry out the activities, a mapping of the problems
related to the pandemic in the community was carried out; scientific survey; planning of
actions with emphasis on the exchange of knowledge and proposal of activities; performance
of activities and evaluation of results. The experience was positive, the use of educational
technologies in preventing COVID-19 and promoting it proved to be assertive as long as it is
based on a dialogical perspective and the exchange of knowledge.

KEYWORDS: Quilombola Communities. COVID-19. Health Promotion. Science, Technology
and Society.
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INTRODUCAO

A pandemia provocada pelo SARS-CoV-2 iniciou em regides brasileiras com
melhores indicadores socioeconémicos e posteriormente expandiu para areas de maior
vulnerabilidade, impactando a vida e saude de milhares de pessoas. Apesar de ter sido
amplamente divulgado a necessidade do distanciamento social como medida de prevencéo
e controle da COVID-19, muitos apresentaram dificuldades de adeséo, seja pelo quantitativo
de pessoas residindo no mesmo ambiente ou pela necessidade de continuar suas atividades
laborais para garantir a subsisténcia (FIGUEIREDO et al., 2020; HAWKINS, 2020).

O Brasil, pais onde ha grande disparidade social e econémica, ap6s o inicio da
pandemia da COVID-19, acentuou a vulnerabilidade as comunidades periféricas. O acesso
a saude e a educagéo tornou-se ainda mais limitados e, portanto, os riscos de prejuizo a
saude foram potencializados para estas comunidades. Remanescentes quilombolas sao
exemplos de populagdes vulneraveis, uma vez que sdao grupamentos humanos oriundos de
ancestralidade africana que, ha séculos, buscaram refugio do processo de escravizagdo em
areas remotas do Brasil (SOUZA FILHO; PRIOST, 2017; SCHMITT, TURATTI; CARVALHO,
2020).

Essas comunidades surgiram nos arredores dos centros urbanos e experimentam
o distanciamento geografico, que provocou ao longo dos anos disparidades sociais e
econdmicas, quando comparado a realidade urbana. Tais desigualdades incluem o déficit
de suprimento de recursos necessarios a vida, descritos na Constituicdo Federal, que
abrange o direito a saude e a educagdo como dever do Estado e direito dos cidadaos
(SOUSA; SILVA; COSTA, 2019; PAIM, 2013).

A literatura cientifica aponta que tais comunidades vivem com acesso restrito a
infraestrutura sanitaria, moradias precarias, auséncia de pavimentacao, déficit de tratamento
e abastecimento de agua, restricdes quanto a coleta de residuos domiciliares, assisténcia
limitada em servicos de saude - de baixa, média e alta complexidade, desemprego, renda
deficitéria, entre outros itens que contribuem com a promog¢éo da saude e prevencédo de
doencas (SANTOS et al., 2020; SOUZA FILHO; PRIOST, 2017; MERHY; ONOCKO, 2013).
Essa vulnerabilidade social, ampliada com o advento da pandemia do novo coronavirus,
dificultou o enfrentamento dos individuos quilombolas a COVID-19.

Entre as estratégias de enfrentamento na pandemia, destacam-se as tecnologias
educacionais em saude que colaboram com a promocéo da saude individual e coletiva, uma
vez que cultivadas em conjunto com a comunidade, contribuem com o desenvolvimento
de acbes que visam a melhoria da saude e da qualidade de vida. Estudos demonstram
que a utilizagdo de tecnologias vem ganhando destaque como estratégia efetiva para a
educacao em saude, quando aplicada em populacdes variadas (SOUZA FILHO; PRIOST,
2017; MANIVA et al., 2018):

Tais acoes viabilizam a troca de saberes e favorecem a promocédo da saude. Os
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aspectos histéricos e culturais de uma comunidade tradicional devem ser considerados
nos planejamentos das atividades dos profissionais de saude com respeito a singularidade
e caracteristicas locais da comunidade. No intuito de contribuir com a redugdo dos
impactos provocados pela pandemia da COVID-19 em uma comunidade tradicional em
vulnerabilidade social esse manuscrito teve por objetivo relatar a experiéncia de uma
aplicacé@o de tecnologias educacionais em saude para comunidade quilombola durante a
pandemia da COVID-19.

MATERIAL E METODOS

Trata-se de um relato de experiéncia de discentes e docentes da p6s-graduacéo
da Escola de Enfermagem da Universidade Federal da Bahia. O grupo foi compostos por
discentes de mestrado e doutorado, todos vinculados ao Grupo de Pesquisa e Estudo
CRESCER.

As acdes foram desenvolvidas entre os meses de marco a dezembro de 2020, na
comunidade Quilombola de Praia Grande, situada na Illha de Maré, Salvador, Bahia. A
Comunidade Quilombola de Praia Grande foi escolhida como I6cus de acdo por sofrer com
invasdo de areas de preservacdo permanente, loteamento irregular, descarte irregular de
residuos e auséncia de tratamento de agua ou esgoto.

As acgOes foram baseadas nas tecnologias educacionais em saude compreendida
como o conjunto de saberes que possibilitem a construgéo dialégica, emancipatéria que
favoreca o processo de autonomia nas praticas de educacdo em salde (NIETSCHE
et al., 2005; BARROS et al., 2012). Para as tecnologias em salde, entende-se como
tecnologia leve-dura aquelas que apresentam saberes produzidos em areas especificas,
como por exemplo a clinica e a epidemiologia, incorporados em produtos como cartilhas,
folders, manuais; as tecnologias leves séo as relagdes de intercambio entre os individuos,
viabilizando o estabelecimento de vinculagéo, de responsabilizagédo e autonomia (MERHY;
ONOCKO, 1997).

As tecnologias leves permitem ao profissional estabelecer uma relagéo diferenciada
com os usuarios, acolhendo-os no que tange o estabelecimento de vinculos, manutengéo
do compromisso, responsabilizacéo legal pela salde e garantindo-lhes a autonomia, em
consequéncia, gerando satisfacdo (FERRI, 2007).

As acoOes foram realizadas nas seguintes etapas: mapeamento dos problemas
relacionados a pandemia na comunidade, por meio de uma reuniao com lideres
comunitarios; levantamento cientifico; planejamentos das agbes, com énfase na troca de

saberes e proposta de atividades; realizacao das atividades e avaliagdo dos resultados.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

As acgbes contaram com a presenca de 210 familias, alcangando em torno de 1.050
individuos, incluindo criangas, jovens, adultos e idosos e 33 integrantes do Grupo de
Pesquisa e Estudo CRESCER.

Para a reunido com a lideranga comunitaria, foi realizado um contato prévio com
lideres comunitarios da llha de Maré, composto por artesas, marisqueiras, pescadores,
comerciantes, donas de casa e lideres religiosos, criou-se um grupo no aplicativo de
mensagens instantaneas Whatsapp, com a finalidade de melhor organizacao das agdes e
mapeamento da comunidade para identificagdo das necessidades da populagao frente a
pandemia.

A parceria com os lideres comunitarios permitiu relagcéo dialogica, respeito cultural
e fortalecimento social. Estudos recentes apontam que profissionais de salde, sobretudo
enfermeiros, utilizam criatividade, a participacéo social e aplicagédo de recursos tecnologicos
para demandas assistenciais. Observa-se crescimento expressivo do uso de tecnologias
no Brasil (VALERIO NETTO; SALVADOR, 2020).

O levantamento cientifico ocorreu por meio de uma busca com as recomendacgdes
relacionadas aos meios de prevencao e controle da COVID-19, utilizando os seguintes
descritores: Quilombola, Minoria Etnicas e Raciais, COVID-19, Promogéo da Saude.
Buscou-se publicagbes cientificas em fontes de dados confiavel, a exemplo da SciELO,
LILACS, BDENF, dentre outras, assim como as orientagdes da Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), Organizagdo Pan-Americana de Saude (OPAS) e Ministério da Saude do
Brasil.

Durante a experiéncia, a utilizacdo de tecnologia dura - celulares, computadores e
da tecnologia leve — interagbes, ocorreu por meio das tecnologias digitais, o aplicativo de
celular. De forma semelhante, o estudo de Galindo Neto et al. (2020) apontou a crescente
criagdo e adesdo ao uso de aplicativos digitais com contetdo informativo acerca da
prevencgédo e promocgao da salde durante a pandemia da COVID-19.

As tecnologias educacionais sdo materiais desenvolvidos com recursos humanos e
ndao humanos em prol de uma aprendizagem significativa associando a ciéncia, tecnologia e
pedagogia. Busca rendimentos de aprendizagem de forma qualitativa e quantitativamente,
alcancando um maior nimero de pessoas, estimulado o pensamento critico a partir das
demandas que lhe sdo impostas (SEGANTIM, 2015).

Durante o periodo pandémico, com a necessidade do distanciamento social, as
tecnologias foram utilizadas como uma ferramenta de orientacéo, onde os profissionais
da saude dispuseram de tal estratégia para promover a¢des de promogado e prevencao
da salde. E considerada uma estratégia assertiva, visto que pode ser um instrumento
auxiliador para a aproximagao do profissional da saude e publico-alvo (FRAZAO et al.,
2020).
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Essas tecnologias educativas associadas a interacdo do saber tradicional e o
conhecimento da comunidade foram fatores essenciais para a realizagdo das atividades
educativas propostas na comunidade tradicional. A valorizacdo do saber tradicional
fortalece os vinculos entre as partes e integra a comunidade durante o cuidado, colocando-
as como protagonistas do saber.

A interacdo com a comunidade ocorreu na légica circular, onde a dialogicidade e
o protagonismo dos quilombolas sdo ciclicos e continuos com o grupo de pesquisadores,
sem hierarquizac¢éo ou relacdo de poder. Considerou-se a relagdo pedagogica baseada na
conscientizagao critica da comunidade, partindo da problematizacéo e das experiéncias
vividas, na qual os saberes compartilhados sao considerados essenciais para a pratica
educativa (FREIRE, 1996).

O pensamento de Paulo Freire pressupde uma pedagogia que se baseia na formacao
integral do ser humano, rompendo a perspectiva moderna de formacao, cujo destino é
“despertar 0 pensamento critico e emancipatoério, capaz de combater a pobreza politica e
situagdes de opressao e desumanizagao” (CRUZ; GHIGGI, 2013, p. 2.).

Acerca das trocas de saberes com a comunidade, durante os dialogos, foram
identificadas e planejadas as possiveis agdes a serem realizadas, para que assim, fossem
elaboradas, propostas e executadas. Os discentes iniciaram o processo de mobilizacéo
para sensibilizar a comunidade sobre a importancia do distanciamento social, evitando
aglomeracgdes. As orientagdes foram passadas a partir do grupo virtual para que os lideres
comunitarios pudessem atuar como multiplicadores de informacgéao pela comunidade.

O processo educativo é especialmente importante para o desenvolvimento das
competéncias essenciais para as praticas sociais, estimulando a democracia dialogante e,
assim, garantindo a liberdade de expressao, recuperando, dessa maneira, a liberdade de
expressao e o sentido de ser cidadés e cidadaos (NETTO; SILVA; RUA, 2016).

Em seguida, os discentes cadastraram as familias, visando a melhor organizacao
para a distribuicdo dos kits de higiene, mascaras de protecdo infantis e da cartilha. No
momento da realizagdo do cadastro, foi considerado a situagcdo socioeconOmica das
familias, selecionadas aquelas com baixa ou nenhuma renda familiar e as mais impactadas
pela pandemia com as suspensdes de suas atividades de geracéo de renda.

A pandemia desvelou que populagdes em vulnerabilidade social estdo sujeitas a
maiores dificuldades financeiras e sociais durante o periodo pandémico (FIGUEIREDO et
al., 2020). E factivel que a vulnerabilidade social das comunidades quilombolas elevam os
riscos para a manutencao da saude. Estudo com lideres comunitarios em Séao Paulo revelou
a excluséo social e a perpetuagédo de ciclos viciosos de desigualdades que dificultam o
acesso a bens e servicos como saude, educagcdo e saneamento basico. Apesar dessas
dificuldades, as liderancas locais potencializam mudancas na promog¢ao de bem-estar e
melhorias comunitarias pelo estimulo a agées coletivas e participacéao social (MALHEIROS;
MARQUES, 2020; ANJOS, 2008).
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Os discentes constataram uma resposta positiva quanto a realizagdo das agoes,
a qual foi evidenciada pela resposta da comunidade, onde demonstraram interesse fazer
parte das acdes. Também foi identificado a utilizacdo de mascaras em locais publicos,
segundo relatos dos lideres comunitarios, aumentando a adesao aos cuidados necessarios
para a prevencéao da doenca.

Apesar das informagbes acerca da pandemia da COVID-19, foi perceptivel a
descrengca de moradores acerca do perigo iminente da proliferacdo do virus. Essa
falsa crenca de protecdo ao virus era justificada pelo distanciamento geogréafico do
continente. A este grupo foi dada especial atencédo, por meio de relacéo dialdégica sobre a
transmissibilidade do virus.

Também foi identificado a necessidade do dialogo referente ao negacionismo
cientifico. Este tipo de reacdo foi observado no cenério politico brasileiro e repercutiu
em toda sociedade brasileira (GIOVANELLA et al., 2020). No entanto, para contrapor
esta realidade, principalmente em localidades onde a populagé@o é carente de acesso a
educacdo, o uso de espagos coletivos de discussao, aliados a aplicacao de tecnologias
comunicativas, colaboram com a aprendizagem de medidas efetivas e favorecem o ensino
de praticas saudaveis (GALINDO NETO et al., 2020; FERREIRA et al., 2019; FERRI et al.,
2007).

Neste tocante, corroboram estudos que apontam a aplicagcdo da educagcdo em
saude atrelada as tecnologias, na tentativa de desmitificar crencgas relacionadas a saude,
combater maus habitos, entre outras formas de promover a saude da populacdo (MANIVA
et al., 2018; SOUZA FILHO; PRIOSTE, 2017).

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo apresentou o uso de tecnologia educacional em salude nas agdes
de prevengdo da COVID-19 em comunidades com vulnerabilidade social. Por meio da
identificacdo de problemas, do planejamento de a¢des em conjunto com a comunidade, as
estratégias mostraram um caminho assertivo.

Apesar dos resultados positivos, o estudo limita-se a experiéncia de um estudo
realizado em uma comunidade quilombola, que tem frequente aproximacéo com profissionais
de saude de um grupo de pesquisa. Recomenda-se, assim, a realizacdo de estudos e
intervencdes que abarquem outros grupos populacionais de comunidades tradicionais.

Além disso, entidades governamentais e ndo governamentais devem ser alertadas
acerca das caréncias e necessidades desses grupos vulneraveis. Estas medidas colaboram
com o enfrentamento da pandemia em comunidades excluidas, expondo o cenario o qual
estdo submetidos estes individuos. Espera-se com estas agdes reverter os efeitos do
racismo estrutural que dificulta o acesso dessa populagcdo a medidas de promogéo da
saude.
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