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RESUMO: A chegada da pandemia de COVID-19 ocasionou mudancas na rotina de trabalho
dos diversos niveis de atencdo a saude no pais. A atencdo primaria, porta de entrada
preferencial de acesso ao Sistema Unico de Saude, teve extrema relevancia na execugéo
de agbes, além dos atendimentos, no que tange a vacinagao, entretanto, com o custo do
redirecionamento da logica dos fluxos de atendimentos, dentre eles os voltados para a
saude da mulher, como a coleta do citopatoldgico. O objetivo do presente estudo é relatar a
experiéncia de académicos de Enfermagem acerca dos desafios encontrados para a coleta
de citopatologico no contexto da pandemia por COVID-19. Trata-se de estudo descritivo,
do tipo relato de experiéncia, com embasamento na literatura pertinente ao tema. Podemos
observar que a dinamica de atendimentos vivida durante a pandemia de COVID-19, impactou
no acesso das mulheres as unidades de Atengdo Primaria, determinando a queda nas agoes
de prevencéo ao cancer de colo do utero, durante o ano de 2020. Em vista disso, vemos a
importancia da implementacao de medidas organizadas de adequagéo a esse tipo de evento,
que venha a suprir, em um momento futuro, o quantitativo insatisfatério de coletas.
PALAVRAS-CHAVE: Saude da Mulher; Teste de Papanicolaou; Neoplasias do Colo do Utero;
Infec¢des por Coronavirus.

CHALLENGES FOR CYTOPATHOLOGICAL COLLECTION IN THE CONTEXT
OF THE COVID-19 PANDEMIC, IN A FAMILY CLINIC IN THE CITY OF RIO DE
JANEIRO: EXPERIENCE REPORT

ABSTRACT: The arrival of the COVID-19 pandemic caused changes in the work routine of the
different levels of health care in the country. Primary care, the gateway to access to the SUS,
therefore participated as an essential link in the fight against the virus through vaccination;
which ended up directly modifying the entire ordering of care flows in order to provide a
better resolution to this emergency demand. The purpose of the present study is to describe
the experience of Nursing students about the challenges encountered in the collection of
cytopathological tests in the context of the COVID-19 pandemic. This is a descriptive study
of the case report type, based on the relevant literature on the subject. We can see that
the new dynamics of care experienced during the COVID-19 pandemic took women away
from their primary care units and from the cervical cancer prevention routine, with the drop
in coverage during the year 2020. In view of this, we see the importance of implementing
organized measures to adapt to this type of event, which will, in a future moment, supply the
unsatisfactory collection that took place.

KEYWORDS: Women’s Health; Papanicolaou Test; Uterine Cervical Neoplasms; Coronavirus
Infections.
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INTRODUCAO

A chegada da pandemia de COVID-19 ocasionou mudangas na rotina de trabalho
dos diversos niveis de atencédo a saude pelo pais. A atencdo primaria, porta de entrada
de acesso ao Sistema Unico de Saude (SUS), participou, portanto, como elo essencial
de combate ao coronavirus, através do processo de vacinagdo, o que modificou todo o
ordenamento dos fluxos de atendimento, a fim de propiciar melhor resolugdo as novas
demandas (MS, 2020).

O novo ordenamento dos atendimentos foi necessario, inicialmente, para
reorganizar o atendimento, suprimindo algumas consultas e exames eletivos, com o intuito
de proporcionar uma menor disseminagcédo do virus e um atendimento mais efetivo dos
casos positivos (MS, 2020). Um dos exames que sofreu reducao significativa foi o exame
citopatolégico, que objetiva o rastreio do cancer de colo uterino (MS, 2013).

Mundialmente, no ano de 2018, o cancer de colo uterino esteve como o quarto de
maior incidéncia em mulheres no Brasil e um dos mais prevalentes, onde a estimativa
para o ano de 2020 era o cancer de colo uterino como o terceiro mais incidente, atras do
cancer de mama, coélon e reto. No Rio de Janeiro, o cancer de colo uterino, no ano de 2018,
apresentou-se como a quarta causa de mortalidade de mulheres por cancer, e em 2020 a
estimativa para a incidéncia da infeccao na regido sudeste ocupa seria a de quinta posicao
(INCA, 2020).

O desenvolvimento deste cancer esta relacionado a alteragdes fisiopatologicas
do papilomavirus humano (HPV); mas a infecgdo nédo é suficiente, isoladamente, para a
determinacado do diagnéstico, tendo outros fatores, como: inicio precoce da vida sexual,
multiplos parceiros, tabagismo, uso prolongado de contraceptivos orais, imunidade e a
genética (MS, 2013).

Existem diversos tipos de HPV, e estima-se que 80% das mulheres que possuem
uma vida sexualmente ativa, irdo ter contato com algum destes tipos existentes ao longo da
vida. O HPV ocasiona alterag¢des celulares, que, se ndo rastreadas e tratadas, podem evoluir
para um tumor maligno. Essas alterac6es sao de facil deteccao pelo exame citopatolégico,
e a evolucao lenta do virus permite um diagnostico em tempo hébil, tornando-se essencial
para a manutencgéo da saude da mulher (MS, 2016).

Por este motivo, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) recomenda uma cobertura
de, no minimo, 80% das mulheres na faixa etaria de rastreio (MASSMANN et al., 2017).
Entretanto, o Brasil tem enorme dificuldade para atingir uma cobertura adequada,
ocasionando rastreamento inadequado, o que impacta de forma muito discreta na reducéao
dos dados epidemiol6gicos da doenca (FERREIRA, 2009).

Com o intuito de contribuir para uma visualizagdo do panorama geral enfrentado
na rotina de uma unidade primaria de saude, delimitou-se como questdo norteadora da

pesquisa: como foi a vivéncia de académicas de Enfermagem com relacéo a realizagdo do
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exame citopatolégico, durante o periodo da pandemia por COVID-19?

Esta pesquisa teve como objetivo relatar a experiéncia de académicas de
Enfermagem, inseridos em clinicas da familia do municipio do Rio de Janeiro, acerca dos
desafios encontrados para a coleta de citopatolégico.

METODOLOGIA

Estudo qualitativo, descritivo, do tipo relato de experiéncia, sobre a rotina de coleta
de exame citopatolégico durante a pandemia de COVID-19. O relato de experiéncia é um
texto de carater narrativo e reflexivo que pode contribuir com a constru¢éo do conhecimento
em determinada area de atuagéo acerca de uma vivéncia significativa.

A experiéncia ocorreu de abril a de dezembro de 2020, tendo como cenario uma
clinica da familia, localizada na zona norte do municipio do Rio de Janeiro.

O afastamento social, decorrente da pandemia por COVID-19, no municipio do
Rio de Janeiro, se intensificou em marco, com medidas de distanciamento que foram
amplamente estimuladas por meio de Decretos Estaduais (DOERJ, 2020), mudando a
rotina de atendimentos e afetando a realizacao do exame.

Em se tratando da experiéncia desenvolvida, como académicas de Enfermagem,
em campo pratico de estagio, foi possivel evidenciar a intensa redu¢do do quantitativo de
funcionarios devido a licengas médicas, apos a infec¢ao por Covid-19. Além do aumento da
demanda pelo servigo, principalmente por aqueles relacionados a testagem e imunizagéo,
outros servicos, incluindo o exame citopatologico, foram afetados, a fim de aplacar a
disseminagéo do virus. As usuérias, em sua maioria, procuravam os atendimentos em
casos mais graves e agudos. Dessa forma, devido ao estado de emergéncia em escala
mundial que se estabelecia, a realizagao da coleta do citopatolégico encontrou-se reduzida.
Portanto, impactando no processo de trabalho dos profissionais da saude, sobretudo dos
enfermeiros, e direcionando novos desafios para a manutengéo e assisténcia a saude da
mulher.

Afalta de uma sala equipada para realiza¢do do exame é um obstaculo das unidades
de saude (FERNANDES et al., 2019). Todavia, a clinica em que os académicos estavam
alocados contava com uma sala destinada a saude da mulher, com o intuito de serem
realizados atendimentos voltados as mulheres, incluindo o exame citopatologico. Apesar
disso, durante a pandemia, a sala passou a ser utilizada para outros fins e, os exames
passaram a ocorrer nos consultorios das equipes.

Foi observado pelos académicos, durante algumas das rotinas de coleta, que
fatores pessoais relacionados a realidade feminina se constituem barreiras, refletindo em
absenteismo em consultas. Além disso, nem todos os consultorios estavam estruturados,
houve dificuldade, como falta de perneiras e focos, necessidade de solicitar material as
outras equipes, portas com dificuldades para trancar e garantir a privacidade, falta de papel
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oficio para impresséo da requisicéo de citopatol6gico, falta de avental ou lencol de maca e,
no inicio da pandemia, restricdo de mascaras para o atendimento.

O documento “Reorganizacao dos Servicos de APS: Estudo para a Otimizacao de
Recursos”, da Secretaria Municipal de Saude (SMS) previa a supressao de 184 equipes
de saude da familia. Na clinica observada houve a supressao de uma das equipes, com
remanejamento dos usudrios para outras duas existentes, agora com maior nUmero de
usuarios. Com a supressao de equipes e diminuicdo de profissionais, como agentes
comunitarios de saude, aumentou-se a dificuldade no manejo e na realizagdo de busca
ativa de mulheres em idade de rastreio; e como a estratégia de rastreio brasileiro baseia-se
em um modelo oportunistico, ficamos por vezes dependentes da demanda dessas mulheres
na unidade ou da captura das mesmas enquanto sdo atendidas por outros motivos.

Como observado no cenario de pratica, os obstaculos vivenciados anteriormente
sdo reforcados durante a pandemia, e exacerba uma dificuldade de construir vinculos.
Seja de constitui-los com quem ainda néo foi possivel atingir, como também uma possivel
fragilidade nos lagos pré-existentes. Essa problematica agrava-se ao pensarmos que a
preocupacao das mulheres com a doenga pode se perder com o afastamento e a diminuicao
de atividades de educacdo em saulde.

Arespeito das condicdes éticas, por se tratar de um relato de experiéncia e pesquisa
bibliografica, sem envolvimento de seres humanos ou sua identificagcdo, néo foi necessario
realizar a submissao deste trabalho ao Comité de Etica.

RESULTADOS

A atencdo primaria € porta de entrada aos servicos do SUS, elo de comunicagéo
com os demais niveis de atengcdo. Abarca atividades como: promocdo da salde e
prevencao de doencas; diagnostico e tratamento; reabilitagdo e redugéo de agravos; assim
como cuidados paliativos e vigilancia em saude. Entretanto, vem sofrendo com politicas de
sucateamento (MS, 2017).

A realidade enfrentada no municipio do Rio de Janeiro é um reflexo local e nacional
(O'DWYER et al.,, 2019). O pouco investimento destinado a saiude no Rio de Janeiro
acentuou-se com a implementacdo da Emenda Constitucional 95/2016, que congelou os
gastos publicos no pais, bem como a implantagéo da nova Politica Nacional de Atencéao
Bésica e 0 anlncio de um déficit orcamentario no municipio, no ano de 2017, culminando
em 2018 em um panorama de desmonte. Nesta faixa temporal de 2017 a 2018, justamente
verificou-se queda na coleta de exames citopatologicos, confirmando o reflexo destas
politicas sobre o rastreamento; e frente a esta realidade, percebe-se que o cenario pré-
pandemia era de contencédo de gastos e fragilidade no servico (MELO, MENDONCA, E
TEIXEIRA, 2019).

Asdificuldades enfrentadas pelos profissionais no desenvolvimento de suas atividades
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afetaram a rotina do exame. Com a diminuigcéo de verbas da atencéo primaria temos falta
e/ou escassez de materiais, atraso no pagamento de salérios, greves, demissoes, reducéao
de horarios de funcionamento e supressao de equipes, proporcionando um cenario que
dificulta a atuacao deste nivel em sua plenitude e privilegia os planos privados de saude.

A alta rotatividade de profissionais constitui outra barreira, impossibilitando a
formacdo de um vinculo usuério-equipe. E por vezes, quando ha a formacdo desse
vinculo, é seguido da substituicdo do profissional (PERETTO, DREHMER E BELLO, 2012).
Estudos ja demonstraram que as usuarias se sentem mais seguras na realizacdo do
exame citopatologico, quando é realizado por profissional conhecido (SOUZA et al., 2019).
Na unidade de saude em questdo, a alta rotatividade é explicada por tratar-se de uma
unidade escola, onde existe o programa de residéncia da prefeitura, tanto de profissionais
enfermeiros quanto profissionais médicos, desenvolvendo suas atividades nesta unidade
por um periodo de 2 anos.

A literatura demonstra que o absenteismo é complexo, podendo ter multiplas
causas, como medo do exame e do diagnéstico de um cancer (NASCIMENTO E ARAUJO,
2014), dupla jornada de trabalho, vergonha e tabus com o corpo (RIBEIRO et al., 2016), e
desinformacgéo sobre a importancia do exame (CORREA et al., 2012).

Pelo relato das usuarias nos consultorios, foi verificado um discurso comum, onde
elas acreditam que necessitam submeter-se ao exame apenas na presenca de sintomas, e
que o preventivo seria um exame feito para a detecg¢éo de outras IST, recorrendo ao mesmo
para solucionar corrimentos. Por este motivo, o profissional ja prevendo as auséncias,
acaba por adotar como estratégia para se atingir as metas de equipe, realizar a marcagéo
de uma quantidade superior de exames por dia.

Com a pratica na rotina da clinica durante a pandemia, vemos que tais barreiras
supracitadas foram exacerbadas, e como a atencao primaria € um servigo de acolhimento
durante surtos e epidemias, a chegada do novo coronavirus mudou completamente a rotina
de trabalho da unidade em questéo.

As modificagbes foram necessarias para o devido atendimento dos usuarios
sintomaticos, diminuindo a circulagéo de doentes, com adog&o de um fluxo no modelo Fast-
Track, que deriva da triagem em emergéncias. A mudanca impossibilitou a usabilidade da
sala de Saude da Mulher pelo seu remanejamento, dificultando a coleta de uma forma geral,
visto que no primeiro momento da pandemia a indicagao foi de suspensédo de consultas
eletivas e alguns procedimentos, incluindo a coleta do citopatolégico. Estando, portanto,
em consonancia com a orientagdo da Organizacdo Panamericana de Saude (OPAS) de
postergar ou suspender servicos ndo essenciais neste momento (OPAS, 2020). Todavia, o
Instituto Nacional do Cancer (INCA), recomendou a remarcagéao desse exame para quando
houver afrouxamento das restrigdes, avaliando o risco e beneficio (INCA, 2020).

O protocolo de COVID-19 também indicou afastamento de profissionais da saude
que se constituem como grupos de risco, e profissionais que foram se tornando sintomaticos
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respiratérios ou positivamente testados ao longo de suas atividades. Deste modo, durante
todo o primeiro semestre de 2020, praticamente nao houve coleta de exame citopatologico
na unidade analisada; sendo retomado uma rotina, ainda que cautelosa, apenas em
meados do segundo semestre, quando o distanciamento social passou a ser flexibilizado
no municipio.

Foi observado que o afastamento social, medida fundamental para impedir a
disseminacéo do coronavirus, também impactou no vinculo com as mulheres. Se antes elas
possuiam barreiras emocionais, € por vezes institucionais, para submeter-se ao exame,
durante a pandemia elas afastaram-se ainda mais dessa rotina, por medo da pandemia ou
por acumulo das diversas dificuldades pré-existentes. Como a cobertura de rastreamento
brasileiro nunca esteve dentro do estimado pela OMS, a a pandemia de COVID piorou o
cenario.

Com a flexibilizacdo da quarentena no municipio do Rio de Janeiro, a partir do
segundo semestre de 2020, foi observado um aumento da procura por atendimento, com
consequente retomada das consultas de algumas linhas de cuidado, incluindo o da saude
da mulher, o que propiciou um retorno gradual da coleta do exame.

Consoante a isso, em outubro, comemorou-se o Outubro Rosa, campanha de
conscientizaga@o sobre o cancer de mama e de colo uterino. Durante este més, as unidades
de atencdo primaria alertam as mulheres e as convocam a procura dos exames. O Dia D
do Outubro Rosa foi realizado na unidade de satde em um sabado, funcionando em horario
estendido. Observou-se durante este més o aumento da presencga de mulheres na unidade
e uma alta procura pelo exame citopatoldgico, inclusive apresentando numeros mais
elevados que em anos anteriores; contribuindo para o aumento do nimero de coletas. Esta
alta procura pelo exame pode estar relacionado com a auséncia das mulheres na unidade
durante a pandemia, criando uma demanda reprimida, e demonstrando a preocupacao
dessas mulheres.

CONSIDERACOES FINAIS

Dentre as diversas fun¢des da atencao primaria, destaca-se a capacidade resolutiva
na prevengdo e promocao da saude de sua populagdo adscrita, sendo estratégico para
superar o modelo biomédico focado apenas na atengéo a doenga existente em outros niveis
de atengéo. Por este motivo, o acolhimento as demandas femininas é de total importancia
no contexto prevencionista, pautando-se em escuta qualificada que proporcione resolugao
das demandas das usuérias.

Como observado, o rastreio para cancer de colo uterino no Brasil encontra barreiras,
com existéncia de fatores sociais, econémicos, institucionais, e até mesmo politicos;
que refletem na cobertura pré-pandemia nao satisfatéria. Com a chegada da pandemia

no Brasil, o cenario foi de aumento dos obstaculos. A mudanga no funcionamento das
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unidades gerou dificuldade no acesso. Por este motivo a preocupacao é crescente frente
a um ano praticamente inteiro de distanciamento social, que embora extremamente
importante, provavelmente trara reflexos no rastreamento de cancer no pais. E apesar
de sabermos que o céancer de colo uterino se desenvolve lentamente, o cenério no pais
€ de descontinuidade na rotina do exame, comprometendo sua eficacia e refletindo duas
parcelas: uma de mulheres hiper-rastreadas e outra de ndo rastreadas.

A inclusdo de um modelo organizado poderia propiciar que as usuarias alvo sejam
identificadas e incentivadas a comparecer ao servico, combatendo o cenario dicotdmico.

Frente a isso, os obstaculos devem ser identificados, com o intuito de serem
solucionados. Necessita-se de valorizacdo e investimento na atencdo priméria,
possibilitando as ferramentas para sua integral atuacdo. Destaca-se, com a superacgao
da pandemia, a importancia de engajamento que coloque em dia 0os exames atrasados e
mantenha vivo a interagcdo com a clientela, impactando positivamente na sadde feminina.
Portanto, o acolhimento, a manutencéo do vinculo, a educacéo continuada e a busca ativa
de mulheres deve ser conduta amplamente estimulada e incentivada pelo poder publico,
que deve disponibilizar os meios para tal atuacdo, destacando-se aqui a vigilancia em
saude realizada pelas equipes de atengéo primaria e o uso de listas nominais em planilhas.
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