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RESUMO: Nas unidades de terapia
intensiva e nos leitos hospitalares os
profissionais da equipe multiprofissional,
principalmente os da equipe de
enfermagem, tém uma rotina sistematica
de acompanhamento dos pacientes em
seus leitos. Devido a situacdo pandémica
inusitada da COVID 19 concomitante com
outros problemas de saude da populagéo,
houve um desequilibrio entre quantidades
de pacientes e profissionais de saude
disponiveis para a realizagéo da assisténcia
hospitalar. Os profissionais de enfermagem
registram manualmente as atividades
realizadas a beira do leito, como por
exemplo: a realizagdo de procedimentos
invasivos e demais cuidados terapéuticos
prescritos em impressos padronizados na
instituicdo. Com a finalidade de permitir a
equipe de enfermagem um tempo maior
na realizagdo das atividades, na interagéo
com os pacientes, e proporcionar maior
seguranca e conforto aos mesmos, foi
proposto a criagdo de um aplicativo digital,
hospedado em celular Android que permite
o registro dos pacientes via QR-code (do
inglés, Quick Response Code), onde as
anotagdes de enfermagem sé&o inseridas,
em tempo real, durante a execucdo de
cuidados baseados na prescricdo médica e
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de enfermagem. A parceria entre as areas de saude e tecnologia é que tornou possivel a
construcao desta ferramenta, onde o trabalho em equipe e a permuta de necessidades foi
reciproca, com o objetivo de respeitar a individualidade dos pacientes, e garantir cuidados
feitos com qualidade e de forma segura.

PALAVRAS-CHAVE: Anotagcdes de Enfermagem; Software Embarcado ; Inteligéncia
Artificial; Aplicativo para Android; Mobilidade.

INTRODUCAO

Nas unidades de terapia intensiva e nos leitos hospitalares a equipe multiprofissional
de atendimento ao paciente, principalmente os profissionais da equipe de enfermagem, tem
uma rotina sistematica de acompanhamento dos pacientes em seus leitos. Com a finalidade
de manter a integralidade do cuidado, realiza um trabalho pautado em procedimentos
diversos como a administracdo de medicamentos, monitoramento de sinais vitais do
paciente ao controlar a pressao arterial, frequéncia cardiaca, temperatura, frequéncia
respiratéria e outras afericbes importantes solicitadas na prescricdo médica.

O volume de pacientes em hospitais é grande devido as circunstancias de problemas
de saude da populacéo, seu natural envelhecimento (REIS et al, 2016) e outras fontes de
problemas oriundas do desenvolvimento s6cio econdmico (CARRAPATO et al, 2017). Em
2020 considerando a situagéo inusitada pandémica da “COVID 19” houve um aumento do
nimero de pacientes em hospitais (NORONHA et al, 2020). Ainda em 2021, 2022 e 2023
observa-se ainda uma adaptagao do hospitais para atenderem as diversas demandas por
leitos ap6s a pandemia.

Neste contexto aparece a situacao de desequilibrio entre quantidades de pacientes e
profissionais de salde, e a quantidade de leitos disponiveis para internacdo. Nas unidades
de terapia intensiva ha equipamentos que controlam os sinais vitais dos pacientes. Estas
informag¢des podem ser recebidas via rede de comunica¢cdo de dados em uma central
de supervisdo e controle, que intercede em situacdes de alerta e gravidade. Entretanto,
em outras areas dos hospitais também existem leitos que muitas vezes néo dispde desta
tecnologia, onde os profissionais de enfermagem registram manualmente as atividades
realizadas a beira do leito, como por exemplo a realizacdo de procedimentos invasivos
e demais cuidados terapéuticos prescritos em impressos padronizados na instituicao
hospitalar. Outras informagdes igualmente relevantes, como a prescricdo médica, a
evolugao clinica e os pedidos e resultados de exame, ja se encontram inseridos no prontuario
eletrénico dos pacientes nas instituicdes hospitalares. Visto que a equipe de enfermagem
tem por objetivo um trabalho baseado na competéncia técnica, na melhoria continua da
qualidade oferecida de forma integral e segura, os registros das condi¢des dos pacientes,
das evolugdes dos quadros clinicos e de recuperagéo sédo também muito importantes. Com
a finalidade de otimizar esses registros e sistematizar as informacdes, foi desenvolvido
um dispositivo de registro de informagdes, e uma sistematica inteligente de forma que
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formularios automaticos podem ser criados pela equipe de supervisédo sem a necessidade
de intervencao sistémica da area de tecnologia, ou seja, os formulérios de cuidados e
outros procedimentos da enfermagem podem ser criados em tempo de execugao no proprio
aplicativo. O objetivos desta acéo € oferecer a equipe de enfermagem um tempo maior na
realiza¢do das atividades, na interagdo com os pacientes, e proporcionar mais seguran¢a
e conforto aos mesmos. Além de permitir que o trabalho da equipe de enfermagem seja
viabilizado e sistematizado, seria igualmente importante para a administracdo hospitalar
uma vez que economizaria nos impressos e na organizagcdo dos prontuarios, lembrando
que esses sao instrumentos legais que comprovam a assisténcia realizada aos pacientes.

As informacdes relativas aos pacientes sdo confidenciais e desta forma se estes
dados necessitassem ser enviados ao sistema do hospital podem ser descarregados em
arquivos criptografados pela prépria aplicacao e recepcionados em um servidor com banco
de dados para armazenamento das informagdes. O celular estaria funcionando de forma
corporativa e assim o aplicativo rodaria em modo proprietario como se fosse uma prancheta
onde sua utilizagéo é restrita aos servigos de enfermagem como se fosse um instrumento
de trabalho como um estetoscépio, ou um termémetro.

METODOLOGIA

Realizou-se um levantamento dos principais procedimentos realizados pela equipe
de enfermagem em uma realidade hospitalar (BRACCIALLI, AR J et al, 2014), listou-se os
mais recorrentes da rotina da equipe de enfermagem e suas respectivas anotagdes.

Foi adotada e criada uma metodologia de levantamento de procedimentos de
enfermagens para serem cadastrados no aplicativo de forma inteligente para que os
formularios de anotagbes de enfermagem fossem gerados pelo aplicativo dinamiicamente
sem a necessidade de programacéao prévia. Na metodologia, para descrever e documentar
as anotagcbes usou-se a ferramenta “Google Documentos” (GOOGLE DOCS, 2022).
Entretanto, foi necessario normalizar as anotagdes por meio tipificacdes de dominio
e descricdo conhecida e menos valores arbitrados em campos descritivos conforme
exemplificado na Figura 1. Optou-se pela ferramenta “Google Formularios” (GOOGLE
FORMS, 2022), criando-se modelos de anotagédo especificos para cada procedimento.
Estes formularios posteriormente sdo cadastrados no aplicativo SUPER pela equipe de
supervisdo de forma a automatizar o registro dos cuidados utilizando estes procedimentos
como base e seus modelos e contetdos sdo armazenados em banco de dados no aplicativo,
para posteriormente gerarem automaticamente as telas de registro de cuidados a serem
preenchidas eventualmente.
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Dispositivo de oxigenoterapia

Inalagdo

Cateter nasal

Nebulizagdo continua com mascara facial
Maéscara com dispositivo de Venturi
Mdscara de reservatorio de oxigénio
Tenda de oxigénio

Qutros...

Figura 1: Exemplo de padronizacgéo e tipificagcdo de itens de procedimentos

As funcionalidades do aplicativo permitem ao usuario da enfermagem realizar
e acompanhar as rotinas de enfermagem em tempo real, pois assim que o paciente é
internado em uma instituicdo hospitalar, ele recebe uma pulseira de identificagdo com data
de nascimento, nome completo sem abreviagGes e niUmero de registro — prontuario (BRASIL.
Ministério da Saude, 2022) e um Quick Response Code (QR code) conforme Figura 2. Ao
ser admitido em uma unidade de internacdo, a enfermagem com autorizacdo de acesso
(login e senha) ira capitar essas informacdes de identificacao via aplicativo, hospedado no
celular. Por meio dele é possivel aos profissionais de enfermagem registrar o horario do
cuidado realizado, os valores dos sinais vitais e anotagdes gerais pontuais (observacoes,
cuidados e procedimentos de enfermagem), onde os registros seréo realizados via teclado
do celeular. Estes dados séo criptografados e hospedados na area de cache do aplicativo,
e ao término do plantdo serdo encaminhados para o prontuario eletrénico com o namero
de registro do profissional (COREN - Conselho Regional de Enfermagem), visto tratar-se
de informacgdes fidedignas e confidenciais. Estas informacbes ap06s as transferéncias séo
excluidas permanentemente da area de cache do aplicativo. O fluxo destas informagbes
encontra-se esquematizado na Figura 3.
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Figura 2: Recepcao do paciente

A ferramenta foi desenvolvida para o celular e sistema operacional Android, usando-
se linguagem Java e Kotlin (KOTLIN, 2022). Para tornar possivel a comunicagéo e a
conexao remota do paciente (GIUSEPPE e LO RE, 2014), com a enfermaria nos moldes
dos sistemas de UTI (KOUNTCHEYV e IANTOVICS, 2013), usou-se os protocolos Bluetooth
e WI-FI (do inglés, Wireless Fidelity) para transferéncia de informacgdes.

T
@ 22, Estagio (identificacado) @ 32, Estagio (procedimentos) 1 @ 42_Estagio (monitoramento)
1

Sistema do

= » @ hospital
celular D
E

Banco de alertas
Pré-criados

Dados paciente e
do profissional

o
h- paciente

Sinais vitais e outros
procedimentos

v §

Pulseira com
QR-code

—(@—

|
celular

T
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 & Banco de procedimentos
EH | Précriados
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

registros
XML/ CSV | Sistema central
" | de informacées

Dcelulur a
=ER

S Cscolhido

preenchido

Login
Senha

&

Figura 3: Fluxo de informagé&o no aplicativo SUPER

& enfermagem

Enfermagem: Autonomia e processo de cuidar 3 Capitulo 15 159



Os registros da equipe de enfermagem seriam capturados para um sistema
centralizado por meio da descarga destes dados em tempo real ou na troca de plantdes, por
meio de formatos padrdo de arquivos CSV (do inglés, comma-separated values) ou XML
(doinglés, Extensible Markup Language) criptografados. O aplicativo foi desenvolvido para
ser hospedado em um celular com finalidade especifica e em modo exclusivo, configurado
apenas para viabilizar os procedimentos e anota¢des de enfermagem, com aplica¢édo Unica
e fechada que facilita o controle e a comunicacgéo.

Para a aplicagéo utilizou-se o ambiente de desenvolvimento do Android Studio, que
€ um IDE (do inglés, Integrated Development Environment) (ANDROID STUDIO, 2022),
gratuito para o sistema operacional Android. Apés a instalagéo do software foi necessério
estudo sobre as linguagens de programacéao, para conhecimento e manejo adequado dos
recursos na construcdo e aplicabilidade. De inicio criaram-se os arquivos de telas em
XML (do inglés, Extensible Markup Language) da aplicacéo e depois foram colocadas as
funcdes para cada atividade exercida. Tudo o que foi feito, seguiu um modelo de dados
criado no inicio do projeto, que modificou-se de acordo com as necessidades que surgiram.
Desta forma, criou-se para o aplicativo um sistema de login e senha, cadastros para o
profissional de enfermagem e para pacientes, por meio da leitura do QR-code. A ferramenta
também permite ao enfermeiro, profissional que coordena a equipe de enfermagem, excluir
ou cadastrar novos procedimentos, seus itens detalhados, e as classes ou tipificacbes de
cada item, como por exemplo uma lista de valores, um tipo de informacao textual ou de
multipla escolha, com o propésito de atender as peculiaridades da unidade de internagéo.
Sendo assim, além de auxiliar e otimizar as anotacdes de enfermagem, por meio do
preenchimento dos formularios elaborados baseados nos procedimentos, as informacoes
s@o exportadas para o prontuario eletrénico do hospital. Para uso do aplicativo algumas
acoOes prévias sdo necessarias de configuragdo do ambiente lo6gico e fisico do celular, os
principais estao representados na Figura 4.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O aplicativo foi desenvolvido para ser de uso pratico e rapido por parte dos
profissionais de enfermagem. Desta forma, a equipe de desenvolvedores do software
levou em consideracdo a linguagem de programacdo, ambiente de desenvolvimento,
banco de dados e o sistema operacional que melhor se adequasse a proposta do projeto.
As linguagens utilizadas foram Java e Kotlin (KOTLIN, 2022), com énfase maior para as
codificagbes em Kotlin ao considerar as vantagens que a linguagem possui. A op¢ao por
Kotlin deve-se ao seu cddigo ser limpo, simples e legivel, e por contemplar menos regras
quando comparada ao Java e outras linguagens de programacéo. Tanto Java quanto Kotlin
podem ser usados para criar aplicativos de alto desempenho, mas o Google tem adotado
uma abordagem voltada para o Kotlin prioritariamente para bibliotecas, ferramentas,
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documentacéao e recursos de aprendizado. O Kotlin oferece um c6digo muito mais simples
e curto que o codigo Java para abordar as mesmas tarefas. Programas do Kotlin dispensam
0 uso do ponto e virgula, o que facilita sua leitura e compreenséo, além de templates de
string inteligentes. Cddigo em linguagem concisa significa ndo apenas menos possibilidades
de bugs, como também menos chances de erros em tempo de execucgéo e de compilagao.
Ha também a compatibilidade com o Java, quando varias bibliotecas e frameworks podem
ser usados em projetos Kotlin, incluindo-se os frameworks avancados. Além disso, traduzir
Java para Kotlin é f4cil, basta usar um plugin no Intellid ou no Android Studio. O Kotlin é
uma linguagem totalmente interoperavel com Java (LOERNET, 2022).
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Figura 4: Configuragbes necessarias para uso do aplicativo

Importante dizer que as facilidades conquistadas com o uso de uma linguagem
de alto nivel associada a metodologia rapida de desenvolvimento propiciou mais tempo
da equipe para interagir com os profissionais de enfermagem, eliminando as barreiras
tecnoldgicas e os vicios de projeto que afastam o usuario do desenvolvedor. Houve uma
convivéncia maior e melhor entendimento das necessidades da enfermagem.

Ao considerar a praticidade e o tempo gasto para o aprendizado e a realizagédo
do projeto, todo o aplicativo foi desenvolvido no Android Studio, um IDE gratuito para
desenvolvimento na plataforma Android, sendo este um dos motivos pelo qual foi escolhido
como sistema operacional, além de ser uma plataforma muito utilizada por desenvolvedores
(ANDROID, 2022).

Para o armazenamento das informagdes no aplicativo, foi feita uma pesquisa
sobre qual banco de dados melhor se adequava aos requisitos, e o SQLite (SQL, 2022)
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por ser completo, rapido, gratuito e de alta confiabilidade foi o escolhido (VIEIRA, 2022),
(CANGUGCU,2018), (SOLID IT, 2022), (STACKSHARE, 2022).

A equipe da enfermagem trabalhou ativamente na conformacdo e harmonizagéo
das telas do aplicativo escolhendo sequéncias, cores, formatos, fontes de letras icones
ilustrativos e muitos outros objetos que aparecerem na tela e na interacéo com o aplicativo.
Para a aplicabilidade da ferramenta criaram-se telas sequenciais que permitem aos
usuarios a navegacao e o registro das informacgées. No primeiro acesso, o profissional de
enfermagem devera se cadastrar, inserir o seu numero de registro profissional (COREN) e

criar uma senha conforme Figura 5.

e
%’ SU PER Nome da enfermeira:

ex: Olivia Orneles Pereira
Data de nascimento:

ext XX/ XX/XXXX

® CPF da enfermeira:
Coren ex: XXX XXX XXX-XX

COREN da enfermeira:

ex: COREN-SP-123.456-ENF
Email da enfermeira:

ex: oliviaorneles2005@gmail.com

. [J Administrador
Senha:

Digite a senha ®
0116
esqueci minha senha Confirmar a senha:
novo cadastro Confirme a senha @
0116
1 O <
SALVAR

Figura 5: Tela de acesso do administrador

Ap6s o processo de validagcdo da senha tem-se um menu que permite selecionar
opgdes, sendo que entre elas ha um sistema de cadastro de novos procedimentos, itens e
classes, conectados uns aos outros por meio de uma hierarquia de chaves estrangeiras. Tal
funcionalidade permite ao enfermeiro, profissional que coordena a equipe de enfermagem,
na funcdo de desenvolvedor, excluir ou cadastrar novos procedimentos para atender as
peculiaridades da unidade de internacao, de forma pratica e facil. O cadastro do paciente no
aplicativo sera feito por meio da leitura do QR-code, instalado na pulseira de identificacdo
que ele recebe no ato da internacao hospitalar, de acordo com a Figura 6. Apos fazer login,

Enfermagem: Autonomia e processo de cuidar 3 Capitulo 15

162



0 usuario tera acesso baseado em permissoes relacionadas a suas atividades, conforme
Figura 7.

Desta forma, tera acesso aos colegas de equipe do setor (enfermeiro e técnicos de
enfermagem), aos pacientes, aos cuidados e assim como as anotagcbes de enfermagem

devidamente cadastrados.

Y re % . +
:P QR CODESCANNER % E’su PER zi SUPER
~ISUPER 6 fimdonefafesisi S deselataser
ESCANEIE O QR CODE: Selecione o paciente: PROCEDIMENTOS
Normedo Fasiente
Adriel N. Willis Fuentes ITEM
Aaide mernaons: 14 Quartc: 4008
ShResainsavel
teste ’ CLASSE
B i ENFERMAGEM
Estd doente e com sede )
Descricao da admissan CUIDADOS
Entrou normalmente PACIENTE
Dats daadmissse. 15/07/2022
CUIDADOS
ANOTAGOES ANoracoes
------ SAIR ===
]
= = - SAIR
CANCELAR “ a5
Figura 6: Cadastro do paciente por QR-code Figura 7: Menu de funcionalidades enfermagem

e supervisao

Para a realizagdo dos cuidados, o usuario devera selecionar o paciente e na
sequéncia o cuidado a ser realizado e registrado. Os registros seréo criptografados e
hospedados na area de cache do aplicativo, que poderéo ser visualizados no item anotag¢des
de enfermagem, assim como consta nas Figuras 8, 9 e 10. Os dados utilizados de nome
de pessoas foram da prépria equipe para que fossem realizados os testes. O contelido
dos procedimentos foram obtidos apds a padronizagdo dos questionarios e escolha dos
mesmos

A equipe de enfermagem experimentou a ferramenta e aprovou sua interface e
nao teve muitas dificuldades para preenchimento das informagdes e do cadastramento
dos procedimentos padrbes. As novas geragdes tém familiaridade com a tecnologia e
mostraram-se muito interativas com os procedimentos em seus celulares nos testes de
validacdo. Sugeriram utilizar o sistema em aulas do curso de enfermagem o que facilitaria
o entendimento das informagdes importantes das anotagbes e serviria como guia de
aprendizado em aulas teoricas sobre a existéncia destes procedimentos e que informacoes
eles coletam e preenchem além da pratica de sua execucéo.
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~ISUPER ~/SUPER

Selecione paciente para cuidados: Selecione o procedimento:
Nome do Paciente:

Adriel Naiber Willis Fuentes

Ala de internagio: 1a Quarto: 1234
SNResponsavel:
teste

cODIGO
ADMISSAQ, ALTA E TRANSFERENCIA
NOME

Admissao, alta e transferéncia

Noeme do responsavel: CODIGO
Olivia Orneles Pereira HIGIENE -
Descrigao da procedéncia: NOME
Doente Cuidados da higiene
Descrigao da admissao:
cama cODIGO
Data daadmissdo: 13/07/2022 DADOS ANTROPOMETRICOS
NOME
Nome do Paciente: Dados antropométricos

Olivia Orneles Pereira

Alade internagao: 1b  Quarte: 1234 CoDIso
SNResponsavel: NECESSIDADES DE ELIMINAGAQ
teste panEs -
Nome do respénsavel: Necessidades de eliminagdo
Adriel Naiber Willis Fuentes « T
ica dencia:

sl NUTRIGAO E HIDRATAGAOQ
Descrigdo da admisséo: NOME_ i : 5
e Nutrigéo e hidratagdo
Data da admissdo: 13/07/2022 cODIGO

< <

Figura 8: Sequéncia de telas associar paciente e procedimento

CONCLUSOES

O desenvolvimento do projeto é de enorme relevancia, direcionada para auxiliar e
otimizar as anotacdes de enfermagem de forma padronizada, pratica e segura. A parceria
entre as areas de saude e tecnologia € que tornou possivel a construgéo do aplicativo. O
trabalho em equipe e a permuta de necessidades foi reciproca, com o objetivo de oferecer
a equipe de enfermagem um tempo maior para a realizacao dos cuidados, em tempo
real, pautado nas determinacdes do Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem
(CEPE), ao respeitar a individualidade da pessoa e direcionar o atendimento para suas
necessidades (SOUZA A B G et al, 2021), assim como, firmar a importancia do uso da
pulseira de identificagdo, item necessario para acessar o sistema e permitir um cuidado
seguro e de qualidade. A utilizacao do aplicativo no auxilio das anotagdes de enfermagem
de forma corporativa em hospitais e instituicdes de satde depende de uma discussao mais
abrangente sobre como a tecnologia poderia atender demandas de setores hospitalares
com presencga mais restrita da tecnologia em comparagdo com outros setores com sua
maior presenca. Somente a oportunidade de discutir estas ideias e trilhar um caminho
de proposicdes e solugbes mostrou-nos como ideias simples podem ser Uteis para
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determinados processos dentro de um ambiente tdo importante para a sociedade.

PROGEDIMENTOS

s UP ER PREENCHA OS DADOS NECESSARIOS

Selecione o item:

-?

Figura 9: Sequéncia de telas “Cuidados” parte 1
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) PROCEDIMENTOS/
ITENS
(=)SUPER

Selecione paciente para verificagoes:
Adriel Naiber Willis Fuentes

Nome Paciente

Olivia Orneles Pereira

(Cédido Procedimento.

HIGIENE :
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