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RESUMEN: Objetivo: Conocer el impacto
emocional que ocasion6 la COVID-19 y el
rendimiento académico enlos estudiantes de
nivel superior en enfermeria en zona pacifico
en los alumnos de las facultades y Escuelas
de la ARFEE ZP. Metodologia: Estudio con
enfoque cuantitativo, descriptivo de corte
transversal observacional. La poblaciéon
de interés fueron estudiantes de distintos
estados de la zona pacifico de México. El
tipo de muestreo fue por conglomerados,
con un nivel de confianza del 95%, margen
de error del 5%, una Desviacién Estandar
(DE) del 60%, heterogeneidad del 60%
obtenida mediante EPIDAT .4. Resultados:
referente al género de los participantes, el
79.1% son femenino y el 20.9% masculino,
en cuanto el nivel de ansiedad-estado fue
el 20.1%% sin estado de ansiedad, 51.1%

Ciencias de la Salud: Politicas Publicas, Asistencia y Gestion 3

Capitulo 3

24



moderado, el 21.3% leve y 7.5% severo, respecto al nivel de ansiedad-rasgo, el 23.6% sin
ansiedad, el 39.4% moderado, 22.7% leve y el 14.4% severo. Referente al rendimiento
académico las calificaciones de final de semestre antes y después de la pandemia a nivel
global que se vivid, se pudo encontrar que hubo un ligero aumento en la presentacion de
calificaciones altas en el semestre después de la pandemia por COVID-19. Conclusiones: A
pesar de las diversas dificultades que se presentaron a lo largo de la pandemia, la poblacion
estudiantil no registro graves dafios a nivel de ansiedad estado y rasgo, al igual que en la
representacion del rendimiento académico antes y después de la pandemia.

PALABRAS CLAVE: Impacto emocional, Covid-19, Rendimiento Académico, Estudiantes de
Enfermeria.

EMOTIONAL IMPACT OF COVID 19 AND ACADEMIC PERFORMANCE IN
UPPER LEVEL NURSING STUDENTS IN THE PACIFIC AREA

ABSTRACT: Introduction: The recent pandemic of the Acute Respiratory Syndrome caused
by the virus (SARS-CoV-2) causing the disease COVID-19 shook the world at all levels and
lifestyles, urgently generating the closure of borders in the productive sectors, affecting millions
of people worldwide in all areas of life. Objective: To know the emotional impact caused by
COVID-19 and academic performance in higher level students in nursing in pacific zone in the
students of the faculties and Schools of ARFEE ZP. Methodology: A quantitative, descriptive,
cross-sectional observational study. The population of interest was students from different
states of the Pacific zone of Mexico. The type of sampling was by clusters, with a confidence
level of 95%, margin of error of 5%, a Standard Deviation (SD) of 60%, heterogeneity of 60%
obtained by EPIDAT .4. Results: regarding the gender of the participants, 79.1% were female
and 20.9% male, regarding the anxiety-state level, 20.1%% were without anxiety, 51.1%
moderate, 21.3% mild and 7.5% severe, regarding the anxiety-trait level, 23.6% were without
anxiety, 39.4% moderate, 22.7% mild and 14.4% severe. Regarding academic performance
the end of semester grades before and after the global pandemic experienced, it could be
found that there was a slight increase in the presentation of high grades in the semester
after the pandemic by COVID-19. Conclusions: Despite the various difficulties encountered
throughout the pandemic, the student population did not register serious impairments at the
state and trait anxiety levels, as well as in the representation of academic performance before
and after the pandemic.

KEYWORDS: Emocional Impact, Covid 19, Academic Performance, Nursing Students.

INTRODUCCION

La reciente pandemia del Sindrome Respiratorio Agudo causada por el virus (SARS-
CoV-2) causante de la enfermedad la COVID-19 sacudi6 al mundo en todos sus niveles
y estilos de vida, generando de manera urgente el cierre de fronteras en los sectores
productivos, afectando a millones de personas a nivel mundial en todos los ambitos de
la vida, en diciembre del 2019 se presentd el primer brote en Wuhan China, el virus y
la enfermedad eran totalmente desconocidos, dada la rapida propagacion del virus, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declar6 a la enfermedad como una emergencia
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de salud publica. Hasta el mes de noviembre de 2020 se reportaban cerca de 50 millones
de personas infectadas en el mundo (OMS, 2020).

La presente situacion generd grandes problemas sanitarios, la ausencia de
tratamiento obligaron a las autoridades a exigir el aislamiento para restringir el contacto
entre las personas, mismo que se extendi6 durante varios meses (Qarnain, 2020). Estas
condiciones de aislamiento y medidas preventivas para reducir la velocidad de contagio
trajeron consigo abundantes probleméaticas en la sociedad en general, tanto en el ambito
econdmico, social, productivo y educativo, fenbmeno que se generaliz6 a nivel mundial,
desde su inicio hasta finales de mayo 2020.

La pandemia afect6 a nivel mundial, con mayor intensidad a 17 paises en los se
encuentra Estados Unidos de América con cerca de 3 millones de contagios, seguido de
Brasil, con 1.7 millones de casos, y la India con 767 mil. Rusia esta en el cuarto sitio con
707 mil personas infectadas, seguido de Perd, donde ya suman 309 mil casos y de Chile
con poco mas de 303 mil, México se ubica en el octavo lugar con méas casos de contagio
del mundo, superando a Alemania y Francia, se ubica en la quinta posicion en nimero de
contagios, por la rapida propagacion del virus, el nimero de muertes se ubica con una tasa
de letalidad de 12 defunciones por cada 100 contagios Kanter Coronel, I. (2020).

El sector educativo fue unos de los escenarios de mayor impacto ante inesperada
pandemia, la Secretaria de Educacién Publica (SEP) en coordinacion con el Consejo
Nacional de Autoridades Educativas (CONAEDU) y en colaboracién con la Secretaria de
Salud, decidieron suspender las clases presencial en todos los niveles educativos, en el
caso de las universidades autébnomas, la decision fue asumida por sus 6rganos colegiados,
las Instituciones de Educacién Superior (IES) asumieron la gran responsabilidad de
proteger la salud de sus comunidades académicas y anunciaron el cierre de todas sus
instalaciones, sabedores de las afectaciones al ejercicio de sus funciones sustantivas
(como la docencia, investigacion y vinculacion de servicios) cerraron las puertas de sus
aulas como medida emergente cambiando de modalidad presencial a la virtualidad para
continuar con los programas de estudio desde el confinamiento domiciliario, escenario
para estudiantes y docentes obligados a cambiar la forma de estudiar y ensefiar, haciendo
uso de herramientas tecnolégicas, dispositivo mévil, computadora, conexion de internet,
aplicaciones y plataformas virtuales utilizando una red de internet (UNESCO 2020).

De acuerdo a la literatura, los resultados presentados durante el periodo de clases
virtuales desde el confinamiento en los hogares, muestran un panorama del nivel educativo
y su afectacion en el aspecto emocional y el rendimiento académico, la prevalencia de
estrés consecuencia de la pandemia se estima entre el 32% al 67% en México y Cuba,
respectivamente (Espinoza, 2020, Gonzéalez-Jaimes, 2020;). Considerando a las mujeres
universitarias son mas vulnerables a presentar estrés y ansiedad y optan principalmente por
la busqueda de apoyo para afrontar estas respuestas, mientras que los varones recurren
principalmente a estrategias de reevaluacién positiva y planificaciéon (Gaeta Gonzéalez, M.
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L., Gaeta Gonzalez, L., & Rodriguez Guardado, M. D. S.,2021)

Siendo este tema de interés por la relevancia y afectacién a la salud misma,
relacionados con estresores por sobrecarga de actividades académicas, la implementacion
de clases en linea, evaluaciones, falta de recursos digitales, conexion de internet poca
flexibilidad y seguimiento personalizado del equipo docente, riesgo de contagioy problemas
econdémicos y familiares, que pone de manifiesto el balance entre la vida familiar, laboral y
académica de la poblacion estudiantil que se ha visto afectado negativamente (Rosario-
Rodriguez et al., 2020).

En un estudio reciente con universitarios salvadorefos consideraban importante
estudiar los niveles de estrés, ansiedad y depresion relacionados con la pandemia, se
espera que haya niveles mas altos de estrés, ansiedad y depresion tras la orden de
cuarentena domiciliar (Brooks et al., 2020),

En este sentido diversos estudios resaltan los problemas generados por el
confinamiento sefalando el estrés, ansiedad y depresiéon (Cava et al., 2005). En un estudio
realizado con 146 estudiantes Ecuatorianos de los Ultimos semestres de la carrera mostré
angustia y miedo excesivo por tener que poner en peligro su vida y la de algun familiar
(Pizano-Pereira, 2021). De acuerdo a la literatura reciente presenta que los estudiantes
universitarios mexicanos presentan alteracion al cambio del escenario virtual, lo que provocé
afectaciones de estrés, principalmente al manejar sus problemas personales y el hacer
frente a sus compromisos u obligaciones, tener miedo a contagiarse y perder la capacidad
de relacionarse socialmente (Kim et.al.2015;Schaufeli et. al,2002). Lo que indica que los
estudiantes con agotamiento emocional tienen mayor a desarrollarlo y a experimentar
baja sensaciéon de logro académico; en comparacion con otros estudios relacionados en
otras universidades del pais, en el primer trimestre de confinamiento la suspension de la
actividad presencial tuvo un impacto a nivel fisico, psicologico y animico generalizado del
sector estudiantil mexicano. Entre las primeras investigaciones la Universidad Autbnoma
de Guadalajara (2020) reporté que el 6% de sus estudiantes solicitd apoyo y asistencia
psicolégica urgente tras experimentar sentimientos profundos de tristeza, enojo y hastio
(Terrazas 2020)

Enlos maestros genero un cambio revolucionario para hacer propio los conocimientos
y habilidades en el manejo de aplicaciones y plataformas virtuales, navegar en la web y
familiarizarse con la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC), crear espacios
virtuales que favorezcan ambientes de aprendizaje desde el confinamiento domiciliario;
donde tanto los estudiantes como los maestros se enfrentan a la falta de equipamiento para
la nueva modalidad virtual, conectividad de calidad, escasa comunicacion entre el alumno y
el profesorado, problemas econdémicos y de salud, resaltando las situaciones de ansiedad
por el aislamiento social que se esta viviendo. (UNESCO 2020; UNITWIN 2020)

Es relevante para la disciplina de enfermeria, conocer como el confinamiento por
la pandemia de la COVID-19 afecto la salud mental de los estudiantes que vivieron el
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periodo de clases virtuales como estrategia emergente para evitar el contagio y continuar
con los programas de estudios que permite gestionar intervenciones posteriores en estas
areas, disminuir el porcentaje de impacto psicoldgico en los alumnos proximos a ingresar
a practicas profesionales o incluso los que ya se encuentran realizandolas en esta crisis
sanitaria que aun no se ha logrado controlar en su totalidad, por otro lado, cabe resaltar que
la profesion de enfermeria se basa en valores, humanismo, empatia y responsabilidad para
enfrentar cualquier enfermedad, epidemias y situaciones que se presentan de improvisto en
la vida cotidiana, por ello es importante que los estudiantes desde su formacion académica
estén preparados psicolégicamente, fisicamente y emocionalmente para responder de
forma mas oportuna a las diferentes situaciones que se presenten en el pais (Pizano-
Pereira, 2021).

La presente investigacion tiene el objetivo de conocer el impacto emocional que
ocasiono de la COVID-19 y rendimiento académico en los estudiantes de nivel superior en
enfermeria en zona pacifico con fines de obtener informacion detallada de las caracteristicas

emocionales que estén afectando la calidad formativa de la profesion.

METODOLOGIA

Se desarroll6 un estudio con enfoque cuantitativo, descriptivo de corte transversal
observacional. La poblacién de interés estuvo conformada por distintos estados de la zona
pacifico de México los cuales fueron Mazatlan, Sinaloa con un universo de 1390, Culiacan,
Sinaloa con 2340, Mochis, Sinaloa con 1735, Guadalajara, Jalisco con 230, Ocotlan, Jalisco
con 804 y Tepic, Nayarit con 810. El tipo de muestreo que se utilizo fue por conglomerados,
con un nivel de confianza del 95%, margen de error del 5%, una Desviacion Estandar (DE)
del 60%, heterogeneidad del 60% obtenida mediante EPIDAT .4 el tamafo de muestra fue
de Mazatlan 338, Culiacan 331, Mochis 315, Guadalajara 162, Ocotlan 182, y Nayarit 277.

+  Seincluyeron estudiante de enfermeria del nivel medio superior y superior de
ambos sexos.

*  Que tuvieran una edad entre 16 y 25 afos.

* Que supieran leer y escribir.

*  Que aceptaron participar voluntariamente en el estudio.
*  Que aceptaron firmar el consentimiento informado.

*  Quienes presentaron encuestas incompletas

En lo referente a la a la recoleccion de datos, en primera instancia se someti
al Comité de Etica e Investigacion por la Facultades y Escuelas de Enfermeria de cada
zona Pacifico participante con el objetivo de obtener su aprobacién, una vez obtenida
la autorizacion se solicitdé permiso en las escuelas y facultades de enfermeria, para la
implementacion del estudio en el escenario donde se realizé dando a conocer los objetivos
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del estudio y se solicitd la firma del Consentimiento Informado a los participantes. Cabe
de sefalarse que la aplicacion del instrumento fue mediante a un link. El cuestionario fue
capturado mediante formato de google, el cual se envi6 a todos los estudiantes a través de
su correo institucional.

Se aplicé una bateria de instrumentos compuesto por tres instrumentos auto
aplicados que a continuacion se detallan:

Una cédula de datos de sociodemograficos que consta de tres items que abarcan
la edad, género y si trabajan, se us6 también el Inventario de Ansiedad Estado Rango
(STAI) con 40 preguntas con respuesta tipo Likert que va de 0. Casi nunca, 1. A veces, 2.
A menudo y 3. Casi siempre. Este inventario fue tomado de Del Rio Olvera, F. J., Cabello
Santamaria, F., Cabello Garcia, M. A., & Aragon Vela, J. (2018). STAI. Este cuestionario
evalua la ansiedad estado y la ansiedad rasgo mediante 20 reactivos para cada una, con
una escala de respuesta tipo Likert de 4 alternativas. En el caso de la ansiedad estado,
la escala va de 0 (nada) a 3 (mucho), mientras que en la ansiedad rasgo comprende de
0 (casi nunca) a 3 (casi siempre). La puntuacion total se obtiene mediante la suma de los
reactivos tras la inversion de los que estan redactados en positivo. Asimismo, se disefi6
un instrumento para medir el rendimiento académico con siete items con respuesta tipo
dicotémicas.

Para el andlisis de la informacion se generd una base de datos en el programa
estadistico para las ciencias sociales — SPSS, version 21.

El presente estudio se apegd a lo dispuesto por el cédigo de Ndaremberg, la
declaracion de Helsinki y las pautas éticas internacionales para la investigacion biomédica
en seres humanos, establecidas por el Consejo de Organizaciones Internacionales de
Ciencias Médicas (CIOMS), en colaboracion con la Organizacion Mundial de la Salud (24).
De igual manera se tomo en cuenta lo establecido por el Reglamento de la Ley General de
Salud en Materia de Investigacion para la Salud (25).
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RESULTADOS

Frecuencia Porcentaje Po\:gﬁgz)aje g::;i:}ﬁi
Valido 15 23 1.9 1.9 1.9
16 118 9.8 9.8 1.7
17 115 9.5 9.5 21.2
18 26 2.2 2.2 23.3
19 46 3.8 3.8 271
20 100 8.3 8.3 35.4
21 215 17.8 17.8 53.2
22 313 25.9 25.9 79.1
23 107 8.9 8.9 87.9
24 38 3.1 3.1 91.1
25 23 1.9 1.9 93.0
26 20 1.7 1.7 94.6
27 10 .8 .8 95.5
28 9 7 7 96.2
29 8 7 7 96.9
30 7 .6 .6 97.4
31 8 7 7 98.1
32 3 2 2 98.3
33 2 2 2 98.5
34 2 2 2 98.7
35 4 3 3 99.0
36 1 A A 99.1
37 3 2 2 99.3
38 1 A A 99.4
39 1 A A 99.5
41 1 A A 99.6
42 3 2 2 99.8
43 1 A A 99.9
53 1 A A 100.0

Total 1209 100.0 100.0

Tabla 1 Edad
Fuente: STAI n=1209

Interpretacion: En la tabla 1 se nos muestra la edad de los participantes, en los
cuales el 1.9% tiene 15 afios, el 9.8% 16, 9.5% 17, 2.2% 18, 3.8% 19, 8.3% 20, 17.8% 21,
25.9% 22, 8.9% 23, 3.1% 24, 1.9% 25, 1.7% 26, 0.8% 27, 0.7% 28, 0.7% 29, 0.6% 30, 0.7%
31, 0.2% 32, 0.2% 33, 0.4% 34, 0.3% 35, 0.1% 36, 0.2% 37, 0.1% 38, 0.1% 39, 0.1% 41,

Ciencias de la Salud: Politicas Publicas, Asistencia y Gestion 3

Capitulo 3

30



0.2% 42, 0.1% 43 y el 0.1% 53.

Frecuencia Porcentaje Po\l;gﬁggaje anJrcneLﬂﬁﬁ
Valido Femenino 956 79.1 79.1 79.1
Masculino 253 20.9 20.9 100.0
Total 1209 100.0 100.0
Tabla 2 Género
Fuente: STAI n=1209

Interpretacion: En la tabla 2, referente al género de los participantes, el 79.1% son
el género femenino y el 20.9% el género masculino.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido ::J:funlgg

Vélido Sin ansiedad 243 20.1 20.1 20.1

Moderado 618 51.1 51.1 71.2

Leve 257 21.3 21.3 92.5

Severo 91 7.5 7.5 100.0

Total 1209 100.0 100.0

Tabla 3. Nivel de Ansiedad-estado
Fuente: STAI n=1209

Interpretacion: En la tabla 3 referente al nivel de ansiedad- estado, el 20.1%% se
present6 sin estado de ansiedad, 51.1% moderado, el 21.3% leve y 7.5% severo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido gg&:ﬁ:}ﬁi
Valido Sin ansiedad 285 23.6 23.6 23.6
Moderado 476 39.4 39.4 62.9
Leve 274 22.7 22.7 85.6
Severo 174 14.4 14.4 100.0
Total 1209 100.0 100.0

Tabla 4. Nivel de Ansiedad-rasgo
Fuente: STAI n=1209
Interpretacion: En la tabla 4, referente al nivel de ansiedad-rasgo, el 23.6% se
presento sin ansiedad, el 39.4% moderado, 22.7% leve y el 14.4% severo.

Referente al rendimiento académico las calificaciones de final de semestre antes y
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después de la pandemia a nivel global que se vivio, se pudo encontrar que hubo un ligero
aumento en la presentacién de calificaciones altas en el semestre después de la pandemia
por COVID-19.

DISCUSION

De acuerdo a los objetivos planteados se pudo observar que los niveles de ansiedad
que presentaron los estudiantes de enfermeria en el confinamiento por pandemia COVID -19
de las facultades y Escuelas de laARFEE ZP fue de un nivel moderado a un nivel mas severo,
de igual manera en los niveles de ansiedad rasgo se observa un porcentaje mayormente
dominante en el nivel moderado. Mientras que el nivel de rendimiento académico que
presentaron los estudiantes de enfermeria en el confinamiento por pandemia COVID-19
fue bajo. Estos datos fuero similarea a los reportados por Pizarro, Yunda y Chamba (2021)
donde le nivel de ansiedad fue moderado refieriendo temor, miedo, angustia por poner en
peligro su vida y la de algun familiar. Asimismo, se relaciond con Asenjo, Linares y Diaz
(2021), ellos encontraron que el nivel de ansiedad y estrés académico en la dimension
estresores fue severo en mujeres (64,4%) y varones (77,2%), el nivel de estrés académico
global fue severo en mujeres (51,7%) y varones (48,6%).

Sin embargo, difieren con lo sefialado por Iguaran, Jackson y De la Cruz (2021),
los resultados muestran un porcentaje del 33,3% de nivel bajo y un 42,2% en el nivel
medio de bienestar psicolégico, siendo este dato predominante en los estudiantes. De
Luna Manriquez donde el 36% de los participantes se clasificaron como casos nuevos
con alteracion de la salud y un nivel severo de ansiedad y estrés. El estrés académico se
relaciona significativamente con la salud mental de los estudiantes de Enfermeria durante
la pandemia COVID 19.

CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados encontrados en esta investigacion, los niveles de
ansiedad estado presento una nivel moderado del 51.1% total en la poblacion estudiantil,
mientras el nivel mas severo de la escala se presenta con un 7.5%, de igual manera en
los niveles de ansiedad rasgo se observa un porcentaje mayormente dominante en el nivel
moderado con 39.4%, mientras que en el nivel mas severo se muestra un porcentaje del
14.4%. Mostrando que los niveles de ansiedad en la poblacion estudiantil se encuentran
dentro de niveles considerados leves a moderados dentro de la escala de los niveles de
ansiedad, contrario a lo que se suponia dada la situacién encontrada en otras instituciones
educativas referentes a la ansiedad encontrada y relacionada a la pandemia por COVID-19.

Por otro lado, referente a las calificaciones de final de semestre antes y después
de la pandemia a nivel global que se vivi0, se pudo encontrar que hubo un ligero aumento
en la presentacion de calificaciones altas en el semestre después de la pandemia por
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COVID-19, de igual manera mostrando que aun y a pesar de las diversas dificultades
que se presentaron a lo largo de la pandemia, la poblacion estudiantil no registro graves
danos a nivel de ansiedad estado y rasgo, al igual que en la representacion del rendimiento

académico antes y después de la pandemia.
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