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APRESENTACAO

No cumprimento de suas atribuicbes de coordenacdo do Sistema Unico de
Saude e de estabelecimento de politicas para garantir a integralidade na atencéo a
saude, o Ministério da Saude apresenta a Politica Nacional de Praticas Integrativas
e Complementares (PNPIC) no SUS (Sistema Unico de Salde), cuja implementacéo
envolve justificativas de natureza politica, técnica, econdmica, social e cultural.

Ao atuar nos campos da prevencdo de agravos e da promogao, manutencao e
recuperacao da saude baseada em modelo de humanizada e centrada na integralidade
do individuo, a PNIPIC contribui para o fortalecimento dos principios fundamentais
do SUS. Nesse sentido, o desenvolvimento desta Politica Nacional de Praticas
Integrativas e Complementares deve ser entendido como mais um passo no processo
de implantacdo do SUS.

Ainsercao das praticas intregrativas e complementares, especialmente naAtencao
Priméaria (APS), corrobora com um dos seus principais atributos, a Competéncia
Cultural. Esse atributo consiste no reconhecimento das diferentes necessidades dos
grupos populacionais, suas caracteristicas étnicas, raciais e culturais, entendendo
suas representacoes dos processos saude-enfermidade.

Considerando a singularidade do individuo quanto aos processos de adoecimento
e de saude -, a PNPIC corrobora para a integralidade da atencdo a saude, principio
este que requer também a interacdo das agdes e servicos existentes no SUS. Estudos
tém demonstrado que tais abordagens ampliam a corresponsabilidade dos individuos
pela saude, contribuindo para o aumento do exercicio da cidadania. Nesse volume
serdo apresentadas pesquisas quantitativas, qualitativas e revisées bibliograficas
sobre essa temética.

Elisa Miranda Costa
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CAPITULO 6

RESIDENCIA: MULTIPROFISSIONAL:
CONTRIBUICOES PARA PSICOLOGIA

Natalya Lima de Vasconcelos
Camila Batista Nobrega Paiva
Ericka Barros Fabiao no Nascimento
Mariana dos Santos

INTRODUCAO

A Residéncia Integrada Multiprofissional
em Saude Hospitalar (RIMUSH), do Hospital
(HULW),
configura-se como um curso de pés-graduacéao

Universitario Lauro  Wanderley
lato sensu, criada a partir da promulgacao
da Lei n° 11.129 de 2005, orientada pelos
principios do Sistema Unico de Saude (SUS).
Foiimplantada no HULW no ano de 2010 e conta
atualmente com profissbes da area de saude
como: Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia,
Fonoaudiologia, Nutricao, Odontologia,
Psicologia, Servico Sociale TerapiaOcupacional.
Ela esta dividida em trés subareas: a Enfase
de Saude do lIdoso — que atua nos cenarios da
Clinica Médica, UTI Adulto, Doencas Infecto-
Parasitarias (DIP), Clinica Cirargica; a Enfase
de Saude da Crianca e do Adolescente — que
exerce suas atividades na Clinica Pediatrica,
Clinica Obstétrica, UTI Pediatrica e Neonatal; e
a Enfase de Paciente Critico — cuja atuagédo se
da na UTI Adulto, Pediatrica e Neonatal.

O programa possui dois anos de duragéo
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e, segundo o Manual do Residente, tem como
objetivo principal promover a especializacao
de profissionais através de uma pratica com
exceléncia que resulte em um cuidado integral
sob o prisma da saude individual e coletiva. Na
area de cuidado integral as necessidades de
saude individuais, os objetivos sao: desenvolver
um atendimento humanizado com vinculacao
aosusuarios pautadanorespeito, avaliando suas
demandas e potencializando suas capacidades
para torna-los sujeitos ativos na promocao,
manuteng¢do e recuperacdo da propria saude.
Além disso, objetiva-se sistematizar os dados
dos pacientes para estudo e formulacdo de
hipbteses para resolucbes de noés criticos,
visando a elaboracao de planos de cuidado e
identificacdo de recursos sociais disponiveis
parapromoveramelhoriaconstante daqualidade
de vida das pessoas. Ja 0s objetivos na area
de cuidado as necessidades de saude coletiva
séo: sistematizar as informacdes oriundas da
vigilancia a saude para formulagéo de hip6teses
e identificacdo de problemas de saude, e a
formulacdo de ferramentas do planejamento
estratégico e participativo, atuando em conjunto
com movimentos populares e liderancas
comunitérias para que haja progressos na
qualidade de vida e do meio ambiente. Por fim,
na area de organizacao e gestao da educacao
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e do trabalho, objetiva- se: promover o trabalho em equipe, atuando de forma ética,
participativa, corresponsavel, multiprofissional e intersetorial; gerenciar planos de
trabalho; participar naformacao e capacitacao dos trabalhadores e estudantes de saude,
utilizando metodologias ativas de ensino- aprendizagem, promovendo aprendizagem
significativa e diferenciada. E no que diz respeito a investigacao cientifica, o programa
propbe-se capacitar e instrumentalizar os profissionais de saude a tomar decisdes
baseadas em evidéncias cientificas; desenvolver projetos que articulem o contexto e
a metodologia em uma perspectiva socialmente distribuida em busca de respostas as
questdes originadas pelo pensamento critico e reflexivo; propor pesquisas no campo
de atencéo, vigilancia e gestéao do SUS.

Diante do exposto, percebe-se que residéncia multiprofissional proporciona ao
residente o desenvolvimento da capacidade de pensar criticamente, reconhecendo
e resolvendo os problemas e, desta forma, produzindo mudancgas de acordo com os
principios e diretrizes do SUS. Assim, forma-se um profissional qualificado e critico,
atuante e comprometido (CECIM; FERLA, 2003).

Quanto ao Nucleo de Psicologia, ele conta com trés vagas anuais, cada uma em
uma énfase, porém, como a duragao da residéncia € de dois anos, tem-se um total de
seis residentes por ano. Enquanto objetivo especifico, temos o de capacitar o psicélogo
para trabalhar em instituices nos trés niveis de atencao a saude, preparando-o para
prestar uma assisténcia multidisciplinar comprometida com o bem-estar integral do
paciente, conforme apontam os parametros da Politica Nacional de Humanizacéo.

Entendendo a importancia do programa de residéncia para melhoria dos servigos
oferecidos na rede SUS de psicologia, este trabalho visa relatar a experiéncia de
residentes e preceptores do Nucleo de Psicologia do Hospital Universitario Lauro
Wanderley (HULW).

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, de natureza qualitativa, do tipo relato de
experiéncia da pratica profissional em Psicologia Hospitalar.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Considera-se enquanto competéncias do Servigo de Psicologia o trabalhar sob
os referenciais da Psicologia da Saude e Hospitalar. Esta ultima trata-se do campo de
entendimento e tratamento dos fatores psicolégicos concernente ao adoecimento e
aquela, a Psicologia da Saude, diz respeito a compreensao de como fatores bioldgicos,
comportamentais e sociais influenciam na satde e nadoenc¢a (CASTRO; BORNHOLDT,
2004; SIMONETTI, 2005). Visa-se promover a minimizagao do sofrimento psiquico do
paciente e seus familiares diante dos efeitos psicotraumaticos da doenga/hospitalizacéo.
Diante de tais consideracdes, foram organizadas as atividades teoricas e praticas dos
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residentes da seguinte forma:
+ Atendimentos individuais e em grupo nos programas assistenciais em diver-
sos cenarios de praticas - enfermarias, UTIs, ambulatorios, atencéo basica;
« Participagao nas tutorias, eventos e pesquisas;
+ Presenca ativa em reunides de equipes multidisciplinares ou para discus-
s@es de casos clinicos;

« Participacao nas reunides do Setor de Psicologia;

+ Realizagéo de eventos cientificos abertos ao publico.

Para isso, aos residentes de Psicologia compete: avaliar o grau de
comprometimento emocional do paciente diante da doenca/hospitalizacdo e do
tratamento, propiciando a reabilitacéo; atuar de forma integrada (interdisciplinar) com
os demais profissionais de saude, fornecendo diagnésticos diferenciais, atendendo
a pedidos de consultas, realizando devolucbes e atendimentos compartilhados;
desenvolver trabalhos focalizando as especificidades do campo psiquico associado
a diversas patologias orgénicas, reversiveis ou cronicas; promover a autoestima, a
capacidade de autocuidado e adesdo do paciente e seus acompanhantes asterapéuticas
propostas pela equipe; utilizar técnicas de Psicoterapia Breve focal com aporte tedrico
da Psicologia da Saude e adequada as necessidades e demanda assistida; realizar
acOes educativas em conjunto com a equipe acerca do diagnéstico, terapéutica e
prognéstico, visando a melhora da qualidade de vida do paciente; atender conforme as
normas institucionais, obedecendo a ética profissional e a bioética; anotar a estatistica
diaria em planilha especifica, registrar devidamente a evolugdo e acompanhamento
dos pacientes, preservando a ética e o sigilo.

J& os preceptores, sdo os profissionais responsaveis pela orientagdo técnico-
profissional dos residentes em suas atividades praticas relativas ao seu nucleo de saber,
devendo fazer a interlocucéao entre os espacos de aprendizagem. Desta forma, eles
contribuem para o processo de formagao do residente, embora n&o sejam vinculados
a academia, e integram conceitos e valores da teoria e pratica, auxiliando assim na
insercéo e socializagcdo do residente no ambiente de trabalho (GUIMARAES, 2010;
VIDAL, 2014). Para Barros (2010), o preceptor tem um papel de mediador em um
processo de formacao em servigos assistenciais, possuindo sensibilidade, paciéncia,
habilidade em criar e improvisar, conhecimento, capacidade de dialogo e de reflexao.
Ele ensina compartilhando experiéncias e buscando melhorar as competéncias do
residente.

Diante da complexidade que envolve esses atores do programa de residéncia,
o Nucleo de Psicologia do HULW percebe como essenciais para o desenvolvimento
do servico as trocas ocorridas na relagao residente-preceptor, pois esse processo
possibilita a criacdo de novos conhecimentos e favorece a aprendizagem de ambos
os lados. Além disso, a presenca do residente estimula os preceptores a estarem em
processo de continuo aprendizado e atualizagao profissional.
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O quadro de servidores do Servigo de Psicologia conta com nove profissionais,
sendo que quatro psicologas sdo preceptoras da RIMUSH. Desta forma, a presenca
de seis residentes tem contribuido para o melhor andamento do servico, produzindo
conhecimentos que direcionam e unificam a atuacdo do Psicélogo Hospitalar,
auxiliando na valorizacao e reconhecimento da profisséo, a qual se mostra cada vez
mais requisitada a participar ativamente no cuidado integral do paciente.

CONCLUSOES

A residéncia multiprofissional ocupa um papel importante no sistema de saude
pois tenciona mudancas e constrdi um novo pensar e agir dos trabalhadores e reforca
a reflexdo dos processos usuais de trabalho, incorporando o aprender-ensinar a
rotina laboral. A participacédo das psicélogas preceptoras neste programa as auxiliou
no processo de trabalho interdisciplinar através da aproximac&o com os residentes
de outras areas. Conclui-se como positivos os resultados das trocas entre os atores
envolvidos no cenario descrito, sendo inegavel a contribuicdo da residéncia também
para uma reflexdo sobre a atua¢ao dos profissionais na instituicdo sob uma perspectiva
multidisciplinar.
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