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APRESENTACAO

O cenario social atual, permeado por aceleradas alteracées econémicas,
politicas, sociais e culturais exige novas formas de compressao das relagdes
de entre os individuos e desses com o conhecimento. Assim, 0s processos
educativos auxiliam no desenvolvimento das capacidades fisicas e habilidades
mentais indispensaveis para o convivio social. Nesse contexto, a obra: A
educacao enquanto fendmeno social: Politicas educacionais e o saber e
o fazer educativos, fruto de esforgcos de pesquisadores de distintas regides
brasileiras e estrangeiras, reune pesquisas que se debrucam no entendimento
das perspectivas educacionais contemporaneas.

Composta por dezoito capitulos, a livro apresenta estudos tedricos e
empiricos, que versam sobre 0s processos pesquisa, ensino e de aprendizagem
sob a perspectiva de seus atores e papéis. Com efeito, apresenta cenarios que
expdem experiéncias que dialogam com distintas areas do conhecimento, sem
contudo, perder o rigor cientifico e aprofundamento necessario.

Por fim, destacamos a importancia da Editora Atena e dos autores na
divulgacéo cientifica e no compartiihamento dos saberes cientificamente
produzidos, a medida, que podem gerar novos estudos e reflexdes sobre a
tematica. Ademais, esperamos contar com novas contribui¢cdes para a ampliacdo
do debate sobre a educacdo enquanto um fenémeno social.

Que a leitura seja convidativa!

Adilson Tadeu Basquerote
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El estudio responde a objetivos de los proyectos
“Manejo de residuos solidos urbanos en el
Consejo Popular José Marti de la ciudad de
Santa Clara”.

RESUMEN: Este trabajo tiene como objetivo
fundamentar teérica y metodolégicamente
un sistema de indicadores para contribuir
al Analisis de Ciclo de Vida Social (ASCV)
del manejo de residuos solidos urbanos,
desde el enfoque comunitario, en el consejo
popular José Marti, Santa Clara, Cuba. Se
uso6 la metodologia cuantitativa y cualitativa
donde se potencie la concepcidon comunitaria
sustentada desde los fundamentos teéricos-
metodologicos de la investigacion accion-
participacion transformacion aplicando los
métodos de nivel empirico y teérico. Los
resultados a alcanzar luego de procesar
datos permitiran identificar regularidades
y realizar un andlisis de significacion y
trascendencias de las categorias sociales
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desde las perspectivas de las areas de proteccion y los actores implicados, contribuyendo a
desarrollar la conciencia critica de la comunidad teniendo en cuenta los riesgos tanto para
el ecosistema como para la salud humana que trae consigo, el mal manejo de los residuos
sélidos urbanos no solo para los actores implicados en las diferentes etapas de dicho proceso
sino también para la comunidad cercana propiciando asi un mayor desarrollo comunitario-—
PALABRAS CLAVE: Concepcion comunitaria, participacion, conciencia critica y medio
ambiente.

INTRODUCCION

El crecimiento poblacional, asi como el desarrollo industrial, la urbanizacion y otros
procesos y efectos del desarrollo experimentado por las ciudades en todo el mundo, vienen
produciendo un incremento considerable en la cantidad y variedad de los residuos sélidos
generados en las actividades desarrolladas por el hombre (HOORNWEG; BHADA, 2012).
Los problemas ocasionados por un inadecuado manejo de estos residuos estan afectando,
tanto a las grandes ciudades y sus zonas marginales, como a las pequefias poblaciones
rurales (JACOBI; BESEN, 2011; MARCHI, 2015, ZANTA; FERREIRA, 2003).

Los estudios que se han desarrollado al respecto, han potenciado los efectos que
el mal manejo de estos residuos para la salud humana, el ecosistema y los recursos
(HOORNWEG; BHADA, 2012, MESQUITA JUNIOR, 2007), sin embargo, no se ha hecho
énfasis en los dafnos sociales que estos sistemas provocan en su ciclo de vida, considerando
desde la etapa de recoleccion hasta su disposicion (JACOBI; BESEN, 2011). Asi, para
tratar de mitigar estos efectos, y otros que afectan directamente a la salud humana, como
la proliferacion de vectores sanitarios (insectos, roedores), en torno a los depoésitos de
basuras (HOORNWEG; BHADA, 2012, ZANTA; FERREIRA, 2003, MESQUITA JUNIOR,
2007), es necesario implementar una estrategia para contribuir al analisis social de ciclo de
vida del manejo de residuos soélidos urbanos desde un enfoque comunitario.

Esta estrategia debe potenciar una educacion ambiental adecuada, que sensibilice a
la poblacién con los impactos por el inadecuado manejo de los residuos sélidos urbanos no
solo (HOORNWEG; BHADA, 2012, MESQUITA JUNIOR, 2007), sobre el medio ambiente
sino también para la salud humana, considerando el comportamiento social (MARCHI,
2015, ZANTA; FERREIRA, 2003). Las personas involucradas conoceran las formas de
clasificacion, recoleccion y almacenamiento temporal de los residuos soélidos, consolidando
la disciplina para la disposicion de estos residuos segun planificacion de recogida de los
mismos por los medios especializados (ESPINOSA; SILVAS, 2014, HOORNWEG; BHADA,
2012).

Se considera que es de vital importancia realizar esta investigacion ya, que las
personas no poseen una suficiente cultura ambiental (MARCHI, 2015), que les posibilite
tener percepcion de riesgo, conciencia y vulnerabilidad a la que esta expuesta la salud

humana y el ecosistema existiendo a diario, abundantes cantidades de residuos sélidos,
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con consecuencias negativas para la poblacion y son insuficientes las acciones para su
manejo, tampoco la sociedad se siente responsable del manejo de residuos (ESPINOSA;
SILVAS, 2014, HOORNWEG; BHADA, 2012, ZANTA; FERREIRA, 2003, MESQUITA
JUNIOR, 2007).

Por otro lado, no se conoce hasta el momento, que en Cuba exista una metodologia
donde este consolidado un sistema de indicadores que aporte las herramientas necesarias
para realizar el andlisis social de ciclo de vida del manejo de los residuos soélidos urbanos
mediante la identificacion y propuesta de categorias sociales identificadas en cada etapa de
ciclo de vida desde el enfoque comunitario. Por lo que la realizacion de esta investigacion,
puede contribuir al alcance de procesos mas sustentables del manejo de los residuos
solidos urbanos en el contexto cubano desde el enfoque comunitario.

EIASCV es una metodologia novedosa que se esté desarrollando para complementar
el Evaluacion del Ciclo de Vida (ACV) ambiental, con un analisis de los impactos
socioeconémicos de los productos. Se trata de una herramienta muy ambiciosa, ya que su
objetivo es analizar los impactos no sélo en la fase de la produccion, sino en todo el ciclo
de vida del producto. El ASCV puede realizar una contribucion importante a la gestion de
residuos solidos urbanos, ya que puede proporcionar — mediante una metodologia rigurosa
- informacion relevante para las empresas y gobiernos que quieran mejorar sus impactos
sociales a lo largo de la cadena de valor.

El Consejo popular José Marti, presenta caracteristicas econdmicas y sociales que
propician realizar un andlisis profundo de la gestion de sus residuos sélidos, pues a diferencia
de otros sitios se han establecido normativas para la recoleccion y trasportacion de los
residuos. Ademas, la estructura social de este reparto estd compuesta fundamentalmente
por personas con un nivel cultural elevado. En este sentido, el objetivo de esta investigacion
es fundamentar teérica y metodolégicamente un sistema de indicadores para contribuir al
analisis social del ciclo de vida del manejo de residuos soélidos urbanos, desde el enfoque
comunitario, en el consejo popular José Marti, Santa Clara, Cuba.

METODOLOGIA UTILIZADA

Se proyecta obtener la informacidén necesaria para la investigacion utilizando una
metodologia con un enfoque de ciclo de vida. Se enfatizd la concepcién comunitaria
sustentada desde los fundamentos teoricos-metodologicos de la investigacion Accion-
Participacion Transformacion (APT) (EGG, 1990). Se utiliz6 la guia del - UNEP'/ SETAC?
(2009) para realizar el andlisis de ciclo de vida social, adaptando las categorias establecidas
en este documento a las condiciones de Cuba, donde se tendra como novedad que se
potenciara el trabajo comunitario.

Asi, en la conformacién de la metodologia aplicada a los residuos sélidos en el

1 United Nations Environment Programme
2 Society of Environmental Toxicology and Chemistry
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reparto José Marti, la evaluacion de los aspectos sociales se realiza con una aproximacion
de ASCV. El proyecto se encuentra todavia en fase de ejecucion. En el han realizado las
siguientes tareas:

1) Revision de articulos publicados en revistas cientificas internacionales y de
softwares de ACV

2) Seleccion de un primer listado de categorias de impacto relevantes para evaluar
el impacto social de las opciones disponibles para la recogida y el tratamiento de los
residuos (véase el Cuadro 5).

3) Distribucion de un cuestionario a las empresas relacionadas con la gestion de los
residuos en Santa Clara y en especifico en el reparto José Marti. En el cuestionario
se pedia a los encuestados asignar una puntuacion a las categorias de impacto
preseleccionadas

4) Eleccion final de las categorias de impacto, basada en la importancia relativa
asignada a cada una de ella por los usuarios y juicio de expertos, expuestos en la
Cuadro 5.

DESARROLLO

EI ASCV se basa en las categorias de impacto que se derivan de temas de interés
social. Las Lineas Directrices proponen las siguientes categorias de impacto:

N° Categorias de impacto

1 Derechos humanos

2 Condiciones de trabajo

3 Salud y seguridad

4 Patrimonio cultural

5 Gobernanza

6 Repercusiones socio-econémicas

Cuadro 1. Lineas Directrices y sus categorias de impacto.

Fuente: Preparado por los autores, segun (RUSSI, AYUSO, PALMER, 2012).

Las subcategorias se pueden clasificar, segun los impactos, o segun los stakeholders,
y las dos clasificaciones son complementarias. Una categoria de impacto puede estar
relacionada con diferentes categorias de stakeholders, y una categoria de stakeholders
puede estar afectada por diferentes categorias de impacto.

Las principales categorias de stakeholders que proponen las Lineas Directrices

quedan expuestas en el Cuadro 2.
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N° Categorias de impacto

1 Trabajadores/empleados;

2 Comunidad local;

3 Sociedad (nacional, local);

4 Consumidores (tanto los consumidores finales, como los consumidores asociados a cada

etapa del ciclo de vida);

A esas se pueden afiadir otras categorias de stakeholders (como por ejemplo las
5 organizaciones no gubernamentales (ONG), el estado o las generaciones futuras) u otras
diferenciaciones o subgrupos (por ejemplo, accionistas y socios comerciales).

Cuadro 2. Principales categorias de stakeholders.

Fuente: Datos de la pesquisa (2021).

A continuacién, el Cuadro 3, se ofrecen las categorias de stakeholders y las
subcategorias de impacto sugeridas por las Lineas Directrices de UNEP/SETAC.

Categorias de Subcategorias de impacto
stakeholder

Libertad sindical y negociacion colectiva Trabajo infantil;
Trabajador Salario justo;

Horas de trabajo;

Trabajo forzoso;

Igualdad de oportunidades/discriminacion Salud y seguridad;
Beneficios sociales/seguridad social.

Salud y seguridad;

Consumidor Mecanismo de realimentacion (feedback) Privacidad del consumidor;
Transparencia;

Responsabilidad del fin del ciclo de vida.

Comunidad local | Acceso a los recursos materiales;

Acceso a los recursos inmateriales;

Deslocalizacion y migracion;

Patrimonio cultural.

Condiciones de vida seguras y sanas;

Respeto de los derechos indigenas Participacion de la comunidad;
Empleo local;

Asegurar condiciones de vida.

Sociedad Compromiso publico sobre sostenibilidad Contribucién al desarrollo econémico
Prevencién y mitigacion de conflictos armados; Desarrollo tecnolégico;
Corrupcion.
Actores de la Competencia leal;
cadena de valor, Promocién de la sostenibilidad social;
aparte de los Relacion con proveedores;
consumidores Respeto de los derechos de propiedad intelectual.

Cuadro 3. Categorias de stakeholders y las subcategorias de impacto sugeridas por las Lineas
Directrices de UNEP/SETAC (2009).

Fuente: Preparado por los autores, segun la UNEP/SETAC (2009).

El Cuadro 4, presenta las categorias stakeholders y las subcategorias de impacto
preseleccionadas.
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Categorias de
stakeholder

Subcategorias de impacto

Trabajador

Libertad sindical y negociacion colectiva;

Salario justo;

Horas de trabajo;

Igualdad de oportunidades/discriminacion Salud y seguridad;
Beneficios sociales/seguridad social.

Consumidor

Salud y seguridad;

Mecanismo de realimentacion (feedback);
Transparencia;

Responsabilidad del fin del ciclo de vida.

Comunidad local

Acceso a los recursos materiales;
Acceso a los recursos inmateriales;
Deslocalizacion y migracion;
Patrimonio cultural;

Condiciones de vida seguras y sanas;
Participacion de la comunidad;
Empleo local;

Asegurar condiciones de vida.

Sociedad

Compromiso publico sobre sostenibilidad Contribucién al desarrollo econémico
Desarrollo tecnologico;
Corrupcion.

Actores de la
cadena de valor,
aparte de los
consumidores

Competencia leal;

Promocién de la sostenibilidad social;

Relacion con proveedores;

Respeto de los derechos de propiedad intelectual.

Cuadro 4. Categorias de stakeholders y las subcategorias de impacto preseleccionadas.
Fuente: Preparado por los autores, segin la UNEP/SETAC (2009).

A seguida, el Cuadro 5, expone la Propuesta final Categorias de stakeholders y las

subcategorias de impacto seleccionadas a la realidad local.

Categorias de | Grupos de actores | Categorias de Sub-categorias de impacto
actors impacto
Salario digno;
. Horas trabajadas;
Trabajadores - .
Trabajadores | formales D_erechos humanos | Igualdad de oportlfnldades,
. Riesgos a la salud | Salud y seguridad;
Trabajadores Seguridad social y beneficios
informales 4
sociales.
Salud y seguridad;
Personas - Mecanismo de realimentacion
Consumidor beneficiadas con el Cpéﬂtseucrﬂg;ral (feedback);
manejo de residuos Rieqo a la salud Transparencia;
solidos 9 Responsabilidad del fin del ciclo de
vida.
Condiciones de . .
Comunidad Fabricantes locales trabajo ézci?i%: drec:éﬁﬁjsg]n?t?é?l@ia
local proveedores Nivel de empleo 9 y P ’
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Miembros de

N mpromi Ublico con |
organizaciones no Compromiso piblico con la

sostenibilidad;

E;Eﬁ;ﬁ\gﬁ:ntales Salud y seguridad | Contribucién al desarrollo econémico;
Sociedad educadores Desarrollo tecnologico.
ambientales Corrupcion.
Competencia justa;
Proveedores Promocién de la responsabilidad

Repercusiones social;

socioeconémicas Relacién con los proveedores;
Respeto a los derechos de la
propiedad intelectual.

Cuadro 5. Propuesta final Categorias de stakeholders y las subcategorias de impacto seleccionadas.

Fuente: Preparado por los autores (2021).

CONCLUSIONES

La propuesta de indicadores sociales en el andlisis de ciclo de vida desde un
enfoque comunitario, puede contribuir a lograr procesos mas sustentables en el manejo de
residuos sélidos urbanos mediante la identificacion de los impactos sociales en el contexto
cubano, utilizando en esta investigacion una metodologia que puede ser aplicada por
otros gestores comunitarios ajustada al contexto potenciando el valor de la concepcién
comunitaria para el andlisis social de ciclo de vida del manejo de residuos sélidos urbanos.

Ademas, en la sociedad actual, el cuidado del medio ambiente y la sociedad deben
ir asociados. Por lo tanto, es importante que las personas, la naturaleza y las instituciones
sociales desarrollen vinculos comunitarios duraderos. Los residuos solidos urbanos
estan directamente relacionados con la poblacion, ya que es su productor y es también
la poblacion la que podra modificar su patrdn de consumo, colaborar con el reciclaje,
concienciar a través de la educacion ambiental y exigir soluciones a los agentes publicos.
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