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APRESENTACAO

A coletdnea Ciéncias sociais aplicadas: Estado, organizacbes e
desenvolvimento regional 4 é composta por 12 (doze) capitulos produtos de
pesquisa, ensaio tedrico, revisao integrativa e de literatura, relato de experiéncias,
estudo de caso, dentre outros.

O primeiro capitulo analisa as mudancas da reforma previdenciaria,
realizadas com a Emenda Constitucional n° 103/2019. O segundo capitulo, por
sua vez discute os determinantes do controle social nos municipios brasileiros
do ponto de vista da responsabilidade social das prefeituras e instituicbes
envolvidas.

O terceiro capitulo apresenta os resultados da analise dos impactos
dos processos de execugéo fiscal no andamento dos processos, no ambito do
Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais. Ja o quarto capitulo, apresenta
os resultados da pesquisa acerca da influéncia da pandemia de Covid-19 nas
decisbes sobre prisées preventivas tomadas entre os anos de 2020 e 2021.

O quinto capitulo, discute os impactos da pandemia de Covid-19 no
cotidiano dos alunos da educacéo basica em decorréncia do ensino remoto. Ja
0 sexto capitulo, apresenta a experiéncia da certificacdo para a incubadora IF
For Business, discutindo seu nivel de maturidade e apresentando o método de
certificagdo do CERNET1 a partir da ferramenta de gestao PDCA.

O sétimo capitulo, apresenta os resultados de um estudo sobre as
inovagées tecnoldgicas implementadas por MPEs da industria téxtil do vestuario
aglomeradas territorialmente. Ja o oitavo capitulo, analisa o processo de venda
direta de produtos artesanais da Rede Asta, desenvolvida pelo Instituto Realice,
a partir do posicionamento de negdcios no conceito de Effectuation de Saras
Sarasvathy.

O oitavo capitulo discute os resultados da pesquisa acerca do
compartilhamento do conhecimento, pela rede de organizag¢des do terceiro setor
e como este processo pode fortalecer esse grupo de entidades. O nono capitulo,
por sua vez, discute a interface entre a pratica reflexiva e a dimensao politica do
Servigo Social discutindo a necessidade de seu fortalecimento.

O décimo capitulo, discute a importancia da conservagéo e valorizagdo
do(s) patriménio(s) destes territérios de baixa densidade populacional enquanto
recursos enddégenos para o desenvolvimento local sustentavel. E finalmente, o
décimo segundo capitulo, discute o panorama politico espiritossantense (1945-
1961): governos Carlos lindenberg e francisco lacerda de aguiar.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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CAPITULO 6

INCUBADORA DE EMPRESAS NO IF GOIANO
CAMPUS RIO VERDE: EM BUSCA DA
CERTIFICACAO

Silvia Ferreira Marques Salustiano

Professora/Coordenadora, Instituto
Federal Goiano — Campus Rio Verde

Lavinnia Barros Ribeiro

Mestranda em Engenharia Aplicada

e Sustentabilidade e Bolsista FAPEG
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Ambientais, Instituto Federal Goiano —
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Evaristo Fernandes Lima

Consultor na EFL Mais FBL Consultoria
Empresarial Ltda

RESUMO: O objetivo deste relato de
experiéncia & demostrar a importancia
da certificagdo para a incubadora IF For
Business.  Especificamente  apresentar
o seu nivel de maturidade, esclarecer
o método de certificagdo do CERNE1 a
partir da ferramenta de gestédo PDCA, para
implantar os cinco processos-chaves: 1)
Sensibilizacdo e Prospeccgédo; 2) Selecao;
3) Desenvolvimento do Empreendimento;
4) Graduagdo e Relacionamento com

Data de aceite: 01/02/2023

Graduadas e 5) Gerenciamento Basico.
Como principais resultados, destacam-se os
quatro (4) empreendimentos pré-incubados
e cinco (5) incubados. Além de diversas
parcerias firmadas tanto para recebimento
de apoio financeiro da Fundac¢ao de Amparo
a Pesquisa do Estado de Goias (FAPEG),
quanto para formacdo de pessoas, com
apoio do SEBRAE, ANPROTEC e SEDI.
Quanto as perspectivas, o que se pretende
€ melhorar os servicos prestados aos
empreendimentos incubados, aumentar o
numero de empreendimentos atendidos e
receber a certificacdo CERNE1 em 2023.
PALAVRAS-CHAVE: Modelo cerne;
empreendedorismo; inovacdo; empresas
nascentes.

CONSIDERAGCOES INICIAIS

O Centro de Referéncia para Apoio a
Novos Empreendimentos (CERNE) é uma
metodologia padronizada de gestdo de
atuacéo das incubadoras para desenvolver
empreendimentos incubados em negdécios
bem sucedidos. O CERNE foi desenvolvido
pela. ANPROTEC. O
processo de certificacéo foi formalizado em

e patenteado
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2015 pela Associagcédo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores
(ANPROTEC) em parceria com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE). O referido modelo foi criado com base em experiéncias bem-sucedidas nacional
e internacionalmente e alinhado com as melhores praticas e tendéncias da fronteira da
incubacao (ANPROTEC, 2022).

A certificacdo CERNE garante para as incubadoras algumas vantagens,
especialmente com relacdo a gestédo, suas estratégias e seus processos. O que implica
em aumento da transparéncia e da quantidade de empreendimentos atendidos, melhoria
continua na qualidade dos servigos prestados, maior visibilidade e menor variabilidade na
gestao dos processos. As incubadoras certificadas apresentam gestéo mais eficiente, pois
monitoram o processo de evolucdo de suas empresas incubadas com mais efetividade.
Quanto aos empreendimentos incubados nessas incubadoras, as principais vantagens
identificadas foram uma maior maturidade como negocio, maior acesso ao recebimento
de recursos financeiros para inovacgao, além de serem mais procurados por investidores
(ANPROTEC et al., 2021).

O objetivo do presente relato de experiéncia é demostrar a importancia da
certificagc@o para a incubadora IF For Business. Especificamente apresentar o nivel de
maturidade da Incubadora de Empresas do IF Goiano, Campus Rio Verde, esclarecer o
processo de certificagdo do CERNE1 e demonstrar a estratégia de implantagdo dos cinco
processos-chaves: 1) Sensibilizacdo e Prospecgéo; 2) Selecédo; 3) Desenvolvimento do
Empreendimento; 4) Graduacéo e Relacionamento com Graduadas e 5) Gerenciamento
Basico.

DESENVOLVIMENTO

A Incubadora de Empresas do IF Goiano, Campus Rio Verde (/F For Business), foi
implantada no final do ano de 2020, caracterizada como uma incubadora de empresas
mista vem contribuindo para o desenvolvimento de neg6cios regionais, oriundos do corpo
interno (docente e discente) do Campus Rio Verde, muito embora esteja respaldada para
amparar projetos de toda a comunidade, seja ela interna ou externa.

Atualmente a IF For Business esta envidando esforgos no processo de implantagéo
do Modelo Cerne I, uma vez que a certificag@o traz varios beneficios para a propria
incubadora e para as empresas apoiadas, tais como a reducéo da variabilidade, a ampliacéo
da quantidade e da qualidade dos empreendimentos, a melhoria na transparéncia e na
padronizacdo dos processos € a ampliagdo da taxa de sucesso dos empreendimentos
(CERNE, 2018).

O planejamento da implantagcdo do CERNE acontece com o inicio de um ciclo
conhecido como “Ciclo PDCA”, muito utilizado na implantacao de Sistemas da Qualidade
(MARIANI, 2007). Assim, apds o planejamento (“Plan” em inglés), passa-se para a fase
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de desenvolvimento (“Do” em inglés), ou seja, a implantagdo da pratica; o proximo passo
€ controlar (“Check” em inglés) se a implantagdo atingiu os objetivos estabelecidos;
fechando o ciclo, tem-se o aprimoramento (“Action” em inglés) da pratica, que ira alterar o
planejamento inicial, come¢ando um novo ciclo, conforme demonstrado na Figura 1.
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Controlar

Figura 1. Ciclo de Implantagcdo das Praticas-Chave do Modelo Cerne

Fonte: Manual de Implantacdo CERNE (2018, p.8)

Seguindo os principios norteadores do Manual de Implantacdo do Cerne para
credenciamento nivel 1 (Cerne, 2018), os seguintes processos-chave estdo sendo adotados
pela incubadora:

1 - Sensibilizagéo e Prospecgéo: visando qualificar os potenciais empreendedores
para adequada concepgédo do negocio, a IF For Business realiza palestras, oficinas,
workshops, etc. com propoésito sensibilizar a comunidade para empreender e iniciar
o préprio negébcio, além de favorecer a prospecgédo de empreendimentos com alto
potencial de impacto e crescimento para o desenvolvimento da regiao.

2 - Selegéo: a IF For Business ja langou 03(trés) editais para o recebimento de
propostas de empreendimentos para pré-incubacéo e incubacédo e, atualmente,
possui quatro (4) empreendimentos pré- incubados e cinco (5) empreendimentos
incubados. Apds a escolha dos empreendimentos, a incubadora formaliza o contrato
de parceria.

3 - Desenvolvimento do empreendimento: para cada empreendimento € elaborado
um plano de desenvolvimento exclusivo. Neste planejamento, sdo considerados
5(cinco) eixos: empreendedor, tecnologia, mercado, capital e gestdo. A incubadora
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considera esses eixos para ofertar servigos e agregar valor ao neg6cio e no decorrer
das atividades os empreendimentos pré-incubados e incubados sdo constantemente
monitorados para definir o melhor momento da graduacéo.

4 - Graduacgéo e relacionamento com graduados: a IF For Business dara suporte
para que o empreendimento incubado realize uma transicao natural na “mudanca de
status”, ou seja, de incubada para graduada. Serdo realizados acompanhamentos
da evolugéo da incubada no novo espaco fisico. Aimplantacéo da IF For Business &
recente, por isso ainda ndo ocorreu a graduacao de empresas atualmente incubadas.

5 - Gerenciamento béasico: em termos organizacionais, ja existe uma equipe, com
competéncias adequadas a operacionalizagdo e dedicacdo suficiente para apoiar
o desenvolvimento dos empreendimentos pré-incubados e incubados. A Figura 2
apresenta os cinco Processos-chave do CERNE1.

Selecao

Cerne 1 PDesenv. do

Empreendimento

Figura 2. CERNE 1 — Processos-Chave
Fonte: Manual de Implantacdo CERNE (2018, p.10)

Por fim, destaca-se que o processo de ensino-aprendizagem sera ferramenta de uso
continuo para o desenvolvimento de empreendimentos de sucesso. Para tanto, os membros
diretivos da incubadora estardo em constante aperfeicoamento em cursos, palestras e
eventos realizados por entidades respeitadas (ex.: Anprotec; SEBRAE; Enap, etc.).
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CONSIDERACOES FINAIS

Como principais resultados da Incubadora IF For Business, destacam-se os quatro
(4) empreendimentos pré-incubados e cinco (5) incubados. Aléem de diversas parcerias
firmadas tanto para recebimento de apoio financeiro da Fundag¢do de Amparo a Pesquisa
do Estado de Goias (FAPEG), quanto para formagédo de pessoas, tais como SEBRAE,
ANPROTEC e Secretaria de Estado de Desenvolvimento e Inovacao (SEDI). Quanto as
perspectivas, o que se pretende € melhorar os servicos prestados aos empreendimentos
incubados, aumentar o numero de empreendimentos atendidos e receber a certificacao
CERNET1.
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