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Aos autores, agradeco pela confianga e espirito de parceria.

Boa leitura

Henrique Ajuz Holzmann



7/

SUMARIO

CAPITULO1 1

METROLOGIA PARA ENGENHARIAS: CONSTRUCAO DE UM PROJETO
METROLOGICO PARA APLICACAO DE CONCEITOS

Lisiane Trevisan

Daniel Antonio Kapper Fabricio

d_) https://doi.org/10.22533/at.ed.8292305011

CAPITULO 2 n

APLICACAO DE METODO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS PARA
MELHORIA DE PROCESSO DE SOLDAGEM

Silvio Caixeta Rodrigues

Pedro Henrique Pires Franca

Wisley Falco Sales

Lohanna Ferreira Paiva

d. https://doi.org/10.22533/at.ed.8292305012

CAPiTULO 3 24

ESTUDO DA LIGA Ti-30Nb-5Mo APLICADA EM IMPLANTES ORTOPEDICOS
Alexandra de Oliveira Franca Hayama
Magna Bibiano de Oliveira
Aguinaldo Soares de Oliveira

d.) https://doi.org/10.22533/at.ed.8292305013

CAPiTULO 4 39

INVESTIGATION ON THE MECHANICAL PROPERTY BEHAVIOUR OF
THE HYBRID COMPOSITES FROM NATURAL AMAZONIAN FIBRES BY
NUMERICAL AND EXPERIMENTAL METHOD

Gilberto Garcia del Pino

Abderrezak Bezazi

Haithem Boumediri

José Luis Valin Rivera

Antonio Claudio Kieling

Sofia Dehaini Garcia

José Costa de Macedo Neto

Marcos Dantas dos Santos

Tulio Hallak Panzera

César Alberto Chagoyen Méndez

d. https://doi.org/10.22533/at.ed.8292305014

CAPITULO 5 a9

APRENDIZADO DE MAQUINA EMPREGADO EM SOLUGOES APLICADAS EM
UM BRACO MANIPULADOR DIDATICO

Méarcio Mendonca

Angelo Feracin Neto

Ricardo Breganon

Rogério Breganon

Emerson Ravazzi Pires da Silva



7/

SUMARIO

Vicente de Lima Gongora

Michelle Eliza Casagrande Rocha
Andre Luis Shiguemoto

Celso Alves Correa

Matheus Gil Bovolenta

Rodrigo Rodrigues Sumar

Luiz Francisco Sanches Buzachero
Méarcio Jacometti

Kazuyochi Ota Junior

d.) https://doi.org/10.22533/at.ed.8292305015

CAPIiTULO 6 64

SISMOS: BREVE ABORDAGEM TEORICA SOBRE SUA ACAO SOBRE
ESTRUTURAS, CONTROLE DAS VIBRACOES E DISPOSITIVOS DE
CONTROLE PASSIVOS

Tarciso Melo Claudino
Natanael de Paula e Silva

d.) https://doi.org/10.22533/at.ed.8292305016

CAPITULO 7 81

AVALIACAO ANALITICA ENERGETICA E EXERGETICA DO CHUVEIRO
ELETRICO

Haypha Mendes Vieira
Carlos Alberto Chuba Machado
Fernando Augusto Alves Mendes

d_) https://doi.org/10.22533/at.ed.8292305017

SOBRE O ORGANIZADOR 98

iNDICE REMISSIVO 99




CAPITULO 2

APLICACAO DE METODO DE GERENCIAMENTO
DE PROJETOS PARA MELHORIA DE PROCESSO
DE SOLDAGEM

Silvio Caixeta Rodrigues
Universidade Federal de Uberlandia —
Faculdade de Engenharia Mecéanica
Uberlandia — MG
http://lattes.cnpq.br/5818634379581301

Pedro Henrique Pires Franca
Universidade Federal de Uberlandia —
Faculdade de Engenharia Mecéanica
Uberlandia — MG
http://lattes.cnpq.br/5211853403558734

Wisley Falco Sales

Universidade Federal de Uberlandia —
Faculdade de Engenharia Mecéanica
Uberlandia — MG
http://lattes.cnpq.br/6214233322537821

Lohanna Ferreira Paiva

Universidade Federal de Uberlandia —
Faculdade de Engenharia Mecéanica
Uberlandia — MG
http://lattes.cnpq.br/7036607271994201

RESUMO: Este trabalho tem como objetivo
aplicar a metodologia desenvolvida
pelo Project Management Institute num
trabalho de doutorado desenvolvido como
parceria entre uma universidade publica
e uma empresa privada, cujo objetivo foi

Data de aceite: 02/01/2023

produzir um sistema capaz de detectar o
tipo de transferéncia metalica no processo
de soldagem MIG/MAG e ajustar essa
transferéncia através do controle da tenséao
e corrente elétrica fornecidas pela fonte. Os
principios do gerenciamento de projetos
foram descritos e utilizados para mostrar
a gestao do trabalho frente a empresa. A
utilizacdo de uma metodologia reconhecida
como essa garantiu planejamento adequado
das fungbes e atividades, que por sua
vez levaram a uma execugdo apropriada
do projeto. Essa organizagdo efetiva do
trabalho ndo s6 assegura o sucesso do
projeto, mas também fortalece a confianca
e imagem da universidade frente ao setor
privado.

PALAVRAS-CHAVE: PMI; PMBOK;
Gerenciamento de Projetos; Melhoria de
Processos; Gestao de Projetos; Projetos.

APPLYING PROJECT MANAGEMENT
TO IMPROVE THE WELDING
PROCESS

ABSTRACT: This work has the purpose
to apply the methodology developed by
the Project Management Institute in a Phd
thesis developed as a partnership between
a public university and a private company,
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whose objective was to produce a system capable of detecting the type of metal transfer in the
MIG/MAG welding process and adjust this transfer through voltage control and electric current
supplied by the source. Project management principles have been described and used to
show the management of the work in partnership with the company. The use of a recognized
methodology such as this ensured proper planning of roles and activities, which in turn led to
proper project execution. This effective organization of work not only ensures project success,
but also builds trust and confidence. image of the university vis-a-vis the private sector.
KEYWORDS: PMI;PMBOK; Project Management; Process Improvement; Projects.

11 INTRODUGAO

A 42 Revolucéo Industrial é caracterizada pela integracé@o e controle da producéo a
partirde sensores e equipamentos conectados emrede, viabilizando o empregodainteligéncia
artificial e envolvendo diversas etapas da cadeia de valor, desde o desenvolvimento de
novos produtos (englobando projeto, desenvolvimento, testes, simulagcdo das condi¢des
de producdo) até o poOs-venda. As empresas devem estar preparadas para modificar
continuamente seus produtos e servigcos, desenvolvendo atividades inovadoras a fim de se
adaptarem as tendéncias de customizacao e flexibilizagdo da produg¢éo; modularizagao dos
produtos; e visdo sistémica dos custos cadeia produtiva (Carvalho, 2009). A implantagao de
um novo produto ou servico, desde a decisao estratégica, passando pelo planejamento até
chegar a fase de producao ou de entrega normalmente se passa na forma de um projeto.
O PMI (Project Management Institute), que € a maior associacdo sem fins lucrativos
do mundo voltada para profissionais da area de Gerenciamento de Projetos, define no
PMBOK (Project Management Body of Knowledge) (PMI, 2013) o projeto como sendo um
esforgo temporario empreendido para criar um produto, servigo ou resultado, cujo término
ocorre quando os objetivos sdo atingidos, ou porque seus objetivos ndo podem ou nao
serdo alcangados, ou também quando a necessidade do projeto deixar de existir. Ainda,
de acordo com a NBR ISO 10006-2000 (ABNT, 2000) o projeto consiste em um grupo de
atividades coordenadas e controladas com datas para inicio e término, empreendido para
alcance de um objetivo conforme requisitos especificos, incluindo limitagbes de tempo,

custo e recursos.

Escopo

Valor em projetos

EFICIENCIA ) cricicia

Longo pra

Focor
Foco no uso dos recur
fazer bem as coisas

Custo Prazo

Figura 1. a) tridngulo de ferro, a esquerda. b) eficiéncia e eficacia, a direita (Carvalho e Rabechini Jr.,
2011)
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Chiari e Oliveira (2014) afirmam que os projetos podem surgir como resultado de
uma das seguintes necessidades: demanda de mercado, avango tecnoldgico, solicitacdo
do cliente, requisito legal, necessidade organizacional, necessidade social. Carvalho
e Rabechini Jr (2011) dizem que o sucesso dependera da eficiéncia, que é diferente da
eficacia. A primeira é analisada frente as restricoes de escopo (ou desempenho técnico),
prazo e custo, podendo ser exemplificado pelo tridngulo de ferro na Fig. 1a. A segunda tem
relagdo com os impactos do projeto para a organizagdo a longo prazo, como evidenciado
na Fig. 1b. O bom gerenciamento de um projeto é essencial em sistemas mecatrénicos, que
integram caracteristicas de mecénica e eletronica por meio da tecnologia da informacao
e produzem ganhos preciosos de qualidade e rentabilidade. Para Shetty e Kolk (2011)
a demanda por sistemas autbnomos inteligentes de inspecgéo, fabricacdo e tomadas de
deciséo, faz que a mecatrdénica tenha papel fundamental no aperfeicoamento dos processos
de produgéo global, desde o projeto do produto até a inspecao da fabricagéo, integrando
todas as informagdes em um banco de dados comum. A natureza multidisciplinar e
complexa dessa area requer a integragao de disciplinas de gestéo de projeto e de negécios,
além das de engenharia. Como fatores aparentemente independentes podem influenciar
o comportamento do sistema, a exemplo da influéncia do estresse termomecéanico e
integridade estrutural nos componentes eletronicos, Middendorf, et al., (2006) afirmam que
a especificagdo do sistema deve considerar os parametros: requisitos, ambiente, funcoes,
estrutura, forma, cenarios de aplicacdo e comportamento, incluindo a interagdo com o
usuario. Ainda, devem atender as necessidades de adensamento espacial, precisdo de
movimentos, facilidade de montagem, tolerancias dimensionais e geométricas estreitas,
bom acabamento e simetria, de forma que as equipes devem estar preparadas para as
tendéncias de reducao dos ciclos de inovacédo e multiplicidade de fun¢cbes dos produtos.
O objetivo deste trabalho € mostrar um estudo de caso do gerenciamento do projeto de
um sistema mecatrénico utilizando as diretrizes do guia PMBOK como base, descrevendo
o ciclo de vida, os processos relacionados e as habilidades, ferramentas e técnicas para
cada um.

21 METODOLOGIA

2.1 Gerenciamento de projetos

De acordo com o PMI (2017), gerenciar projetos é aplicar conhecimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas as atividades do projeto a fim de cumprir os seus requisitos.
Isso inclui: identificar requisitos; abordar as diferentes preocupacdes, necessidades e
expectativas dos stakeholders no planejamento e na execucdo; estabelecer, manter e
executar comunicagbes eficazes, ativas e colaborativas; gerenciar os stakeholders de
modo a atender os requisitos do projeto e criar as entregas planejadas; equilibrar restricoes
conflitantes (escopo, qualidade, cronograma, orcamento, recursos e riscos). Para isso,
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0 gerente, que € o0 elo entre a estratégia implementada e a equipe de execucgéo, deve
possuir conhecimento técnico e de gestdo de todas as areas de conhecimento envolvidas,
além de habilidades interpessoais como: lideranca; construcdo de equipes; motivagéo;
comunicacao; influéncia; tomada de decisdes; consciéncia politica e cultural; negociagéo;
gerenciamento de conflitos; e coaching.

O ciclo de vida do projeto € a série das fases que ele percorre até o seu fim. A
estrutura basica de qualquer projeto envolve as fases de inicia¢do, planejamento, execugéo,
monitoramento e controle, e encerramento, que normalmente agrupam processos inter-
relacionados e interagem uma com a outra, como mostra a Fig. 2a. Tipicamente 0s recursos
e pessoas envolvidas iniciam-se baixos, aumentam na fase de planejamento e tem seu pico
na fase de execucdo. Um ponto importante € que embora os riscos e incertezas sejam
maiores no inicio, a capacidade de influenciar as caracteristicas finais dos produtos sem
impacto significativo sobre os custos € mais alta, como visto na Fig. 2b. Isso significa
que uma boa iniciacdo e planejamento podem evitar altos custos durante a execucgéo

decorrentes de alteragGes ndo programadas necessarias a realizagao do projeto.

Risco e incerteza

Grupo de Grupo de Grupo de propessas  Grupo de
de a d

processos de je monitoramento  processos de
exacugio e controle encarramenta
F
4
@

Nivel de
interagio

Custo das mudangas

Inicio Fim Baixo

Tempo do projeto ————3

(a) (b)

Figura 2. a) demanda de recursos e interaga@o entre as fases. b) comparativo entre riscos e custo de
mudancas em projetos (PMI, 2013)

Além da classificagdo por grupos (fases), os processos também podem ser
classificados para gerenciamento por areas do conhecimento: integragdo (desenvolver
termo de abertura, desenvolver plano de gerenciamento, orientar, monitorar, e gerenciar o
trabalho do projeto, realizar o controle integrado de mudancgas, encerrar o projeto ou fase);
escopo (coletar e detalhar requisitos, definir o que sera entregue e como, criar Estrutura
Analitica de Projeto ou EAP, verificar e controlar escopo); tempo (definir e sequenciar
as atividades, estimar os recursos, desenvolver e controlar o cronograma); custos
(estimar e controlar custos, definindo forma de gerenciamento e orgamento disponivel);
qualidade (planejar e controlar qualidade, medir desempenho geral do produto e do projeto
para comparagao com padrdes); recursos humanos (planejar, mobilizar, desenvolver e
liderar a equipe); riscos (identificar, controlar e fazer analise qualitativa e quantitativa

de riscos e seus impactos, planejar resposta); aquisicbes (planejar, realizar e encerrar
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compras e contratagbes, relacionar com fornecedores externos); partes interessadas
(identificar, gerenciar e promover comunicacdo de pessoas, grupos ou organiza¢des que
podem impactar ou serem impactadas pelo projeto, compreender suas necessidades e

expectativas, gerenciar conflitos de interesse e fomentar o engajamento).
2.2 Estudo de caso

O gerenciamento de projeto foi aplicado a um trabalho desenvolvido a nivel de
doutorado, cujo objetivo era construir um dispositivo de identificacdo do destacamento da
gota durante processo de soldagem a arco e verificar a possibilidade de se realizar um
controle basico da transferéncia metalica pelo processo MIG/MAG pulsado. Esse trabalho
foi realizado por via de parceria entre a Universidade Federal de Uberlandia e a empresa
A, de forma que os conceitos de gerenciamento de projetos foram aplicados para garantir
organizagdo e coordenacdo adequada do trabalho. Isso se traduz num projeto mais
eficiente e com viés profissional, a fim de garantir satisfacdo dos stakeholders, sobretudo
da empresa parceira.

31 RESULTADOS

3.1 Grupos de processos de iniciacao

3.1.1  Termo de abertura do projeto

O termo de abertura é o documento que formalmente autoriza a existéncia do
projeto e da ao seu gerente a autoridade necessaria para aplicar recursos organizacionais
as atividades do projeto. Esse termo apresenta a seguinte situagcéo atual da empresa A e os
objetivos da parceria: “Atualmente o processo de soldagem mais usado na Empresa A é o
MIG/MAG, que tem elevada produtividade, boa qualidade da solda e flexibilidade (permite
soldar todos metais e ligas comerciais em qualquer posi¢do). Contudo, sua eficiéncia é
muito dependente do tipo de transferéncia metalica que ocorre da ponta do eletrodo para
a poga de fusdo, e nem sempre um determinado tipo de transferéncia pode conseguir as
caracteristicas citadas. A Empresa A trabalha com os trés tipos de transferéncia metalica
da soldagem MIG/MAG: curto-circuito, globular e goticular. A transferéncia por curto-circuito
permite a soldagem de chapas finas e em qualquer posi¢cdo, mas sua produgéo € baixa
e normalmente gera muitos respingos. A goticular proporciona boa estabilidade do arco
e possibilita soldas com elevadas propriedades e bom acabamento superficial. Visando
alinhar as vantagens desses dois tipos de transferéncia, o objetivo desse trabalho é o
desenvolvimento do processo de transferéncia MIG/MAG pulsado”.

3.1.2 Identificacdo das partes interessadas

Nesse processo sao identificados pessoas, grupos ou organizagdes que podem ter
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impacto ou serem impactados por uma deciséo, atividade ou resultado do projeto. Sao

analisadas e documentadas informag0es relevantes relativas aos seus interesses, nivel de

engajamento, interdependéncias, e como reagirdo a diferentes situacoes.

Empresa | Participante Funcao

UFU Coordenador de Equipe Equipe de Projeto
UFU Gerente de Projeto Gerente de Projeto
UFU Professor A Consultor

UFU Professor B Consultor

UFC Professor C Consultor

UFU Técnico 1 Equipe Técnica
UFU Técnico 2 Equipe Técnica
UFU Coordenador de curso Engenharia Mecanica Consultor

UFU Coordenador de curso Engenharia Mecatrénica | Consultor

A Engenheiro A Patrocinador

3.2 Grupos de

3.2.1

O escopo define o trabalho que deve ser feito para liberar o produto com as
funcionalidades especificadas. Esse trabalho foi dividido em etapas, a partir das quais definiu-
se as atividades necessarias para atingir as entregas necessarias. Os desdobramentos séo
apresentados na EAP, conforme Fig. 3. O dicionario da EAP explica as atividades dentro de

Tabela 1. Identificacdo das partes interessadas e suas fun¢des

processos de planejamento

Gerenciamento do escopo do projeto

cada etapa, conforme Tab. 2.
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Etapa 1) Testes prelimmnares

Etapa 2) Avaliacio do sensor optico

1.1. Construcio do circuito elétrico de alimentagio do sensor
optico

2. 1. Experimentagio do sistema de deteccio para diferentes
materiais

1.2. Testes imciais do dispositivo de identificagio

2.1.1. Ensaios utilizando ago de baixo carbono

1.3. Vernificagio da possibilidade de detecciio da transferéncia
metalica

2.1.2. Transferéncia de +UGPP e -UGPP

1.4. Desenvolvimento da fixacio do sensor éptico

2.2 Anilise dos Resultados

1.5, Avaliacdo das caracteristicas de posicionamento e de
ajuste do circuito elétrico do sensor

Etapa 3) Ensaios de exploracio

Etapa 4) Sistema de reconhecimento da transferéncia
talica através de redes neurais

3.1. Seldagem de ago baixo carbono

41 Caractenizacio do problema de classificagio da

transferéncia metalica

3.1.1. Avahiacio do efeito do diimetro do arame e dos ajustes
dos pardmetros de pulsagio

4.2 Consideragdes sobre as aplicagdes das Redes PNN

3.1.2. Avaliacio do efeito de diferentes gases de protecio e
dos ajustes dos parametros de pulsagio

4.3, Avaliacio da Rede PNN na classificagio da transferéncia
metalica para soldagem de aluminio

3.2 Soldagem de aluminio

4.4 Associacio do sinal do sensor dptico com a condicio da
transferéncia metalica

3.21. Avaliagio do efeito do tipo de liga do matenal de
adigio e dos ajustes dos parimetros de pulsacio

4.5. Tratamento matematico do sinal do sensor optico

pardmetros de pulsacio sobre o sinal luminoso

4.6. Criacio das Redes PNN

3.3 Soldagem de aco moxidavel

4 7. Estudo da quantidade de pulsos

3.3.1. Avaliagio do efeito do gis de protegdo e dos ajustes
dos pardmetros de pulsagio

4 8. Estudo do nimero de divisdes de cada pulso

3.3.2. Avaliacio do efeito da DBCP sobre o sinal do sensor
optico

4.9. Estudo da melhor representacio matemsdtica do pulso

333 Smmlacio de uma soldagem semm-automdtica com
oscilacdo da tocha de soldagem

4.10. Funcionamento da Rede PNN empregada

Etapa 5) Implementacio do Sistema de Controle do Processo MIG/MAG Pulsado

5.1. Consideragdes sobre o

de controle do processo MIG/MAG pulsado

5.2. Descrigio de um ciclo de atuagio do sistema de controle

5.3. Validagdo do sistema de controle

Tabela 2. Etapas do projeto e atividades dentro de cada uma.

Projeto

Finalizado

——t— r

m

o

i
EEIE

)

=

2

W Atividade Atividade Atividade Atividade
21 22 31

Atividade

e
N

W Atividade Atividade
13 212

W Atividade

Atividade
15

B
S

Atividade Atividade Atividade Atividade [N
12 Pl 314 321 RS
Atividade Atividade Atividade |
3.1.2 3.2.2 3.3:.2

1
Atividade Atividade
1 53

1 1
Atividade Atividade i
4
Atividade Atividade
4.2 5.2
Atividade Atividade
3 5.3

4
Atividade
14

Atividade
333

Figura 3. Estrutura Analitica do Projeto com etapas e atividades

3.2.2 Gerenciamento do cronograma do projeto

Nesse projeto foi usado modelo de sequenciamento de atividades término-inicio,

onde deve-se necessariamente finalizar a primeira atividade para iniciar a segunda. Dada
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a experiéncia prévia da equipe, foi usada a técnica de estimativa analoga para estimar a

duracéo de cada atividade. O cronograma foi feito no software Microsoft Project, que gerou

o grafico de Gantt do projeto, onde pode ser visto a linha do tempo com as duragdes e

datas de inicio e término, mostrado na Fig. 4. A duragéo total é de nove meses, e qualquer

mudanca feita na planilha & acompanhada pelas partes interessadas.

Nome da Tarefa
Termo de Abertura do Projeto
Plano de Gerenciamento do projeto

 Etapa 1
Reunigo Final Etapa 1

 Etapa2
Reunio Final Etapa 2

' Etapa 3
Reunigo Final Etapa 3

 Etapa4
Reunigo Final Etapa 4

 Etapa 5
Reunigo Final Etapa 5

Evento de encerramento

+ Duragdio

5 dias
20 dias
15 dias
0 dias
24 dias
0 dias
70 dias
0 dias
34 dias
0 dias
15 dias
0 dias
0 dias

Inicio - |Término  ~
Seg11-02-19 Sex 15-02-19

Seg18-02-19 Sex 15-03-19
Seg 18-03-19 Sex 05-04-19
Seg08-04-19 Seg 08-04-19
Seg 08-04-19 Sex 10-05-19
Sex 10-05-19 Sex 10-05-19
Seg 13-05-19 Sex 16-08-19
Seg19-08-19 Seg 19-08-19
Seg 19-08-19 Sex 04-10-19
Sex 04-10-19 Sex 04-10-19
Seg 07-10-19 Seg 28-10-19
Ter 29-10-19 Ter 29-10-19

Predecess v %

1

2

3TI+2 hrs
9TI+2Z hrs
10TI+2 hrs
15Ti+2 hrs
16T1+2 hrs
27TI+2 hrs
28TI+2 hrs
33TI+6 hrs
34TI+1 dia

Qua 30-10-19 Qua 30-10-19 38TI+1dia

08-04

Maio

10-05

set

19-08

Figura 4. Grafico de Gantt mostrando os detalhes do cronograma do projeto

3.2.3 Gerenciamento dos custos

Tri 4-2019
out

? 04-1

R

Nov

29-10

L 30-10

Os custos foram levantados também por estimativa analoga, divididos entre recursos

humanos e materiais, conforme a Fig. 5. Adicionando-se uma reserva de contingéncia ao

custo total como margem de segurancga, a UFU e a empresa A acordaram um orgamento

de R$80 000,00.
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Quantidade/Horas Pre¢o/ Taxa padrao(trabalho _
trabalhadas or hora CEetoe porrecire0

= e
o -
Tecmco 3 1264 R$ 17,00 RS 21.488,00
: s e
Sistema de aEmerlta;ao do arame eletrodo 1 RS 200,00 RS 200,00
Mesa de desloca men:z:aﬁxa;ao do corpo de 1 RS 500,00 RS 500,00
(on|unto de geragdo e armazenamento de 1 RS 1.000,00 R$ 1.000,00
lma ens
C to d d
':?,::.: R 1 1m0 w100
Itens de consumo RS 50,00 RS$ 0,00
Arames eletrodcs RS 50,00 RS$ 0,00
Gas de prote;ao RS 50,00 RS$ 0,00
l.'.olpo de prova RS 50,00 RS$ 0,00
-—
R$67.56400

Figura 5. Planilha para estimativa dos custos do projeto, a fim de determinar o orgamento total

3.2.4 Gerenciamento dos recursos humanos do projeto

Foram definidos o responsavel e os revisores para cada etapa do projeto na matriz de
responsabilidades, apresentada na Fig. 6a. A relagao hierarquica das partes interessadas
esta descrita no organograma da Fig. 6b. A empresa A ocupa a posi¢cao mais alta pois é
o cliente do projeto, que financia os custos em troca de ter suas necessidades atendidas.

o e [ el —

|

Termo de Abertura do Projeto Gerente de Projeto Es denads r T 1
—
Etapal Equipe Téonica Coordenador doem FIoleto

Fleuni3o Final Erapa 1 Coordenador de Equipe  Gerente de Projeto |

Etapa2 Equipe Téonica Coordenador de Equipe

Reuniso Final Etapa 2 Coordenador de Equipe  Gerente de Projeto Equipe

Etaps3 Equipe Técnica Coordenador de Equipe

Reunilo Final Etapa 3 Coordenador de Equipe  Gerente de Projeto

Etapad Equipe Técnica Coordenador de Equipe

Reunilo Final Etaps 4 Coordenador de Equipe  Gerente de Projeto

Etapa¥ Equipe Técnica Coordenador de Equipe

Reunilo Final Etapa§ Coordenador de Equipe  Gerente de Projeto

Projeto finalizado Coordenador de Equipe  Gerente de Projeto/Empresa &

(b)

Figura 6. a) Matriz de responsabilidades do projeto, com o responséavel e o revisor de cada etapa do
projeto. b) Organograma com as partes envolvidas e sua posi¢ao hierarquica
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3.2.5 Gerenciamento da comunicacao

Foi estabelecido que a medida em que o projeto fosse executado, ao final de cada
atividade o coordenador técnico faria atualizacdes para o gerente de projeto. Apos o final
de cada etapa, haveria uma reunido com o patrocinador do projeto para avaliacdo das
entregas, e qualquer comunicagéo intermediada seria registrada na planilha “Plano de
Comunicacao”. Segundo Chiari e Oliveira (2014) e o relatério do PMI (2012), a falta de
comunicacgao é um dos maiores entraves ao sucesso de um projeto, por isso € importante
que apds cada reunido o entendimento seja confirmado e a discusséo seja sumarizada e

recapitulada, junto com a definicdo dos proximos passos.

- = Estratégias para ganhar mais suporte ou e - i
et —

Garantir que ele fique por dentro das

Como patrocinador, garante que os recursos

Empresa A Lidara entregas produzidas e ndo perca nenhuma  sejam disponibilizados para o deservohimento
informagdo produzida ao longa do projeto do projeto
Garantir engaj de todos int dos,
Gerente do Projeto Lidera atualizando todos de forma adequada ao seu
interasse no projeto
Manteve stualizado diretamente o gerente de ;::tf::"l b E cnm_::ad::mgslléimc:,e
Coordenador de equipe Lidera projeto @ Hsntﬁcm_malsme_« rasisténcia de forma a atingir a qualidade necessaria das
sua equipe técnica
entregas
Equipe Técnica Apoiadar Contato direto com o Coordenador de Equipe '~ *"P*1i"12 103585 Pojets. garantio
Manteve stualizado diretamente o gerente de  Estao avaliando se o projeto desse nivel faz
Coordenadores Apoiador projeto e identificava qualquer resisténcia de sentido para o departamento de Engenharia do

sua equipe técnica CUrso

Figura 7. Planilha com as partes interessadas, nivel de engajamento e a estratégia para o gerente de
projeto e coordenador de equipe lidarem com cada uma

3.2.6 Gerenciamento das partes interessadas

No projeto foram consideradas todos os interesses, expectativas e a influéncia de
cada parte interessada. Ap6s essa analise foi feito um estudo pelo gerente do projeto,
para que se pudesse antecipar todas as demandas de cada uma delas e como reagiriam a
eventos ndo planejados. Assim, foram descritas estratégias para garantir o apoio de cada
parte, como mostra a Fig. 7.

3.2.7 Outros itens para gerenciamento

O gerenciamento da qualidade do projeto foi feito a partir do objetivo disposto no
termo de abertura. Baseando-se na estratégia definida pelos consultores e pelo engenheiro
da empresa A de acordo com seu know-how, os macro objetivos foram detalhados como
“Desenvolvimento de um sistema de identificagcdo da transferéncia metalica no MIG/MAG
pulsado baseado nas variagdes da intensidade luminosa do arco; Implementagédo de um
sistema basico de controle da transferéncia metélica no MIG/MAG pulsado, a partir de
sensor 6ptico, visando obter a condicdo de UGPP independente das instabilidades que

possam ocorrer durante a soldagem”. Os requisitos de cada etapa foram entéo definidos na
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EAP, sendo que na reunido apds cada atividade o gerente de projeto e a empresa Adeveriam
verificar se os requisitos de qualidade foram atendidos ou néo, e se alguma atividade deveria
ser revista ou refeita. A gestao das aquisi¢des ficou a cargo do coordenador de equipe, do
gerente de projeto e do engenheiro da empresa A. O primeiro seria responsavel por levantar
trés orcamentos (fornecedores e custos) para cada um dos produtos e servigos, enquanto
os outros dois definiriam juntos qual seria adquirido e seriam responséaveis pela compra.
Na parte de gerenciamento de riscos, tendo em vista que se trata de um projeto de &mbito
académico cujos envolvidos sdo familiares ao escopo de projeto e tem ampla experiéncia
trabalhando juntos, nenhum risco substancial foi identificado. De toda forma, o gerente de
projeto ficou como responsavel por avaliar os feedbacks de todas as partes interessadas,
e caso seja identificado algum risco, registra-lo e fazer uma avaliacdo mais profunda dos
possiveis impactos. Em relacdo a gestdo de mudancgas no escopo, foi definido que toda
mudanca devera ser solicitada através de um formulario e enviada ao gerente do projeto
por e-mail, o qual fara sua avaliagdo, incluird num registro de mudancas e encaminhara
para aprovacao do patrocinador. O registro, mostrado na Fig. 8, ficara na pasta do projeto
e contera todas as solicitagdes com seu status atualizado, mesmo as que sejam rejeitadas.

Aprovagoes
Participante Assinatura Data
Patrocinador do Projeto

Gerente do Projeto

Figura 8. Registro das mudancas de escopo solicitadas por alguma das partes interessadas

3.3 Grupos de processo de execu¢ao, monitoramento e controle

Os processos dessas etapas foram realizados conforme estabelecido na fase de
projeto. Para acompanhamento das atividades em relacédo a prazo, qualidade, mudancas
de escopo e orgcamento foram utilizados os softwares Microsoft Project e Microsoft Excel.
Os experimentos realizados ao longo do projeto juntamente com suas finalidades séo
apresentados na Tab. 3. O alcance desses fins foi estabelecido como parametro para
verificagc@o da qualidade.
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Expenimentos praticos

o)
Prc

|

Construgio do sistema eletrénico de alimentacio e de saida do
sensor optico e selegio dos filtros;

Testes iniciais do dispositivo de identificaciio;

Analisar as necessidades de alimentacio do sensor e de
implementagio de filtros para o sinal de saida do mesmo.

Venficacio da possibilidade de deteccdo da transferéncia
metalica;

Verificar a possibilidade de deteccio, num primeiro momento
sem filmagem em alta velocidade e depois com filmagem em
alta velocidade para cada ensaio, para garantir a anilise mais
detalhada.

Preparacio do sistema de identificacio do sensor;

Adequacio do sistema de identificacio do sensor as condigdes
adversas de soldagem.

Avaliagio das caracteristicas de posicionamento e de ajuste do
circuito eletrénico do sensor;

Avaliagio do sistema de identificacdo do sensor optico para
dift condigdes no MIG/MAG pulsado;

Estabelecer as condigdes de posicionamento mais adequadas
possiveis ajustes que deveriam ser feitos no circmto eletrénico
para otimmzar o dispositivo de identificacio do sensor optico.

Expenimentacdo com sistema de detecgio;

Realizacio de testes que envolviam transferéncia de menos de
uma gota (-UGPP), uma gota (UGPP) e mais de Uma Gota Por
Pulso (+UGPP).

Reconhecimento automatico da condiciio de destaque da gota;

Tentativa de desenvolvimento de um sistema basico de
controle automatico da transferéncia metalica;

Validagio do sistema de controle;

Averiguar a possibilidade de identificagio para materiais que
poderiam apresentar um comportamento diferente no ciclo de
transferéncia, quando considerado o aspecto de vanacio
luminosa.

Tabela 3. Experimentacdes feitas e suas finalidades

O desenvolvimento da equipe ao longo do projeto se deu através de treinamentos
e pela boa pratica de os membros mais experientes replicarem seus conhecimentos aos
outros participantes. Em relagdo ao gerenciamento, o gerente de projeto foi responsavel
por avaliar o desempenho individual e fornecer feedbacks constantes aos membros, seja
positivo ou negativo, a fim de contribuir para o desenvolvimento pessoal das partes.

O monitoramento e controle foi feito ao longo de todo o projeto, de forma que o
desempenho real foi comparado pelo gerente de projeto ao que se previu no planejamento,
baseando-se nas experiéncias prévias do gerente de projeto e do engenheiro da empresa
A. Nesse ponto, os programas computacionais citados foram de extrema importancia
por permitir acompanhamento simultdneo e gestdo das partes interessadas através
de compartilhamento sincronizado de arquivos. Todas as orientagées e observagbes
pertinentes estavam registradas nas planilhas e podiam ser acessadas a qualquer momento
para verificagéo.

O encerramento formal do projeto se deu com a documentagéo e armazenamento do
conhecimento técnico desenvolvido, além de uma reunido formal das partes que lideraram
o projeto. Nesse evento € feito o aceitamento formal do projeto desenvolvido, junto com a
liberacédo da equipe e celebracéo do sucesso do projeto, constatado com a apresentacéo
do produto em operacgéo perfeitamente funcional.

41 CONCLUSOES

A aplicacdo do gerenciamento de projetos num caso real permitiu a constatagéo de
como cada processo é desenvolvido, quem s&o 0s responsaveis e quais ferramentas séo
aplicadas. Assim, pdde-se ter uma clareza maior da metodologia apresentada pelo guia
PMBOK, descrevendo e classificando os processos envolvidos de acordo com as fases
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do projeto. As atividades apresentadas mostram que as areas do conhecimento interagem
entre si e sdo interdependentes, mesmo quando as fases do projeto séo lineares.

Alguns processos ndo demandaram tanta énfase, como nos casos do gerenciamento
dos processes de execugdo, monitoramento e controle, e encerramento. Nesses casos foi
apenas executado aquilo que ja havia sido programado nas fases de planejamento. Em
projetos mais complexos, essas fases demandaréo mais aten¢do. Em relagéo aos processos
de gestao de qualidade, aquisi¢des e riscos, que também foram menos detalhados dentro
do planejamento, 0 mais importante foi delimitar o responsavel por cada processo.

A aplicacdo da metodologia recomendada pelo PMI para gerenciamento de projetos
foi fundamental para transmitir confianga e seguranga ao investidor, garantindo comunicacéao
eficiente e execucéo das atividades com a qualidade requerida. Esse trabalho serve como
base para aplicacdo dessa estratégia em outros empreendimentos académicos, o que
facilitaria o estabelecimento de parcerias entre empresas privadas e universidades publicas.
Essa cooperacéo se torna uma necessidade bésica frente a situagbes de escassez de
recursos financeiros e pode representar um mecanismo importante para continuagdo das
pesquisas nas instituicdes publicas de ensino.
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