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APRESENTACAO

A evolugdo do pensamento administrativo tem sido construida com
base em contribuicbes que se estabeleceram, tanto, no contexto empirico do
dia-a-dia das organizacdes, quanto, na construcao epistemolégica dos estudos
académicos, consolidando assim uma série de conceitos, modelos e teorias para
a aplicacéo na gestéao publica, primeiro setor, na gestao privada, segundo setor,
e, na gestao de associa¢des sem fins lucrativos, terceiro setor.

Partindo desta contextualizacéo, o objetivo deste livro é explicito em seu
titulo, “Administracdo: Organiza¢des Publicas, Privadas e do Terceiro Setor”,
justamente ao apresentar uma agenda de estudos plural que € fundamentada
pela apreensdo das agendas administrativas no Brasil a partir de estudos de
caso que permitem comparativamente a troca de experiéncias entre um conjunto
diversificado de pesquisadores oriundos de diferentes estados do pais.

O trabalho realizado pelos profissionais envolvidos neste livro somente
foi possivel em razdo do trabalho coletivo arquitetado de modo colaborativo
a varias maos por pesquisadores com diferentes expertises profissionais e
formacgbes académicas, oriundos de distintas instituicbes publicas e privadas
de ensino superior, os quais compartilham o comum interesse pela construcéo
epistemoldgica do pensamento administrativo, conciliando teoria e empiria.

Estruturado em doze capitulos que se fundamentam na pluralidade te6rica
e metodoldgica do pensamento, esta obra de coletanea apresenta o ecletismo
como paradigma tedrico e o tedrico-dedutivo como método, utilizando-se de
revisdo bibliografica e documental e revisdo integrativa como procedimentos
de levantamento de dados, bem como hermenéutica administrativa como
procedimento principal na interpretacéo e analise de dados.

Ao combinar andlise e reflexdo, teoria e empiria, o livro propicia um
momento impar para o compartilhamento de informacgdes e o desenvolvimento de
novas aprendizagens, atendendo assim ao interesse de um amplo publico leitor,
composto, tanto por leigos no campo de Administragéo, quanto por académicos,
especialistas ou atores politicos, justamente ao conciliar teoria e pratica a partir
de uma didatica abordagem sobre fatos relevantes na atualidade.

Excelente leitura!

El6i Martins Senhoras



7/

SUMARIO

CAPITULO1. o |

ADMINISTRACAO PUBLICA NA EFETIVACAO DOS DIREITOS
Weider Silva Pinheiro
Elcivan Bezerra Miranda
Jhonata Jankowitsch Amorim

d_) https://doi.org/10.22533/at.ed.4102318011

CAPITULO 2. .1

A PANDEMIA DA COVID-19 O IMPACTO NA SAL’JD,E MENTAL DE
PROFESSORES(AS) DA EDUCACAO BASICA NOS MUNICIPIOS GAUCHOS
E OS DESAFIOS PARA A GESTAO PUBLICA DE SAUDE

Jairo da Luz Oliveira

Sheila Kocourek

Tainara Corin da Silveira

Thaline Rosa dos Santos

d. https://doi.org/10.22533/at.ed.4102318012

CAPITULO 3. 22

PRATICA§ DOS(AS) GESTORES(AS) ESCOLARES NA ESCOLA PUBLICA:
FORMAGCAO INICIAL DOS LICENCIANDOS(AS) EM PEDAGOGIA

José Carlos Martins Cardoso

Jorge Antbnio Lima de Jesus

d. https://doi.org/10.22533/at.ed.4102318013

CAPITULO 4. 32

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
NAS EMPRESAS PUBLICAS: UMA AVALIACAO DA SUA ADOGAO E
PRINCIPAIS DESAFIOS ENCONTRADOS NAS EMPRESAS ESTATAIS
FEDERAIS

Alexandre Alcantara Schmidt
d.) https://doi.org/10.22533/at.ed.4102318014

CAPITULO 5 n

A CORRUPCAO EM EVIDENCIA: UMA REVISAO SISTEMATICA NOS
ESTRATOS SUPERIORES DOS PERIODICOS BRASILEIROS COM FOCO EM
GESTAO E AREAS AFINS

Marcos Eustaquio Soares

d. https://doi.org/10.22533/at.ed.4102318015

CAPITULO 6 92

AVALIACAO EX-POST COMO INSTRUMENTO DE PERFORMANCE
MUNICIPAL EM POLITICAS PUBLICAS: A FRAGMENTACAO ENTRE O
PLANEJADO E O EFETIVO RESULTADO DA EXPERIENCIA DE UM EXTINTO
PROGRAMA HABITACIONAL

Carlos Alberto Bispo Marques

d.) https://doi.org/10.22533/at.ed.4102318016



7/

SUMARIO

CAPITULO 7 110

ANALISE DE NEGOCIOS: FERRAMENTAS E TECNICAS PARA A
IMPLEMENTACAO DE MUDANGAS PARA O SUCESSO ORGANIZACIONAL
Méario Sérgio Corsini
d. https://doi.org/10.22533/at.ed.4102318017

CAPITULO 8 118

GESTAO POR COMPETENCIAS: CLASSIFICACAO DAS COMPETENCIAS
ORGANIZACIONAIS
Regina Nogueira da Silva Neiverth

d. https://doi.org/10.22533/at.ed.4102318018

CAPITULO 9 130

LIDERANCA E COMPORTAMENTO EMPREENDEDOR FRENTE AO MUNDO
BANI

Jorge Luiz Cabral Nunes
d.) https://doi.org/10.22533/at.ed.4102318019

CAPITULO 10 137

O TURISMO SOCIALMENTE SUSTENTAVEL: UM ESTUDO DE CASO EM
RIBEIRAO DA ILHA (FLORIANOPOLIS/SC)
Lufs Carlos Enzweiler

d. ) https://doi.org/10.22533/at.ed.41023180110

CAPITULO 11 158

ORGANIZATIONAL IDENTITY IN FAITH-BASED ORGANIZATIONS: A CASE
STUDY

Lorena Martinez Soto
Alejandra Elizabeth Urbiola Solis

d.| https://doi.org/10.22533/at.ed.41023180111

CAPITULO 12 170

NOCOES DE DIREITO PRIVADO PARA O CIDADAO
Maristela Franchetti de Paula
Ademir Juracy Fanfa Ribas
Marcio Alexandre Facini
Ari Schawns
Valéria Wisniewski Padilha

d.| https://doi.org/10.22533/at.ed.41023180112

SOBRE O ORGANIZADOR 179

iNDICE REMISSIVO 180




CAPITULO 9

LIDERANCA E COMPORTAMENTO
EMPREENDEDOR FRENTE AO MUNDQO BANI

Jorge Luiz Cabral Nunes
Administrador e mestre em Engenharia
da Producéo pela Universidade Federal

de Pernambuco (UFPE). Atualmente
é presidente do Conselho Regional de
Administrag@o de Sergipe, consultor
empresarial e professor do curso de
Administragdo da Uninassau Aracaju

RESUMO: O presente artigo expbe a
compreensdo acerca da conectividade entre
o0 comportamento empreendedor, 0s novos
fatores da lideranca e as novas préticas
de gestdo, em face das transformacoes
percebidas no mundo do trabalho,
notadamente, em decorréncia dos contextos
da pandemia e p6s pandemia da COVID-19,
que catalisou no mundo BANI - Fragil,
Ansioso, N&o Linear e Incompreensivel, um
conjunto de mudangas necessarias a fim
de enfrentar novos desafios institucionais.
Os resultados pbéem luz a uma acgéo
voltada a necessidade de compreender os
fundamentos conceituais da lideranga, com
base na criatividade, confianca e coragem,
com vistas a contribuir para futuros
estudos visando o no desenvolvimento de
um método que reuna ferramentas que
promovam boas praticas de gestdo, para

Data de aceite: 02/01/2023

influenciar positivamente o comportamento
empreendedor. Como pressupostos
utilizaram-se estudos realizados pelo Férum
Econémico Mundial, que trata sobre os
cinco elementos da lideranga responséavel,
bem como estudos de DWECK (2015),

BENNIS (2010), JARDIM (2021), KNAPP
(2017), KOTLER (2021) € outros.
PALAVRAS-CHAVE: Lideranca.

Gestdo Agil. Gestdo Empreendedora.
Comportamento Empreendedor.

INTRODUCAO

E um fato que a escola, na
condicao de instituicdo secular, continuara
cotidianamente ressignificando seu papel
social a medida em que a sociedade
se desenvolve, cresce e demanda por
respostas as novas perguntas que surgem.

Nesse sentido, convém assinalar
que quando o jovem adentra ao mundo do
trabalho sente dificuldade de adaptar-se,
de seguir procedimentos, normas e regras
de conduta. Isso incita que a Educacao
promova uma autocritica ou autoandlise.
Cabe assim o0 questionamento: Sera

que a escola estd em sintonia com as
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necessidades socialmente construidas?

Nisso sobreleva-se a tematica do empreendedorismo que ndo é nova e tem
despertado interesse em pesquisadores ao redor do mundo. Em especial, no que se refere
a discusséo acerca do papel do individuo no processo empreendedor.

Desse modo, ao abordarmos comportamento empreendedor e lideranga, enfatizamos
a relacdo com a mudanca organizacional imprescindivel para provocar uma formag¢éo mais
aderente. Isto €, que o dialogo entre trabalho e educacao esteja afinado, harménico e,
devidamente, fundamentado.

A lideranca podera, como vantagem competitiva essencial do futuro no mundo
do trabalho, ser a responsavel pelo desenvolvimento de uma visdo condizente com a
necessidade das empresas e da sociedade. Isso ocorrendo pela possibilidade de adog¢éo
de estratégias diferenciadas ou inovadoras, pela comunicacdo efetiva e assertiva e
pela condicdo ser servir de inspiragdo na afericdo da autoconfianga nas pessoas para a
implementagéo de uma nova visdo de mundo.

O termo BANI, criado pelo antrop6logo Jamais Cascio, é considerado a evolugéo
natural do mundo VUCA, pois reflete a realidade das sociedades ap6s o inicio da pandemia.
O termo precedente ganhou popularidade no mundo dos negécios a partir dos anos 2000,
com o advento da cultura digital e seus impactos nos neg6cios e na economia. Com a
recente pandemia, entretanto, o cenario mudou totalmente: 0 mundo se tornou um lugar
mais fragil, ansioso, ndo linear e incompreensivel, termos que montam o acrénimo BANI'.

LIDERANCA COMO FATOR DO COMPORTAMENTO EMPREENDEDOR

Este trabalho adveio da necessidade de compreender a forma como 0s novos
fatores de liderangca podem contribuir para que as organizagées possam adotar novas
praticas de gestdo. Neste caso, aquela que vieram em razdo das transformacgdes no
mundo aceleradas pela pandemia e pés pandemia da Covid-19. Essas catalisaram no
mundo o BANI — Fragil, Ansioso, Nao Linear e Incompreensivel, sobre todo um conjunto
de mudangas necessarias para enfrentar novos desafios institucionais. Para atender as
novas demandas contemporaneas, faz-se indispensavel desenvolver o comportamento
empreendedor, firmado em competéncias necessarias com vistas a transformar ideias e
oportunidades em acdes. Neste aspecto, a lideranca torna-se uma enorme aliada para
o desenvolvimento pessoal. Espera-se que as fungbes desempenhadas por lideres e

1 A etimologia desse vocabulo de carater acronimo ¢ a lingua inglesa, pois com a jungéo das iniciais das palavras brittle,
anxious, nonlinear e incomprehensible advem o termo BANI. Em tradugéo para nosso idioma: fragil, ansioso, ndo-linear
e incompreensivel, constituindo uma sintese do paradigma atual em que a sociedade se insere. O termo e os conceitos
relacionados ao BANI se opdem ao modelo anterior denominado VUCA. Este, criado pelo exército estadunidense apds
o fim da Guerra Fria, tinha por finalidade apresentar o quadro de mudangas ocorridas em ambito mundial. Outrossim,
tinha por meta delinear quais seriam as novas dindmicas possiveis, bem como como deveria ser o0 modus operandi dos
militares em caso de conflitos.

O termo VUCA, igualmente acrénimo, significa Volatility, Uncertainty, Complexity e Ambiguity, em traducéo: Volatilidade,
Incerteza, Complexidade e Ambiguidade. Acerca deste, considera-se que o contexto pandémico fez com que ndo desse
mais conta da compreensao do mundo, portanto, o BANI veio a ser o paradigma para substitui-lo.
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empreendedores sejam coordenadas e atendam aos requisitos, que se encontram cada
vez mais fundamentados nas relagdes humanas. Assim, € pertinente sinalizar que estamos
a tratar do empreendedorismo na esteira do desenvolvimento de competéncias, nédo
necessariamente como abertura de negocios.

O conceito de lideranca esta vinculado as habilidades sociais e de comunicacgéo,
inclusive as de confiabilidade e integridade. Neste ambito, é que as duas vertentes devem
apresentar aderéncia pratica. A figura do lider e do empreendedor precisam coexistir no
desenvolvimento comportamental, ainda que com conceitos distintos, conforme atesta
Perren (2000). Destarte, norteamos a partir do pressuposto de que a lideranga € um elemento
essencial para o sucesso do empreendedor ou daquele que tenha o perfil comportamental
inspirado nele. Em complemento, consideramos o que diz Dweck (2017), o qual propde
o desenvolvimento cognitivo individual como dependente do tipo de direcionamento aos
objetivos dirigidos ao aprendizado ou ao seu préprio desempenho.

Desta perspectiva, compreendemos que esses direcionamentos podem ser
trabalhados no ambito da formagdo escolar do jovem. Sob nossa 6tica, a mudanca de

mentalidade havera de encontrar um terreno mais fértil ainda na fase dos bancos escolares.

O engajamento do aluno em relacdo a novas aprendizagens, pela
compreensado, pela escolha e pelo interesse, € condicdo essencial para
ampliar suas possibilidades de exercitar a liberdade e a autonomia na tomada
de decisdes em diferentes momentos do processo que vivencia, preparando-
se para o exercicio profissional futuro (BERBEL, 2011, p. 29).

Consideramos que, no exercicio do desempenho das atribui¢des, o individuo firma-se
na crenca de que suas habilidades e competéncias vinculam-se a genética e aptidao. Diante
dessa visdo limitada, este assume a ndo maleabilidade de suas capacidades (DWECK,
2017). Em contrapartida, quando ha o desenvolvimento do sujeito para a aprendizagem
constante, com estimulo ao conhecimento, formagéo de habilidades e atitudes, o mindset
€ de crescimento.

Um lider, segundo Kotter (1997), apresenta como principal atividade a produgao
de mudanga. Esta, por sua vez, com agdo pautada em trés dimensdes fundamentais:
estabelecer a direcéo estratégica da empresa, comunicar essas metas aos recursos
humanos e motivar para que os objetivos sejam alcancados.

Na instancia escolar, é substancial que os docentes estejam engajados com o projeto
ou atividades de Projeto de Vida, Educacdo Empreendedora e Financeira, propiciando a
troca de ideias, a elaboracao de materiais e a construg¢éo coletiva de sequéncias didaticas
e projetos interdisciplinares. Isso certamente ha de facilitar a ampliagdo dos horizontes, a
pluralidade de ideias e a motivagéo dos profissionais (MODERNELL, 2014).

Nesse sentido, algumas iniciativas, alinhadas a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), ja foram estabelecidas em algumas regides do Brasil. Nelas insere-se o

componente curricular Projeto de Vida, Educa¢cdo Empreendedora e Financeira, o qual
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prevé o desenvolvimento de competéncias. Esse projeto € estruturado por dimensbées
de aprendizagem; eixos; unidades teméticas; objetos de conhecimento e habilidades.
Por sua vez, todos esses elementos estdo sempre pautados nos conceitos de Cidadania,
Etica, Cultura empreendedora, Conhecimento, Pensamento cientifico e criticidade,
Empreendedorismo, Comportamento empreendedor, Comunicacdo, Cultura digital,
Tecnologias de informagéo, Projeto de vida, Protagonismo, Autoconhecimento, Inteligéncia
emocional, Argumentacédo e defesas de ideias, Empatia e cooperacédo, Resolugdo de
conflitos, Iniciativa, Responsabilidade, Tomada de decisdes e Resolug¢édo de problemas.

Contudo, qual o sentido da vinculacdo da BNCC ao desenvolvimento da lideranca
e do comportamento empreendedor? Ao estabelecermos no curriculo que a inteligéncia
emocional & um diferencial a ser sempre mais requisitado, abre-se um leque de
possibilidades para desenvolver atividades agregadas a sentimentos e emocdes na escola.
Esse construto ha de ser base para as relagdes profissionais do futuro.

A palavra “empreendedor”, segundo Jardim (2021), define atualmente os
comportamentos e as atitudes de quem tem espirito de iniciativa e inova, a criar uma
organizagao para responder a determinados problemas ou melhorar sistematicamente a
organizagdo em que trabalha.

O empreendedorismo refere-se a capacidade individual de converter ideias
em atos, de realizar sonhos, de imaginar, de desenvolver e de realizar visdes.
Assim compreende a criatividade, a inovacédo e a capacidade de assumir
riscos calculados (JARDIM, 2021).

Nessa visdo, ao conectarmos o empreendedorismo proposto pelo autor,
convergiremos com a BNCC, haja vista que esta aponta como a autoconsciéncia como
primeiro pilar dentro das competéncias socioemocionais, mas ancorada no refletir da acao.
Em suma, observarmos as nossas atitudes a fim de possamos discorrer com propriedade
sobre autoconhecimento.

Nessa continuidade, passamos a um exercicio de autonomia do sujeito pelo que
esta posto como autogestdo, a saber: a capacidade de gerenciar as proprias tarefas e,
principalmente, o tempo dispendido com elas.

Dentre as cinco competéncias socioemocionais, a primeira se refere a incluséo de
partes interessadas como uma maneira de proporcionar a confianca e o impacto positivo
a todos, isso tendo como base norteadora a realidade das diferentes partes envolvidas
no poder deliberativo; a segunda, por seu turno, emog¢ao e intuicdo visa ao desbloqueio
de compromisso e capacidade criadora, sob um prisma humanizado e que evidencie
transparéncia, compaixao e humildade; a terceira dedica-se a consciéncia social. Tal
elemento viabiliza enxergar o mundo de modo mais empatico e solidario, a demanda
de olhar para fora em sintonia mais altruista. O penultimo pilar trata das habilidades de
relacionamento e do aprimoramento da inteligéncia interpessoal. Isso representa afirmar
que a importancia de construcéo de redes também é um significativo diferencial e que
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denota com relevancia quando o tema é de oportunidades. E, por ultimo, a tomada de
decisbes responsaveis, ocasido em que ponderamos a respeito do desenvolvimento
de lideranca e do comportamento empreendedor. Educar o sujeito para tomar decis6es
personifica atribuir-lhe a atitude imperiosa para que ele seja protagonista da prépria historia.

Desenvolver competéncias €, portanto, mobilizar conhecimentos (conceitos e
procedimentos), habilidades (préaticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores
para resolver as demandas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo
do trabalho. (BRASIL, 2017).

No desenvolver desse perfil almejado, faz-se mister registrar que o lider deve néo
apenas conhecer bem o seu ambiente de trabalho, mas também conhecer sua equipe:

[...] devera ter um profundo conhecimento da empresa, seu pensamento sobre
ela tem um tom filoséfico, e influencia aqueles a sua volta a trabalharem de
forma mais inovadora e decisiva. Por sua experiéncia de trabalho direto com
tantas pessoas na empresa através dos anos, conhece-lhes as habilidades e
utiliza este conhecimento direcionando recursos para onde Sa0 necessarios.
E um facilitador de poder que ajuda a determinar como o trabalho sera
realmente obtido (HELGESEN, 1996, p. 48).

Pinchot (1996) considera que os lideres do passado, com a sua mentalidade de
comando e controle, eram absolutamente inabilitados para conduzir a organizacédo
do futuro. Nesta perspectiva, aderimos a ideia da importancia de conectar a escola na
formacédo dessas potencialidades a fim de uma permanente atualizagéo do perfil do futuro
profissional de mercado.

O Férum Econdmico Mundial (2020) tem na pauta de suas reunides anuais discussdes
sobre as competéncias do lider do futuro. Segundo o que se debate nesses encontros,
a lideranca para atuar em ambientes complexos cujas transformacdes sdo constantes e
permeadas por desafios de toda ordem, sob demanda crescente por inovagéo, deve também
desafiar a si mesma para novas respostas. Somente assim, tera éxito em um contexto cada
vez mais digital e globalizado. Todas essas premissas deverdo, indubitavelmente, requerer
um comportamento mais apropriado, bem como sao competéncias a serem incorporadas a
formacéo de nossos jovens.

A catalisagdo no mundo, denominada de BANI — Fragil, Ansioso, N&o Linear e
Incompreensivel, recrudesceu a preméncia de um conjunto de mudangas necessarias
para enfrentar novos desafios institucionais. Assim, compreender a conectividade entre
esse comportamento empreendedor; os novos fatores da lideranca e as novas praticas e
ferramentas de gestao cada vez mais ageis, face as transformagdes percebidas no mundo
do trabalho, notadamente por conta da pandemia e pés pandemia da Covid-19, tornaram
fatores imprescindiveis.

E preciso exercitar os musculos da lideranca para ganhar forga e agilidade,
sabendo o momento de se adaptar ou de mudar de atitude para dar conta de
situacoes especificas. Resumindo grandes lideres tem que aprender a ser
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flexiveis (HULL, 2019).

Dessas liderancas espera-se um maior equilibrio emocional, tendo delineados
claramente o proposito e a missédo. O que, portanto, fara com que se materializem no dia a
dia através de um comportamento mais empreendedor e humano, mas que néo prescinda
do fato que essas liderancas precisam, outrossim, desenvolver habilidades. Isso para atuar
com tecnologia e inovagéo, porquanto o contexto contemporaneo reivindica experiéncias
que mantenham a maquina a servico do homem por meio da conectividade ou cultura
digital.

Além disso, o lider do futuro, segundo o Férum Econémico Mundial, deve inspirar
confianca e empoderamento, bem como ser dotado de uma ampla visdo de futuro que
possa ser compartilhada. De igual modo, deve desenvolver resiliéncia e ser adepto da
cultura do feedback.

E necessario, portanto, (re)pensar um modelo de lideranga responsavel a fim de que
este interligue as pessoas a uma mentalidade de crescimento e de acbes mais sustentaveis
com equidade.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Na formacgéo do lider, observamos que o comportamento empreendedor pode ser
uma chave para a porta das mudancgas. A necessidade de uma visdo que seja muito mais
holistica trard uma ag¢éo em favor de uma evolucédo nas rela¢gdes humanas. Isso demanda
que se faga presente nas maos dos futuros lideres, por intermédio de um trabalho mais
colaborativo, com a descoberta de valores que motivam as pessoas a serem criativas,
comunicativas, reflexivas, participativas e abertas ao novo. Esses aspectos tornam possivel
o desenvolver de uma mentalidade de crescimento, sem, entretanto, escusar o outro lado
da balanca. Almeja-se que, voltada para o desenvolvimento, uma lideranca seja capaz
de transitar e liderar por meio do uso de tecnologias para poder atender as hodiernas
demandas.

Nesse viés, competéncias como emocdo e intuicdo servem para reforcar o
compromisso com a criatividade e a inovagéo, atribuindo missédo e propoésito no papel da
lideranca para salvaguardar os ideais dos stakeholders.

Os resultados, por fim, péem luz numa acao voltada a necessidade de compreender
os fundamentos conceituais da lideranca, do empreendedorismo com base na criatividade,
confiancga e coragem. Isso h& de contribuir para futuros estudos com foco em novos fatores
dalideranca e no desenvolvimento de um método a reunir técnicas e ferramentas promotoras
boas praticas de gestédo. Destrate, influenciar positivamente os resultados organizacionais
e 0 comportamento empreendedor para atender novos desafios institucionais.

Administragao: Organizagdes publicas, privadas e do terceiro setor Capitulo 9

135



REFERENCIAS

ARMOND, Alvaro Cardoso; Nassif, Vania Maria Jorge. A lideranga como elemento do comportamento
empreendedor: um estudo exploratério. Revista de Administragcdo Mackenzie, v. 10, n. 5, art. 16, p.
77-106, 2009.

BENNIS, Warren. Tornando-se um lider de lideres. Repensando o futuro: repensando negécios,
principios, concorréncia, controle e complexidade, lideranca, mercados e o mundo. Séo Paulo: Makron
Books, p. 118-129, 1998.

BERBEL, Neusi Aparecida Navas. As metodologias ativas e a promog¢éo da autonomia de estudantes.
Semina: Ciéncias Sociais e Humanas, v. 32, n. 1, p. 25-40, 2011.

BRASIL. Base Nacional Comum Curricular — BNCC (2017).
DWECK, C. S. Mindset: a nova psicologia do sucesso. Sao Paulo: Objetiva, 2017.

HELGESEN, Sally. Liderando pela base. In: DRUCKER, Peter Ferdinand. O lider do futuro: visdes,
estratégias e praticas para uma nova era. Tradugéo de Cynthia Azevedo. S&o Paulo: Futura, 1996.

HULL, Jeffrey. Flex: O novo estilo de lideranca para um mundo em transformagao, Sao Paulo: Benvira,
2019.

JARDIM, Jacinto. Empreende: Manual global de educacgéo para o empreendedorismo. Mais Leituras
Editora: novembro de 2021.

KNAPP P. Principios da Terapia Cognitiva. In: Knapp P. (org.) Terapia cognitivo-comportamental na
pratica psiquiatrica. Porto Alegre: Artes Médicas, 2004.

KOTTER, John Liderando mudanca. Traducédo de Leading Change. Rio de Janeiro: Campus, 1997.

MODERNELL, Alvaro. Mitos sobre Educagéo Financeira Infantil. Disponivel em: https:/www.
empregoerenda.com.br/artigos/2385-mitos-sobre-educacao-financeira-infantil. Publicado em 2014.
Acesso em: 14 ago. 2022.

PERREN, L. Comparing entrepreneurship and leadership - a textual analysis. The Council for
Excellence in Management and Leadership, 2000.

PINCHOT, Gilford. Criando organizagées com muitos lideres. In: DRUCKER, Peter Ferdinand. O lider
do futuro: visdes, estratégias e praticas para uma nova era. Tradugéo de Cynthia Azevedo. Sao Paulo:
Futura, 1996.

Administragao: Organizagdes publicas, privadas e do terceiro setor Capitulo 9

136



NDICE REMISSIVO

7/

A

Administragé@o 1, 2, 3, 4,5, 6, 8,9, 22, 24, 25, 26, 27, 29, 32, 34, 35, 36, 42, 44,
45, 47, 51, 53, 59, 60, 64, 66, 67, 68, 69, 71, 72, 75, 77, 78, 83, 85, 86, 87, 88,
89, 90, 91, 94, 108, 109, 111, 113, 117, 130, 136, 137, 178, 179

Avaliacdo 32, 38, 39, 42, 45, 47, 54, 58, 61, 81, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 99, 100,
102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 125, 179

BNCC 132, 133, 136

Brasil 2, 3,9, 11, 12, 13, 14, 15, 18, 20, 21, 25, 35, 36, 48, 51, 52, 66, 67, 78, 79,
81, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 107, 108, 109, 124, 129, 132, 134, 136, 156, 173, 177
C

Cadeia de valor 111, 112
Cidadao 4, 29, 106, 142, 170, 172, 173, 177
Colaboradores 116, 122, 124, 125, 126, 127, 128

Competéncias 28, 29, 40, 41, 44, 56, 61, 66, 108, 118, 119, 120, 121, 122, 123,
124,125, 126, 127, 128, 129, 131, 132, 133, 134, 135

Comportamento 130, 131, 133, 134, 135, 136
Constituicdo 1,7, 9, 25,172,175, 177

Corrupgéo 71, 72,73,74,75,77,78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89,
90, 91

Covid-19 11,12, 14, 15, 19, 20, 21, 31, 71, 72, 84, 130, 131, 134

Cultura 10, 19, 37, 65, 90, 93, 98, 116, 122, 131, 133, 135, 137, 139, 140, 142,
143, 146, 152, 158, 155, 156, 157, 168

Custos 4, 42, 53, 59, 60, 62, 83, 84, 111, 112, 113, 114, 121, 144, 145

D

Desenvolvimento sustentavel 143, 144, 146, 156
Direito 1, 2, 3, 4, 5, 6, 9, 10, 78, 95, 96, 98, 105, 106, 107, 108, 109, 170, 171,
172,173,174, 175,176, 177, 178

E

Educacéo 6, 11,12, 13, 14,15, 17, 18, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30,
31, 57,79, 85, 110, 130, 131, 132, 136, 144, 152, 153, 155, 179

Empreendedor 130, 131, 132, 133, 134, 135, 136

Empresas 32, 34, 35, 38, 41, 45, 47, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59,
60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 72, 75, 78, 79, 83, 84, 86, 87, 88, 91, 111, 116,

Administragao: Organizag¢des publicas, privadas e do terceiro setor indice Remissivo

180



NDICE REMISSIVO

7/

117,118, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 128, 131, 145, 179
ERP 113, 114, 115, 116
Escola 12, 15, 17, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 130, 133, 134, 179

Estado 1,2, 3,4,5,6,7,8,9, 11, 14, 16, 20, 25, 42, 67, 68, 82, 93, 100, 107,
113, 137, 148, 155, 171,174,175, 177

Estratégia 13, 28, 33, 34, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 43, 44, 47, 48, 52, 53, 54, 56, 57,
58, 60, 61, 62, 64, 65, 66, 67, 68, 115, 117, 119, 121, 125, 144, 145, 179

Executivo 2, 5,7, 42, 68

F

Ferramentas 4, 34, 35, 42, 46, 47, 55, 56, 61, 63, 70, 110, 119, 120, 124, 129,
130, 134, 135

G

Gestao 11, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39,
40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61,
62, 63, 64, 66, 67, 68, 69, 71, 73, 75, 77, 78, 79, 83, 84, 88, 90, 91, 92, 93, 95,
99, 109, 110, 111, 114, 118, 119, 120, 121, 122, 124, 125, 126, 127, 128, 129,
130, 131, 134, 135, 137, 146, 147, 157, 177, 179

Gestor 23, 25, 30, 66, 102, 103, 104, 118, 124

H

Habitacdo 92, 94, 95, 103, 109, 174

J

Judiciario 2,7,78

L

Legalidade 6, 8

Legislacado 42, 44, 45, 47, 59, 65, 84, 111, 170, 172, 175, 177
Legislativo 2, 42, 78

Lei 1,3,86,7, 25,44, 45,66, 108,171, 175, 176, 177
Lideranca 98, 102, 104, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 136

M

Mercado 3, 37, 38, 45, 51, 56, 74, 82, 84, 88, 111, 113, 118, 121, 122, 124, 125,
128, 134, 138, 140, 141, 145, 154, 177

N

Negécios 33, 41, 43, 54, 55, 64, 110, 111, 112, 114, 122, 131, 132, 136, 138,

Administragao: Organizag¢des publicas, privadas e do terceiro setor indice Remissivo

181



NDICE REMISSIVO

7/

140, 173, 174
(o)

Oportunidades 61, 110, 114, 129, 131, 134, 152, 154

Organizagéo 13,17, 19, 22, 24, 25, 27, 28, 29, 30, 33, 36, 37, 39, 41, 43, 44, 45,
47, 54, 55, 56, 57, 58, 65, 71, 79, 91, 95, 98, 103, 104, 110, 111, 112, 113, 114,
116, 117, 119, 121, 122, 125, 133, 134, 140, 152, 171, 175

P

Pandemia 11, 12, 14, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 130, 131, 134

Participacéo 5, 7, 9, 13, 15, 23, 25, 27, 28, 30, 44, 45, 46, 49, 52, 53, 54, 55,
56, 57, 59, 61, 64, 69, 81, 86, 92, 93, 94, 96, 98, 102, 104, 106, 107, 125, 144,
147,152,174

Performance 35, 36, 39, 40, 47, 58, 64, 66, 69, 89, 91, 92, 99, 106, 112, 114,
123, 164, 166

Periodicos 71, 73, 75, 76, 77, 84, 85

Planejamento 5, 25, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49,
50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 61, 62, 64, 67, 68, 69, 70, 92, 93, 94, 95,
99, 106, 110, 111, 113, 115, 116, 117, 125, 147, 150, 157

Poder 2,5,6,7,8,9,17, 25, 30, 33, 42, 74, 83, 96, 98, 133, 134, 135, 138, 147,
152, 154, 155, 171

Politica 6, 7, 9, 22, 24, 25, 28, 29, 30, 43, 44, 45, 47, 59, 60, 64, 73, 74, 78, 84,
86, 87, 89, 90, 92, 94, 95, 96, 98, 99, 100, 101, 103, 104, 106, 107, 108, 121,
144,147,148, 155, 179

Potencialidades 15, 68, 110, 134, 137, 139

Privado 4, 27, 34, 42, 60, 69, 74, 94, 155, 170, 171,172, 174,177, 178
Produtividade 28, 31, 38, 45, 54, 111, 115, 118, 123, 126

Projeto 15, 22, 23, 25, 27, 55, 57, 67, 93, 99, 100, 108, 109, 110, 112, 113, 132,
133, 153, 177

Pudblico 3, 4, 6, 10, 11, 13, 16, 20, 27, 34, 42, 43, 44, 58, 59, 66, 67, 69, 74, 75
78, 83, 85, 86, 90, 91, 93, 110, 115, 154, 155, 171, 174, 178

R

Resultados 2, 4, 5, 6, 11, 15, 16, 19, 34, 35, 37, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 47,
50, 52, 55, 57, 58, 60, 62, 63, 64, 65, 78, 92, 93, 94, 95, 96, 98, 99, 100, 102
103, 104, 105, 106, 107, 108, 110, 112, 113, 114, 116, 118, 123, 125, 130, 135,
137,139, 172

Revisao sistematica 71, 72, 75, 77, 78, 82, 83, 84

RH 32, 33, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 52, 53, 54
55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 68, 69, 70, 129

Administragao: Organizag¢des publicas, privadas e do terceiro setor indice Remissivo



NDICE REMISSIVO

7/

S

Saude 5, 6, 11, 13, 14, 17, 19, 20, 21, 31, 79, 83, 84, 85, 98, 140, 144, 154
Servigo publico 3, 4, 6, 66, 69, 86, 90

Sociedade 1, 2, 3,7, 8, 11, 13, 14, 18, 27, 72, 78, 80, 82, 85, 87, 93, 130, 131,
137, 142, 144, 148, 155, 170, 171,172, 173, 177, 179

Sustentabilidade 98, 105, 107, 137, 138, 139, 144, 146, 153, 154, 155, 156

T

Técnicas 10, 41, 49, 63, 65, 83, 110, 112, 115, 123, 129, 135, 140, 141, 143, 177

Trabalho 2, 3, 4, 11,12, 13, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 23, 24, 30, 35, 36, 37, 39
40, 41, 45, 48, 51, 62, 64, 65, 66, 73, 77, 79, 82, 84, 85, 92, 93, 94, 95, 96, 98,
99, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 113, 116, 120, 121, 125, 126
127,128, 130, 131, 134, 135, 137, 138, 140, 141, 143, 152, 153, 170, 171, 172
174,175,176, 177,178

Turismo 75, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 143, 144, 146, 147, 148, 150, 152,
153, 155, 156, 157

Administragao: Organizag¢des publicas, privadas e do terceiro setor indice Remissivo

183



ADMINISTRAGAO:

ORGANIZACOES PUBLICAS, PRIVAD!
E DO TERCEIRO SETOR

.tenaeditora.com.br &
ontato@atenaeditora.com.br ¥
@atenaeditora
www.facebook.com/atenaeditora.com.br 3

[Atena

Ano 2023



ADMINISTRAG

ORGANIZACOES PUBLICAS, PRIVADA
E DO TERCEIRO SETOR

vww.atenaeditora.com.br &
ontato@atenaeditora.com.br =
@atenaeditora
www.facebook.com/atenaeditora.com.br £l

[Atena

Ano 2023





