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GRUPO DE PESQUISA

GESTAO E INOVAGCAO EDUCACIONAL (GIED)

A expansdo da Educacdo e as necessidades emergentes da prética
acarretam mudancas na organizacdo da gestdo no Brasil. Com o objetivo de
aumentar a eficiéncia e a produtividade da gestdo e a adaptagédo ao rapido
avanco tecnoldgico e globalizado do mundo, diversos modelos de gestao foram
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econdmicas. Diante disso, o grupo de pesquisa Gestao e Inovacao Educacional
procura desenvolver pesquisas sobre a gestdo e o processo de inovagdo em
todas as suas dimensdes através de estudos em contextos organizacionais da
educacéo, discutir politicas e estratégias de promog¢ao da inovacao e da gestao
no espacgo educacional, promover capacita¢do para os gestores favorecendo o
desenvolvimento das competéncias necessarias para sua atuacgéo profissional no
contexto educacional, aprimorar conhecimentos na area proposta para pesquisa
e estimular a pesquisa e a investigagéo na universidade. Ou seja, sédo realizados
estudos com iniciativas de intervengdo, aplicagdo e inovacdo na formacao
e atuacao do gestor e avaliagdo de sistemas de processos educacionais em
diferentes niveis de ensino.

Dentro desse segmento abordam-se os seguintes eixos:
+  Gestéo e o processo de inovagao em todas as suas dimensoes.
+  Estudos em contextos organizacionais da educacéo.

+  Politicas e estratégias de promoc¢ao da inovacdo e da gestdo no es-
pacgo educacional.

+  Formacao, Atuacgéo e Atribuicdes do Gestor Escolar.
+  Processos de avaliagdo e supervisdo no ambiente escolar.

+  Pesquisa qualitativa na vertente educacional.

Profa Dra Luciane Hees
Coordenadora do GIEd

Observagao: O texto e as ideias expressas em cada um dos artigos s&o de inteira responsabilidade
dos seus respectivos autores. Nao refletindo necessariamente o posicionamento da organizadora
ou da instituigdo vinculada ao grupo de pesquisa. Os conceitos produzidos e publicados referem-se
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CAPITULO 10

A GESTAO DEMOCRATICA E A QUALIDADE DO
ENSINO

Isnary Aparecida Araujo da Silva

Mestranda em Educacgéo pelo Programa de Mestrado Profissional em Educacgéo do
UNASP-EC.

Tais Regina Stein de Oliveira

Mestranda em Educacéo pelo Programa de Mestrado Profissional em Educacéo do
UNASP-EC.

RESUMO: A gestdo democratica ocupa um lugar de destaque nas discussodes referentes
a educacéo. Os principios democraticos estabelecidos pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo Nacional (LDBEN n. 9394/96), séo oriundos de uma histéria de lutas sociais visando
a ampliacdo dos direitos, a participacéo, corresponsabilizacéo e a da ideia de igualdade.
Nesse sentido, este estudo tem por objetivo discutir o conceito de gestdo democratica,
problematizando sua relacdo com a qualidade de ensino. Trata-se de um estudo bibliografico
que tomou como corpus de analise documentos oficiais, as obras de Libaneo (2018), Paro
(1987), entre outros. Os resultados apontam que a gestdo democratica, participativa e
inclusiva, na qual ha uma corresponsabilizacdo pelas agdes e decisdes da institui¢cdo, torna-
se um fator de grande relevancia para a melhoria da qualidade do ensino.
PALAVRAS-CHAVE: Gestao Democratica; Qualidade do Ensino; Educacao Basica.

INTRODUCAO

A educacgéao escolar possui a tarefa de promover nos individuos a apropriacao dos
saberes, procedimentos, atitudes e valores por meio da acdo mediadora dos professores e
da escola como um todo (LIBANEO, 2018, p. 115). De acordo com Paro (2008, p. 128): “a
educacao consiste, pois, na mediacao pela qual se processa a formacgao integral do homem
em sua dimensao histérica”. Sendo assim, a escola apresenta fung¢édo social e pedagogica:

A principal fungdo social e pedagoégica da escola € a de assegurar o
desenvolvimento das capacidades cognitivas, operativas, sociais, e morais
pelo seu empenho na dinamizagdo do curriculo, no desenvolvimento dos
processos do pensar, na formagéo da cidadania participativa e na formagéo
ética. (LIBANEO, 2018, p. 115).

Nesse viés, para que a escola consiga realmente cumprir sua funcdo é necessario
que supere suas formas conservadoras de organizacdo e gestdo, esforcando-se para

estimular a participacé@o dentro da escola.
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A atual configuragdo da administracdo escolar se mantém presa a paradigmas,
sendo necessario a reformulagcdo da organizagdo escolar, “que esteja de acordo com
uma concepg¢ao de mundo e de educagdo comprometida com a democracia e a formagao
integral do ser humano-histérico”. (PARO, 2010, p. 777). Assim, conforme Paro (2010, p.
777) a superacao da atual escola bésica precisa ter como horizonte uma administragdo que
contemple “sua especificidade como processo pedagégico e sua dimensdo democratica
como praxis social e politica”.

Sendo assim, este estudo tem por objetivo discutir o conceito de gestdo democratica
e problematizar sua relagdo com a qualidade de ensino. Trata-se de um estudo bibliografico

que tomou como corpus de analise as obras de Libaneo (2018), Paro (1987, 2008, 2010).

METODOLOGIA

Com o objetivo de discutir o conceito de gestdo democrética e problematizar sua
relagéo com a qualidade do ensino, adotou-se como delineamento metodolégico a pesquisa
bibliografica. De acordo com Gil (1978, p. 50)aqueous pH, and intraocular tension were
noted in 20 albino rabbits before and after administration of Vitamin C in oral dosage of 7.5
gm/kg/day (in 4 equal divided doses for one week: “a pesquisa bibliogréafica é desenvolvida
a partir de material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.
Com isto pode-se obter conhecimentos a fim de se compreender melhor os conceitos
estudados.

Fez-se um levantamento bibliografico de documentos oficiais que tratam da gestao
democratica e das obras de Libaneo (2018), Paro (1987, 2008, 2010), entre outros. Os dados
foram organizados e analisados, servindo os seguintes objetivos, conforme Gil (1978): (i)
identificar as informagbes e os dados constantes dos materiais; (ii) estabelecer relagbes
entre essas informacdes e dados e o problema proposto, e; (iii) analisar a consisténcia das
informacdes e dados apresentados pelos autores. (GIL, 1978, p. 74). Assim, o texto que

segue foi organizado por meio do topico “Gestdo democratica e a qualidade do ensino”.

GESTAO DEMOCRATICA E A QUALIDADE DO ENSINO

A educacao tem sido muito criticada, pois apesar do avanco em relagcdo a
democratizagéo e acesso dos sujeitos, permanece o desafio de propiciar um ensino de
qualidade para todos. Na tentativa de mudanca desse quadro, as politicas publicas se
utilizam de diversas estratégias, dentre elas os dados de avaliagbes externas como IDEB
e PISA.

No bojo de uma tendéncia internacional, que confere centralidade a avaliagéo
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em larga escala por meio de testes padronizados, em 2007, foi criado o indice de
Desenvolvimento da Educacgéo Bésica (IDEB), sob a justificativa de avaliar a evolugao da
qualidade da educacao no Brasil. Dessa forma, o rendimento escolar dos alunos passou a
ser avaliado por meio do desempenho discente em exames padronizados, realizados por
estudantes do 5° e do 9° ano do ensino fundamental (Prova Brasil), e os da 3? série do
ensino médio (JUNIOR e REIS, 2017, p. 447).

No entanto, esta politica descaracteriza os sujeitos, sua histéria e ndo considera sua
realidade nos processos de qualidade de aprendizagem. Esta pouca autonomia, acarreta
um processo pouco reflexivo e participativo dos sujeitos. Com isto, a escola passa a ser
uma instituicdo receptora, ndo produtora e transformadora de uma pratica cultural.

Em oposicéo a este ideario de padronizacéo de qualidade, a partir do viés externo,
autores vém se debrugando em analisar a escola e seus processos pedagogicos por meio
de um olhar menos sistémico, levando em consideragéo a unidade, a comunidade e a
participacdo de cada membro. Com isto:

pensar a escola a partir da propria escola é recolocar seus atores em situagao
de protagonismo, assumir sua condicdo cidada de posicionamento no
processo decisorio que afeta a vida da instituicao, dar-lhes fala governante
sobre seus processos e contextos. (CAMPINAS, 2009, p. 04).

Nesse sentido, a gestdo democratica tem papel relevante na construgcdo de uma
escola publica de qualidade. Sendo assim, lijima, (2013) declara que para que haja
mudancas na educaga@o € necessario o engajamento de todos os atores envolvidos no
processo educativo, nas politicas publicas, investimentos em infraestrutura, recursos
humanos e na logistica. A autora ainda declara que a gestdo democratica tdo almejada
sera praticada com maior efetividade a partir do momento em que todos os envolvidos
tiverem clareza da necessidade de participacgédo, reflexdo, argumentacéo e pressdo como
fortalecimento do direito a educacéao de qualidade.

De acordo com Paro (1987) os sujeitos tendem a considerar utopica a proposta
de gestao democratica da escola publica no tocante a participagédo dos pais, educadores,
alunos e funcionarios. Entretanto, para o autor, a utopia revela o lugar que nédo existe, mas
pode vir a existir, pois se coloca como algo desejavel, de valor. Ele pontua também, para
tanto, & necessario a tomada de consciéncia das condi¢cdes concretas que podem viabilizar
um projeto de democratiza¢do da gestéo escolar.

Ainda, Paro (1987) declara que € preciso que o gestor escolar aprofunde suas
reflexdes de modo a permitir que se distribua a autoridade entre os varios setores da
escola, compartilhando as responsabilidades pelo processo educativo.

Os autores Augusta e Oliveira (2005) afirmam que a gestéo escolar tem como primicia

a participagéo de todos, mas tem na figura do diretor o grande articulador que envolve toda
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a equipe visando uma melhor qualidade do ensino. Ainda, afirmam que seu papel € muito
mais do que apenas burocratico, mas também politico e pedagoégico, principalmente no que
tange a busca por uma escola mais inclusiva. E ele quem concretizara o compartilhamento
de responsabilidades e compromissos coletivos em prol de objetivos comuns.

Libaneo (2018) destaca a importéncia da participagcdo da comunidade na escola
possibilitando que ela conheca e avalie os servigcos oferecidos, podendo intervir sobre
sua organizacdo. O autor afirma que as duas formas mais conhecidas de participacdo da
comunidade na escola sao os Conselhos de Classe e os Conselhos de Escola.

De acordo com Libaneo (2018), a participagdo significa que os profissionais da
educacao e a comunidade atuem na gestao da escola. Ademais, o autor afirma que ha dois
sentidos de participacdo articulados entre si. O primeiro € a participagdo como meio de
conquista da autonomia da escola, constituindo-se como pratica formativa, como elemento
metodologico, curricular e pedagodgico, bem como confere o status de comunidade
educativa que interage com a sociedade civil. O segundo é a participagdo como processo
organizacional em que os profissionais e comunidade escolar compartiiham em certos
processos tomada de deciséo.

Assim, conforme declara Libaneo (2018): a escola é um local de compartilhamento
de valores, conhecimentos, desenvolvimento de capacidades intelectuais, sociais, afetivas,
éticas e estéticas, como também é lugar de participagéo na vida social, econdmica e cultural.
Vinha, Nunes e Moro (2019) corroboram com o pensamento de Libaneo ao colocarem que:

A capacidade dialégica, a participacao ativa nas escolhas e deliberacoes,
considerando o outro como constituinte de si mesmo e levando em conta as
diferentes perspectivas e pontos de vista, tém decorréncias diretas na vida
social, coletiva e sdo imprescindiveis para a convivéncia democratica no
ambiente escolar e fora dele. E, portanto, nessa dimensao de valor, que a
convivéncia democratica se constitui como o exercicio e vivéncia dialégica na
din&dmica cooperativa entre os sujeitos no interior da escola (VINHA, NUNES
E MORO, 2019, p. 137).

Libaneo (2018) propde os seguintes principios com base na concepgado de gestao
democratica-participativa: autonomia das escolas e da comunidade educativa; relagéo
orgéanica entre a direcéo e a participagdo dos membros da equipe escolar; envolvimento da
comunidade no processo escolar; planejamento das tarefas; formacéo continuada para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos integrantes da comunidade escolar; utilizagéo
de informagdes concretas e analise de cada problema em seus multiplos aspectos, com
ampla democratizacdo das informacgbes; avaliagdo compartilhada; relagdes humanas
produtivas e criativas assentadas na busca de objetivos comuns.

A autonomia das escolas e da comunidade educativa significa que a escola possui

o poder de decidir sobre seus objetivos e formas de organizagdo, manter-se relativamente

A gestédo democratica e a qualidade do ensino

88



independente do poder central, administrar livremente recursos financeiros, tragar seu
préprio caminho envolvendo toda a comunidade escolar (professores, funcionarios, pais
etc.), que se tornam corresponsaveis pelo éxito da instituicao.

Ainda para Libaneo (2018) essa autonomia € relativa. Isso porque, as escolas
publicas integram um sistema escolar e dependem das politicas publicas. Assim, a escola
deve permear essas duas vertentes, a autonomia na gestdo da organizagdo escolar
conforme suas especificidades e se adequar as diretrizes que recebe dos niveis superiores
do ensino.

No entanto, essa articulagdo nem sempre acontece de forma tranquila, pois o sistema
pode estar mal gerido, bem como o poder publico pode se atribuir a autonomia das escolas
para se isentar de suas responsabilidades. Por outro lado, pode acontecer das escolas se
submeterem mecanicamente as diretrizes dos 6rgaos superiores, desconsiderando suas
particularidades. Considerando toda essa complexidade, afirma Libaneo:

Por isso mesmo, a autonomia precisa ser gerida, implicando uma
corresponsabilidade consciente, partilhada, solidaria, de todos os membros
da equipe escolar, de modo a alcangar, eficazmente, os resultados de sua
atividade - a formagéao cultural e cientifica dos alunos e o desenvolvimento das
potencialidades cognitivas e operativas. (LIBANEO, 2018, p. 115).

A relagéo orgéanica entre a direcdo e a participacdo dos membros da equipe
escolar € o principio que rege 0 exercicio responsavel e compartilhado da gestéo e da
responsabilidade individual e coletiva de cada membro da equipe escolar. Sob a supervisao
e responsabilidade do diretor a equipe formula o seu Projeto Politico Pedagogico, toma
decisbes a partir das discussdes com a comunidade escolar, cria o plano de agcédo no
qual ira trabalhar durante determinado periodo, para entdo, o gestor coordenar, mobilizar,
motivar, liderar e delegar as atribuicdes especificas para seus membros.

Sendo assim, segundo Libaneo (2018), a gestdo democratica nao pode ficar restrita
as formas externas de participacdo, como elei¢cdes, assembleias e reunides, ela precisa
estar a servico dos objetivos de ensino a fim de alcancar a qualidade cognitiva dos processos
de ensino e aprendizagem. Ainda, o autor faz uma ressalva: a pratica participativa néo esta
livre de sujeitar-se a manipulag¢édo e ao controle do comportamento das pessoas, pois essas
podem estar sendo induzidas a ter a sensacéo de que estdo participando, mas na verdade
estdo sendo manipuladas por interesses de terceiros como: grupos partidarios, interesses
pessoais etc.

Em relacéo ao envolvimento da comunidade no processo escolar, a escola deve
promover vinculos mais estreitos com a comunidade educativa, ou seja, com os pais,
entidades e organizagbes paralelas a escola. Primordialmente, os pais e os outros

representantes precisam participar do Conselho de Escola e da Associacao de Pais e
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Mestres para auxiliar na construgéo do Projeto Politico Pedagodgico, acompanhar e avaliar
a qualidade dos servicos prestados.

Também, é necessario o envolvimento da comunidade em outras instancias decisorias
no dmbito da sociedade civil, como em organiza¢des de bairro, movimentos sociais etc.,
para assim contribuir com a fiscalizagéo sobre a execugao da politica educacional.

Segundo Augusta e Oliveira (2005), a gestdo democratica participativa pode ser
exercida de forma a incluir o entorno comunitario no qual a escola esta inserida e redes de
apoio por meio de parcerias comunitarias externas como de unidades basica de salde e
outros estabelecimentos.

Aluz de Augusta e Oliveira (2005) um dos instrumentos que propiciam a organicidade
a escola é o Projeto Politico Pedagogico, pois € por meio dele que as reflexdes, ag¢des e
decisbes deverdo ser registradas, com a participacéo efetiva da comunidade escolar. E
através desse documento que serdo tragados os compromissos politicos e pedagoégicos da
comunidade escolar, derivados de uma reflexdo/avaliagéo a partir da realidade da escola
e de seus problemas, para que depois possa ser discutido pela comunidade e se buscar
alternativas.

O planejamento das tarefas € um ato necessario, pois estrutura e coordena os
objetivos, as estratégias, as agdes, as formas de controle e avaliagdo, bem como direciona
os recursos disponiveis. Nesse aspecto, o plano de agdo da escola é um documento
fundamental, necessitando ser discutido e analisado por toda a equipe escolar para que se
torne um instrumento unificador das atividades escolares.

Ademais, a escola precisa valorizar a formagao continuada para o desenvolvimento
pessoal e profissional dos integrantes da comunidade escolar. Isso porque “a concepgéo
democratica - participativa de gestao valoriza o desenvolvimento pessoal, a qualificagéo
profissional e a competéncia técnica” (LIBANEO, 2018, p. 121). Sendo assim, a escola
€ um espaco formativo onde todos aprendem e deve ser um local para os professores
desenvolverem sua profissionalidade. Portanto, a gestéo e o trabalho escolar requerem de
toda equipe escolar uma formagéo continua.

A gestao precisa buscar informagdes a respeito dos problemas existentes na escola.
Para isso, precisa coletar dados e informagdes reais, realizando uma analise global dos
problemas a fim de identificar suas causas e aspectos fundamentais, ou seja, analisar os
seus problemas em seus multiplos aspectos. Isso implica a verificagdo da qualidade das
aulas, o cumprimento do programa, os resultados do trabalho que a equipe propds atingir,
a adequacéao dos procedimentos didaticos etc.

O conjunto das acgbes e a organizacdo do trabalho da escola esta voltado para

as acgOes pedagoégico-didaticas. O controle sobre esse processo educativo implica na
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avaliacdo mutua entre direcéo, professores e comunidade.

Libaneo (2018, p. 121) aponta a importancia das relagdes interpessoais na qualidade
do trabalho dos professores, a valorizagdo da experiéncia individual e do clima amistoso
de trabalho. Para o autor, a escola precisa investir na mudanga das relagdes autoritarias
e focar em relagbes baseadas na dialogicidade e no consenso, baseadas em relagbes de
respeito e tato humano, privilegiando relacées humanas produtivas e criativas assentadas

na busca de objetivos comuns.

CONSIDERACOES FINAIS

A escola enquanto instituicdo social permite vislumbrar a construgédo da sociedade
almejada, neste sentido exercer préaticas de gestdo democratica e participativa permitem
aos diferentes atores experienciarem vivéncias que colaboram para uma sociedade justa,
equitativa e democratica.

Se faz importante destacar que ainda que haja contradi¢cdes e desafios de diferentes
naturezas para esta vivéncia, € preciso se pensar em um trabalho coletivo, diario que nao
tem por objetivo os resultados a curto prazo, mas sim a constru¢do a médio prazo, do
sentimento de pertencimento e responsabilidade para com a prépria escola e seu entorno.

Para tanto, segundo Augusta e Oliveira (2005) é fundamental reforgar a ideia da
gestao democratica, participativa e inclusiva, que funcione de forma conjunta e coletiva.
Dessa forma, todo esse processo deve estar sintetizado no Projeto Politico Pedagdgico,
estabelecendo as diretrizes e apontando os caminhos, onde todos sdo corresponsaveis
pelas acbes que objetivam a melhora da escola. Essa mudanca no papel desempenhado
pelo diretor, ndo o exime de ser o articulador politico e pedagégico, aquele capaz de
descentralizar o poder, engajar a equipe, sendo também a figura capaz de tomar as

decisbes necessarias quando nao ha a possibilidade de consultar a comunidade escolar.
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