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GESTAO E INOVAGCAO EDUCACIONAL (GIED)

A expansdo da Educacdo e as necessidades emergentes da prética
acarretam mudancas na organizacdo da gestdo no Brasil. Com o objetivo de
aumentar a eficiéncia e a produtividade da gestdo e a adaptagédo ao rapido
avanco tecnoldgico e globalizado do mundo, diversos modelos de gestao foram
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econdmicas. Diante disso, o grupo de pesquisa Gestao e Inovacao Educacional
procura desenvolver pesquisas sobre a gestdo e o processo de inovagdo em
todas as suas dimensdes através de estudos em contextos organizacionais da
educacéo, discutir politicas e estratégias de promog¢ao da inovacao e da gestao
no espacgo educacional, promover capacita¢do para os gestores favorecendo o
desenvolvimento das competéncias necessarias para sua atuacgéo profissional no
contexto educacional, aprimorar conhecimentos na area proposta para pesquisa
e estimular a pesquisa e a investigagéo na universidade. Ou seja, sédo realizados
estudos com iniciativas de intervengdo, aplicagdo e inovacdo na formacao
e atuacao do gestor e avaliagdo de sistemas de processos educacionais em
diferentes niveis de ensino.

Dentro desse segmento abordam-se os seguintes eixos:
+  Gestéo e o processo de inovagao em todas as suas dimensoes.
+  Estudos em contextos organizacionais da educacéo.

+  Politicas e estratégias de promoc¢ao da inovacdo e da gestdo no es-
pacgo educacional.

+  Formacao, Atuacgéo e Atribuicdes do Gestor Escolar.
+  Processos de avaliagdo e supervisdo no ambiente escolar.

+  Pesquisa qualitativa na vertente educacional.

Profa Dra Luciane Hees
Coordenadora do GIEd

Observagao: O texto e as ideias expressas em cada um dos artigos s&o de inteira responsabilidade
dos seus respectivos autores. Nao refletindo necessariamente o posicionamento da organizadora
ou da instituigdo vinculada ao grupo de pesquisa. Os conceitos produzidos e publicados referem-se
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CAPITULO 3

AS COMPETENCIAS DA GESTAO ESCOLAR E
DEMOCRATICA

Heber Ceribelli

Mestrando em Educacéo pelo Programa de Mestrado Profissional em Educacéo do
UNASP-EC.

RESUMO: A gestao escolar vem demonstrando uma enorme relevancia no ambito mundial,
fazendo com que esta seja cada vez mais evidenciada a necessidade de que as escolas
facam uso de uma gestao democratica e participativa para que ocorra desenvolvimento pleno
do ensino e da educagdo como um todo. A relevancia deste tema é perceptivel tendo em vista
que o ambiente escolar é o que fornece os parametros para o ensino e aprendizado de todas
as criangas, e esta por sua vez sdo consideradas como sendo o futuro da sociedade. Para
isto 0 presente trabalho estabeleceu como objetivo principal relatar sobre a gestéo escolar,
e como objetivo especifico conceituar a gestéo escolar, a gestdo democratica participativa
e por fim relatar sobre a importancia do gestor escolar na organiza¢do pedagogica. O tipo
de trabalho realizado consiste em uma reviséo de literatura. O ambiente escolar consiste no
local que propicia maior proximidade perante a realidade dos alunos, possibilitando maior
conhecimento das necessidades e especificidades destes educandos, por meio dos diversos
setores que constituem a comunidade escolar. A atuacéo do gestor escolar é baseada através
de atividade que sdo importantes na area da educacgao e na estruturagcdo com crescimento e
desenvolvimento da sociedade, devido a isto observa-se a necessidade de possuir um lider
que seja competente na sua acéo pedagogica-administrativa.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino; Aprendizado; Escola; Gestao democratica.

INTRODUCAO

Aescola é tida como sendo uma unidade basica e local para realizar metas almejadas
e objetivos do sistema educativo, além disto est4 apresenta-se como sendo o foco da toda
a atencao da sociedade, de maneira a ser estruturada por diversos valores estratégicos que
acarretam beneficios para o desenvolvimento, desta forma possuindo grande relevancia
também para a qualidade de vida e demandas sociais das pessoas que orbitam o seu
entorno comunitario (LUCK, 2000). Administrar toda esta situac&o consiste em um enorme
desafio para os gestores escolares, devido ao fato de exigir que estes possuam novas
atencdes, conhecimentos, habilidades e atitudes, que acabam acarretando a necessidade
de competéncias para a tomada de decisOes participativas e justas.

A gestao escolar vem demonstrando uma enorme relevancia no dmbito mundial,
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fazendo com que esta seja cada vez mais evidenciada a necessidade de que as escolas
facam uso de uma gestdo democratica e participativa para que ocorra desenvolvimento
pleno do ensino e da educagdo como um todo. A responsabilidade da gestéo escolar é a de
responder pela gestdo administrativa, gestdo pedagogica, gestdo de recursos financeiros
e gestao de pessoas.

A relevancia deste tema é perceptivel tendo em vista que o ambiente escolar é o
que fornece os parametros para o ensino e aprendizado de todas as criangas, e esta por
sua vez sao consideradas como sendo o futuro da sociedade. Desta maneira levanta-se o
seguinte questionamento de como a gestao escolar e democratica atua dentro da escola?

Para isto o presente trabalho estabeleceu como objetivo principal relatar sobre
a gestdo escolar, e como objetivo especifico conceituar a gestdo escolar, a gestéo
democratica participativa e por fim relatar sobre a importancia do gestor escolar na

organizagao pedagogica.

METODOLOGIA

O tipo de trabalho realizado consiste em uma revisdo de literatura no qual foi
realizada uma consulta a livros, dissertagdes e por artigos cientificos selecionados através
de busca nas seguintes bases de dados (livros, sites de banco de dados etc.) como google
académico, revistas online. Utilizando trabalhos pesquisados com busca sendo feita em
livros, artigos, revistas e sites de instituicdes na internet, entre as bibliografias consultadas
cita-se autores renomados na area de pesquisas de campo.

Um dos primeiros passos em um trabalho cientifico, &€ buscar e estabelecer
metodologias capazes de garantir a eficiéncia dos objetivos propostos. De acordo com
Gerhadt et al. (2009), trata-se de estudos a fim de estabelecer caminhos de forma organizada
para se fazer uma pesquisa, estudo ou ciéncia. Ou seja, sdo os meios tomados para se
pesquisar algo com proposito de chegar a um resultado. Em se tratando de um trabalho
cientifico, a metodologia tem como consequéncia o método cientifico. Para Rabelo (2002)
O método cientifico € definido como um conjunto de processos que se configura como
uma ferramenta adequada para o tratamento das analises dos problemas académicos
propostos.

O método de pesquisa bibliografica configura-se de acordo com Lima e Olivio (2013),
como sendo uma maneira de pesquisar no ambito dos livros e periddicos referenciais
conceituais teoricos consistentes, que possam se configurar como elementos capazes de
reforcar os esquemas interpretativos, explicativos a analiticos.

Entende-se por metodologia, segundo Olivio (2013), como sendo um conjunto

de procedimentos utilizados por uma técnica, referencial, ou disciplina, que resulta em

As competéncias da gestdo escolar e democratica

27



dados cientificos. Assim os métodos séo aplicagbes de processos e técnicas que visam
0 conhecimento e o embasamento cientifico, para garantir a legitimidade do saber

adquirido.

DESENVOLVIMENTO

A gestao pode ser observada em quaisquer lugares que envolva uma empresa ou
alguma instituicao publica ou até mesmo particular, atua de maneira essencial para o setor
da educagédo. Agestao escolar abrange as necessidades que as unidades escolares contém,
como por exemplo, segundo Luck (2009), “elaborar e executar a proposta pedagogica,
administrar o pessoal e os recursos materiais e financeiros”.

A gestao educacional ndo surgiu com o proposito de atuar como sendo substituta
da administracéo escolar, ao invés disto sua funcéo € tida de forma a complementar as
caracteristicas até entdo nao contemplados (LUCK, 2007, p.55).

O principal foco da gestao escolar € tido como sendo o relacionamento existente
que ocorre dentro dos parametros escolares e da sua abrangéncia a comunidade que
se encontra ao seu redor. Segundo Lilck (2002) relata que existe seis motivacbes para
que se opte por conter a participagdo na gestdo escolar: como otimizar a qualidade
pedagogica; curriculos concretos, atualizados e que se encontram dentro dos padrdes
exigidos atualmente; otimizar o profissionalismo dos professores; diminuir o isolamento
dos diretores e professores; incentivar o apoio comunitario as escolas; e o desenvolvimento
das metas comuns na comunidade escolar.

Luck (2002, p.18-19) relata ainda que existe algumas atividades que sao tidas como
especiais e elas tendem a ser almejadas para realizar modificagbes entre as relagbes
existentes no ambiente escolar, com o intuito de originar uma forma de estimulo para
aumentar as participa¢des da comunidade escolar, tanto interna como externa.

A gestdo escolar tem como intuito principal fornecer meios para as instituicdes
escolares possuam uma administragéo eficiente, de maneira que isto é essencial no decorrer
do processo de democratizacdo da escola, abrangendo tanto os aspectos pedagdgicos
como o aspecto burocratico. Segundo Luck (2007), quando descreve que a gestdo escolar
demonstra na literatura existente posterior aos anos 90, de maneira a ser considerada como
essencial para a organizacao significativa e estabelecimento dos processos educacionais
e mobilizacdo de pessoas voltadas para o desenvolvimento e melhoria da qualidade de
ensino que oferecem.

ALei9.394/96 (BRASIL, 1996) relata que as escolas contém autonomia para fornecer
auxilio para compreender as particularidades regionais e locais de seus alunos, contudo,

necessitam conter respeitos de algumas normativas que existem dentro dos sistemas
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de ensino. No Brasil, a gestdo educacional € determinada por orientagdes previstas na
Lei 9.394/96 (BRASIL, 1996), na qual é citado o modelo democratico e participativo da
administracdo escolar, modelo este que caracteriza a gestao educacional.

O processo de gestao nas instituicbes de ensino precisa ser global, sendo que
este é tido como sendo responsabilidade de toda comunidade escolar, de maneira que
deste processo encontra-se participando o diretor de escola, o coordenador pedagégico, o
supervisor de ensino, os professores e todos os demais colaboradores que se encontram
no ambiente escolar, e abrange também os familiares que possui um papel de suma
relevancia e essencialidade perante o desenvolvimento deste processo (FREIRE, 1985).

A gesté@o escolar tende a ser estruturada de forma coletiva, sendo que a mesma
ndo pode ocorrer de maneira fragmentada e sim de forma colaborativa e democrética.
“A gestao democratica implica a efetivagdo de novos processos de organizacdo e gestédo
baseados em uma dindmica que favoregca os processos coletivos e participativos de
decisdo” (BRASIL, 2004, p.15). E relevante para a comunidade na qual esta inserida que
ela possa atuar sendo parte ativa da gestédo escolar por meio da ocorréncia de conselhos
escolares, sendo que esta democratizagdo da escola traz beneficios tanto para a equipe
como para a comunidade.

E de grande importancia que a gestdo educacional esteja pautada em parametros
que abranja tanto aspectos que sdo democraticos como também aqueles que séo
participativos, considerando que esta estruturacao coletiva de objetivos é tida como reflexo
da democratizacdo da escola e nas melhorias que atuam como sendo consequéncia da
sua importancia na sociedade. A gestao escolar engloba todas as atividades da instituicao.
Ela é responsavel, através de seu gestor, por garantir a organizacao e desenvolvimento
da gestao da escola, materializando planos e projetos elaborados por ela. O artigo 12 da
Lei 9.394/96 (BRASIL, 1996) destaca as principais incumbéncias da gestéo escolar nas
unidades de ensino com a seguinte redacao:

Para ser maior facilidade a gestdo realiza-se a classificacdo da gestao
escolar em trés areas que atuam como sendo conectadas, sendo estas:
a) gestdo de Recursos Humanos: refere-se ao relacionamento com pais,
alunos, comunidade, professores e pessoal administrativo, que deve ocorrer
de forma a garantir o perfeito funcionamento da escola, contornando os
problemas que surgirem e as questdes de relacionamento humano; b) gestao
Administrativa: relaciona-se a parte fisica e institucional. A parte fisica é o
prédio e os equipamentos/materiais que a escola possui e a parte institucional
sdo os direitos e deveres, as atividades da secretaria e a legislagdo escolar;
c) gestdo Pedagogica: estabelece os objetivos gerais e especificos para
0 ensino, definindo-os a partir do perfil da comunidade e dos alunos, além
de elaborar os conteudos curriculares e acompanhar e avaliar os alunos, 0s
professores e a equipe gestora. As atribuicdes da gestdo pedagoégica estao
descritas no Regimento Escolar e no Projeto Politico Pedagdgico da escola
(CATANI et al., 2009, p. 309)
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GESTAO DEMOCRATICA PARTICIPATIVA

Segundo Luckesi (2007, p.15), “Uma escola é 0 que séo 0s seus gestores, 0s seus
educadores, os pais dos estudantes, os estudantes e a comunidade. A ‘cara da escola’
decorre da agdo conjunta de todos esses elementos”. Sendo assim a escola € administrada
norteada por uma comunidade e por meio de participagéo efetiva de todos.

O ambiente escolar consiste no local que propicia maior proximidade perante a
realidade dos alunos, possibilitando maior conhecimento das necessidades e especificidades
destes educandos, por meio dos diversos setores que constituem a comunidade escolar.
Este processo de decisao coletiva acarreta uma maior abrangéncia dos diversos atores na
definicdo dos rumos e da realizacao de seus propositos educativos, o que assegura mais
compromisso de todos (RIBEIRO e MENIN, 2005).

Segundo Luck (2000), o trabalho escolar possui uma atividade de carater
coletivo, realizado partindo da participacdo conjunta a integrada de todos aqueles que
estdo inseridos no ambiente escolar. Desta maneira o envolvimento de todos aqueles
que fazem parte, tanto de maneira direta como indiretamente, do processo educacional
na estruturacdo de objetivos, na resolucéo de problemas, na tomada de decisées, na
proposi¢ao, implementagdo, monitoramento e avaliacdo de planos de acgédo, visando os
melhores resultados do processo educacional, € imprescindivel para o sucesso da Gestéao
Escolar Participativa.

A gestdo democratica demonstrada na Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n° 9394/96
€ observada como sendo uma estruturacao social. De maneira a ficar por conta da escola
uma organizagao social, de maneira a estar inclusa em um ambito local, com identidade
e cultura proprias, materializadas em seu Projeto Politico Pedagégico construido pela sua
coletividade (LIBANEO, 2008).

Quando se relata sobre a gestédo democratica, tende-se a compreender o conceito
abrangente de gestéo, que, segundo Libaneo (2008) caracteriza-se segundo “a atividade
pela qual sdo mobilizados meios e procedimentos para se atingir os objetivos da
organizacgao, envolvendo, basicamente, os aspectos gerenciais e técnicos administrativos.
Nesse sentido, é sinbnimo de administracao” (LIBANIO, 2008, p. 101).

Desta forma a participacdo, segundo de Libaneo (2008) consiste como sendo o
principal meio de garantir a gestdo democratica da escola, devido ao fato de a gestao
democratica possui em seu conceito de envolvimento coletivo perante a necessidade de
escolhas e no funcionamento da organizagédo escolar (LIBANEO, 2008, p. 102).

Libaneo (2005), descreve que a gestdo democratica participativa é utilizada

para valorizar o engajamento e envolvimento existente “entre a sociedade e a escola”,
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principalmente “aqueles que estdo envolvidos na comunidade na qual a instituicdo escolar
esta inserida”, e efetivando esta participagcdo por meio da inser¢cdo “nos processos de
tomada de decisdo”, contribuindo para uma construcdo coletiva de metas e que estas
acarretem diversas contribuicbes para o “funcionamento da escola através do dialogo, do

consenso”. E o que ressalta o mestre.

Fortalecamento da
participacho estudantil

Provimento
ao cargo de diretor

Garantia de
financiamento

DECISAO P
PARTILHADA diferentes niveis e
modalidades
de ensino

Luta pela progressiva
autonomia da escola

Figura 1. Modelo de gestéo participativa.
Fonte: VASCONCELOS, (2009)

Na Figura 1, o modelo apresentado demonstra que dentro da gestao participativa
0 papel realizado pelo diretor consiste em algo de suma relevancia, devido ao fato de
ser necessaria a existéncia de uma pessoa que atue como sendo um lider que possua
uma postura firme e que contenha consciéncia do que deseja realizar auxiliando na
transformacé@o da pratica administrativa e pedagogica. “Portanto, a grande tarefa da
direcdo, numa perspectiva democratica, é fazer a escola funcionar pautada num projeto
coletivo”. (VASCONCELOS, 2009, p.61) Perante uma gestdo democratica e participativa
todas as funcdes da escola necessitam ser considerados, mesmo aqueles que néo facam
servicos burocraticos ou pedagoégicos.

Para que possa existir uma gestdo democratica efetiva o diretor, os professores, os
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funcionarios, os alunos e a comunidade tende a encontrar-se com os mesmos ideais que
proporcionem uma maior participatividade na qual os gestores devem buscar meios de
realizar uma comunicag¢ao que proporcione esclarecimento, aberta para questionamentos,
além de delegar as responsabilidades de cada um de forma concreta e delimitada sendo
que isto abrange todos aqueles que estdo inseridos no contexto da comunidade escolar,
sendo ainda que aqueles que estéo inseridos nesta comunidade tendem a compreender
que suas responsabilidades perante a sua comunidade, devido ao fato de que um modelo

participativo as decisdes atingem a todos (ZITKOSKI, 2010).

A IMPORTANCIA DO GESTOR ESCOLAR NA ORGANIZAGCAO PEDAGOGICA
QUE VISA QUALIDADE DE ENSINO OFERTADO

Para que instituicdo escolar consiga conquistar as ideias que almejam perante a
qualidade de ensino e aprendizagem de todos de fato se estabeleca, para isto é preciso
que o gestor seja articulador, esteja presente e seja participativo em questionamentos
que abranjam o setor da pedagogia que o ambiente escolar fornece. O gestor escolar
consiste naquele que possui a maior responsabilidade para com os setores que existem
na escola como administrativo, financeiro e pedagogico da instituicdo de ensino. A escola
deve possuir uma organizagdo pedagogica otimizada e esta por sua vez tende a ser
gerenciada e direcionada proporcionando qualidade ao ensino por meio da elaborag¢éo de
planejamentos, acompanhamento, avaliacdo do rendimento da proposta pedagogica.

Além de observar o desempenho dos alunos, dos professores e de toda a equipe
que que atua no ambiente escolar, observa-se que o ambiente escolar consiste no local
que possui a instrugdo como sendo a sua principal dimensao educativa, devido ao fato de
educar por meio da instrugéo (PARO, 2006). Entretanto, &€ de conhecimento de todos que
0 ensino néo é a unica finalidade do processo educativo, sendo que é através deste que a
aprendizagem do aluno é efetivada. Segundo Paro (2006) o discente com sua identidade
particular consiste “no ponto de partida para a organizagdo do ensino”. O gestor escolar
deve dar inicio ao seu trabalho por meio da constatacéo da realidade existente no ambiente
escolar e a partir disto dar comecar o planejamento de suas metas e de por meio disto tracar
0 percurso para conquista de seus objetivos. Entre os aspectos que sdo de suma relevancia
para determinar uma adequada gestéao do processo de producéo pedagdgico-escolar, este
consiste na compreensdo da gestdo escolar como sendo uma atividade pratica social
que atua como sendo uma forma de proporcionar uma base de apoio a pratica educativa
fazendo com que esta seja legitima por meio do exercicio da participacdo, da democracia,
da autonomia. Desta maneira a gestdo escolar democratica é tida como sendo um aspecto

condicionante e necessario para produ¢éo de uma educacgéo de qualidade (PARO, 2006).
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Perante esta afirmacgéo, pode-se relatar que o ato de realizar o planejamento
necessita ser frequentemente submetido a avaliagbes néo apenas pela equipe de gestao
escolar, mas também por meio de todos “aqueles que encontram-se envolvidos no decorrer
do processo ensino-aprendizagem”, desta maneira a aprendizagem de todos na escola,
ocorreram de maneira significativa, eficiente e “eficaz com o intuito de nortear as atividades
previstas”, tornando-se capaz de servir como sendo uma forma de nortear as decisbes
a serem tomadas para a ocorréncia de uma formagdo humana de qualidade, conforme
ensina Urban, Scheibe, Maia (2009).

Ferreira (2009, p.172-173) indica que:

A dinamica da organizacdo pedagdgica acontece de forma intensa e de
acordo com as ideias que embora s&o planejados pelo grupo da comunidade
escolar (Gestores, Docentes, Pais e Auxiliares em Educacgéo), toma forgca
quando supervisionado e coordenado pelo Gestor Escolar.

Apartir disto observa-se arelevancia que o gestor escolar possui no setor pedagogico
de uma instituicdo escolar, devido ao fato de que esta estruturacéo de nas aprendizagens
de todos na escola se faz por meio da participagédo da gestao escolar, sendo diretamente
relacionada com a participacao de todos os envolvidos no decorrer do processo de ensino
— aprendizagem, sobretudo de suas liderancas.

Segundo Campos (2010, p. 70):

Politicas sao as orientac6es mais gerais do processo, a direcédo de atuacao a
serem efetuadas. Elas norteiam e lhes déo sentido. S&o as diretrizes ou linhas
de acéo, que norteiam ou definem praticas, como normas, leis e orientagdes.
Planejamento é o processo de elaboracéo de planos de acédo que obedece e
operacionaliza diretrizes com vistas a sua concretizagdo. Gestao é o processo
de organizacado de execucdo de uma linha de agado, executar um plano.
Embora haja uma visdo de gestao com significado mais amplo, tomando - a
como sindénimo de administracdo. Gestao € considerada como uma fungéo
ou parte de uma administragdo. Avaliacdo € um processo de anadlise ou
julgamento da pratica. E um processo de acompanhamento garantidor da
qualidade do processo educativo (CAMPOS, 2010, p. 70).

Por meio da organizacdo pedagobgica, o gestor, impulsionara diante da equipe
escolar, as concepcdes que a escola que deseja implementar, e de acordo com essa
concepcao deve definir o projeto pedagogico e o trabalho de cada profissional que atua

na area pedagogica da escola, com a finalidade de promover a aprendizagem continua e

significativa de todos na escola.

CONCLUSAO

O ambiente escolar pode ser considerado como sendo um local de grande

importancia para dar continuidade para a cultura e o ensino da sociedade, sendo que por
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meio do conhecimento pode-se fornecer énfase aos problemas sociais e éticas peculiares,
além de ser a fonte para as atividades profissionais dos docentes e sua relagdo ampla com
o alunado. Realizar a gestdo destas atividades, sendo estas complexas deixa de ser algo
somente relacionado a aspectos administrativos e burocraticos. A atuagéo do gestor escolar
€ baseada através de atividade que sdo importantes na area da educacéo e na estruturagéo
com crescimento e desenvolvimento da sociedade, devido a isto observa-se a necessidade
de possuir um lider que seja competente na sua agéo pedagdgica-administrativa.

As atividades que sao referentes a liderangca do gestor escolar relacionam-se de
maneira direta a eficiente existente na escola, de maneira que através desta realiza-se um
aprendizado diferenciado para com seus alunos. Fica evidente que além de profissionais
de qualidade e que realizem suas fungcbes com qualidade, é necessario que estes possuam
uma comunicagao eficaz entre os colaboradores, entre os lideres e entre ambos, dando
origem a um local que possui confianca e de interagéo.

A gestdo democréatica demonstra a necessidade de existir uma relagcdo que seja
eficiente entre a comunidade na qual a escola esta inserida, de maneira a permitir que a
populagcédo possa fazer parte das tomadas de decisdes, sendo que isto é preciso devido
a evidencia de que a escola esta neste local e consequentemente sera utilizada pelas

criancas que ali residem.
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