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APRESENTACAO

No volume 3, desta obra Fundamentos de Enfermagem, & composto por 20
capitulos, que englobam assuntos relacionados ao ambiente hospitalar, como também
a dimensao ensino. A principal relagao entre eles, € que os hospitais além de serem
espacos voltados para a assisténcia a salde em suas diversas especialidades, é
também o campo da pratica de ensino, de pesquisa e incorporag¢ao tecnolégica em
saude.

A assisténcia hospitalar se fortalece quando ela se abre para o ensino e o
desenvolvimento de pesquisa, que retroalimentam a qualidade da assisténcia, segundo
a Seguranca do Paciente. Esta relagdo ocorre pelo ensino para a graduacéo e poés-
graduacgao para as diversas profissdes da area da saude.

Por fim, esperamos que este livro possa fortalecer a Enfermagem, colaborando
e instigando os envolvidos na dimensdo do ensino, da pesquisa e da extensao.
Estimulados porinstrumentos metodoldgicos, tecnologicos, educacionais e assistenciais
gue corroboram com o desenvolvimento da pratica profissional da Enfermagem

Michelle Thais Migoto
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CAPITULO 8

REVISAO DO PROCESSO DE ENFERMAGEM DO
INSTITUTO DE ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA DO

Nathalia Casarin Scoz Campos
Instituto de Ortopedia e Traumatologia do Hospital
das Clinicas de Séao Paulo

Sao Paulo - SP
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RESUMO: Entende-se como Processo de
Enfermagem (PE), a abordagem relacionada
a ética e a humanizacdo de enfermagem
associada a resolugdo dos problemas
direcionados aos cuidados e a saude dos
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pacientes. O PE esta relacionado a capacidade
do Enfermeiro de desenvolver um julgamento
critico e preciso sobre o que foi observado
por ele. A partir da andlise critica do processo
de enfermagem do Instituto de Ortopedia e
Traumatologia do Hospital das Clinicas da
Faculdade de Medicina da Universidade de
Séao Paulo, verificou-se que era necessaria a
revisao do processo de enfermagem. Revisar e
aprimorar o processo de enfermagem realizado
no hospital, através de teorias de enfermagem
gque se adequam a filosofia da instituicao. Apés
a discusséo do processo de enfermagem e da
sistematizacdo da assisténcia, foi elaborado
um questionario para coleta de dados, a fim
de identificar a definicao dos enfermeiros
em relacdo a quatro metaparadigmas. Foi
possivel identificar através da percepcéao dos
enfermeiros que o foco do cuidado deve estar
centrado no Ser humano, que o meio ambiente
contribui de forma efetiva para o resultado da
assisténcia prestada, a enfermagem é quem
executa o processo de cuidado sendo o elo entre
a equipe multidisciplinar, e definido as teorias.
O Grupo continua seus estudos, reforcamos a
valorizagdo do cuidado e ainten¢do de aumentar
aqualidade da assisténcia prestada ao paciente.
Utilizando as teorias para nos fundamentar a
fim de adotar o conceito qual a inter-relacéo
para a continuidade do desenvolvimento da
enfermagem na Instituicao.
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PALAVRAS-CHAVE: Teoria de enfermagem, Saude, Enfermagem.

ABSTRACT: Itis understood as Nursing Process (PE), the approach related to nursing
ethics and humanization associated to the resolution of the problems addressed to
the care and health of the patients. The EP is related to the Nurse’s ability to develop
a critical and accurate judgment about what was observed by him. From the critical
analysis of the nursing process of the Orthopedics and Traumatology Institute of the
Hospital das Clinicas of the Medical School of the University of Sdo Paulo, it was verified
that it was necessary to review the nursing process. To review and improve the nursing
process performed in the hospital, through nursing theories that fit the institution’s
philosophy. After the discussion of the nursing process and the systematization of care,
a questionnaire for data collection was elaborated in order to identify the definition of
the nurses in relation to four metaparadigms. It was possible to identify through nurses’
perception that the focus of care should be centered on the human being, that the
environment contributes effectively to the outcome of the care provided, nursing is the
one who performs the care process being the link between the team multidisciplinary,
and defined theories. The Group continues its studies, reinforcing the valorization of
care and the intention to increase the quality of care provided to the patient. Using
theories to support us in order to adopt the concept of the interrelationship for the
continuity of nursing development in the Institution.

KEYWORDS: Nursing theory, Health, Nursing.

11 INTRODUGCAO

Entende-se como Processo de Enfermagem (PE), a abordagem relacionada
a ética e a humanizacdo de enfermagem associada a resolucdo dos problemas
direcionados aos cuidados e a saude dos pacientes. O PE esta relacionado a
capacidade do Enfermeiro de desenvolver um julgamento critico e preciso sobre o que
foi observado por ele. Para avaliar a eficacia de um PE é necessario realizar testes
na pratica, no qual o diagnéstico de enfermagem ira especificar qual o resultado a ser
atingido. A forma como o processo de enfermagem é realizado em uma instituicédo de
saude, esta diretamente relacionado com a forma que a assisténcia de enfermagem é
prestada e deve estar embasada na razdo de ser da instituicao.

A partir da analise critica do processo de enfermagem do Instituto de Ortopedia e
Traumatologia (IOT) do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade
de Séo Paulo (HCFMUSP), verificou-se que era necessaria a revisdo do processo
de enfermagem. Através da definicao encontrada na Resolucéo 358/2009 do COFEN
de que Sistematiza¢do da Assisténcia ndo é sinébnimo de Processo de Enfermagem,
pelo contrario, o PE € a acdo pensada no momento do contato com o paciente, ele
€ circular, ele ndao padroniza linguagem, para isso, depende de ferramentas como a
classificagcao de enfermagem.
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E importante que haja a padronizaco para que n&o gere desalinhamento entre os
conceitos e suas aplicagdes e consequentemente ndo haja dificuldades de execucgéao
e monitoramento dos resultados. Padronizar a linguagem gera maior credibilidade
da enfermagem frente a equipe multiprofissional e ao paciente. Como consequéncia,
conquistamos maior efetividade do cuidado e alinhamento na execucao dos processos,
dessa forma evidenciamos que a qualidade depende de quem a executa.

O Processo de enfermagem contribui para organizagdo do pensamento de
forma a sistematizar o contetdo pensado, clareando as tomadas de decisbes e acdes
definindo prioridades.

Ha a necessidade ainda de aperfeicoar e fundamentar o PE conforme citado por
McEWen, Melanie e Wills, Evelyn (2016, p. 19):

“A enfermagem é uma profissdo em evolucdo, uma disciplina académica e uma
ciéncia. Com o aperfeicoamento e o crescimento da enfermagem como profissao,
permanece a controvérsia de enfatizar um foco humanista e holista ou uma forma
objetiva e derivada da ciéncia para a compreensdo da realidade. Necessita-se,
sendo cada vez mais evidente diante do amadurecimento da enfermagem como
profissdo, uma filosofia aberta que vincule os conceitos empiricos, capazes de
serem validados pelos sentidos aos conceitos tedricos de significado valor.”

Para definir as teorias € importante ter em mente quais sao os valores profissionais
e pessoais de cada individuo que o0 executa, quais sdo os valores institucionais onde
esta sera aplicada e qual o perfil de paciente que sera envolvido neste processo, visto
que este é o objetivo final do planejamento do cuidado.

Ainda sobre a teorizacdo da enfermagem, de acordo com Levine (1995, p. 11,
apud McEWen, Melanie e Wills, Evelyn 2016):

“Na enfermagem tradicional, os esforgos iniciais eram dirigidos para a criacdo de
um procedimento —um livro de receitas para os teéricos futuros — que, entéao, poderia
ser usado para decidir 0 que era e 0 que n&do era uma teoria. E havia, sempre, certa
expectativa de que a teoria grandiosa, abrangente e global apareceria e encerraria

toda a especulacdo. A maioria dos primeiros tedricos realmente acreditou que
estava chegando a isso”.

2| OBJETIVO

Revisar e aprimorar o processo de enfermagem realizado no hospital, através de
teorias de enfermagem que se adequam a filosofia da instituicdo. O presente estudo
fez parte da iniciativa do grupo de Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE) implementado por enfermeiros do 10T.

31 METODO

Foi criado um grupo de SAE que identificou a necessidade de aperfeicoar o PE e
a qualidade da assisténcia prestada em busca de melhoria continua.
No primeiro momento, o0 grupo fez um Brainstorming sobre os conceitos do
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processo de enfermagem e da sistematizacdo da assisténcia e verificou diversos
fatores que influenciam na maneira de executar a assisténcia. Evidenciando que era
necessario conceitualizar como a aplicagdo do processo era embasada no instituto e
os fatores relacionados.

Para identificar a aplicacao do processo de enfermagem pelo olhar do enfermeiro
na pratica de suas atividades diarias, foi necessario desmembrar a definicdo de
processo de enfermagem em quatro metaparadigmas. Os enfermeiros deram a sua
definicdo para cada um deles, e a partir de entdo entendermos o real fundamento da
pratica.

Foi elaborado um questionario para coleta de dados, a fim de identificar a definicao
de todos os enfermeiros da instituicao em relacdo aos metaparadigmas: Saude, Meio
Ambiente, Enfermagem e Ser humano. Este questionario foi preenchido com objetivo
de avaliar e identificar as necessidades de cada unidade. O questionario foi elaborado
com perguntas abertas, e apds tabulados e elencados com o0s principais conceitos
apresentados pelos enfermeiros. Os dados foram analisados e compilados pelo
grupo e foi criada um Unico conceito desses metaparadigmas que representassem a
execucao da assisténcia prestada.

O conceito de Saude foi definido como um estado de equilibrio, bem-estar e
conforto fisico, mental espiritual e social. A enfermagem, como papel essencial para o
alcance do equilibrio, bem-estar e conforto em todos os aspectos da saude humana
para proporcionar melhor qualidade de assisténcia ao paciente e familia em seus
processos de viver e de morrer. O Ser humano foi definido como o individuo e sua
familia, seres unicos que constituem o foco central na assisténcia de enfermagem.
Meio ambiente, sdo fatores externos e internos do individuo, familia e o ambiente
fisico que interferem na recuperagéo da saude e na adaptac¢ao as novas condi¢oes de
vida.

Foi realizada uma andlise bibliogréafica das principais teorias de enfermagem, em
buscadeteorias que corroboram com os metaparadigma definidos, que n&o contradigam
a razao de ser da divisao de enfermagem e que se adequem as necessidades dos
pacientes com trauma ortopédico. As teorias fornecem ao profissional de enfermagem
uma perspectiva ao identificar as necessidades reais do paciente e organizar os
dados no cuidado diério, identificando informagdes importantes na anélise e previsao
de resultados.

Foi necessario considerar a razéo de ser da divisédo de enfermagem, o modelo pelo
qual é prestada a assisténcia de enfermagem traumato ortopédica ao binémio paciente/
familia garantido um tratamento de alta qualidade, considerando o planejamento
da assisténcia de enfermagem holistica de forma individualizada e a valorizagéo e
capacitacéo da equipe de enfermagem, pressupostos esses tidos como a misséo da
Divisdo de Enfermagem. Ainda foi considerada a viséo, a qual devera ser reconhecida
nacionalmente como enfermagem de exceléncia, prestar atendimento a comunidade
na prevencao de doencgas traumato ortopédicas e desenvolver profissionais na area
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de ensino e pesquisa de modo integrado. Por fim, foram considerados os valores
da mesma, onde as metas de atendimento estdo voltadas para ética, competéncia,
humanizacdo, promocédo da imagem, melhoria continua, pioneirismo, enfoque
educativo, valorizacao do potencial humano, preservacao do patriménio. Todos esses
requisitos foram essenciais para alinhar com as necessidades identificadas e com a
escolha das teorias.

Assim, foram excluidas as teorias que nao estavam dentro do contexto de
trabalho do IOT. Apbs analisar as principais teorias foram destacadas quatro, que
hipoteticamente se adaptaram as necessidades do instituto. Foram estas Sister Callista
Roy (Teoria da Adaptacédo de 1970), Imogenes King (Teoria do alcance de objetivos
de 1964), Dorothea Orem (Teoria do autocuidado de 1970) e Wanda Horta (Teoria das
necessidades humanas basicas).

As teorias pré-selecionadas foram estudadas pelos enfermeiros do grupo para
verificar a sua aplicabilidade a realidade do IOT. O grupo de SAE é composto por onze
enfermeiros voluntarios, que manifestaram interesse em participar e contribuir com o
presente estudo. Estes enfermeiros foram divididos em quatro subgrupos para analise
individual das teorias para o aprofundamento do conhecimento de cada uma delas e
identificacédo da melhor teoria a ser adaptada as necessidades do 10T.

As teorias foram apresentadas e discutidas individualmente em reuniées pré-
estabelecidas. Para vivenciar a pratica do conceito foi realizado um estudo de caso,
onde foi definido um paciente a partir das seguintes determinantes: maior tempo de
internacao e maior rotatividade entre as unidades de internacéo. A partir desta analise
foi definido o paciente sendo do sexo feminino, faixa etaria 25 a 30 anos, que foi
atendida nos seguintes setores, enfermarias (trauma e adulto), centro cirargico, UTI,
ambulatorio, Pronto Socorro. Cada subgrupo aplicou sua teoria no contexto vivenciado
pela paciente no periodo de internagdo em relacdo ao processo de enfermagem.

O estudo de caso evidenciou duas teorias que melhor se adequaram a pratica do
processo de enfermagem, sendo elas Wanda Horta (Teoria das necessidades humanas
basicas), que evidenciou através do seu trabalho a importancia do planejamento da
assisténcia, com o objetivo de tornar autbnoma a profissdo e caracteriza-la como
ciéncia através do processo de enfermagem; Dorothea Orem (Teoria do autocuidado
de 1970), que conceitua a enfermagem como uma arte por meio da qual os enfermeiros
prestam assisténcia especializada a pessoas incapacitadas, sendo necessario mais
do que uma assisténcia comum para satisfazer as necessidades de autocuidado. A
teoria se adapta ao perfil dos pacientes com diagnostico de traumas ortopédicos, visto
que, em sua maioria necessitam de um cuidado especifico e especializado, visando
desde o inicio a adaptacdo do paciente e familia, a sua nova condicdo com foco no
autocuidado. O mesmo estudo de caso evidenciou ainda que as duas teorias se
complementam entre si.
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4 | RESULTADOS

Foi possivel identificar através da percepcédo dos enfermeiros que o foco do
cuidado deve estar centrado no ser humano, que o meio ambiente contribui de forma
efetiva para o resultado da assisténcia prestada, a enfermagem é quem executa o
processo de cuidado sendo o elo entre a equipe multidisciplinar. Foram definidas duas
teorias complementares Wanda Horta (Teoria das necessidades humanas basicas)
e Dorothea Orem (Teoria do autocuidado de 1970) para atender em sua totalidade
as necessidades da instituicado com énfase no perfil dos pacientes atendidos e na
reestruturacao do PE.

Foi definido o conceito de cada teoria e como ela se encaixa nas necessidades
evidenciadas pelo grupo, com base no estudo foi identificado a necessidade de realizar
a reestruturacao da ferramenta de coleta de dados, no complexo HCFMUSP ja existe
um grupo de SAE que realiza a padronizacdo da ferramenta para cada instituto de
acordo com a sua necessidade para ser utilizado em prontuario eletrénico, e este
sera o préximo passo do IOT, determinar quais serao estes padrdes e periodicidade
de atualizagbes de alguns dados como Historico de enfermagem contemplando as
teorias pré- determinadas pelo grupo de SAE do IOT. Tal ferramenta sera formatada
de acordo com as teorias selecionadas e inseridas no prontuario eletrénico. Ao
fundamentar teorias no processo de enfermagem melhoramos a pratica, de modo a
influenciar positivamente, a saude e a qualidade de vida dos pacientes e sua familia.
A teoria e a pratica de enfermagem devem se desenvolver de forma reciproca, pois a
teoria s6 pode ser validada na pratica.

51 CONCLUSAO

O Grupo continua seus estudos, é sabido que este processo tem uma longa
jornada para ser trilhada, reforcamos a valorizagdo do cuidado e a intencéo de
aumentar a qualidade da assisténcia prestada ao paciente.

As teorias preconizadas vao de encontro com a missdo, visao e valor da
divisdo de enfermagem do IOT, que coincide com a definicdo dos 4 metapardigmas:
Enfermagem, Saude, Paciente e Meio ambiente. A partir de entdo, a proposta é
dar sequéncia no acompanhamento dos pacientes em relacdo a promoc¢ao do seu
autocuidado, fornecendo orientagbes pré-operatérias com a finalidade de diminuir
complicacdes pOs-operatéria e garantir o autocuidado e o sucesso das necessidades
humanas basicas, acompanhamento ambulatorial p6s-alta para verificar a adesao as
orientacbes de alta e sucesso na recuperagédo e/ou enfrentamento diante de suas
necessidades.

A visao tedrica auxilia o profissional a planejar o cuidado de forma intencional
e proativa, obtendo o controle do resultado e a expressao do seu trabalho a outros
profissionais.
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ABREVIACOES

IOT - Instituto de Ortopedia e Traumatologia

HCFMUSP - Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo
PE - Processo de Enfermagem

SAE - Sistematizacéo da Assisténcia de Enfermagem.

UTI — Unidade de Terapia Intensiva
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