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APRESENTACAO

Com alegria e orgulho apresentamos este livro que socializa produgbes oriundas
da caminhada de 10 anos do Nucleo de Estudo e Pesquisa em Saude Coletiva (NEPESC)
do Campus de Palmeira das Missdes, unidade universitaria da Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM). O Nucleo iniciou suas atividades a partir das discussoes e reflexdes
teorico-praticas vivenciadas nas disciplinas de Saude Coletiva do Curso de Graduagéo em
Enfermagem, o que fomentou varias constru¢des na perspectiva do ensino e foram, ao

longo do tempo, se fortalecendo na pesquisa e na extensao.

O NEPESC tem buscado ao longo de sua trajetoria fomentar e potencializar
o tripé ensino, pesquisa e extensdo no campo da Salde Coletiva, sendo composto
por pesquisadores, docentes e discentes implicados com esse campo intelectual e de
praticas. O mesmo esta ancorado em referenciais tedricos e metodologicos, fortalecendo a
constru¢do do conhecimento cientifico a partir do cenério da saude coletiva e de tematicas

pertinentes.

O objetivo desta publicacdo é apresentar algumas das construcbes, elementos
te6rico-metodologicos e temas acerca dos quais este Nicleo tem se apropriado e dialogado
ao longo dos seus 10 anos de histéria, abordando conceitos, perspectivas, limites e
potencialidades do Campo da Saude Coletiva. Destina-se a todos os profissionais da saude
em suas distintas formagdes, gestores, estudantes de graduacgéo e de pés-graduacao, bem

como pesquisadores deste Campo tematico.

Nessa direcéo, o Livro inicialmente traz a apresentacéo dos autores que o compdem,
0 sumario e a sintese das producdes que estao estruturadas em 14 Capitulos, divididos em
dois eixos, sendo que o primeiro denomina-se: “EXTENSAO, REFLEXAO E ESTUDOS DE
REVISAO NO CAMPO DA SAUDE COLETIVA” e o segundo: “PESQUISAS NO CAMPO
DA SAUDE COLETIVA: ABORDAGENS E TEMAS PLURAIS”.

O Capitulo 1 versa sobre o papel do Nucleo de pesquisa no processo formativo,
trazendo elementos que permeiam o seu cotidiano, sendo eles: produgéo de conhecimento,
trabalho coletivo, interfaces entre docentes e discentes, possibilidades de aprendizados
para além da sala de aula e o fortalecimento de habilidades como: lideranga, autonomia,
trabalho em equipe. Também se propdem relatar brevemente a caminhada do Nucleo de
Estudo e Pesquisa em Saude Coletiva (NEPESC).

Na sequéncia o Capitulo 2 busca descrever a vivéncia académica em um Programa
de Extensédo da Universidade Federal de Santa Maria — UFSM /RS, Campus de Palmeira

das Missdes, com indigenas da cultura Kaingang, Terra Indigena Inhacora. Trata-se de



um estudo descritivo, tipo relato de experiéncia. Apresenta agdes realizadas permeadas
pelo didlogo, rodas de conversa, debates, desenhos, seminarios entre outros. Essas
modalidades oportunizaram maior aproximagdo com os indigenas e suas demandas. A
troca de saberes interculturais gerou aprendizados e vivéncias onde foi possivel junto com
os demais extensionistas realizar atividades coletivas de acordo com as necessidades
indigenas.

O Capitulo 3 apresenta uma reflexdo com base cientifica acerca do acesso da
populagéo rural a Atencao Priméria a Saude. Neste, pontua-se a diversidade da vida, da
organizacgdo social rural e do adoecimento e as dificuldades de acesso dessas populagdes
aos servicos de salde da rede de atencéo do Sistema Unico de Satde apesar da existéncia

de Politicas publicas.

O Capitulo 4 sumariza as evidéncias cientificas nacionais em relagéo a atencéo a
saude de mulheres em situagédo de violéncia na Atencao Primaria a Salde, destacando as
formas de identificagdo das situagdes de violéncia contra as mulheres, bem como o papel
dos profissionais de salde atuantes neste ponto da rede de atencéo frente a identificacéo

e acolhimento destas mulheres.

No Capitulo 5 sdo abordadas as evidéncias cientificas nacionais e internacionais
acerca das situacdes de violéncia vivenciadas por pessoas com deficiéncia, com destaque
para os tipos de violéncias vivenciados segundo a faixa etéria (criangcas, adolescentes,
homens e mulheres adultos e idosos), os respectivos agressores e o contexto em que estas

violéncias ocorreram.

Finalizando este eixo o Capitulo 6 apresenta um recorte da tese intitulada “Em
relacéo ao sexo tudo é curioso”: um modo de pensar a sexualidade de jovens na perspectiva
da vulnerabilidade e do cuidado em salde se propbe a refletir sobre as possibilidades de
renovacao das praticas em saude relativas a sexualidade na juventude. As experiéncias
relativas a sexualidade dos jovens e indicam possibilidades de renovacgéo das praticas de
saude, especialmente considerando as situagdes de vulnerabilidade como as fragilidades
das relagOes familiares, de género e violéncia e a dimenséo programatica relacionada as

acoes em saude.

Dentro dos temas plurais apresentados neste livro, que inicia o segundo eixo o
Capitulo 7 buscou conhecer as préticas de cuidado ofertadas pelas equipes de Estratégias
Saude da Familia (ESF) aos jovens e as interfaces com as situa¢des de vulnerabilidade.
Os resultados evidenciam que as praticas de cuidado estdo centradas na entrega de
contraceptivos e no planejamento familiar, e que as situacdes de vulnerabilidade estao

implicadas nos modos como a juventude se expressa.



Destaca-se os Capitulos 8 e 9 com uma abordagem relacionada as criangas e
adolescentes que vivem em Casa Lar. Os capitulos versam sobre as trajetorias de vida, o
cuidado humanizado desenvolvido pelos profissionais do Lar que gera sobrecarga, e desgaste
emocional da equipe. E ainda, que as criancas e adolescentes séo institucionalizadas para

sua protecao, cuidado e desenvolvimento.

O capitulo 10 apresenta o resultado de uma pesquisa com o tema “Resiliéncia de
mulheres em situacdo de violéncia adscrita a Estratégias Saude da Familia” revelando a
possibilidade de ser resiliente mesmo em situacéo adversa a partir de si e do apoio das
estruturas sociais existentes no territério. A inclusdo do conceito e pratica da resiliéncia no

cuidado em saude pode ser uma perspectiva.

O capitulo 11 apresenta o resultado de uma pesquisa sobre desafios e possibilidades
de mulheres em situacédo de violéncia doméstica e familiar em processo de judicializagéo
mostrando que ha falta de apoio familiar, perdas patrimoniais e ndo obtencao dos servigos
na defensoria publica. No entanto, identifica-se o apoio dos profissionais dos servigos

frequentados, de familiares e a capacidade de resiliéncia.

O capitulo 12 evidencia dados de um Trabalho de Concluséo do Curso de
Enfermagem, a partir do projeto matricial Determinantes Sociais em Saude em pessoas
com deficiéncia, familias e rede de apoio ao cenario rural: multiplas vulnerabilidades. A
realizac¢do da visita domiciliar pelos profissionais da equipe de saude da familia as pessoas
com deficiéncia e suas familias no contexto rural enfrenta inUmeros desafios. Apesar disso,
a visita domiciliar mostrou-se uma estratégia legitima de atengéo a saude dessas pessoas,
sendo, muitas vezes a Unica possibilidade de atendimento, contribuindo no rompimento de
barreiras para o acesso a salude e insercao dos usudrios no sistema, além de permitir a

abordagem do individuo e da familia.

O capitulo 13 apresenta resultados de um Trabalho de Conclusdo do Curso
de Enfermagem que abordou as vivéncias da equipe de saude da familia no cuidado a
pessoas com deficiéncia e suas familias no contexto rural. S&o evidenciados os principais
tipos de deficiéncia atendidos pela equipe, as dificuldades enfrentadas na assisténcia e o
conhecimento dos profissionais sobre as politicas publicas direcionadas as PCD. A atuagéo
da equipe € fundamental para o acolhimento das pessoas com deficiéncia e suas familias,
nao se limitando aos aspectos clinicos da deficiéncia, mas exercendo o acompanhamento

familiar, o estimulo da autonomia e a busca pela preservagéo dos seus direitos.

Para finalizar o livro o Capitulo 14 buscou conhecer a dindmica de agricultores
familiares na permanéncia cultural, destacando os desafios e suas perspectivas de vida.

As aproximagdes interculturais revelam que a dindmica que tem norteado as familias



na continuidade e permanéncia nos territérios, segue a evolucdo das politicas publicas
preconizadas pelo Estado. Destacam que os incentivos e possibilidades de acesso as
politicas ndo sdo equanimes o que tem gerado insatisfacoes pelas familias. Como desafios,
os agricultores familiares destacam o enfrentamento as dificuldades econémicas, a geracéo
de renda, o endividamento, o empobrecimento além dos agravos a saude. Por outro lado,
perspectivam um horizonte em seus espacos, que permitam a continuidade de viver no

coletivo social.

Desejamos excelente leitura e que esta trajetéria de construgdo do NEPESC possa
fomentar e fortalecer outros Nulcleos, bem como ser disparador de novos e potentes

projetos articulando o ensino, a pesquisa e a extensao.
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RESUMO: Objetivo: Sumarizar as evidéncias
cientificas nacionais acerca da atencdo a saude
de mulheres em situacéo de violéncia na Atencéo
Primaria a Saude. Métodos: Revisao integrativa
da literatura desenvolvida em trés bases de
dados em julho de 2022. Foram incluidos onze
artigos oriundos de pesquisa original, disponiveis
online, em portugués, publicados nos ultimos
quatro anos e que respondessem a questao de
revisdo. Resultados: As evidéncias destacam
que a identificacdo das situacbes de violéncia
contra as mulheres ocorre por meio de estratégias
como anamnese, exame fisico, escuta ativa,
didlogo, acolhimento e vinculo. Os profissionais
que se destacam na identificacdo e acolhimento
destas mulheres na APS sdo o enfermeiro e
Agente Comunitario de Saude. O despreparo dos
profissionais para atuar junto as mulheres vitimas
de violéncia revela falta de conhecimento devido a
fragilidades no processo deformacgéo nagraduagao
e auséncia de educacao continuada. Além disso,
as evidéncias apontam a desestruturagdo da
rede e falta de fluxos intersetoriais. Conclusao:
Faz-se necessario que a atengdo as mulheres
que vivenciam situagbes de violéncia pelos
profissionais e servigcos da APS seja desenvolvida
com sensibilidade, conhecimento e humanizagéo
a fim de que estas mulheres se sintam acolhidas e
apoiadas para o enfrentamento da violéncia.
PALAVRAS-CHAVE: Violéncia contra a Mulher.
Atencdo Primaria a Saude. Pratica Clinica
Baseada em Evidéncias. Revisao.
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ATTENTION TO WOMEN IN SITUATIONS OF VIOLENCE IN PRIMARY HEALTH
CARE: INTEGRATIVE REVIEW OF THE LITERATURE

ABSTRACT: Objective: To summarize the national scientific evidence about the health care
of women in situations of violence in Primary Health Care. Methods: Integrative literature
review developed in three databases in July 2022. Eleven articles from original research,
available online, in Portuguese, published in the last four years and answering the review
question were included. Results: The evidence highlights that the identification of situations of
violence against women occurs through strategies such as anamnesis, physical examination,
active listening, dialogue, reception, and bonding. The professionals who stand out in the
identification and reception of these women in the PHC are the nurse and the Community
Health Agent. The unpreparedness of professionals to work with women victims of violence
reveals a lack of knowledge due to weaknesses in the training process at graduation and
lack of continuing education. In addition, evidence points to the disruption of the network
and lack of intersectoral flows. Conclusion: It is necessary that the attention to women who
experience situations of violence by PHC professionals and services be developed with
sensitivity, knowledge and humanization so that these women feel welcomed and supported
to face violence.

KEYWORDS: Violence against Women. Primary Health Care. Evidence-Based Practice.
Review.

11 INTRODUGAO

A violéncia contra as mulheres € um problema mundial de saude publica e de
violacdo dos direitos humanos (JOVANOVIC et al., 2020). Diz respeito a qualquer conduta
ancorada no género, que acarrete morte, agravo ou sofrimento fisico, sexual ou psicologico
as mulheres, seja na esfera publica ou privada (CONVENCAO DE BELEM DO PARA, 1994).

Estima-se que 30% das mulheres em todo o mundo ja vivenciaram alguma
situacao de violéncia fisica ou sexual em algum momento da sua vida (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2013). No Brasil, estudo que estimou a prevaléncia e fatores associados
a violéncia praticada por parceiro intimo, entre as usuérias da Atengéo Primaria a Saude
(APS) evidenciou que as prevaléncias de violéncia, ao longo da vida, foram: psicolégica
(57,6%); fisica (39,3%) e sexual (18,0%) (SANTOS et al., 2020).

A violéncia contra a mulher, especialmente aquela perpetrada pelo parceiro
intimo esta diretamente associada a fatores como baixo grau de instrugcéo, baixa renda
e dependéncia financeira, impactando na saude dessas mulheres, que, em muitos casos,
desenvolvem sintomas fisicos ou psicologicos, demandando atendimentos em servigos de
saude (ROSA et al., 2018).

Neste contexto, os profissionais da APS encontram-se em posigéo privilegiada

para desenvolver acdes visando a prevencéo, identificacdo, notificacdo, assisténcia as



mulheres vitimas e coordenagéo do cuidado (SILVA et al., 2022). Nos servigcos da APS,
os profissionais realizam o acolhimento inicial das mulheres em situagéo de violéncia,
orientacbes e encaminhamentos para outros profissionais da rede de atencdo como

assistente social, médico clinico geral, ginecologista e psicologo (ARBOIT et al., 2017).

Apesar do relevante papel dos profissionais que atuam na APS frente a problematica,
existem evidéncias de que estes percebem a violéncia contra a mulher como restrita a
agravos de natureza fisica, além de culpabilizarem a mulher pela situagao vivenciada,
fragilizando a atencdo e tornando-a vulneravel a perpetuacéo da exposicao a violéncia
(SILVA et al., 2022).

Diante do exposto, esta revisdo tem como objetivo sumarizar as evidéncias
cientificas nacionais acerca da atengéo a saude de mulheres em situacdo de violéncia na
Atencao Primaria a Salde. Parte-se do pressuposto que tais evidéncias podem contribuir
para a visibilidade desta problematica, bem como para a reorganizagéo e qualificacéo das
praticas profissionais nesse cenario de atengéo a saude, refletindo positivamente na saude

das mulheres em situagéo de violéncia que buscam atendimento.

21 METODO

Trata-se de um estudo de revisdo integrativa da literatura, o qual tem como objetivo
agregar e sintetizar resultados de pesquisas acerca de tema ou questdo especifica de
modo ordenado (MENDES; SILVEIRA; GALVAOQ, 2008).

Para a operacionalizac¢do desta revisédo, foram seguidas as etapas descritas a seguir
(MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008):
Primeira etapa: Identificacdo do tema da revisdo, mediante a sua importancia para
a Saude: atengdo a saude de mulheres em situagdo de violéncia; e definicdo da
questéo de revisdo: Quais as evidéncias cientificas nacionais acerca da atengéo a
saude de mulheres em situacéo de violéncia na Aten¢éo Priméaria a Saude?
Destaca-se que a construcdo da questdo de revisdo se deu por meio do emprego
da estratégia PICo - Mulheres em situag&o de violéncia (P - Populagéo); Atencao a saude
(I — Fendbmeno de Interesse); Atencdo Priméaria a Saude (Co — Contexto), assim como

demonstra o Quadro 1.

Populagao (P) Fendémeno de interesse (1) Contexto (Co)
Mulheres em situacéo de Atencéo a saude Atencado Priméria a Saude
violéncia

Quadro 1 - Elementos de elaboragdo da questao de revisdo, segundo a estratégia PICo.
Palmeira das Missées, RS, Brasil, 2022.

Fonte: Autoras



Segunda etapa: Estabelecimento de critérios de inclusdo: ser artigo original,
disponivel online, em portugués, publicado nos Ultimos quatro anos (2018, 2019,
2020 e 2021), e que respondesse a questédo de reviséo.

Terceira etapa: Definicdo das informagbes a serem extraidas dos artigos/
categorizagdo, a qual foi realizada por meio de uma ficha documental (quadro)
constituida das varigveis: titulo, objetivo do estudo; ano de publicacéo; procedéncia;
delineamento do estudo (abordagem metodoldgica, participantes e cenario); e
principais resultados, com base na questao de revisao.

Quarta etapa: Avaliagdo dos estudos incluidos na revisdo: apreciacdo critica dos
estudos selecionados. Os artigos foram classificados hierarquicamente quanto ao
nivel de evidéncia de acordo com os sete niveis propostos por Melnyk e Fineout-
Overholt (2005): Nivel I - evidéncias provenientes de reviséo sistematica ou metanalise
de ensaios clinicos randomizados controlados ou oriundas de diretrizes clinicas
baseadas em revisbes sistematicas de ensaios clinicos randomizados controlados;
Nivel Il -evidéncias derivadas de pelo menos um ensaio clinico randomizado
controlado bem delineado; Nivel Il - evidéncias obtidas de ensaios clinicos bem
delineados sem randomizacao; Nivel IV - evidéncias provenientes de estudos de
coorte e de caso-controle bem delineados; Nivel V - evidéncias originarias de reviséo
sistematica de estudos descritivos e qualitativos; Nivel VI - evidéncias derivadas de
um unico estudo descritivo ou qualitativo; Nivel VIl - evidéncias oriundas de opinido
de autoridades e/ou relatério de comités de especialistas.

Quinta etapa: Interpretagéo dos resultados;
Sexta etapa: Apresentagao da revisdo/sintese do conhecimento.

O levantamento dos estudos foi realizado no més de julho de 2022 nas bases de
dados Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), National
Library of Medicine (Medline) e Base de Dados de Enfermagem (BDENF). Para tanto, foi
realizado o0 mapeamento de descritores controlados (Descritores em Ciéncias da Saude e
Medical Subject Headings), os quais foram combinados com operadores booleanos (AND
e OR) para a constituicao da estratégia de busca: (“violéncia contra a mulher” OR “violence
against women” OR “violencia contra la mujer” OR “violéncia doméstica” OR “domestic
violence” OR “violéncia de género” OR “gender-based violence” OR “violéncia por parceiro
intimo” OR “intimate partner violence” OR “violencia de pareja”) AND (“atencéo a saude”
OR “delivery of health care” OR “atencao a la salud” OR “assisténcia a saude” OR “health
care” OR “atencion de salud”) AND (“atengéo primaria a saude” OR “primary health care”

OR “atencion primaria de salud” OR “atencéo basica”).

A busca e selecdo dos estudos foi desenvolvida por duas pesquisadoras de modo
independente, para garantia do rigor metodolégico. Quanto aos aspectos éticos, foram

respeitadas as ideias e definicdes dos autores dos estudos incluidos no corpus.
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Na busca nas bases de dados, foram encontradas inicialmente 712 producdes. Apos

a remocao das duplicagcbes, permaneceram 694 producdes. Dessas, 128 foram excluidas

por ndo serem artigos oriundos de pesquisa original, 49 por ndo serem artigos e 482 por

nao serem da teméatica. Na sequéncia, 35 artigos foram acessados para leitura na integra e

avaliagé@o da elegibilidade, dos quais 11 respondiam a questéo de revisao e, compuseram

o corpus do estudo. A Figura 1 descreve o percurso para a selecéo dos artigos.

o
il Estudos identificados através da busca
.E nas bases de dados
b LILACS =190; Medline = 514; BDENF = 67
S (n=712)
°
p \ [}
~
Estudos duplicados removidos
(n=18)
S
3 1
2 s Y
[1]
(7]
Estudos selecionados -
(n =694)
A\ /
- -/
P "
.‘g; 4 )\
° Textos completos acessados para
5 avaliar a elegibilidade —
E’ (n =35)
L o /
e N ~
9 Estudos incluidos no corpus a partir
- da busca nas bases de dados
© (n=11)
£
J
-/

o

Estudos excluidos por ndo atenderem aos
critérios de inclusao
Nao eram artigos de pesquisa original (n = 128)
Nao eram artigos (n = 49)
Nao eram da tematica (n = 482)

-

\

Textos completos excluidos por nao responder
a questdo de revisao
(n=24)

Figura 1 — Fluxograma da selecéo artigos da revisao integrativa. Palmeira das Missées, RS,

Brasil, 2022.

Fonte: Autoras

O Quadro 2 apresenta as caracteristicas dos artigos incluidos na revisdo quanto ao

objetivo, delineamento do estudo e nivel de evidéncia.



Obietivo Delineamento Nivel de

! (Abordagem, participantes e cenério) | Evidéncia
Compreender como é prestada a assisténcia a A: Qualitativa
mulher vitima de violéncia, pelas enfermeiras na APS P: 11 enfermeiras Nivel VI
(SANTOS et.al, 2018) C: Rede de Atencéo Primaria

; e profission P: 25 Profissionais de enfermagem Nivel VI

de enfermagem, considerando o atendimento as vitimas C: USF
em unidade de saude da familia (AMARIJO et al., 2018) :
Conhecer a atuacao da enfermeira nas Estratégias A: Qualitativa
Saulde da Familia frente a violéncia contra as mulheres | P: 11 enfermeiras Nivel VI
(SEHNEM et al., 2019) C: ESF
e ot [wQuataa |
profissionais da APS no Brasil (LEITE; FONTANELLA, C.' APg
2019) ’
Identificar os principais desafios no atendimento dos A: Qualitativa
casos de violéncia doméstica contra a mulher em um P: 7 enfermeiros Nivel VI
municipio Matogrossense (NASCIMENTO et al., 2019) | C: ESF
Compreender a experiéncia das mulheres em situagcao
de violéncia intima e suas expectativas no contexto A: Qualitativa
do cuidado ofertado pelos servicos de satde de APS P: 21 mulheres Nivel VI
do municipio do Rio de Janeiro (RJ) (ESPERANDIO; C: USF
MOURA; FAVORETO, 2020)
_Comp_reender como os enfermeiros que atuam na APS A: Qualitativa
identificam a violéncia contra as mulheres e descrever a : . .

o P: 10 enfermeiras Nivel VI
assisténcia de enfermagem prestada a essas mulheres C: APS
(SILVA; RIBEIRO, 2020) :
Conhecer as potencialidades e limites para a -
. 2 . - SN A: Qualitativa
identificaga@o de situagdes de violéncia contra as : N | .
mulheres por profissionais da APS (ARBOIT; PADOIN; | £+ 21 Profissignais de satde Nivel VI
VIEIRA,2020) :
Analisar a abordagem de profissionais de saide na
identificac@o da violéncia doméstica as mulheres e a A: Qualitativa
sua percepcao sobre os casos durante a pandemia da P: 23 profissionais de saude Nivel VI
Covid-19 em Centros de Saude da Familia (ODORCIK | C: CSF
et al,, 2021)
Revelar as percepcoes dos profissionais de saude A: Qualitativa
sobre os desfechos do cuidado com a mulher em P: 31 profissionais de saude nivel Nivel VI
situacéo de violéncia conjugal (CARNEIRO et al., superior
2021a) C: USF e NASF
Conhecer as condigbes que interferem no cuidado a A: Qualitativa
mulher em situacéo de violéncia conjugal (CARNEIRO P: 31 profissionais Nivel VI
et al,, 2021b) C: ESF e NASF

Quadro 2 - Sumarizagao das caracteristicas dos artigos incluidos na revisdo. Palmeira das
Missb6es, RS, Brasil, 2022.

Legenda: ESF: Estratégia de Saude da Familia; NASF: Nucleo de Apoio a Saude da Familia;
UBS: Unidade Basica de Saude; USF: Unidade da Saude da Familia; CSF: Centro de Saude
da Familia. Fonte: Autoras

Capitulo 4
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Ao sumarizar as evidéncias cientificas pdde-se identificar como ocorre a atencéo
a saude de mulheres em situacao de violéncia no contexto da APS, as potencialidades e
limites desta atencdo, bem como possiveis estratégias para superar estes limites. Também
se evidenciou a importancia da enfermagem durante a atencdo as mulheres em situacéao

de violéncia.

As evidéncias apontam que, geralmente, as mulheres ndo procuram 0S Servigcos
de saude especificamente para relatar a situacdo de violéncia vivenciada, mas buscam
outros tipos de atendimentos ofertados pelo servico (SANTOS et al., 2018). Diante disso,
investigacdes apontam que uma das formas para a identificacdo da violéncia quando a
mulher procura o servico de salde se trata da observacédo de lesées (ARBOIT; PADOIN;
VIEIRA, 2020) e hematomas no corpo da mulher (SANTOS et al., 2018; AMARIJO et al.,
2018). Tais lesdes sao referidas pelas vitimas como acidentais; porém, localizam-se em
locais que dificilmente as originariam (SANTOS et al., 2018). Neste sentido, o tipo de lesdo
acaba nao correspondendo ao relato da mulher (ARBOIT; PADOIN; VIEIRA, 2020), o que

leva os profissionais a suspeitarem da vivéncia de situagbes de violéncia.

Neste sentido, durante os atendimentos as mulheres na APS, as principais
estratégias empregadas pelos profissionais para a identificacdo das situacdes violéncia
contra as mulheres consistem na anamnese e exame fisico (SILVA; RIBEIRO, 2020),
escuta ativa/qualificada (SEHNEM et al., 2019; SILVA; RIBEIRO, 2020; ARBOIT; PADOIN;
VIEIRA, 2020; CARNEIRO et al., 2021b), dialogo (AMARIJO et al., 2018), acolhimento
(SEHNEM et al., 2019; ARBOIT; PADOIN; VIEIRA, 2020) e vinculo (SEHNEM et al., 2019;
ARBOIT; PADOIN; VIEIRA, 2020; ESPERANDIO; MOURA; FAVORETO, 2020; AMARIJO et
al., 2018; CARNEIRO et al., 2021b).

Outras potencialidades para a identificagdo dos casos pelos profissionais na APS,
consistem no relato espontaneo das mulheres e observagao dos seus comportamentos pois
a mulher muitas vezes apresenta-se chorosa e nervosa (ARBOIT; PADOIN; VIEIRA, 2020;
AMARIJO et al., 2018) e verbaliza pouco (ARBOIT; PADOIN; VIEIRA, 2020). A experiéncia
profissional e o relato de vizinhos ou filhos destas mulheres também contribui para esta
identificacdo (ARBOIT; PADOIN; VIEIRA, 2020). Na APS, alguns espagos séo propicios para
a identificagéo da violéncia como a visita domiciliar, consulta pré-natal (ARBOIT; PADOIN;
VIEIRA, 2020) e consulta de enfermagem (AMARIJO et al., 2018; SILVA; RIBEIRO, 2020).

Durante a realizacao do acolhimento as mulheres, estas devem receber orientacdes
em relagdo aos seus direitos e também aos recursos que poderéo utilizar no enfrentamento

da situagcao de violéncia, devendo ser ofertado um cuidado integral a estas com base em



aspectos biopsicossociais (AMARIJO et al., 2018).

Os estudos enfatizam que na APS os profissionais que se destacam na identificagdo
e acolhimento das mulheres que sofrem situagdes de violéncia séo o enfermeiro (SANTOS
et al., 2018; ODORCIK et al., 2021) e Agente Comunitario de Saude (ACS) (SANTOS et
al.,2018; SILVA; RIBEIRO, 2020; NASCIMENTO et al., 2019).

O enfermeiro, de modo geral, é responsavel por realizar a primeira abordagem as
mulheres, encaminhando-as posteriormente ao atendimento de outros profissionais da
unidade de saude, como o médico (SANTOS et al., 2018), psicélogo e assistente social
(SILVA; RIBEIRO, 2020). Sob essa perspectiva, os profissionais da enfermagem sao
considerados pela equipe como os responsaveis pelo acolhimento e notificacdo dos casos
de violéncia contra a mulher (ODORCIK et al., 2021). Contudo, tais agdes competem a

qualquer profissional membro da equipe de saude.

Em relacdo a atuagdo do ACS, estudos destacam que este profissional consegue
identificar muitas situacdes de violéncia pelo fato de conviver com a mulher e a familia e
conhecer o contexto social vivido (NASCIMENTO et al., 2019; SILVA; RIBEIRO, 2020).

As evidéncias indicam outras condutas dos profissionais da APS como a realizagéo
da notificagdo compulséria, a partir da qual a violéncia € registrada no Sistema de
Informacdes sobre Agravos de Notificacdo — SINAN (SEHNEM et al., 2019; SANTOS et al.,
2018). No entanto, apesar de os profissionais compreenderem a relevancia da notificagéo,
evidéncias também assinalam a dificuldade de realiza-la pelo fato de algumas mulheres se

recusarem a fornecer os dados necessarios para tal (NASCIMENTO et al., 2019).

Embora a recomendacéo seja realizar a notificagdo dos casos de violéncia contra
as mulheres, tanto nos casos suspeitos quanto nos casos confirmados de violéncia, uma
investigacao revela que alguns profissionais ndo notificam a violéncia nos casos suspeitos,
0 que contribui para a subnotificagcdo deste agravo (SANTOS et al., 2018; SILVA; RIBEIRO,
2020).

Além disso, muitos profissionais tém dificuldades para compreender a diferenca
entre as notificagdes policiais (boletim de ocorréncia) e as notificacdes epidemiologicas
(notificag@o via SINAN) (LEITE; FONTANELLA, 2019). Diante disso, a capacitacdo dos
profissionais para a notificagdo da violéncia seria fundamental (LEITE; FONTANELLA,
2019; ODORCIK et al., 2021), contribuindo para a geracdo de dados mais fidedignos em
relacéo a esta problematica (ODORCIK et al., 2021).

As evidéncias ressaltam que a escuta qualificada e construgcdo de vinculos entre
profissional-usuaria favorece o cuidado (CARNEIRO et al., 2021b). Nesta dire¢éo, ao buscar

a APS e receber um cuidado adequado por profissionais capacitados, as mulheres sentem-



se apoiadas, seguras, empoderadas e fortalecidas para romper com o relacionamento
abusivo (CARNEIRO et al.,, 2021a). Por outro lado, o cuidado inadequado, aliado ao
despreparo dos profissionais para o enfrentamento da problematica, torna as mulheres
vulneraveis para permanecerem no contexto de abuso no qual estéo expostas a agressoes
recorrentes (CARNEIRO et al., 2021a).

Infelizmente, muitas vezes, a conduta das equipes de saude da APS se limita
ao encaminhamento das mulheres para servicos de referéncia, em detrimento de uma
abordagem que possibilite o acolhimento destas (NASCIMENTO et al., 2019). Esse
contexto remete a necessidade de capacitacdo e de um olhar sensivel dos profissionais de

saude para abordar estas situagdes.

Investigagéo indica que o despreparo dos profissionais daAPS para a atengéo a satde
das mulheres em situagéo de violéncia se alicerga no conhecimento insuficiente acerca das
Normas Técnicas para a sistematizacdo dos atendimentos das vitimas, refletindo em uma
atencéo fragilizada (SANTOS et al., 2018). Tal despreparo dos profissionais origina-se do
processo de formagao na graduagéo, visto que a violéncia se trata de uma tematica pouco
explorada na formagéo académica (SEHNEM et al., 2019; NASCIMENTO et al., 2019).
Deste modo, é fundamental a sua incorporagdo na formagéo dos profissionais de salde
(ARBOIT; PADOIN; VIEIRA, 2020; CARNEIRO et al., 2021b). Uma formagéo adequada
seria fundamental para superar os julgamentos de alguns profissionais, tornando-os mais
preparados para o cuidado (ODORCIK et al., 2021).

Ainda, as evidéncias indicam o reconhecimento dos profissionais acerca da relevancia
de capacitacbes da equipe sobre formas de identificacéo, abordagem e direcionamento das
situacoes de violéncia contra as mulheres (SEHNEM et al., 2019; SILVA; RIBEIRO, 2020;
ODORCIK et al., 2021; CARNEIRO et al., 2021b) que podem ser desenvolvidas por meio
de educagéao continuada com vistas a um atendimento qualificado as mulheres vitimas de
violéncia (SANTOS et al.,2018).

Em relagéo a rede de atencéo intersetorial, evidéncias destacam a falta de estrutura
e articulagdo desta para prover um cuidado qualificado e efetivo as mulheres que sofrem
violéncia (SANTOS et al.,, 2018; SEHNEM et al.,, 2019), o que leva a descontinuidade
do cuidado (SEHNEM et al., 2019). Para tanto, a existéncia de um fluxo de atendimento
intersetorial seria essencial para o cuidado destas mulheres, favorecendo a interlocu¢do
entre os servicos desta rede (CARNEIRO et al., 2021b). Uma rede constituida por servigos
articulados tende a favorecer uma atencdo humanizada e resolutiva a estas mulheres
(SEHNEM et al., 2019; NASCIMENTO et al., 2019; CARNEIRO et al., 2021b).

Também, ha necessidade de sensibilizagdo dos profissionais da equipe da APS no



que tange aos diferentes pontos da rede que podem atuar no adequado acolhimento as
mulheres (ODORCIK et al., 2021), para que possam realizar encaminhamentos adequados

aos servicos que compde a rede, diante da complexidade das situagbes identificadas.

Estudos apontam limites para a atencéo das mulheres em situagéo de violéncia na
APS, como a auséncia de vinculo e de privacidade, além da rotatividade de profissionais,
limitando a confianca das mulheres para o compartilhamento de suas vivéncias no tocante
a violéncia, as quais nao percebem as equipes da APS como espacos onde podem obter
ajuda e apoio (ESPERANDIO; MOURA; FAVORETO, 2020).

51 CONSIDERAGOES FINAIS

As evidéncias sumarizadas por esta revisao integrativa no que tange a atencéo a
mulher em situacao de violéncia na APS, destacam que a identificagéo desta violéncia ocorre
por meio de estratégias como anamnese, exame fisico, escuta ativa, dialogo, acolhimento
e vinculo. Também consideram que alguns espacos sao propicios para a identificacéo da
violéncia como a visita domiciliar, consulta pré-natal e consulta de enfermagem. Em relacéo
aos profissionais que se destacam na identificacéo e acolhimento das mulheres que sofrem

violéncia na APS sao referidos o enfermeiro e o ACS.

O despreparo dos profissionais para atuar junto as mulheres vitimas de violéncia
indicado pelas evidéncias, revela a falta de conhecimento devido a fragilidades no processo
de formacgéo na graduacdo e auséncia de educagao continuada. Ainda, sdo apontados
a desestruturacdo da rede e falta de fluxos intersetoriais. Estes elementos repercutem
negativamente na atencéo as mulheres na APS, dificultando com que esta consiga romper

com o relacionamento abusivo.

Conclui-se que a atencao as mulheres que vivenciam situagdes de violéncia pelos
profissionais e servicos da APS requer sensibilidade, conhecimento e humanizagéo a fim
de que estas mulheres se sintam acolhidas e apoiadas no processo de enfrentamento

destas situacdes.
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