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APRESENTACAO

A colecdo “Organizacdo Direito: Pesquisas fundadas em abordagens
criticas” € um e-book que possui estudos que versam sobre temas relevantes
para o direito, para sociedade e para o campo cientifico. Este volume tem obras
interdisciplinares que apresentam estudos atuais e pertinentes que abordam
sobre a garantia e a materializacdo de diversos direitos essenciais para a
comunidade.

Tematicas importantes sé@o apresentadas nessa obra, com estudos
desenvolvidos por docentes, discentes de pds-graduacao Lato sensu e Strictu
sensu e de graduacgd@o, por doutores e juristas, isto €, uma colecao com
diversidade de autores e de temas. Os estudos foram elaborados de forma bem
estruturada e objetiva, de forma que fazem o leitor refletir e questionar acerca
de varios aspectos dos direitos abordados, bem como foram desenvolvidos
em varias instituicoes de ensino e pesquisa do pais. Os artigos versam sobre
probleméticas que necessitam ser discutidas e pesquisadas, como direito da
mulher, direito a cidade, direitos trabalhistas e violéncia doméstica na pandemia
do coronavirus, as implicacoes das fake news nos regimes democraticos,
responsabilidade civil, aborto legal, bem-estar animal enquanto prerrogativa
constitucional brasileira, dentre outros.

Assuntos nevralgicos para a sociedade sdo, assim, discutidos nesse
e-book de maneira clara, objetiva e de forma a despertar a reflexdo dos leitores
sobre direitos e temas atuais e relevantes para o campo cientifico, académico
e juridico e para a sociedade. Assim, é fundamental ter uma obra que disponha
de trabalhos com tematicas e objetos de estudos sobre os quais versam direitos
muito importantes.

Desse modo, os artigos apresentados nesse e-book possuem discursées
sobre direitos sociais e fundamentais que necessitam ser refletidos, discutidos
e debatidos pela sociedade em geral, por docentes, por discentes, por
pesquisadores e por juristas.

Luana Mayara de Souza Brandao
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RESUMO: O presente trabalho propoe-
se a analise de responsabilidades no
ambito civil frente a figura do profissional
de saude, no momento que este comete
erro no exercicio de sua profissdo. O
trabalho foca principalmente nos casos de
danos morais e estéticos cometidos pelo
profissional mencionado, enfatizando na
responsabilidade civil do profissional. O
exposto foi baseado em pesquisas que
buscam a compreensdo da abrangéncia
da responsabilidade civil do médico no
ordenamento juridico brasileiro diante
a danos morais e estéticos. Além disso,
o0 presente trabalho discute acerca da
recorréncia de casos de erro médico no
Brasil, com base em jurisprudéncias atuais.
PALAVRAS-CHAVE:

Responsabilidade Civil.

Dano Estético.
Profissional de

saulde.

AESTHETIC DAMAGE AND
ITS PECULIARITIES: CIVIL
RESPONSIBILITY
ABSTRACT: The present work proposes the
analysis of responsibilities in the civil scope
against the figure of the health professional,
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at the moment that he/she makes a mistake in the exercise of his/her profession. The work
focuses mainly on cases of moral and aesthetic damages committed by the mentioned
professional, emphasizing the professional’s civil liability. The above was based on research
that seeks to understand the scope of the doctor’s civil liability in the Brazilian legal system
in the face of moral and aesthetic damages. In addition, the present work discusses the
recurrence of medical error cases in Brazil, based on current jurisprudence.

KEYWORDS: Aesthetic damage. Civil responsability. Healthcare professional.

11 INTRODUGAO

A procura por uma legislacao civil brasileira foi um caminho que iniciou no Império
e se estendeu pela Republica. Casos de regramento da vida social das pessoas, herancga,
direitos de vizinhanca foi desde o inicio um desejo do Estado e dos juristas pela sua
participacdo para sua elaboracéo de um codigo. A dificuldade de aprovacgéao da lei civil, que
passou anos sendo elaborada e reelaborada por diversos juristas e discutida na cAmara dos
deputados, leva a pensar na importancia dessa legislagdo para um Brasil que se formava.

A dificuldade na aprovacéo das primeiras leis civis brasileiras foi tamanha, que o
historiador do direito Milton Segurado traga um paralelo entre os andamentos de uma 6pera
e os periodos histéricos de aprovagéo do Cédigo Civil. O cbdigo civil foi o primeiro projeto
sob o signo da republica em que se buscou espelhar na lei a nova sociedade brasileira que
surgia, incluindo a regulagdo de mudangas sociais no ambito da familia, dos negocios e
das industrias, na propriedade, no status da mulher e do estrangeiro, dentre outros (Dores
2019).

O estudo apresenta uma abordagem relacionada ao nascimento, evolucdo e
incorporacdo do instituto da responsabilidade civil, originada na sociedade civilizada
romana, até a atualidade, nos casos direcionados a responsabilizacdo civil médica por
danos aos seus pacientes, sob uma perspectiva ao tratamento dado pelo atual Cédigo Civil
Brasileiro de 2002, aliado a Constituicdo da Republica Federativa de 1988 e ao Codigo de
Etica Médica.

A atuacédo do profissional de saude esta diretamente ligada a proteger o principal
bem juridico tutelado: a vida. Logo, é de extrema necessidade a anélise da responsabilidade
civil no que se refere aos possiveis erros que possam acontecer no exercicio da profissao,
por isso, erros direcionados em danos irreparaveis a vida do paciente possuem como
consequéncia disto, a responsabilizacdo daquele que os gerou.

Elucida-se quanto o papel do Conselho Regional de Medicina, referente as suas
resolugOes e adverténcias passiveis de serem aplicadas em desfavor dos profissionais que
infringem as regras relativo as suas condutas desejaveis no exercicio da profisséo.

21 HISTORICO E ASPECTOS GERAIS DA RESPONSABILIDADE CIVIL

O termo responsabilidade é derivado de responder e possui suas raizes no
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conceito de obrigacdo contratual advindo do Direito Romano. A responsabilidade civil se
caracteriza como o dever de indenizar o individuo que sofrera um dano, logo, surge do
descumprimento obrigacional. A violacdo de uma obrigagcéo se configura como um ilicito
civil e este geralmente causa um tipo de dano ou prejuizo para alguém, o que gera um novo
dever juridico: o de reparar o dano (Diniz 2020).

O inicio da responsabilidade civil se deu em Roma, o que fez com que a retaliacao
que anteriormente pertencia ao grupo dominante comecasse a ser reconhecida e legitimada
pelo Poder Publico, denominada de vendeta ou vinganca privada. Em Roma, vigorava a
ideia “olho por olho, dente por dente”, chamada de Lei de Talido, por isso ndo se considerava
a culpa do ofensor, bastando apenas que um individuo causasse um prejuizo a outrem para
que fosse punido (Tartuce 2021).

Partindo da evolugdo histérica da responsabilidade civil, as constantes
transformagdes sociais vém influenciando na modificagdo social. Anterior a responsabilidade
civil, a vinganca privada foi o primeiro modo utilizado para reagir as condutas lesivas. Como
ndo havia um poder central, a vinganca era realizada pela propria vitima. Posteriormente,
surgiu a Lei de Talido e somente apos essas formas primitivas de autotutela, € que se
iniciou a compensacao pecuniaria, um pacto pelo qual a devolugdo de uma soma em
dinheiro substituia tanto a vinganga como a Lei de Talido. Em um periodo mais avangado,
a composicdo pecuniaria que antes era voluntaria passa a ser obrigatéria e tarifada. E o
periodo em que vigora o Codigo de Urnammu, o Cédigo de Manu e a Lei das Xll tabuas
(Kovacs 2014).

A partir deste momento, a responsabilidade civil com culpa passou a ser regra em
todo direito comparado, influenciando os ordenamentos juridicos modernos como o Cédigo
Napolebnico de 1804.

Pela traducdo do artigo 1.383 da citada codificagcdo, sdo pressupostos da
responsabilidade civil a conduta comissiva ou omissiva do agente, a culpa lato sensu, o
nexo de causalidade e o dano (Lima and Menezes 2015).

O sistema comegou a visualizar na jurisprudéncia novas resolugbes, ampliando o
conceito de culpa e aceitando novas teorias que defendiam a reparagao do dano, decorrente
exclusivamente do fato ou em raz&o do risco criado. Estas teorias, posteriormente passaram
a ser incorporadas pelas legislagoes, até mesmo pelo Cédigo Civil Brasileiro (Nunes and
Anjos 2014). O Cédigo Civil de 1916 adotou a regra da responsabilidade subjetiva que
demanda culpa ou dolo do autor do dano. Todavia, em algumas situa¢des presumia a culpa
do causador (Oliveira 2019).

A responsabilidade objetiva reflete um aspecto material do acesso a justica,
tendo em vista a situacdo de desequilibrio percebida nas hipoteses por ela alcangadas.
Indubitavelmente, apartada a responsabilidade sem a verificacdo da culpa, seria muito
dificil, pela ineficacia geral observada na grande maioria dos casos, que um particular
obtivesse éxito em uma agé@o contra o Estado ou um consumidor contra uma grande
empresa. O Cédigo Civil de 2002 trouxe a responsabilidade objetiva de forma geral em seu
art. 927, paragrafo unico, sem prejuizo de outros dispositivos legais que também trazem a
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responsabilidade sem culpa (Rivabem and Meirlles 2018).

31 O DANO MORAL E O DANO ESTETICO NA DOUTRINA BRASILEIRA

O dano moral caracteriza-se quando o agente ofende a moral, honra, integridade,
privacidade, intimidade ou aimagem ou nome da vitima. Sendo assim, depende do ofendido
a procura pela Justica, conforme se sentir atingido moralmente, podendo exigir indenizacéo
por esses danos morais causados (Azevedo, Heine, and Montenegro 2021).

Buscando adentrar o préprio contetdo do dano moral, parte da doutrina apresenta
definicdes que tém, em comum, a referéncia ao estado animico, psicologico ou espiritual
da pessoa. ldentifica-se, assim, o dano moral com a dor, em seu sentido mais amplo,
englobando ndo apenas a dor fisica, mas também os sentimentos negativos, como a
tristeza, a angustia, a amargura, a vergonha, a humilhagéo, sendo assim, a dor moral ou o
sofrimento do individuo (Andrade 2003).

Limitar a reparagéo dos danos causados ao ofendido somente ao ambito patrimonial
ndo supria as demandas levadas em juizo. Essa espécie de dano, que causa impacto
no psicolégico do individuo, se torna extremamente subjetivo, dificultando assim a sua
quantificacdo (Azevedo, Heine, and Montenegro 2021). Por isso, o Codigo Civil de 2002,
juntamente com a Constituicdo Federal de 1988 trouxe a reparagé@o por dano moral para
dentro do ordenamento juridico brasileiro de forma oficial

As mudancas no estado de alma do lesado, decorrentes do dano moral, ndo
constituem, pois, o préprio dano, mas efeitos ou resultados do dano. Esses efeitos ou
resultados seriam decorréncia99 do dano moral, que lhes é antecedente. O dano moral,
dentro dessa concepcéo, é caracterizado pela ofensa a uma dada categoria de interesses
ou direitos, os quais, comumente provocam as consequéncias, os efeitos ou os resultados
que parte da doutrina confunde com o préprio dano (Andrade 2003). Os danos estéticos
podem ser cumulados com dano material e com dano moral. Além das indeniza¢des por
dano material e moral, pode ser cabivel a indenizacdo por dano estético, quando a leséo
decorrente do acidente compromete ou pelo menos altera a harmonia fisica da vitima.

A valoragdo do dano estético é uma das principais dificuldades que os profissionais
da saude encontram frente a uma pessoa com danos corporais. Sua complexidade de
avaliagcao transcorre tanto da confluéncia das perspectivas técnicas e juridicas na emissédo
do relatorio pericial. A valoragdo do dano estético deve ser definida por meio de critérios
que estimem, de uma forma evidente e facil de comunicar aos tribunais e autoridades o
efeito que essa alteragdo do aspecto exterior provoca na pessoa lesionada e de como os
outros o vem (Fernandes et al. 2012). Sua valorizagdo podera ser feita com base numa
escala de seis ou sete graus de gravidade crescente. Na atualidade, a escala objetiva
mais utilizada é a marcada pelo Ministério de Justica francés, em 1971, chamada “Escala
de Sete Graus”, que é ao mesmo tempo numérica e qualificativa (Bouchardet et al. 2013).

O surgimento do problema existiu a partir da hora de valorar a gravidade do dano
ou prejuizo estético, uma vez que se trata de valores eminentemente subjetivos, ainda que
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seja inegavel que existem pautas socioculturais que definem a cada tempo e a cada lugar
0 que € belo e o que é feio.

Por um lado, ha que proceder a fixacdo dos parametros de valoracao (superficie
afetada, localizacédo, perceptibilidade, exteriorizagdo, modo em que a vitima vivéncia o
dano estético sofrido); mas terdo que ter em conta também as circunstancias pessoais da
vitima em a medida que determinam a intensidade do dano moral em sentido estrito; para
passar depois a atribuicdo de pontos em funcao de tais parametros (Fernandes et al. 2017).

O dano estético é, pois, uma medida de efeitos subjetivos e individuais, e afetara
de forma diferente cada um como observador ou como pessoa de sua relacédo, sujeita a
possibilidades de avaliagdes distintas. Ainda, o dano estético corresponde a repercusséo
das sequelas, numa perspectiva estatica ou dindmica de uma pessoa, resultando numa
deterioracdo de sua imagem em relagdo a si proprio e perante aos outros. Devem ser
tidos em conta o seu grau de notoriedade/visibilidade e o desgosto revelado pela vitima
(Bouchardet et al. 2013).

Os atuais estudos das jurisprudéncias sado importantes, pois, mostrara o
comportamento dos magistrados e peritos, como forma de contribuir para uma harmonizacéo
da avaliacao do dano estético, impedindo que situagdes clinicas de gravidade semelhantes
recebam quantificagdes distintas.

41 A CONDUTA MEDICA NOS iNDICES DE NEGLIGENCIA

A seguranca do paciente e a responsabilidade profissional sdo as principais
preocupagdes em todo o mundo. O aumento dos riscos de litigio por negligéncia e os
prémios de seguro de responsabilidade médica causaram preocupagdes generalizadas em
relagéo aos seus efeitos sobre os cuidados médicos (Bordonaba-leiva et al. 2019).

Em 2002, a Assembleia Mundial da Saude adotou uma resolugdo que instava
os Estados membros a prestar a maior atengédo possivel ao problema da seguranga do
paciente e aos sistemas de monitoramento (Assembly 2002). Desta forma, o interesse
publico para a segurancga dos pacientes é possivel destacar as elevadas taxas de eventos
adversos no cenario cirdrgico.

Das 7.909 reclamacg®es registradas no Servico de Responsabilidade Civil Profissional
(SRP) do CCMC entre 1990 e 2014, 315 (4%) estavam relacionadas diretamente a algum
procedimento ou complicagdo médica correspondente a especialidade da OMS. Dos 315
processos, 202 (64,13%) foram solucionados sem responsabilidade, 103 terminaram em
pagamento (seja por condenacgdo ou acordo extrajudicial) (32,69%) e 10 processos ainda
ndo encerrados. O perfil de especializagdo dos médicos envolvidos foi misto, pois 40% dos
sinistros envolviam especialistas em OMS, com o restante em outras especialidades, como
odontologia/cirurgia oral (22,86%), cirurgia plastica (20%) e otorrinolaringologia (5,08%),
entre outros (Bouchardet et al. 2013).

Vale ressaltar que odontologia continua sendo uma das disciplinas de saude mais
arriscadas e mais sujeitas a agdes de compensagao por negligéncia. Os médicos dentistas
s@o necessariamente obrigados a ter uma visdo particular para salvaguardar o seu perfil
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profissional e a sua atividade laboral.

Um estudo realizado no Ministério Pablico especializado em defesa da saude no
Maranhao, com a¢des administrativas judiciais de 2002 a 2007, encontrou apenas 46 casos
(Maria et al. 2007). O Conselho Regional de Medicina de Sao Paulo — Cremesp, encontrou
apenas 41 casos juridicos ético-profissionais envolvendo a cassag¢do da licenca de 45
médicos entre 1988 e 2004. Apesar de ter apenas seis processos, destaca-se a cobertura
temporal de 40 anos (1975-2015), lembrando que ndo se trata de uma amostra, mas de
todos os dados do tribunal (Braga, Ertler, and Garbin 2018).

Um estudo de notificagdes de erros médicos de 2000 a 2006, realizado pelo CRM
Goias, mostrou um total anual de 155 e 461, respectivamente, para os anos mencionados
acima, mostrando que o numero de reclamagdes aumentou trés vezes em seis anos (Ertler
et al. 2018). Atualmente, existem algumas hipoteses para esse crescimento. Uma delas é
o rompimento com a expectativa de infalibilidade atribuida pelos pacientes aos médicos
juntamente com a desconstru¢do da imagem do médico pela midia (Aquino, Vieira, and
Ertler 2019).

51 CONCLUSAO

E de extrema importancia o entendimento da responsabilidade civil por erro médico
direcionado a cumulagéo de danos morais e danos estéticos, uma vez que atualmente os
procedimentos estéticos tém aumentado quantitativamente, sendo necessario filtrar a area
médica quanto ao comprometimento profissional a despeito de sua profissdo. Sabendo
que, esse tipo de caso vem ocorrendo cada vez mais no Brasil, sua compreensao se torna
indispensavel no ordenamento juridico, ja tendo sido tema de simulas do STJ. Desse modo,
conclui-se que podemos compreender e esclarecer de qual forma a responsabilidade civil
do médico vem sendo interpretada juridicamente para a sua aplicacao em julgamentos nos
casos concretos. Além disso, é possivel listar informagbes detalhadas para os pacientes,
uma clara distingdo entre tratamentos de saude e estéticos. Em complemento, a pesquisa
permite assimilar a originalidade da responsabilizacdo civil em sua natureza bem como
adstrita ao dano moral e estético, trazendo esta abordagem para uma abrangéncia atual e
frequente no pais. Apesar do esforgo para encontrar e sistematizar os dados, infelizmente
0 assunto ndo se esgotou e novos estudos sdo recomendados para examinar mais
detalhadamente o panorama envolvido.
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