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Temos alguns pilares que inspiram a organização deste livro: o 
reconhecimento da educação enquanto fenômeno social, as perspectivas que 
permeiam o processo educacional, harmonizando com o reconhecimento de 
tendências que forjam a educação como um campo de pesquisa multidisciplinar 
em continua e necessária evolução. 

Pensarmos a educação enquanto fenômeno social nos conduz a 
considerar como não triviais o contexto cultural e tudo que dele decorre: os hábitos 
compartilhados socialmente, os valores morais que identificam uma coletividade 
específica, as crenças que a mantém coesa. Durkheim (1985), já no início da 
constituição da Sociologia como disciplina acadêmica, chamava atenção para o 
fato social como aquilo que perpassa pelos modos de pensar, agir e sentir; que 
reverberam sobre os indivíduos, exercendo uma “força” sobre as adaptações as 
regras socialmente estabelecidas.  A educação, por exemplo, é um fato social, 
pois durante todo esse processo os indivíduos vão se desenvolvendo enquanto 
sujeitos e preparando-se para a vida em sociedade.

Nesse novo século, temos como tendências (não apenas essas), para 
as práticas pedagógicas, o uso cada vez mais acentuado das tecnologias 
digitais da comunicação e informação, como a cultura maker, a gamificação e 
a realidade virtual, destaque para atividades escolares que busquem, de fato, 
o protagonismo dos estudantes como, por exemplo, a aprendizagem baseada 
em problemas. Essas tendências estão sendo implementadas, mesmo que 
timidamente, em algumas instituições de educação ao redor do mundo. 

Nesse cenário, viu-se ainda com mais clareza a necessidade de rever o 
processo formativo dos professores a fim de atender as demandas curriculares 
e pedagógicas. Cabe aqui localizar o leitor quanto ao contexto social em que 
os estudos, aqui apresentados, foram gestados. Trata-se de um período pós-
pandêmico em que ainda buscamos adaptações para uma nova realidade 
decorrente de um fenômeno que acentuou ainda mais as desigualdades sociais 
tais como o acesso à tecnologia e infraestrutura precária das escolas.

As reflexões tecidas nesta obra, intitulada: “A Educação enquanto 
fenômeno social: perspectivas de evolução e tendências” trazem algumas 
discussões cujo foco problematiza a educação em diferentes contextos, inclusive 
o pandêmico, a Educação Matemática Inclusiva, a formação de professores, 
entre outros.

Dessa forma, convidamos os interessados nos diferentes fenômenos 
que compõem a educação enquanto prática social enriquecida pelos múltiplos 
contextos no qual se desenvolve, a refletir à luz desta obra, suas perspectivas 
e tendências. Esperamos ainda, que ao explorar esse volume, os estudos nele 
contido possam promover outras investigações e compartilhamentos sobre as 
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nuances que compõe a educação. Esperamos ter aguçado sua curiosidade 
sobre as temáticas aqui apresentadas. Portanto, vamos começar?

Américo Junior Nunes da Silva
Ilvanete dos Santos de Souza

Ismael Santos Lira
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RESUMEN: Con este estudio diagnóstico, 
se pretende identificar un área de 
oportunidad que permita disminuir el rezago 
académico en el municipio, ofertando el 
programa de licenciatura en Administración 
en horarios más flexibles, debido a que las 
modalidades ofertadas en la actualidad no 
son suficientes para aquellas personas que 
se encuentran actualmente laborando y 

que suspendieron sus estudios por alguna 
razón personal, brindando la oportunidad 
a aquellos trabajadores o público en 
general interesado en superarse mediante 
la culminación de una licenciatura que le 
permita acceder a mejores condiciones 
laborales y salariales.
Los resultados de la presente investigación 
permiten vislumbrar la oportunidad de 
disminuir el índice de deserción de la 
licenciatura en administración, la cual es 
una de las que presenta la mayor demanda 
en el área económico- administrativa. 
(Nayarit, 2016-2022)
PALABRAS CLAVE: Deserción Escolar, 
Licenciatura en Administración, Horario 
Nocturno.

ANALYSIS OF THE DEMAND IN 
THE BACHELOR’S DEGREE IN 
ADMINISTRATION, AT THE UAN 
CAMPUS TEPIC, AT NIGHT TIME

ABSTRACT: With this diagnostic study, it is 
intended to identify an area of opportunity 
that allows reducing the academic lag in 
the municipality, offering the Bachelor of 
Administration program in more flexible 
schedules, because the modalities currently 
offered are not sufficient for those people 
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who are currently working and have suspended their studies for some personal reason, 
providing the opportunity to those workers or the general public interested in improving 
themselves by completing a bachelor’s degree that allows them to access better working and 
salary conditions. The results of this research allow us to glimpse the opportunity to reduce 
the dropout rate of the bachelor’s degree in administration, which is one of those that presents 
the greatest demand in the economic-administrative area. (Nayarit, 2016-2022)
KEYWORDS: School dropout, Bachelor of Administration, Night Schedule.

INTRODUCCIÓN
No cabe duda que los avances y transformaciones que están ocurriendo 

vertiginosamente en el mundo de las tecnologías, han generado un caudal de información 
que caracteriza a la época actual como la sociedad de la información o el conocimiento. 
Estos avances, han influido en la manera de buscar la información, de presentarla, de 
procesarla y de organizarla. Asimismo, han marcado un punto y aparte en la manera cómo 
se desarrollan los procesos educativos, en los roles que a sus actores le corresponden 
desempeñar y en la forma cómo se enfrentan a la información, al conocimiento y a los 
nuevos ambientes de aprendizajes. (OCDE P. p., 2015)

La Unidad Académica de Contaduría y Administración (UACyA) de la Universidad 
Autónoma de Nayarit (UAN) está comprometida con estos avances y transformaciones 
tecnológicas. En tal sentido, en la presente investigación se plantea como propósito 
fundamental el diagnosticar la demanda para cursar programas de licenciatura en la 
UACYA – UAN, en horario nocturno en adultos con bachillerato terminado y/o licenciatura 
inconclusa. 

La presente investigación descriptiva es de tipo no experimental, con la finalidad 
de ofertar un programa de licenciatura en otras modalidades y horarios, distintos a los 
convencionales para así contribuir a la profesionalización de la entidad y atender las 
necesidades de las personas que desean realizar sus estudios de nivel superior o personas 
que tienen truncos dichos estudios. 

DESCRIPCIÓN DEL MÉTODO 

Tipo de investigación 
La presente investigación es descriptiva, de tipo transversal. Además, se utilizó un 

diseño no experimental, pues no se manipularon deliberadamente los fenómenos, sino que 
fueron observados en su ambiente natural para alcanzar los objetivos. 

El tipo de diseño fue transaccional descriptivo, en razón de que se recolectaron los 
datos en un tiempo único, con el fin de describir los fenómenos y analizar su incidencia en 
un momento dado. (Hernández Sampieri Roberto, 2016). 
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Población y Muestra 
Población: Personas entre 15 y 59 años de edad en Tepic, Nayarit. (261,866) (INEGI, 

2014) Confianza 95% 
Error: 5%
Muestra: 384 encuestas (calculada mediante una ecuación estadística para 

proporciones poblacionales). 
Población objeto de estudio: Se aplicó a una población flotante Económicamente 

Activa y no Activa. Alcance: Ciudad de Tepic. 

Procedimientos para la recolección de información 
Para la recolección de la información se buscaron lugares públicos con mayor 

afluensa 
a) Centro de la ciudad de Tepic, Nayarit. 

b) Zonas comerciales 

c) La Loma 

d) Parque Ecológico 

e) Zonas Deportivas 

Se decidió aplicar igual número de encuestas a cada una de las diferentes zonas de 
Tepic, Nayarit... 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

Instrumento 
Para la recolección de datos, se desarrolló un instrumento que consta de 16 ítems, 

el cual se aplicó por la opción de tipo entrevista, lo cual permite que el encuestador se 
cerciore que el instrumento está siendo respondido al 100% el instrumento cuenta con 
preguntas estructuradas y no estructuradas, con el fin de direccionar las respuestas hacia 
lo que se busca saber de todos y cada uno de los entrevistados. 

La educación es uno de los factores que más influye en el avance y progreso de 
personas y sociedades. Además de proveer conocimientos, la educación enriquece la cultura 
y ayuda al ser humano a alcanzar mejores niveles de bienestar social y de crecimiento 
económico al ser una herramienta que permite acceder a mejores niveles de empleo. Así 
también vigoriza los valores que fortalecen las relaciones de las sociedades para impulsar 
el desarrollo de la ciencia, la tecnología y la innovación. (OCDE, 2009) 

Se ha observado que en el estado de Nayarit existen algunos obstáculos que impiden 
que lo anterior sea un logro para todos, específicamente enfocándonos en alumnos que 
son candidatos a estudiar una Licenciatura, lo cual es el objeto de este estudio, ya que en 
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Tepic solamente un 12 por ciento de la población logro concluir su bachillerato y un 8 por 
ciento a dejado inconclusa su Licenciatura; de lo anterior en su mayoría pertenecen al sexo 
femenino, podemos observarlo en el cuadro 1. 

De los motivos por los cuales las personas que solo terminaron su bachillerato y 
dejaron de estudiar, la mayoría lo hicieron porque la situación económica ya no se los 
permitió (71.43%); y de los que dejaron su licenciatura incompleta fue en su mayoría porque 
se casaron y tuvieron que trabajar (61.54%) relacionando esto claramente con el aspecto 
económico; desglose de lo anterior en cuadro 2. 

Lo anterior son precisamente dos de las variables que limitan al alumno a continuar 
con sus estudios, pues un alumno al momento de elegir una institución educativa toma en 
cuenta el costo y la facilidad de horarios que esta le brinda para organizar su tiempo y poder 
estudiar y trabajar al mismo tiempo. 

Cabe decir, de las personas en que su nivel máximo de estudios fue bachillerato, 
la mayoría se encuentra trabajando en la iniciativa privada (20.31%), mientras que de las 
personas que no terminaron su Licenciatura, una parte labora en iniciativa privada (9%), 
otra parte (12%) labora en el sector público, pero en su mayoría (18.87%) se encuentra 
actualmente desempleado, esto lo vemos denotado en el cuadro 3. Precisamente el 
desempleo en personas con Licenciatura trunca, surge debido a que las personas desean 
terminar su Licenciatura y obtener una mejor oferta de empleo. Toda persona que se dedica 
a laborar normalmente lo hace durante 8 horas diarias, lo que implica la no disponibilidad 
de tiempo para estudiar en un horario convencional, llámese matutino o vespertino (cuadro 
4). 

Es por ello que se cree que el implementar una modalidad nocturna en la Unidad 
Académica de Contaduría y administración de la UAN, abrirá grandes oportunidades de 
continuar con sus estudios a las personas que por causas de tiempo no lo hacen o bien por 
motivos económicos se limitan, ya que una universidad pública resulta ser más accesible 
económicamente. 

Relacionado a ello y de acuerdo al estudio realizado tenemos que si la UAN 
ofreciera una modalidad de estudios nocturna la mayoría de los adultos (81.33%) estarían 
interesados en ingresar a estudiar, podemos observarlo en el cuadro 5. Siendo así, se 
nos ha dado a conocer que a la mayoría le gustaría obtener un título de Licenciado y le 
gustaría hacerlo preferentemente en el Área Económico-Administrativa, particularmente 
la Licenciatura en Administración (Cuadro 6) de la Universidad Autónoma de Nayarit, ya 
que actualmente no se conoce otra institución del sector público en donde se ofrezca la 
modalidad nocturna que se pretende ofertar (Cuadro7). 
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Cuadro 1. Nivel máximo de estudios de la población y género.

Cuadro 2. Motivos de deserción escolar en candidatos a estudiar una Licenciatura.

Cuadro 3. Aspectos a tomar en cuenta al momento de elegir una institución educativa.



A educação enquanto fenômeno social: Perspectivas de evolução e tendências Capítulo 13 153

Cuadro 4. Sectores de empleos de las personas según su nivel de estudios.

Cuadro 5. Manifestación de que los horarios convencionales (matutino y vespertino) representan o no 
obstáculo para continuar sus estudios.

Cuadro 6. En caso que la UAN ofreciera la modalidad nocturna, los candidatos a estudiar una 
Licenciatura dicen estar o no interesados en realizar sus estudios en esta institución.
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Cuadro 7. Deseo de obtener un Título de Licenciado y preferencia de programa en caso de hacerlo.

Cuadro 8. Conocimiento acerca de la existencia de otra institución a nivel superior que ofrezca la 
modalidad nocturna para el nivel de licenciatura

COMENTARIOS FINALES

Resumen de resultados
En este trabajo de investigación se estudió la factibilidad de crear una modalidad 

nocturna para la Licenciatura de Administración, planteando como propósito fundamental 
el diagnosticar la demanda para cursar el programa de licenciatura en la UACYA – UAN 



A educação enquanto fenômeno social: Perspectivas de evolução e tendências Capítulo 13 155

del mpio. de Tepic, en un horario nocturno para adultos con bachillerato terminado y/o 
licenciatura inconclusa, trátese de trabajadores o del público en general que se encuentre 
interesado en superarse mediante la culminación de una licenciatura que le permita acceder 
a mejores condiciones laborales y salariales. Los resultados de este trabajo están basados 
en una investigación descriptiva de tipo no experimental, con la finalidad de ofertar un 
programa de licenciatura en otra modalidad y horario, distinto a los convencionales. El tipo 
de diseño fue transaccional descriptivo, ya que los datos recolectados se consiguieron en 
un tiempo único.

Conclusiones
Los resultados son de tipo situacional, en donde se denota la total pertinencia de 

crear una modalidad de estudios nocturna para así poder resolver los dos principales 
obstáculos que limitan que los adultos continúen o culminen con su Licenciatura, los cuales 
son la falta de recursos económicos para lograrlo y por ende y a causa del trabajo, la falta 
de tiempo para llevarlo a cabo debido a la situación laboral en que se encuentran. 

Recomendaciones 
Los investigadores interesados en continuar con nuestra investigación probablemente 

pudieran concentrarse en la posible obstaculización respecto a cuál será la forma de 
traslado que tendrán los futuros alumnos ubicados en un horario de estudios nocturno, ya 
que posiblemente para algunos pueda resultar dificultoso por la razón de no contar con 
transporte propio para hacerlo; entonces ahí, habría que considerar los horarios de los 
transportes público, la facilidad que otra persona cercana pudiera apoyar al estudiante 
en su traslado, etc. Quizá sea entonces cuando para la UACyA sea requeriré brindar 
oportunidad de llevar a cabo una parte de sus estudios en el plantel educativo y otra parte 
de sus estudios en línea y en su propio hogar. 
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APENDICE
Cuestionario utilizado en la investigación 
1. Su nivel máximo de estudio es de: 
2. ¿Por cuál de los siguientes motivos usted decidió no continuar con sus estudios? 
3. ¿Qué Licenciatura le gustaría estudiar o en su caso que licenciatura dejo inconclusa? 
4. ¿A usted le gustaría obtener el título de licenciado? 
5. ¿Qué es lo más importante para usted, de una institución de educación? 
6. ¿Los horarios convencionales (matutino y vespertino) de impartición de clases, son 
un obstáculo para que usted continué sus estudios? 
7. En caso que la UAN ofreciera la modalidad nocturna, usted ¿estaría interesado en 
realizar sus estudios en esta institución? 
8. ¿Conoce otra institución que ofrezca la modalidad nocturna para el nivel de 
licenciatura? 
9. Genero: 
10. Estado civil: 
11. ¿Actualmente usted? 
12. Su nivel máximo de estudios es de: 
13. ¿Por cuál de los siguientes motivos usted decidió no continuar con sus estudios? 
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