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A obra “Farmácia hospitalar e clínica e prescrição farmacêutica 2” que 
tem como foco principal a apresentação de trabalhos científicos diversos que 
compõe seus 15 capítulos, relacionados às Ciências Farmacêuticas e Ciências 
da Saúde. A obra abordará de forma interdisciplinar trabalhos originais, relatos 
de caso ou de experiência e revisões com temáticas nas diversas áreas de 
atuação do profissional Farmacêutico nos diferentes níveis de atenção à saúde.

O objetivo central foi apresentar de forma sistematizada e objetivo 
estudos desenvolvidos em diversas instituições de ensino e pesquisa do país. 
Em todos esses trabalhos a linha condutora foi o aspecto relacionado à atenção 
e assistência farmacêutica, plantas medicinais, farmacologia, toxicologia, entre 
outras áreas. Estudos com este perfil podem nortear novas pesquisas na grande 
área das Ciências Farmacêuticas. 

Temas diversos e interessantes são, deste modo, discutidos aqui com 
a proposta de fundamentar o conhecimento de acadêmicos, mestres e todos 
aqueles que de alguma forma se interessam pelas Ciências Farmacêuticas, 
apresentando artigos que apresentam estratégias, abordagens e experiências 
com dados de regiões específicas do país, o que é muito relevante, assim como 
abordar temas atuais e de interesse direto da sociedade.

Deste modo a obra “Farmácia hospitalar e clínica e prescrição 
farmacêutica 2” apresenta resultados obtidos pelos pesquisadores que, de 
forma qualificada desenvolveram seus trabalhos que aqui serão apresentados 
de maneira concisa e didática. Sabemos o quão importante é a divulgação 
científica, por isso evidenciamos também a estrutura da Atena Editora capaz 
de oferecer uma plataforma consolidada e confiável para estes pesquisadores 
exporem e divulguem seus resultados. Boa leitura! 

Débora Luana Ribeiro Pessoa
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RESUMO: Este artigo aborda a assistência 
farmacêutica fornecida nas unidades 
básicas de saúde através de uma revisão de 
literatura, e por meio de um breve contexto 
histórico, avalia o papel do farmacêutico 
principalmente como provedor do cuidado e 
a sua atuação indispensável na orientação 
farmacêutica, assim como, no uso racional 
de medicamentos e sua disponibilidade 
para a população. 
PALAVRAS-CHAVE: Sistema Único de 
Saúde (SUS). Assistência farmacêutica. 
Atenção básica.

PHARMACEUTICAL ASSISTANCE 
IN BASIC ATTENTION OF THE 

NATIONAL HEALTH SERVISSE: A 
LITERATURE REVIEW

ABSTRACT: This article addresses the 
pharmaceutical care provided in health 
facilities through a review of a historical 
context, mainly evaluates the role of the 
pharmaceutical provider and its obligation 
as a provider of pharmaceutical care, as 
well as, there is no pharmaceutical guidance 
about the rational use of medicines and their 
availability for the population.
KEYWORDS: National health servisse. 
Pharmaceutical care. Basic attention.

1 |  INTRODUÇÃO
O Sistema Único de Saúde (SUS) 

instituído para suprir as necessidades 
da população, compõe uma equipe 
multidisciplinar para atender sua demanda. 
Assim, a atenção básica de saúde, hoje 
chamada estratégia de saúde da família, 
representa o centro do sistema e compõe 
o farmacêutico assim como outros 
profissionais de saúde, formando uma 
rede focada na segurança da terapêutica e 

http://lattes.cnpq.br/5376110616374985
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promovendo um cuidado a nível individual (BEZERRA et al., 2019).
No entanto, por mais que o país tenha avançado em saúde pública através dos 

últimos acontecimentos referentes à inserção de políticas e portarias, o farmacêutico 
continua sendo visto apenas como alguém destinado a regulamentar, dispensar e produzir 
medicamentos, excluindo sua participação ativa na prevenção, promoção e recuperação 
da saúde individual e coletiva. (COSTA et al., 2017) (SANT’ANNA et al., 2019) (ARAÚJO 
et al., 2021).

A Assistência Farmacêutica (AF) compõe atividades relacionadas ao medicamento 
que são indispensáveis na unidade básica de saúde, pois envolve desde a aquisição a 
dispensação de medicamentos, e por isso o farmacêutico é o profissional mais qualificado 
para assegurar benefícios farmacoterapêuticos à população. No entanto, o profissional 
segue atuando apenas no modelo curativo, pelas limitações impostas aos seus serviços 
(SANTOS et al., 2017), (SANT’ANNA et al., 2019).

Antes da Pesquisa Nacional sobre Acesso, Utilização e Promoção do Uso Racional 
de Medicamentos no Brasil (PNAUM) não havia avaliação por parte da AF e por isso tem 
progredido de forma lenta no país, por mais que a AF represente também algo que demande 
necessidade, a falta de conhecimento dos usuários somada a restrições de atuação deste 
profissional, aumenta cada vez mais o isolamento do farmacêutico ao elo da assistência 
individualizada ao paciente (COSTA et al., 2017).

A Política Nacional de Medicamentos (PNM) instituída em 1998 afirma que para 
selecionar os medicamentos devem-se conhecer os dados sanitários apresentados 
pela população, isso se refere à inserção do farmacêutico nas atividades relacionadas 
ao paciente, e através deste conhecimento epidemiológico estabelecer estratégias de 
intervenção a partir do perfil de adoecimento identificado. Portanto, é indispensável que 
haja orientação farmacêutica durante todo tratamento do usuário do sistema (SANTOS et 
al., 2017) (SANT’ANNA et al., 2019).

Sendo assim, esse trabalho objetiva identificar a importância do papel do 
farmacêutico na unidade básica de saúde através de uma revisão de literatura, analisando 
principalmente as estratégias deste profissional no processo de promoção da qualidade de 
vida (SANT’ANNA et al., 2019). 

2 |  METODOLOGIA
Para a construção do presente trabalho foi realizada uma pesquisa pela plataforma 

Google Acadêmico, através de revistas, portarias e demais documentos sobre a Política de 
Assistência Farmacêutica que dialogam com à temática e com o objetivo proposto neste 
trabalho. A pesquisa analisou os documentos e publicações no período de 2017 a 2022. 
Essa amostragem é composta por 8 documentos e publicações que foram analisadas. 
Assim, classifica-se como uma revisão de literatura descritiva, de abordagem qualitativa 
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e natureza exploratória. Trata-se de uma pesquisa que busca problematizar e gerar 
informações sem a finalidade lucrativa, tratando-se de causas e indagações que não 
podem ser representadas por números.

Os descritores utilizados na pesquisa literária foram: “uso racional de medicamentos” 
“assistência farmacêutica” “assistência farmacêutica no SUS” “assistência farmacêutica 
na atenção básica”. Desse modo, o processamento de dados foi realizado através do 
levantamento das informações encontradas ao longo de toda pesquisa, é válido ressaltar 
que pesquisas encontradas com os descritores já mencionados, mas que não tinham 
relação com o interesse do estudo foram eliminadas.

3 |  RESULTADOS E DIRCURSÃO
É importante salientar que as políticas sociais surgem das necessidades 

apresentadas pela população, e a AF surgiu como uma política social que teve seu início 
por volta de 1971 com a instalação da central de medicamentos (CEME) cujo objetivo era 
fornecer medicamentos com menor custo para a população menos favorecida (SANT’ANNA 
et al., 2019) (ARAÚJO et al., 2021).

3.1 Assistência farmacêutica e a unidade básica de saúde
Em uma realidade onde o cenário populacional e suas necessidades mudam com 

facilidade, surge também a necessidade de avaliar o serviço farmacêutico fornecido, 
sobretudo nas unidades básicas de saúde, que são os locais onde desaguam grande 
parte dos problemas da população. Por isso, para alcançar adesão ao tratamento, redução 
de custos, aumento da cobertura de distribuição de medicamentos e outros objetivos 
da atenção básica é necessário um profissional qualificado, ou seja, um farmacêutico 
(SANT’ANNA et al., 2019).

Todos os processos que compõe atividades relacionadas ao medicamento, são 
de domínio farmacêutico, cujo profissional trabalha com ênfase na farmacoterapia do 
paciente, assim, é alguém destinado a guiar a orientação referente a consumo, adversos 
potenciais e condições de armazenamento. É importante diferenciar o serviço hospitalar 
do ambulatorial, pois esse último refere-se ao medicamento em uso domiciliar, e por isso o 
uso de medicações sem orientação pode ocasionar em diversas patologias (SANT’ANNA 
et al., 2019).

3.2 Atribuições da assistência farmacêutica na unidade básica de saúde
É evidente que a maior das atribuições está em assistir a população, a orientação 

farmacêutica é algo indispensável. Desse modo, à organização mundial da saúde 
(OMS) reconhece que esse é profissional mais capacitado para realização de melhorias 
relacionadas ao medicamento para a população (SANTOS et al., 2017). 
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A AF representa um impacto financeiro para as secretarias de saúde, uma população 
carente da AF condiz em um custo elevado para o sistema, logo, o farmacêutico deve ser 
visto como um investimento que trará como retorno mais qualidade de vida (SANTOS et 
al., 2017).

A AF compõe seleção, programação, aquisição, armazenamento, distribuição e 
dispensação de medicamentos, esse processo representa um ciclo e é algo que deve 
ser executado exclusivamente pelo farmacêutico, pois uma fase depende da outra e para 
efetuação da AF é necessário que esse ciclo funcione corretamente (SEGUNDO., 2022).

A seleção deve atender as necessidades apresentadas pela população assim como, 
apresentar eficácia e segurança e por isso é feita de acordo com as doenças prevalentes, 
objetivando especialmente o uso racional e a promoção da saúde (SEGUNDO., 2022).

A programação refere-se ao resultado apresentado pela Comissão de Farmácia 
Terapêutica (CFT), após o processamento da seleção que fará o orçamento das 
quantidades necessárias de medicamentos, levando em consideração a Relação Nacional 
de Medicamentos Essenciais (RENAME) assim como, a Relação Municipal (REMUNE) 
(SEGUNDO., 2022).

No processo de aquisição os medicamentos são comprados e há uma análise 
referente ao produto no ato do recebimento, para evidenciar a sua qualificação, pois, eles 
deverão suprir as necessidades da população em qualidade, quantidade e custo/efetividade 
(SEGUNDO., 2022).

Na etapa de armazenamento, os medicamentos são estocados e conservados 
mantendo sempre o controle de estoque. É importante destacar que esse processo viabiliza 
uma reserva de medicamentos que poderão ser usados em locais que exerçam atividades 
do sistema único de saúde (SEGUNDO., 2022).

A distribuição consiste em abastecer quantidades necessárias de medicamentos 
para os ambientes de trabalho do SUS, levando sempre em consideração que esse 
processo deve ocorrer em tempo hábil e em condições adequadas, para assegurar um 
bom uso pela população (SEGUNDO., 2022).

Por fim ocorre a dispensação onde, através de um receituário de um profissional 
autorizado há liberação de medicamentos para a população. No entanto, nessa etapa pode 
haver também o atendimento farmacêutico individualizado para pacientes que queiram 
apenas os cuidados farmacêuticos (SEGUNDO., 2022).

3.3 Farmacêutico como provedor do cuidado na unidade básica de saúde
Assim, fica evidente que o farmacêutico também é o profissional que promove 

saúde, e o seu diferencial está em possuir o medicamento como estratégia, mas o foco é 
o paciente. Por isso, o elo com o paciente é tão importante, a farmacoterapia corresponde 
a algo que promove ao paciente melhor adesão ao tratamento (SANT’ANNA et al., 2019).

Logo, é necessário melhores condições de trabalho para o farmacêutico na atenção 
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primária a saúde, visto que não há um local de atuação para esse profissional na UBS, 
assim, não há atendimento individualizado para a população, pois, não existe garantia de 
privacidade com os pacientes (ARAÚJO et al., 2021). 

Outro ponto que também deve ser levado em consideração, é o local onde é instalada 
a farmácia, muitas vezes está sob condições inadequadas de armazenamento o que interfere 
diretamente na qualidade, eficácia e segurança dos medicamentos, acarretando em uma 
baixa disponibilidade de medicamentos para a cobertura de distribuição (COSTA et al., 2017).

4 |  CONCLUSÃO
Portanto, é imprescindível que de fato melhorias tenham ocorrido, no entanto 

estudos revelam que um quarto dos municípios brasileiros não possui a AF de forma 
estruturada conforme apresenta as políticas e diretrizes. Para tanto, fica evidente que deve 
haver farmacêutico na atenção básica de saúde fornecendo uma atenção e assistência 
farmacêutica (ARAÚJO et al., 2021).

É explícito que esses cargos muitas vezes são ocupados por outros profissionais, 
profissionais não qualificados para exercer tamanha função. Por isso, o farmacêutico 
representa um investimento para o sistema, por ser alguém destinado a melhorar a qualidade 
de vida, objetivando também a racionalidade do uso, a distribuição de medicamento, a 
redução de custo e por fim alguém formado sobre assistir os pacientes e promover a saúde.
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