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APRESENTACAO

A obra “Cultura , Cidadania e Politicas Publicas’ possui uma série de 84 artigos
que abordam os mais variados temas nas areas relacionadas a area de Ciéncias
Humanas, Sociais Aplicadas e Educacéo.

O volume | € intitulado “cultura, politicas publicas e sociais” e mostra a diversidade
de analises cientificas em assuntos que vao desde uma analise sociocultural
perpassando pelas questdes socieconbmicas da sociedade brasileira e latino-
americana.

Ja o volume Il intitulado “educacéo, incluséo e cidadania- praticas pedagogicas
na cultura educacional” é inteiro dedicado a area educacional, com textos de
pesquisadores que falam sobre uma educacéao inclusiva em assuntos como autismo,
formacéo profissional nas mais diversas areas dentro do espectro educativo, além
de uma analise sobre os impactos da reforma do ensino médio e sobre lo direito
fundamental a educacéao.

No terceiro volume o0 assunto é no que tange as “praticas educacionais, midia e
relacdo com as politicas publicas e cidadania” sendo esse volume uma continuidade
dos artigos da parte Il com artigos que falam sobre préaticas pedagdgicas, além de
textos que trazem sobre assuntos da area comunicacional.

A quarta e ultima parte é intitulada “cultura, literatura, educacdo e politicas
publicas- questoes multidisciplinares” e possui uma versatilidade tematica que vai da
area literaria e novamente sobre algumas praticas pedagdgicas.

A grande diversidade de artigos deste livro demonstra a importancia da analise
de temas que dialogam com as praticas de politicas publicas, sejam através da area
educacional, comunicac¢ao ou aquelas que analisam a sociedade a partir de um viés
histérico, cultural ou até mesmo econdémico.

Boa leitura!
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CAPITULO 8

CULTURA DIGITAL E FACEBOOK: ALIEI\JAQAO
TECNICA E A PROMOCAO DE POLITICAS

Thiago Oliveira da Silva Novaes
Fundagcao CAPES, Ministério da Educacgéo do
Brasil

Brasilia - DF

RESUMO: O presente artigo intenta resgatar
alguns principios que orientaram a criacao
da chamada Cultura Digital no Ministério da
Cultura, destacando sua importancia para a
elaboracao e execucgao de politicas publicas no
pais, com énfase na promocao do protagonismo,
da autonomia e do empoderamento social
utiizando  ferramentas tecnoldgicas em
software livre. Assume como tarefa a analise
do uso da rede social proprietaria Facebook
para comunicacdo e divulgacao de politicas
culturais, e contrasta seus termos de adeséo a
remocgao de fotos de nudez de publicacbes no
site, abrindo espaco para a discussao sobre a
nocao de alienacao técnica, tal como proposta
por Gilbert Simondon. Por fim, sugerem-se
outras ferramentas digitais de comunicacao,
como radio e televisdo publicos, enquanto
meios a serem explorados por politicas
culturais visando alcancar toda a populacao de
um territério continental, sem intermediarios ou
mediacao de servigcos privados.
PALAVRAS-CHAVE: cultura digital, facebook,
alienacdo técnica, televisdo e radio e digital,
politicas culturais.

Cultura , Cidadania e Politicas Publicas

CULTURAIS NO BRASIL

ABSTRACT: This article intends to recover
some principles that guided the creation of the
so-called Digital Culture in the Ministry of Culture,
highlighting itsimportance for the elaboration and
execution of public policies in the country, with
emphasis on promoting protagonism, autonomy
and social empowerment using technological
tools in free software. It assumes the task of
analyzing the use of Facebook’s social network
for communication and dissemination of cultural
policies, and contrasts its terms of adherence
to the removal of nude photos from publications
on the site, opening space for discussion on the
notion of technical alienation, such as proposed
by Gilbert Simondon.
communication tools, such as public radio

Finally, other digital
and television, are suggested as means to be
exploited by cultural policies aimed at reaching
the entire population of a continental territory,
without intermediaries or mediation of private
services.

KEYWORDS: digital facebook,
technical alienation, digital television and digital

culture,

radio, cultural policies.

11 INTRODUCAO

“Pode dizer-se contemporaneo apenas quem

nao se deixa cegar pelas luzes do século e consegue
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entrever nessas a parte da sombra, sua intima obscuridade”

Giorgio Agamben

Em um filme inglés de 2015 intitulado Kingsman, um jovem espiéo é recrutado
para conter uma conspiracao internacional que visa a extincdo de grande parte da
humanidade para permitir o desfrute do planeta por uma elite. O meio para atingir a
esse objetivo € a distribuicdo gratuita de celulares para a populagao falar a vontade, a
qualquer hora, em qualquer lugar. Sem saberem, as pessoas passavam a carregar um
aparelho em cujo interior se instalara um chip maligno, capaz de emitir uma onda que,
uma vez recebida pelo cérebro de seu proprietario, incitava-o a matanca, a liquidar todos
0s seres humanos ao seu redor. Recheado de humor e sarcasmo a excessiva violéncia
nos filmes, Kingsman nos brinda com um roteiro de acao inteligente e nos sugere, com
um exemplo hiperbdlico, o tipo de alienagao sobre o qual nos debrugaremos. Por que
alguém desconfiaria de um aparelho de celular que todos querem e podem usufruir
porque compartilham da ideia de que se trata de uma ferramenta tecnolégica muito
util, a qual se poderia ter acesso de graca?

A analise que propomos sobre o conceito de alienacdo pretende contrapor uma
viséo ja bastante consolidada do conceito, sobretudo entre pesquisas de orientacao
marxista, a nogéo de alienagao técnica desenvolvida pelo filbsofo da técnica Gilbert
Simondon. Se para a primeira interpretacao do conceito a énfase da relacao alienada
€ marcadamente delimitada entre quem detém a propriedade e a possibilidade de
exploracéo do uso dos meios de produgao, aproximando o trabalho dos humanos ao
realizado pelas maquinas, a alienacéo a que nos referimos parece estar presente em
uma camada mais profunda desta relagdo, onde a escraviddo da maquina se verifica
a partir das premissas de busca de eficiéncia e produtivismo, que atravessam tanto as
ideologias liberais capitalistas quanto as praticadas pelo “socialismo real” e o nazismo
(BONTEMPS 2015, p. 201).

Interessados em refletir sobre este fundo teérico, traremos alguns artigos
produzidos mais recentemente sobre a plataforma de comunicacédo Facebook, uma
rede social de acesso gratuito e presente na vida de bilhdes de pessoas ao redor do
planeta, buscando descrever os principais temas sobre os quais a literatura critica
das redes sociais ja se debrucou. Com o intuito de afirmar uma continuidade a
esses estudos, ndo nos voltaremos para a discussao sobre os aspectos psicolégicos
envolvidos na adesdo ou na maneira de interagir dentro do Facebook, tal como
ja realizados amplamente (CAERS et al. 2013). Antes, o propésito € apresentar a
importéncia que a rede adquiriu nos ultimos anos, especialmente como mediadora
de tomadas de deciséo politica (HOLMES e SILISTYANTO 2016), sugerindo a
emergéncia de um fenbmeno de monopolizagdo da comunicacéo global impulsionado
por uma perversa forma de universalidade e gratuidade que fazem com que essa
rede proprietaria seja mesmo confundida com um servi¢co de utilidade publica. Mais
do que buscar entender o0 “como” as pessoas o utilizam, interessa-nos tentar apontar
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o “por qué” de se confundir um servigo privado que pressupde uma adeséo por meio
de termos de uso bastante especificos, e a falsa ideia de que o Facebook possa
ser uma ferramenta global submetida aos critérios de respeito cultural e moralidade
previstos por leis nacionais. Para abordar a controversa questao, trabalharemos com
eventos especificos ocorridos em dois paises, e tragcaremos uma comparacao entre o
procedimento de remog¢ao de fotos de maes amamentando seus filhos na Inglaterra e a
retirada da foto dos indios Botocudos da pagina do Facebook publicada pelo Ministério
da Cultura do Brasil, ambas sob a alegacéo de descumprimento dos termos de servigo
da rede social Facebook.

Se nosso interesse teorico ja pode ser considerado minimamente apresentado,
resta-nos explicitar o carater politico, de interesse das politicas culturais, e enfatizarmos
um processo que caracterizaremos como de descontinuidade da aplicacéo de ideias
centrais trazidas com a A¢ao Cultura Digital, notando que o conceito antes praticado
pelo mesmo ministério, que se tornou referéncia mundial na promoc¢éo de politicas
publicas com ferramentas livres, baseadas em software livre, subitamente se tornou
refém de termos de servico de uma plataforma proprietaria de comunicagdo como o
Facebook. Como entender e descrever esse fendmeno?

Assim disposto, o caminho a percorrer neste artigo destaca as mudancas
institucionais e modelos de agenciamento das politicas culturais contemporaneas,
0s quais o pesquisador Rodrigo Silva ressalta como decorrentes dos novos rumos
que a gestao de Gilberto Gil a frente do Ministério da Cultura trouxe para o pais,
com “a reinsercdo da cultura na pauta politica da nacéo, a interiorizagcdo destas
iniciativas e a pluralizacao identitaria” (SILVA 2014, p. 199). Essa avaliagcao, longe de
uma opinido isolada, € praticamente unanime na literatura sobre politicas culturais no
Brasil (BARBALHO 2007, pp. 54-55; CALABRE 2007, pp. 98-99; BOTELHO 2007, pp.
128-131), todos concordando que a principal mudanga ocorrida durante os primeiros
anos do governo de Luis Inacio Lula da Silva no campo da cultura veio por meio do
Programa Cultura Viva.

A secretaria do MinC responsavel pelo Cultura Viva dividia sua politica em
diferentes acdes, estando a Acado Cultura Digital associada a ideia de mudanca
de comportamento, ou seja, desvinculada dos modismos e seducdes tipicos das
artimanhas promovidas para vender servigos e produtos de interesses do mercado.
No site do Ministério da Cultura, ndo € demais lembrar, assim discursava o entao
ministro Gil sobre o conceito de Cultura Digital:

Cultura digital € um conceito novo. Parte daideia de que arevolucéo das tecnologias
digitais €, em esséncia, cultural. O que esta implicado aqui é que o uso de
tecnologia digital muda os comportamentos. O uso pleno da Internet e do software
livre cria fantasticas possibilidades de democratizar os acessos a informacéo e ao
conhecimento, maximizar os potenciais dos bens e servicos culturais, amplificar

0s valores que formam o nosso repertério comum e, portanto, a nossa cultura, e
potencializar também a producéo cultural, criando inclusive novas formas de arte.

Ora, se chamava a atencao o uso pleno da Internet - e ndo como propde o
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Facebook com sua proposta de zero-rating, conforme veremos adiante -, resta-nos
destacar aimportancia do software livre, que além de permitir o funcionamento de redes
livres alternativas ao Facebook, esta presente no desenvolvimento da televiséo digital
brasileira (em seu middleware), e muito possivelmente também no futuro radio digital
do Brasil. Diante de tao evidentes alternativas, que se voltam para a democratizacédo da
informacao e dos meios de producéo da cultura impulsionados pelo compartilhamento
de valores, de ideias, o que teria feito o discurso e a pratica do Ministério da Cultura
romperem com principios que viabilizaram, reconhecidamente, a mais bem sucedida
politica cultural da histéria do pais?

2| UMA REDE SOCIAL GLOBAL

“Los objetos técnicos que mas producen alienacion son aquellos que también estan destinados
a usuarios ignorantes”.

Gilbert Simondon

O Facebook é uma rede social disponivel para acesso universal e gratuito na
Internet. Por rede social, entenda-se um modo de interagcdo onde se prevé que, apds
o preenchimento de um formulario contendo dados de um perfil, 0 usuario cadastrado
passa a poder procurar por amigos e a requerer amizades, o que Ihe permite usufruir da
rede em seu potencial de “ver e ser visto” com mais eficiéncia: ao aceitar um pedido de
amizade, as atividades de uma pagina pessoal se tornam visiveis, e 0 acompanhamento
do que seus amigos andam fazendo de mais importante se transforma em algo facil e
automatico de se fazer.

Embora tenha sido aberto ao publico apenas em 2006, o Facebook registra
gue ja possuia um bilhdo de usuarios por més no final de 2012. A maior parte desses
usuarios residia fora dos EUA, cerca de 80%, e a pluralidade linguistica atingia mais de
70 idiomas. Hoje, o Facebook é certamente a rede social mais utilizada no mundo, e
muitos estudos vém sendo realizados sobre como se decide entrar nessa rede social,
como se interage na rede, e como se mantém uma rede social operante. A quantidade
de amigos varia enormemente, indo de apenas um até os milhares, deixando-se claro
que a categoria de “amigo” no site ndo corresponde a uma amizade fora do ambiente
da rede social: na verdade, o emprego do termo parece mesmo ter expandido o que
se entende por “amizade” entre seus usuarios (CAERS et al. 2013, p. 986). Seja como
for, o efeito de se ter muitos amigos no Facebook permanece ainda incerto sobre a
experiéncia social vivida fora da realidade virtual compartilhada por seus usuarios (op.
cit., p. 987). Ao invés de nos dedicarmos aos beneficios e alegrias proporcionados pela
rede social Facebook, adotaremos, para fins metodologicos, uma abordagem sobre os
temores e insegurangas que o0 uso dessa ferramenta pode gerar nas pessoas, para,
com isso, avancar com uma analise que destaque, finalmente, a alienacao técnica

como fundamento primeiro para grande parte de todos esses transtornos.
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De acordo com varios estudos (CAERS et al. 2013, p. 990), no meio dos anos
de 2000, a questéo da privacidade ganhou maior relevancia entre os usuarios do
Facebook. Temia-se o roubo da identidade eletrbnica, com a perda de conteudo de
sua pagina ou a publicacado indevida sob seu nome, além da possibilidade de virem
ao conhecimento publico mensagens trocadas pessoalmente. Contas invadidas,
falsificacéo de identidades, de eventos e de posts foram determinantes para despertar
a necessidade de um maior cuidado com a elaboragcdo e manutencéo de senhas
pessoais, mas as mudancgas constantes na politica de privacidade do Facebook
continuaram a dificultar ainda mais a criacdo de um sentimento de seguran¢a no uso
da plataforma privada de comunicacao em rede (CAERS et. al. 2013, p. 991). Mesmo
enfrentando criticas, a rede nunca parou de crescer.

Além de usuarios individuais, um numero cada vez maior de organizacoes
acredita que ter sua marca ou gerir a comunicacgao de sua instituicdo no Facebook pode
facilitar e valorizar seus projetos e produtos (CAERS et. al. 2013, p. 992). Estimada
em bilhdes de doblares, a empresa Facebook se tornou um exemplo de negdcio bem-
sucedido que atrai nao apenas novos investidores, mas toda sorte de organizacgoes
imaginando poderem se projetar ao se associarem a imagem do principal produto do
norte-americano Mark Zuckerberg, um dos jovens mais ricos do planeta. Mas além de
todas as funcionalidades e do efeito “bola de neve”, que leva as pessoas a procurarem
e a se afirmarem amigas umas das outras na rede social, o que faz o Facebook ser
este gigante nas comunicacbes globais? Existem alternativas ndo-proprietarias de
redes sociais como o Facebook? Que implicagdes politicas e sociais poderiamos
aventar para o predominio de tal modelo de comunicacéo na Internet levando em
conta especialmente organismos e instituicoes publicas?

31 A ALIENAGAO TECNICA NO FACEBOOK

Trataremos de definir uma rede social na Internet como um objeto técnico
(SIMONDON 2008). Mesmo sendo diferente em sua natureza dos objetos técnicos
concretos, como motores e microscopios, um software passa por todos 0s processos
de concretizagcdo que caracterizam os objetos técnicos, e sua relacdo com outros
objetos também pressupbe o0 ser humano como grande organizador dessa orquestra
de seres inanimados, esses conjuntos mais ou menos organizados que inundam
crescentemente nossa vida social. Além de sua utilidade - que projeta no objeto
técnico um modelo de evolugéo técnica analogo a evolugao de um robd, para que seja
capaz de realizar suas tarefas como que automaticamente — haveria outro modelo de
progresso técnico distinto do vislumbrado por autématos? Como construir uma outra
relacdo com os objetos técnicos levando em consideracao aspectos éticos, estéticos,
mas também técnicos, apontando para uma cultura técnica unificada e, sobretudo,
nao alienada em relacdo as maquinas?

Quando se fala em alienacao, sobretudo nas Ciéncias Humanas, a primeira
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referéncia que em geral nos é trazida advém da obra de Karl Marx, com seus escritos
sobre o trabalho alienado. Em certo sentido, um dos argumentos em defesa do uso do
Facebook esta justamente na possibilidade de apropriacdo de um meio de produgao
— de informacédo - em situacdo de igualdade de condicbes, onde os usuarios, 0s
trabalhadores da comunicacéo, estao todos no mesmo nivel de hierarquia de producao
e consumo, ndo havendo a figura de um proprietario que controlaria seu trabalho e,
finalmente, se apropriaria de seu produto final para venda, estando o acesso daqueles
que efetivamente produzem impedido ao resultado do investimento de seu tempo e
sua forga de trabalho. No Facebook, todos se comunicam com todos e se sentem
donos de tudo que produzem.

A realidade da producao de conteudo e sua relagcdao com a propriedade em sites
como o Facebook, no entanto, é bem diversa desse sentimento compartilhado de
pertencimento e suposta seguranca. Muito além da alienacé&o do trabalho, impera,
segundo queremos argumentar, um tipo de alienacao técnica que esvazia os objetos
técnicos de seu amplo sentido cultural, de relagcbées sdcio-técnicas, empobrecendo-os
ao nivel de sua mera utilidade razdo primeira para o avango de um tipo de controle em
nossas sociedades informatizadas sem precedentes histéricos. A emergéncia desse
tipo de controle vem sendo analisada por muitos autores, mas poderia ser reduzida a
sucinta expressao “capitalismo vigilante” (ZUBOFF 2015).

Observemos que mesmo entre grupos organizados de defesa de direitos
humanos, direito a comunicacéo e ativistas em geral, muitos se valem do Facebook para
promoverem seus trabalhos porque consideram que se trata de uma ferramenta gratuita
de comunicag¢ao muito facil e util, e que permite uma sensacgao de pertencimento sem
exigir pagamentos ou proprietarios de dominios, como acontece no caso da manutencao
de websites. Essa facilidade faz com o que o Facebook, por sua vez, conecte cada vez
mais pessoas, que passam a criar e compartilhar eventos, campanhas, projetos, tendo
se tornado uma espécie de referéncia obrigatéria para quem busca uma identidade
na Internet. Se queremos saber algo sobre alguém, alguma organizagdo, privada
ou mesmo publica, basta dar uma busca no “face” - como € chamada a rede social
na intimidade de seus usuarios. Ha, no entanto, termos e condi¢cdes previamente
acordados quando da inscri¢cao no site, e, claro, restricoes técnicas que submetem os
dados e conteudos produzidos na plataforma proprietaria imediatamente ao regime
de controle e vigilancia tipico do modelo de negocio de empresas que trabalham com
grandes volumes de dados, assim chamados de Big Data. Em suma, o sentimento
de pertencimento e controle pode ser ndo apenas contestado, mas também buscado
por ferramentas alternativas6, como € o caso da rede social livre Diaspora, ou outras
ferramentas de circulacdo de dados digitais que funcionam a partir de infraestruturas
autbnomas, como radio e televisao digital, como veremos mais adiante.
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41 NUDEZ, CENSURA E RESISTENCIA AO FACEBOOK

Em 2015, o Ministério da Cultura protagonizou um dos embates mais acalorados
contra o Facebook, ameacando processa-lo: argumentava que havia sofrido censura.
A reclamacéo partia da retirada de uma foto dos indios Botocudos de uma publicacao
na pagina do ministério.

A ex-secretaria de Diversidade Cultural, lvana Bentes, assim comentava: “O
Facebook considerou que a foto feria seus critérios de moralidade, o que, para nés, €
uma afronta cultural”. No blog de Maria Fro, foi estampada a seguinte manchete em
17 de abril: “A Ignoréncia crassa dos que tem (sic) o poder de censura no Facebook”.
Jornais de todo o pais deram vazao a noticia e uma reunidao ministerial teria sido
convocada com vistas a tornar o evento uma alavanca para proteger os paises, e suas
culturas, de praticas preconceituosas como o impedimento de acesso a foto de indios
tal como se vestem, nus.

A famosa foto dos Botocudos, de fato, exibe tao somente um casal de indios,
estando a mulher de seios a mostra. Nao ha genitalias nem qualquer outro indicio
que pudesse levar a foto a ser considerada pornografica. Entretanto, ao contrario
da reacao do Ministério, na pessoa do entdo ministro da cultura, Sr. Juca Ferreira,
corroborado por secretarias, como Ilvana Bentes, e alardeado na midia como uma
evidente pratica de censura “cultural”’, portanto, inadmissivel, a retirada da foto com
seios expostos deveu-se t&o somente a aplicagdo de um dos termos de uso da rede
social Facebook, que registra: “Vocé ndo publicara contetudo que: ... contenha nudez”.
Estaria mesmo o Facebook a julgar a moralidade de uma foto de indios do Brasil,
sendo portanto merecedor de um processo visando libertar os usuéarios do Facebook
de uma inconveniente censura cultural?

Anos antes do ocorrido, o Facebook ja havia sido objeto de duras criticas por
sua politica de uso, sendo mesmo obrigado a flexibilizar sua vigilancia sobre a nudez
devido as campanhas de aleitamento materno que, via de regra, publicavam fotos de
mulheres amamentando seus filhos ou com seios expostos. Em 2011, a britdnica Kaya
Wright, que havia compartilhado uma imagem em que

aparece amamentando, de 1 ano, foi notificada pelo Facebook por estar
supostamente violando os termos de uso do site. Boicotes ao site, troca nas fotos
dos perfis para mulheres amamentando, manifestos, abaixo-assinados e mesmo uma
toca de bebé com o desenho de um seio com mamilo foi criada, tendo todos esses
materiais circulado na rede para esclarecer ao Facebook que ele ndo deveria censurar
essas fotos. Mas que licbes podemos tirar dos dois casos?
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As duas fotos, como podemos observar, pouco tém em comum. Na primeira,
observamos uma mae na intimidade de sua casa amamentando seu filho, vestida, com
um bebé que lhe cobre 0 mamilo enquanto se alimenta. Dificil acreditar que tenha sido
alvo de uma protecao contra a exposicao publica de uma nudez. Agrava a remocao o
fato de pertencer a mae a um grupo de mulheres dedicadas a promog¢éo do aleitamento
materno como politica de boa saude para os filhos, estando ai caracterizada uma
censura nao contra uma pessoa, mas contra uma imagem de uma campanha de
notdrio interesse publico. De outro lado, a foto dos Botocudos tampouco visa despertar
qualquer sinal de sensualidade, estando os dois indios em um ambiente de floresta,
publico, sem qualquer indicio que pudesse levar a duvida sobre alguma intencéo
pornografica da exposi¢ao dos seios de uma india. Concordando com a indignacéo de
ambas as remocoes das fotos, importa, talvez, questionarmos a omissédo do Ministério
da Cultura frente as campanhas de aleitamento materno no pais, que igualmente
sofreram censura, ou, ainda mais profundamente, perguntarmos sobre as razdes
primeiras que autorizam o Facebook a considerar essa ou aquela foto inadequada
para seu site. Porque, afinal, uma empresa do tamanho da que estamos tratando néo
se aventuraria a exercer tal tipo de acdo sem uma rigorosa avaliacao de seu corpo
juridico. O ponto que queremos ressaltar, no entanto, diz respeito a ser o Facebook
uma empresa privada, nao um servigo publico, e o fato de disponibilizar o acesso
aos seus servicos gratuitamente ndo significa que a empresa néo possua sua propria
politica de publicacdo, que, alids, conforme vimos argumentando, esta descrita nos
termos de adesao disponiveis para todos aqueles que pretendem se cadastrar e utilizar
o site. Olhando para as politicas de Cultura Digital, faria sentido recriminar a empresa
por ter praticado uma “censura”, ou antes, o episddio poderia servir, mais um vez, para
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se defenderem ambientes digitais efetivamente abertos, operando com ferramentas
livres de comunicagdo, como as alternativas existentes em software livre?

A alienagéo técnica a que nos referimos se torna ainda mais evidente se
consideramos que grupos organizados de varias partes do mundo vém alertando
sobre 0s riscos que a empresa Facebook representa para o futuro da Internet.
Uma rapida pesquisa na rede mundial de computadores seria suficiente para ver a
quantidade de manifestos, reclamacgdes e alternativas que vém sendo propostas a
rede social Facebook. Textos como o de Steve Zeltzer circulam ente muitos sites e
listas, estdo traduzidos em varias linguas, e incentivam a tomada de consciéncia sobre
os objetivos e modo de funcionamento da maior rede social do mundo. Assim conclui
0 seu manifesto contra a captura do Facebook, conforme publicou no LaborNet.org: “A
busca de lucros tem sido claramente mais importante que a comunicacao democratica
e do que os direitos de privacidade por esses operadores de internet privados”.

Por fim, ao invés de questionar, de maneira inécua tal como o entendemos,
a remocao deste ou aquele conteudo - atitude protegida por termos previamente
acordados entre usuario e empresa provedora de servico - importa-nos ressaltar que
a estrutura a que se submeteu o Ministério da Cultura do Brasil, definindo como sua
principal ferramenta de comunicagcdo com a sociedade uma rede social proprietaria
na Internet, néo se alia de nenhuma maneira a necessidade de busca de meios para
atingir a populacéao brasileira para promover e difundir politicas culturais. Ao contrario,
0 episodio da retirada da foto dos indios Botocudos da pagina do MinC serve, na
verdade, para selar uma descontinuidade da préatica do conceito de Cultura Digital que
revolucionou a maneira pela qual se elaboravam e acessavam as politicas culturais
deste ministério, quando o atendimento das pessoas com menos acesso as politicas
publicas foi feito com a facilitagao burocratica das regras de participacéo de editais
publicos, com énfase na invencdo de meios e formas de realmente incluir os mais
diferentes conteudos na possibilidade ndo s6 de pertencer a cultura hegeménica — no
caso do consumo de tecnologias e redes sociais —mas de colaborar com a criagéo de um
amplo movimento de descolonizacéo e libertagao das possibilidades de construgao de
novas estruturas de circulacdo desses conteudos, sob novas licengas de propriedade
intelectual, com novas ferramentas de produgao de cultura, como pensados para os
Kits Multimidia dos Pontos de Cultura. Entre as licoes deixadas pela pratica de Cultura
Digital durante a gestdo de Gilberto Gil, uma delas certamente defenderia que néo
existe separacéo entre conteudo e meio por onde se transmite. Na aldeia global digital,
0 meio € a mensagem, e qualquer reforma de circulagdo de contetudo que ndo atente
para 0os meios, para uma apropriacao cultural dos meios, esta fadada a reproduzir o
gue de mais nocivo vimos apontando sobre 0 consumo de tecnologias proprietarias: a
alienacéo técnica.
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51 RADIO E TELEVISAO DIGITAL NA PROMOCAO DE POLITICAS
CULTURAIS

“Uma politica cultural atualizada deve reconhecer a existéncia da diversidade de publicos, com
as visoes e interesses diferenciados que compdem a contemporaneidade”.

Lia Calabre

O uso do Facebook pressupbe que as pessoas tém acesso a Internet. Apesar
dos avancos, 0 acesso a banda larga fixa em algumas regides do pais ainda € muito
reduzido. Para entender os contrastes presentes no cenario nacional, apresentaremos
as estimativas relativas aos domicilios com acesso a Internet de maneira regional.
A regiao norte, em 2013, por exemplo, apresentou a menor propor¢ao de domicilios
com acesso a internet: 26% (porcentagem relativa ao numero total de domicilios),
que, estimativamente, representa 1,2 milhées de domicilios conectados (CGl, 2014, p.
172). Esse numero pode ser considerado muito negativo, destacando-se o fato de que
0s municipios com menores indices de desenvolvimento humano encontram-se nesta
regiao (PNUD, 2013). J& na regido sudeste, que apresenta os melhores numeros em
relacao ao IDHM (PNUD, 2013), apesar de 51% das residéncias (porcentagem relativa
ao numero total de domicilios) estarem conectadas a rede mundial de computadores,
em numeros absolutos, esta regidao € a que possui o maior numero de domicilios
desconectados, perfazendo um total de 13,3 milhées (CGl, 2014, p. 172).

Ou seja, se considerarmos a realidade de conectividade da regiao Amazénica, e
a atual migracéo dos sistemas analogicos de radio e televisdo para sistemas digitais,
parece razoavel considerar que o melhor meio de divulgagcdo de politicas culturais,
seja para dar conhecimento a editais, prestacéo de contas ou atividades em geral, ndo
seja por meio de uma rede social proprietaria na Internet. Voltando sua atencao para
conceitos importantes na gestao de suas préprias politicas, como foi o caso da Cultura
Digital durante os primeiros anos sob a conducdo do ministro Gilberto Gil, varias
alternativas poderiam ser consideradas, valendo-se tanto de redes sociais autbnomas,
desenvolvidas em software livre, que ressaltam sobretudo a seguranca dos dados das
pessoas e o respeito a privacidade, quanto o uso de veiculos de comunicagcao mais
tradicionais, como o radio e a televisdo. Porém, conforme destacamos, nao se trataria
de apenas distribuir a informacéo de forma complementar, assumindo a Internet e a
transmissao pelo espectro aberto como dois meios consolidados e suficientes para
impulsionar as politicas publicas, mas de investir na invencao e desenvolvimento de
aplicagdes para as emergentes tecnologias de radio e televiséo digital, ainda incipientes
no pais. Assim comenta Lia Calabre:
Uma questéo que apresenta grandes desafios (...) € a da circulacédo de conteudos
culturais através dos meios de comunicacdo de massa. Um ponto fundamental
dentro de um projeto que objetiva a democracia cultural € o do reconhecimento

da importancia que os meios de comunicagdo assumiram na constituicdo das
sociedades modernas e a posicéo central que eles ocupam na atualidade. O debate
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sobre comunicacgao e cultura estrutura-se, além do mais, a partir da compreensao
de que ambos séo direitos humanos inalienaveis, e assim devem ser encarados
por qualquer governo ou governante. A problemética que se coloca aqui é a da
ampliacdo do nivel de participacdo do conjunto da sociedade nos diversos niveis
de gestdo e de producédo da cultura e nos canais de circulagé&o dessa producéo.
(CALABRE 2007, p. 105).

Quando se fala em meios de comunicagdo, o contexto atual aponta para a
pertinéncia de novas tecnologias, como a televisdo digital. Hoje, o consumo desses
novos equipamentos esta associado a demanda das empresas de telefonia por mais
espectro, para que possam evoluir seus sistemas de comunicacgao.

Assim, visando acelerar a disponibilizacdo de espectro para o avanco do 4G, o
governo brasileiro tomou a iniciativa de subsidiar a chegada das caixas conversoras
de televisdo digital para a populacdo de menor poder aquisitivo do pais. Familias
cadastradas em programas como o0 Bolsa Familia estdo sendo beneficiadas com
entrega dos receptores digitais de televisdo que representam, na pratica, a presenca
de uma plataforma multimidia no meio de suas salas de estar. Utilizando um controle
remoto, tornou-se possivel navegar por mais conteudos, e por aplicativos de saude,
de emprego, entre outros, que exemplificam as tantas utilidades possiveis trazidas
pelo middleware de interatividade Ginga, principal contribuicdo de origem nacional ao
Sistema Brasileiro de Televisdo Digital.

Mesmo sem ter sido ainda definido, qualquer que seja o padrdo de radio digital
adotado pelo pais deve considerar a realidade brasileira de um territério continental, e a
funcao social que desempenha o radio como principal meio de informacéao e educacgao
para muitas comunidades estabelecidas nos mais distantes pontos de nosso pais. Ao
permitir a transmisséo de dados, a expectativa € de que, uma vez ja familiarizada com a
recepc¢ao do sinal de radio por antena externa, a populagdo possa ndo apenas escutar
o radio, mas navegar localmente e se inteirar de mais conteudos e informacgdes, que
podem incluir a promogao e um renovado acesso as politicas culturais de um territorio
continental. Dotada de aparelhos convergentes, como celulares que capturam, editam,
finalizam e fazem circular contetdos, a associacao entre os meios radio, televiséo e
esses dispositivos portateis aponta para uma nova geragao de politicas culturais, onde
o licenciamento de conteudo e a educagao midiatica se tornam imperativos para o
exercicio dos direitos culturais.

6 1 CONCLUSAO

“No Estado democratico, o papel do Estado no ambito da cultura, ndo é produzir cultura, dizer

0 que ela deve ser, dirigi-la, conduzi-la, mas sim formular politicas publicas de cultura que a tornem
acessivel, divulgando-a, fomentando-a, como também politicas de cultura que possam prover meios
de produzi-la, pois a democracia pressupde que o cidaddo possa expressar sua visdo de mundo em
todos os sentidos”

Anita SIMIS
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O presente artigo se dedicou a analisar a importancia da rede social proprietaria
Facebook a luz de uma literatura recente e critica, permitindo compreender algumas
motiva¢des e implicagdes do uso intensificado de uma ferramenta de exposicdo e
acompanhamento de “amigos”. Mais do que refletir sobre seus modos de uso,
pretendemos ter apresentado o principal argumento para uma adesao tdo massiva
a um servico com tao claras limitagbes, e valemo-nos da comparacéo entre dois
episddios de suposta censura sobre a publicacdo de conteudo. Se de um lado
compartilhamos com a inadequacgéo da remoc¢ao de fotos de mulheres com seios nus,
considerando ndo haver qualquer sinal de intencao pornografica na publicagéao de tais
fotos, a comparacao entre a retirada de uma imagem com uma mae amamentando e
a de uma india encostada em uma arvore nos permitiu chamar a atencao para nogoes
de interesse publico e cultural, indissociando-os dos meios escolhidos para promové-
los. Nao se tratando de um servico de utilidade publica, mas de uma ferramenta de
comunicacéo de uma empresa privada, ao atacar o Facebook, acusando-o de censura
cultural, o Ministério da Cultura do Brasil evidenciou, a nosso ver, uma ruptura com
0 que de mais avancado chegou a promover, quando da emergéncia das praticas de
Cultura Digital relacionadas a flexibilizagao da propriedade intelectual e uso de software
livre enquanto construcéo de valores e compartilhamento de novos comportamentos
culturais. Por outro lado, ao apresentar outras possibilidades de acesso a informacéao
de interesse publico, partindo de governos, destacou-se a utilizagdo de infraestruturas
locais e regionais de comunicacéo. Ou seja, tratando-se de emissdo de dados, tanto
televisdo quanto radio digital podem se transformar em poderosos meios de circulagao
de informacéo, especialmente se forem explorados de maneira inovadora, como novas
plataformas interativas de comunicacdo, de baixo custo a altissima capilaridade.
Ampliando o acesso a conteldos, estimulando espagos para apropriacéo coletiva
e local do espectro, e promovendo politicas publicas, culturais - garantindo que
informacgdes de interesse do cidadao estejam disponiveis nos receptores presentes
na casa das pessoas para navegacao local e doméstica — a digitalizacdo dos meios
representa uma oportunidade ainda a ser compreendida em seu potencial de liberdade
de expressao e fortalecimento democratico, tornando sua apropriacéo de fundamental
importancia para o devido exercicio dos direitos culturais, dentro e fora das estruturas
governamentais.
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