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APRESENTACAO

A obra “Cultura , Cidadania e Politicas Publicas’ possui uma série de 84 artigos
que abordam os mais variados temas nas areas relacionadas a area de Ciéncias
Humanas, Sociais Aplicadas e Educacéo.

O volume | € intitulado “cultura, politicas publicas e sociais” e mostra a diversidade
de analises cientificas em assuntos que vao desde uma analise sociocultural
perpassando pelas questdes socieconbmicas da sociedade brasileira e latino-
americana.

Ja o volume Il intitulado “educacéo, incluséo e cidadania- praticas pedagogicas
na cultura educacional” é inteiro dedicado a area educacional, com textos de
pesquisadores que falam sobre uma educacéao inclusiva em assuntos como autismo,
formacéo profissional nas mais diversas areas dentro do espectro educativo, além
de uma analise sobre os impactos da reforma do ensino médio e sobre lo direito
fundamental a educacéao.

No terceiro volume o0 assunto é no que tange as “praticas educacionais, midia e
relacdo com as politicas publicas e cidadania” sendo esse volume uma continuidade
dos artigos da parte Il com artigos que falam sobre préaticas pedagdgicas, além de
textos que trazem sobre assuntos da area comunicacional.

A quarta e ultima parte é intitulada “cultura, literatura, educacdo e politicas
publicas- questoes multidisciplinares” e possui uma versatilidade tematica que vai da
area literaria e novamente sobre algumas praticas pedagdgicas.

A grande diversidade de artigos deste livro demonstra a importancia da analise
de temas que dialogam com as praticas de politicas publicas, sejam através da area
educacional, comunicac¢ao ou aquelas que analisam a sociedade a partir de um viés
histérico, cultural ou até mesmo econdémico.

Boa leitura!
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CAPITULO 7

POLITICAS PUBLICAS E DIREITO DA PESSOA
IDOSA: ANALISE DAS PERCEPCOES DE IDOSOS/
AS USUARIOS/AS DO CENTRO DE REFERENCIA DO
IDOSO - CRI DO MUNICIPIO DE SERRA TALHADA-PE

Flavia Pereira de Sa
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e
Cidadania-SMDSC

Serra Talhada-PE
Elizangela Maria Vieira Dantas

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e
Cidadania-SMDSC

Serra Talhada-PE
Josenildo André Barboza

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e
Cidadania-SMDSC

Serra Talhada-PE
Maria do Socorro Souza Lima

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e
Cidadania-SMDSC

Serra Talhada-PE
Mariana dos Santos Silva

Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos
ILPI

Serra Talhada- PE

Fabia Maria de Santana

Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos
ILPI

Serra Talhada- PE

RESUMO: O trabalho objetiva analisar as politicas
publicas voltadas para a Pessoa Idosa a partir
das percepgbes dos idosos usuarios do Centro
de Referéncia do Idoso — CRI. A relevancia deste
estudo encontra-se na necessidade de producoes
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cientificas que possibilitem ao Poder Publico ter
conhecimento sobre as demandas ocasionadas
pelo processo de envelhecimento da populagéo,
visando o planejamento e/ou aprimoramento de
politicas, programas e servicos que atendam as
necessidades desse publico-alvo. Trata-se de
um estudo exploratério, de campo e bibliografica,
com abordagens quanti-qualitativa. A coleta de
dados foi obtida através de entrevistas com roteiro
semiestruturado elaborado pelos pesquisadores
junto a 21 pessoas entrevistadas dos 150 idosos
gue tiveram atendimento sistematico do CRI, no
municipio de Serra Talhada-PE. Os dados foram
transcritos conforme autorizagdo do participante.
ficticios para
participantes (nomes de flores) e suas respectivas

Adotaram-se  nomes os/as
idades, garantindo o sigilo e 0 anonimato. Foram
obtidas informagdes em artigos cientificos, livros
e outros instrumentos que facilitaram a analise
das respostas durante as entrevistas. Diante do
exposto, verificou-se que os servicos ofertados
tiveram alguns avancgos significativos, mas ainda
devem ser melhorados, conforme o que foi
expresso pelos participantes. Diante dos resultados
obtidos sugere-se que o respectivo municipio
inclua em seu Plano de Governo e na Lei Organica
Municipal, normativas que assegurem a gratuidade
dos transportes coletivos publicos na area urbana
para a populacdo idosa, a oferta de cursos
profissionalizantes para a melhoria da renda; assim
como, a melhoria da oferta dos servigos da rede de
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saude na efetivagéo, prevencao, promocao, prote¢ao e recuperagao.
PALAVRAS-CHAVE: Envelhecimento; Pessoa Idosa; Politica Nacional de saude do
Idoso.

11 INTRODUCAO

O envelhecimento populacional € um dos fendmenos que vem crescendo
rapidamente a nivel mundial, sobretudo no Brasil, 0 que levanta questionamentos e
reflexdes a serem realizados pela sociedade e pelo Poder Publico.

O censo de 2010 trouxe dados demograficos importantes em relagdo ao perfil da
populacéo brasileira. O Brasil conta com o total de 21.736.000 de pessoas acima de 60
anos, o que significa 11,4% da populagéo, o qual ocupa a 6° posi¢ao a nivel mundial dos
paises com maior numero absoluto de idosos/as. A expectativa de vida aumentou para
ambos os sexos sendo 77,7 anos para a mulher e 70,6 para o homem. As projecoes
indicam que até o ano de 2025 a populagao idosa no Brasil correspondera a mais de
32 milhdes de pessoas. Pernambuco possui 8.796.448 habitantes sendo que 937.943
sao idosos/as correspondendo a 10,7%, 0 que destaca o Estado na 9° posicao em
nuameros proporcionais de pessoas idosas. Serra Talhada, municipio pertencente ao
Estado de Pernambuco, possui 79.230 habitantes, desses, 8.621 sdo idosos/as com
60 anos ou mais, 0 que corresponde 10,9% da populagao (IBGE, 2010).

Esse trabalho justifica-se pela necessidade de desenvolver producdes cientificas
que possibilitem ao poder publico ter conhecimento sobre as demandas ocasionadas
pelo processo de envelhecimento da populacdo, visando o planejamento e/ou
aprimoramento de politicas, programas e servicos que atendam as necessidades
desse publico-alvo.

Problema de pesquisa: As politicas publicas existentes no municipio de fato
atendem as necessidades da populagéo idosa, contribuindo para promo¢ao de um
envelhecimento ativo e proporcionando uma vida digna?

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar as politicas publicas voltadas
para a Pessoa Idosa a partir das percepcdes dos/as idosos/as usuarios/as do Centro
de Referéncia do Idoso — CRI.

Tendo como objetivos especificos: Avaliar a compreensdo dos/as idosos/as
frente as politicas publicas, suas expectativas, dificuldades e necessidades; Levantar
diagnostico quanto ao acesso aos servigos basicos, como: Assisténcia Social, Saude,
Educacédo, Transporte, dentre outros e Tragar o perfil socioeconédmico do publico
atendido pela Instituicéo.

O trabalho foi organizado em dois eixos. O primeiro discorreu sobre a
“Metodologia”. Essa partiu de um estudo exploratdrio, sob os moldes da pesquisa
de campo e bibliografica, mediante abordagens quanti-qualitativa. A coleta de dados
foi obtida através de entrevistas utilizando um roteiro semiestruturado elaborado
pelos pesquisadores junto ao universo de 21 pessoas dos 150 dos/as idosos/as que
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tiveram atendimento sistematico do Centro de Referéncia do ldoso — CRI, localizado
no municipio de Serra Talhada-PE. Foram adotados nomes ficticios para os/as
participantes (nomes de flores) e suas respectivas idades, tendo como objetivo garantir
o sigilo e 0 anonimato.

O segundo eixo dedica-se as “Analises e Resultados”. Nesse tdpico traz a parte
empirica da pesquisa, apresentando os resultados seguidos de suas analises, 0s quais
foram realizados tomando como base as percepg¢des dos/as idosos/as entrevistados/
as referentes a avaliagcéo das politicas publicas especificas para a Pessoa ldosa, onde
os achados da pesquisa foram representados através de graficos, tabelas e opinides,
e embasado nas literaturas cientificas estudadas.

Diante do exposto, pode-se verificar a partir dos conhecimentos empiricos que os
servicos ofertados pelo Poder Publico tiveram alguns avancos significativos, mas ainda
devem ser melhorados, conforme o que foi expresso pelos participantes. Em vista dos
resultados obtidos sugere-se que o municipio campo de estudo inclua em seu Plano
de Governo e na Lei Organica Municipal, normativas que assegurem a gratuidade
dos transportes coletivos publicos na area urbana para a populagéo idosa, a oferta
de cursos profissionalizantes para a melhoria da renda; assim como, a melhoria da
oferta dos servigos da rede de saude na efetivacao, prevencéo, promocéao, protecao
€ recuperacao.

2| METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida no Centro de Referéncia do Idoso - CRIl, localizado
na cidade de Serra Talhada no sertdao pernambucano, microrregido do Pajeq, distante
410 km da Capital do Estado, o municipio ocupa uma area de 2.980 km?, abrange
cerca de 9% do territorio do Estado. Limita-se ao norte: Estado da Paraiba; ao sul:
Floresta; ao leste: Calumbi, Betéania e Santa Cruz da Baixa Verde e ao Oeste: Sao
José de Belmonte e Mirandiba.

O municipio vem presenciando um acelerado crescimento populacional. Segundo
dados do IBGE (Censo 2010), Serra Talhada apresentava uma populagdo de 79.232
habitantes com estimativa de 84.970 no ano de 2016, desses 8.621 sédo idosos/as com
60 anos ou mais, 0 que corresponde 10,9% da populagéo.

Um estudo foi realizado no municipio a fim de direcionar quais acbes sao
necessarias para a implantacéo de politicas eficazes que atendam as necessidades
basicas da Pessoa Idosa, em 2014, por meio da elaboracdo de um diagnéstico da
situacao dos/as idosos/as. A partir deste estudo foi apontada a necessidade de elaborar
estratégias de protecdo social, sendo implantado o CRI em abril de 2015 que tem
como objetivos: Articular as politicas voltadas para este publico e integrar a rede de
atendimento possibilitando o desenvolvimento de a¢des a curto, médio e longo prazo,
visando a prevencgao e o enfrentamento das viola¢des de direitos das pessoas idosas.
Bem como, fortalecer e qualificar o atendimento da rede socioassistencial e o Sistema
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de Garantia de Direito, de forma a garantir a efetivagdo dos direitos desse publico.

O CRI configura-se também, como um espaco de convivio que promove a
integracdo daqueles que chegam a melhor idade, além, de ofertar agcbes voltadas
para a saude, atividades culturais e educacionais destacando: Atendimento articulado
com profissionais da rede de Saude; Oferta de exercicios fisicos; Oficina de dancas
regionais; Incentivo a escolarizagdo através de Educacédo de Jovens Adultos- EJA,
este com recorte apenas para a pessoa idosa.

O presente trabalho foi realizado a partir de um estudo exploratério, sob os
moldes da pesquisa de campo e bibliografica, mediante abordagens quanti-qualitativa.

A pesquisa foi efetivada no més de setembro de 2016. Os dados foram
obtidos através de entrevistas utilizando roteiro semiestruturado elaborado pelos/as
pesquisadores/as, contendo 12 eixos tematicos, junto ao universo de 21 pessoas de
150 dos/as idosos/as que tiveram atendimento sistematico do CRI, os quais foram
previamente selecionados/as por conveniéncia, ou seja, entrevistamos aqueles/as
que se dispusera a participar.

Osl/as participantes foram identificados/as por nomes ficticios, nomes de flores
(Acécia, Agcucena, Amarilis, Angélica, Antario, Bromélia, Camélia, Cravo, Daisy, Dalia,
Gardénia, Gloriosa, Iris, Jacinto, Jasmim, Margarida, Orquidea, Rosa, Tulipa, Violeta
e Vitoria Régia) e suas respectivas idades, tendo como objetivo garantir o sigilo e o
anonimato, assim cumprindo as requisi¢coes legais e éticas da pesquisa nos termos
estabelecidos pela Resolugédo CNS n° 466/2012, e obedecendo as disposicoes legais
estabelecidas na Constituicdo Federal, artigo 5°, incisos X e XIV e no Codigo Civil,
artigo 20. Os dados foram transcritos na integra, conforme autorizacédo de cada
participante e embasado nas literaturas cientificas estudadas, de acordo com o termo
de consentimento livre e esclarecido.

No decurso do trabalho buscaram-se informacdes em artigos cientificos, livros,
dentre outros instrumentos que facilitaram a anélise das respostas coletadas durante
as entrevistas.

31 ANALISE E DISCUSSAO

A seguir serdo apresentados os resultados seguidos de suas analises, 0os quais
foram realizados tomando como base as entrevistas com os/as idosos/as usuarios/as
do Centro de Referéncia do Idoso-CRI. Sendo assim, foram analisadas as percepcdes
dos/as entrevistados/as para melhor avaliar as politicas publicas especificas para a
Pessoa ldosa.

A entrevista foi realizada com 18 pessoas do sexo feminino e 03 pessoas do
sexo masculino, o que nos leva a refletir sobre a diferenca entre os géneros e que
a feminizacédo torna-se predominante na velhice. A faixa etaria ficou compreendida
entre 60 a 86 anos de idade, o calculo da média de idade dos/as participantes é de
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62,52 anos. Ao perguntar aos entrevistados qual a sua opiniao sobre politica publica,
obtivemos as seguintes respostas:

A Politica publica é direito do cidadé&o (Rosa, 63 anos);

As politicas publicas sdo coisas boas para o povo (Violeta, 86 anos).

Identificamos que dos 21 entrevistados/as, 09 responderam que sabem algo
sobre politica publica, 06 nao responderam, 04 nao souberam o que significa e 02 ja
ouviram falar, mas ndo sabem o que significa.

As politicas publicas estéao situadas na l6gica de respostas do Poder Publico, as
demandas advindas da sociedade por melhores condicbes de vida e aos direitos de
cidadania constitucionalmente afiancados pela CF/88 que teve o mérito de imputar de
forma propositiva a reestruturacéo das politicas. Para tanto, as politicas publicas sao
basilarmente politicas sociais e visam a construcdo de planos de ag¢des, sobretudo
voltados para a satisfacao das necessidades sociais dos cidadaos:

Politica publica [...] acdo coletiva que tem por funcdo concretizar direitos sociais
demandados pela sociedade e previstos em leis. Ou, em outros termos, os direitos
declarados e garantidos nas leis s6 tém aplicabilidade por meio de politicas

publicas correspondentes, as quais, por sua vez, operacionalizam-se mediante
programas, projetos e servicos (PEREIRA, 2002, p. 07).

Nas falas dos/as entrevistados/as nesse estudo, refletimos a respeito que ainda
€ insuficiente o trabalho realizado pelos equipamentos da rede de atendimento no
tocante a informacéo, o que identificamos que existe pouca divulgacéo e a linguagem
utilizada nao é adequada para este publico.

Em se tratando de acesso aos servicos publicos analisamos o grau de dificuldades.
A maioria que corresponde a 13 participantes informou que n&o possui, enquanto
08 informaram que sim, aproveitando para destacar as dificuldades encontradas,
conforme relatos dos/as seguintes entrevistados/as:

Eu tive dificuldades no atendimento da saude, atendimento médico e realizacio de
exames (Cravo, 74 anos);

Eu tive dificuldade para ter acesso aos beneficios da Previdéncia Social (Amarilis,
72 anos).

Refletindo sobre o que disseram os/as entrevistados/as, verificou-se que dos/
as 21 usuarios/as, 61% informaram que nao tiveram dificuldades para ter acesso aos
servigos publicos. Segundo Gardénia (62 anos), “nunca tive dificuldades, pois sempre
fui bem atendida, recebo todos os remédios que preciso tomar pela Unidade de Saude
da Familia-USF”.

Os servicos publicos caracterizam-se substancialmente na materializacdo das
Politicas Publicas ao ofertar servicos que visam o atendimento das necessidades
sociais basicas dos cidadados voltadas a garantia de cidadania e dignidade nos
patamares de condi¢cdes de subsisténcia e qualidade de vida tais como: saude,
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educacao, transportes, moradia entre outros. Desta forma, compete ao Poder Publico
a responsabilidade de compor uma rede de servigos, programas e projetos com vistas
a cobertura universal dos direitos sociais, rompendo com o paradigma de ideias
tutelares e de praticas fragmentadas, clientelistas e assistencialistas que os repudiam
como sujeitos de direitos, conforme Justen Filho (2003) complementa esta questao,
concluindo que:
Servico publico é uma atividade publica administrativa de satisfagdo concreta de
necessidades individuais ou transindividuais, materiais ou imateriais, vinculadas
diretamente a um direito fundamental, destinadas a pessoas indeterminadas e
executada sob regime de direito publico (JUSTEN FILHO, 2003, p.31)

Para avaliar o acesso a Politica de Saude utilizamos como indicador a caderneta
de salde da Pessoa Idosa que tem por objetivo qualificar e potencializar a atencao
ofertada as pessoas idosas no Sistema Unico de Saude - SUS. E através do
preenchimento deste instrumental que permitira obter de forma sistematica os registros
e o acompanhamento de informagdes sobre dados pessoais, sociais e familiares,
sobre as condicdes de satde e habitos de vida do idoso (MINISTERIO DA SAUDE,
2014), 13 responderam que possui a caderneta, 07 informaram que néo e 01 relatou
gue nao sabe da existéncia.

E importante destacar que, o uso e o preenchimento correto deste instrumental
permitem identificar de que forma o usuario esta sendo atendido/a nos servigos de
saude, suas necessidades basicas, bem como, faz referéncia ao responsavel que
possivelmente venha a ser cuidador/a desse/a idoso/a.

Em se tratando da participacao em atividades fisicas, 100% dos/as entrevistados/
as relataram que praticam exercicio fisico e participam das atividades ofertadas pelo
CRuI, conforme representado no grafico a seguir:

M Ao menos 01 (uma) vee por
semana

W Ao menos 02 (duzs) vezes
por semana

W Ao menos 03 (trés) vezes por
semana

Ao menos 04 [quatro) vezes
por semana

Grafico 01: Atividade Fisica
Fonte: Elaboragéo Propria (2016)

A participacao de idosos/as em atividades fisicas € de suma importancia para
o envelhecimento ativo e para prevencao de alguns tipos de patologias. A pratica de
exercicios fisicos deve ser adequada a sua faixa etaria, devendo ter como meta a
melhoria da capacidade fisica do individuo, o0 aumento do contato social e a reducéo
de problemas psicolégicos, além de possibilitar uma maior autonomia para a realizagéo
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das atividades diarias (BRASIL, 2006).

Em relagdo ao acesso aos beneficios assistenciais e previdenciarios, dos 21
entrevistados/as, 03 responderam que recebem o beneficio da Assisténcia Social-
Beneficio de Prestacéo Continuada-BPC, 13 recebem beneficio da Previdéncia Social-
Aposentadoria por idade, 02 recebem beneficio da Previdéncia Social-Pensao por
morte e 03 ndo recebem nenhum tipo de beneficio pecuniario e ndo possuem renda
prépria, os quais sdo mantidos por algum membro da familia.

Pode-se perceber uma interface de politicas definidas a partir da estruturacéo
do Sistema de Protecao Social pautado na concep¢ao de Seguridade Social formada
pela triade: Saude, Previdéncia Social e Assisténcia Social. A Assisténcia Social
enquanto politica visa garantir a todos que dela necessitar a provisdo dessa protecao
gue tem como uma de suas especificidades o BPC. “Assim, as provisdes assistenciais
passaram a ser prioritariamente concebidas, no ambito das garantias constitucionais,
sob controle do Poder Publico, cabendo ao Estado a universalizagdo da cobertura e
garantia dos direitos e acesso aos servicos e beneficios assistenciais” (SIMOES, 2011,
p. 313). Os beneficios previdenciarios apontados derivam de uma contribuicdo previa
ao Estado. Ibrahim (2006 p. 18-19) complementa dizendo que “[...] a previdéncia social
€ compulséria. Porém a sistematica é a de um seguro, a protecdo que a clientela
protegida verte contribuicbes com o intuito de resguardar-se contra alguns eventos”.

No eixo habitacional foram analisadas 02 categorias. A primeira abordou sobre
a situacdo de moradia: 19 informaram que residem em casa propria e apenas 02
informaram residir em casa alugada. A segunda categoria foi analisada o ingresso a
Politica Habitacional de moradia popular (Programa Minha Casa, Minha Vida-PMCMV
do governo Federal): 20 relataram que nao foram contempladas e apenas 01 informou
que sim. Conforme mencionou a idosa: “Ganhei uma casa do governo, mas nao fui
morar porque nao tinha como ficar sozinha” (Dalia, 68 anos).

A admissao a Politica Habitacional depende de alguns critérios, dentre eles
ndo possuir iméveis, a maioria representada em 90% nao apresentaram perfil para
insercéo, ja ocorrespondente a 10% nao foi possivel identificar se houve ou ndo a
demanda pelo programa de moradia popular. O direito a moradia € assegurado como
um direito social pela Carta Magna vigente estando elencado no eixo dos direitos e
garantias fundamentais para tanto, esta moradia precisa ser compativel com o principio
da dignidade da pessoa humana.

No tocante ao uso de transporte publico, 04 informaram que utilizam e 17
responderam que néo, destacamos algumas respostas:

N&o utilizo transporte publico, porque n&o tem no municipio (Bromélia, 72 anos);

N&o utilizo, porque a familia possui transporte particular (Gardénia, 62 anos);

Sim, o municipio possui Transporte publico para transportar as pessoas para fazer
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exames em outros municipios (Tratamento Fora do Domicilio-TFD), mas nao tem
para andar dentro da cidade (Jasmim, 68 anos).

A partir dos relatos, percebemos que a maioria dos/as participantes nao tem
acesso aos direitos sociais referentes a transporte ofertado pelo Poder Publico conforme
previsto no caput do art. 6° da CF/88 e no Estatuto do Idoso, lei n°. 10.741/2003.

Outra questao abordada foi em relacdo ao grau de escolaridade dos/as
entrevistados/as, que proporcionou subsidios para analisar o perfil educacional.
A pesquisa revela que o grau de instrucdo dos/as participantes é relativamente de
baixa escolaridade, pois segundo depoimentos, muitos nao tiveram a oportunidade de
conseguir concluir sequer o Ensino Fundamental Completo, conforme mostra a Tabela
1.

Analfabeto 05 23,8
Fundamental Completo 03 14,3
Fundamental Incompleto 12 57,2
Ensino Médio Completo 01 4,7

Total 21 100

Tabela 01-Grau de Instrugéo dos/as idosos/as usuarios/as do CRI
Fonte: Elaboracao Propria (2016)

Na tabela 01, observou-se que os/as idosos/as tiveram dificuldades para ter
acesso a educagao em sua mocidade, tendo em vista que, a maior parte teve que
comecar a trabalhar muito jovem para ajudar a familia, situacdo comum nesse recorte
historico. Essa questao nos remete ao que Yokoyama et al.(2006), ressalta:

Historicamente, e ja amplamente difundido entre nds, esta o fato de que nas décadas
de 1930 até 1950, o Ensino Médio (Escola Normal e outros cursos) era restrito aos
segmentos sociais mais privilegiados. Dessa forma, a baixa escolaridade média
dessa populacao idosa parece ser ainda consequéncia dessa época (YOKOYAMA
et., 2006, p.68).

O presente estudo alerta para o fato de que ndao podemos esquecer de que o
principal desafio € sempre lutar pelos direitos da Pessoa ldosa, dentre eles, o direito
a ter ingresso a Educacéo, previsto nos artigos 20 a 25 do Estatuto do ldoso, lei
n°. 10.741/2003, os quais abrangem também cultura, lazer, esporte, entre outros. E
importante ressaltar que a educacéo € um caminho de integracdo social, sendo um
fator de novos conhecimentos e vivéncias, visto que, ndo € um direito exclusivo para
as novas geracgoes.

A Pessoa Idosa € um ser aprendiz, possui capacidade de aprender ao longo de
sua vida, exemplo disso, alguns entrevistados relataram que aprenderam a escrever
seu nome participando do programade Educacéo de Jovens e Adultos- EJA promovido
pelo CRI em parceria com a Secretaria Municipal de Educagcédo do municipio. Desse
modo, a idade avancada n&o implica dizer que o/aidoso/a ndo aprende mais, ao
contrario, a educacao apresenta como uma nova via para empoderar a constru¢ao da

Cultura , Cidadania e Politicas Publicas Capitulo 7



velhice de maneira digna e para melhor intervir na sua realidade.
Em relacdo ao eixo referente a renda dos/as entrevistados/as, coletamos dados
para analisar o perfil socioeconémico, como pode ser observado no grafico a seguir.

B s2m rendimenta
B inferior a0l {um) saldrio
minimo

M igual 301 (um) salkario
minimo

superior a 01 (um) slario
minima

Grafico 02: Situacao Socioeconémica
Fonte: Elaboracéo Propria (2016)

Referente a questdo socioecondmica, a maioria dos/as idosos/as recebem
01 (um) beneficio pecuniario, por sua vez, ndo garante que estes tenham todas as
suas necessidades supridas, visto que, o processo de envelhecimento tem levado a
Pessoa Idosa a enfrentar novas situagdes, entre as quais se destacam: diminui¢ao
da capacidade fisica e psicolégica, aumento do uso de medicamentos, diminuigcdo do
poder aquisitivo, dentre outros fatores que consequentemente aumentam a procura
por atendimento nos servicos publicos.

Em se tratando de sugestbes para melhorias da politica publica voltada para a
Pessoa ldosa, obtivemos as seguintes respostas:

Eu gostaria de ter acesso a transporte publico e melhor atendimento da saude e
nas filas de banco (Violeta, 86 nos);

Eu gostaria de ter prioridade no atendimento do idoso nas politicas publicas.
(Acécia, 71 anos);

Eu queria que doassem todos os tipos de remédios que preciso tomar nas farmacias
publicas. Outra melhoria é ter acesso a transporte publico. (Bromélia, 72 anos);

Eu gostaria que construissem mais unidades de saude, ter mais empregos, cursos
e ter transporte publico. Aproveito para dizer que esta gostando muito de participar
do CRI, pois esse espaco € muito bom para os idosos e para toda a populacao
(Gardénia, 62 anos).
De acordo com os relatos dos participantes da pesquisa, foram elencadas
sugestdes de melhorias nas politicas publicas com maior destaque: a saude, o

transporte e a implantacéo de cursos profissionalizantes para melhoria da renda.
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41 CONCLUSAO

Diante do exposto, verificou-se a partir dos conhecimentos empiricos que os
servigos ofertados pelo Poder Publico tiveram alguns avancos significativos, mas
ainda devem ser melhorados, conforme foi expresso pelos participantes.

Através desta amostra foi possivel identificar a situacdo socioeconbémica, a
maioria demonstra ter uma relativa autonomia financeira, advindos do acesso aos
beneficios pecuniarios. Em relagdo ao direito a moradia, revela que a maior parte dos/
as entrevistados/as sao proprietarios de imoveis, assim nao precisando ser incluidos
no programa de habitacdo popular; por sua vez, é necessario que os 6rgaos publicos
criem estratégias para diminuir barreiras arquiteténicas e urbanas.

O indice de escolaridade foi considerado relativamente baixo, isso se da devido a
determinantes sociais, econémicos e culturais. O incentivo a escolarizacao e expansao
de novas turmas especificas para Educacao de Jovens e Adultos para idosos versa
como estratégia para ingresso desse segmento na Politica de Educacéo.

A analise dos resultados € de grande importéncia para a potencializacdo dos
servicos ja existentes, além de provocar os gestores a pensarem sobre acdes que de
fato atendam as necessidades do publico-alvo.

Desse modo, o Centro de Referéncia do Idoso-CRI é um forte aliado para um
envelhecer com qualidade, pois € um espaco que assegura a participacao da populacao
idosa na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar.

Em vista dos resultados obtidos sugere-se que o municipio campo de estudo inclua
em seu Plano de Governo e na Lei Organica Municipal, normativas que assegurema
gratuidade dos transportes coletivos publicos na area urbana para a populacéo idosa,
a oferta de cursos profissionalizantes para a melhoria da renda; assim como, amelhoria
da oferta dos servicos da rede de saude na efetivacao, prevengao, promogao, protecao
€ recuperacao.
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