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APRESENTAÇÃO 

Apresentamos o volume 2 da coleção de sucesso “Experiências em enfermagem 
na contemporaneidade”. O objetivo principal é apresentar de forma categorizada e 
clara estudos desenvolvidos em diversas instituições de ensino e pesquisa nacionais e 
internacionais. 

O segundo volume traz estudos relacionados à assistência em saúde com reflexões 
durante a pandemia de Covid-19; atuação do enfermeiro no contexto da emergência; 
cuidado em saúde às gestantes e pacientes com diabetes; a importância da consulta de 
enfermagem na atenção primária; qualidade de vida de pessoas com estomia intestinal.

Ademais, discute-se sobre a  prevenção do câncer e assistência em cuidados 
paliativos e finitude da vida; violência no âmbito escolar; direitos dos usuários de saúde 
sob o olhar da equipe de enfermagem; automedicação e conhecimento da terapia 
medicamentosa por parte dos profissionais da enfermagem, bem como a importância do 
uso racional de medicamentos. Tais pesquisas contribuem sobremaneira para destacar o 
papel da equipe de enfermagem, bem como a necessidade da sua atualização constante.

Os trabalhos científicos apresentados nessa coletânea poderão servir de base para 
uma melhor prática de assistência em saúde. Nesse sentido, a Atena Editora se destaca 
por possuir a estrutura capaz de oferecer uma plataforma consolidada e confiável para 
estes pesquisadores exporem e divulguem seus resultados.

Marcus Fernando da Silva Praxedes
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RESUMO: A automedicação é definida pela 
utilização de medicamentos por pessoas para 
tratar doenças autodiagnosticadas ou sintomas, 
sem o auxílio de um profissional habilitado, sendo 
que esta prática pode causar danos à saúde. Os 
fármacos psicotrópicos têm ação no Sistema 
Nervoso Central e podem causar dependência, 
portanto, sua comercialização e distribuição 

passam por rigoroso controle. Os profissionais 
de saúde têm contato direto com medicamentos, 
portanto, neste contexto, houve o propósito de 
avaliar a relação entre seu cotidiano profissional 
e o uso de tais medicações. O objetivo deste 
trabalho foi realizar um exercício crítico-reflexivo 
da literatura científica para identificar a relação 
existente entre a automedicação e uso de 
psicotrópicos por profissionais de saúde, além 
de investigar os motivos que os conduzem a 
tais práticas. Método: pesquisa descritiva, do 
tipo revisão narrativa de literatura, cuja busca 
foi atemporal nas bases de dados Biblioteca 
Virtual em Saúde e Pubmed, utilizando os 
termos: automedicação, profissionais de saúde 
e psicotrópicos, nos idiomas português e inglês. 
Resultados: A automedicação e o uso de 
psicotrópicos está presente no cotidiano dos 
profissionais de saúde, sendo em geral motivada 
pelo estresse, alta carga de trabalho, situações 
insalubres, dificuldade de relacionamento 
interpessoal e falta de lazer. Considerações 
finais: Os dados encontrados na literatura 
evidenciam que os profissionais de saúde, assim 
como a população praticam a automedicação, 
fazendo uso inclusive de psicotrópicos. Os fatores 
que favorecem esta prática estão relacionados 
diretamente com o ambiente de trabalho e à 
má qualidade de vida destes trabalhadores. 
As publicações sugerem que cabe à gestão 
buscar a promoção da saúde dos profissionais, 
estabelecer condições de trabalho adequadas 
e ofertar serviços como terapias alternativas e 
psicoterapias aos que necessitam. As discussões 
sobre o assunto também devem ocorrer com 
maior frequência, focando numa melhor estrutura 
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de trabalho e na qualidade de vida do profissional, que necessita de valorização.
PALAVRAS-CHAVE: Automedicação; Psicotrópicos; Profissionais de saúde.

ABSTRACT: Self-medication is defined by the use of medicines by people to treat self-
diagnosed illnesses or symptoms, without the help of a qualified professional, and this practice 
can cause damage to health. Psychotropic drugs act on the Central Nervous System and can 
cause dependence, therefore, their commercialization and distribution are strictly controlled. 
Health professionals have direct contact with medicines, so in this context, there was the 
purpose of to evaluate the relationship between their professional routine and the use of such 
drugs. The objective of this work was to carry out a critical-reflective exercise of the scientific 
literature to identify the relationship between self-medication and the use of psychotropic drugs 
by health professionals, in addition, to investigate the reasons that led them to such practices. 
Method: descriptive research of the narrative literature review, whose search was timeless 
in the Virtual Health Library and Pubmed databases, using the terms: self-medication, health 
professionals and psychotropics in Portuguese and English. Results: Self-medication and 
the use of psychotropic drugs are present in the daily lives of health professionals, being 
generally motivated by stress, high workload, unhealthy situations, difficulty in interpersonal 
relationships and lack of leisure. Final considerations: The data found in the literature show 
that health professionals, as well as the population, practice self-medication, even making 
use of psychotropic drugs. The factors that favor this practice are directly related to the work 
environment and the poor quality of life of these workers. The publications suggest that it is up 
to management to seek to promote the health of professionals, establish adequate working 
conditions and offer services such as alternative therapies and psychotherapies to those in 
need. Discussions on the subject should also occur more frequently, focusing on a better work 
structure and the professional’s quality of life, which needs to be valued.
KEYWORDS: Self-medication; Psychotropic drugs; Healthcare professionals.

1 |  INTRODUÇÃO
A automedicação pode ser compreendida como o uso por conta própria de 

medicamentos sem o auxílio de um profissional habilitado. Pesquisas realizadas 
evidenciaram que em torno de 77 a 79% das pessoas maiores de 16 anos já praticaram a 
automedicação (ORGANIZAÇÃO MUNDIAL DA SAÚDE, 1998; ICTQ, 2018; CONSELHO 
REGIONAL DE FARMÁCIA, 2019). 

Cabe destacar que esta prática pode causar danos à saúde, como intoxicações, 
interações medicamentosas, resistência bacteriana no caso de antibióticos, além de 
mascarar sintomas e dificultar diagnósticos de patologias (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2012; 
MORAIS; FURLAN JÚNIOR, 2018).

Os profissionais de saúde devido ao contato direto com pacientes e maior exposição 
das esferas física e mental tendem a se automedicar, além de utilizarem psicotrópicos para 
aliviar sintomas causados devido as tensões diárias do ambiente de trabalho (DIAS et al., 
2011; BEZERRA et al., 2013; COSTA et al., 2020).
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Em busca realizada na literatura, observou-se uma lacuna no conhecimento, devido 
ao reduzido número de estudos abordando o uso de psicotrópicos por profissionais de 
saúde, diferente do observado na prática. Porém, constatou-se que há várias publicações 
relacionadas à automedicação de profissionais com fármacos que não necessitam de 
receituário. 

Compreende-se ser de vital importância conhecer os motivos que levam os 
profissionais de saúde a automedicar-se e a utilizarem psicotrópicos, visto que o estado 
físico e mental destes trabalhadores pode interferir na qualidade da assistência prestada 
aos pacientes nos serviços de saúde.

Ademais, tais informações permitirão fomentar o investimento por parte dos gestores 
em estratégias voltadas à redução da prática da automedicação e do uso de psicotrópicos 
pelos profissionais de saúde, refletindo positivamente tanto na qualidade de vida destes, 
como no trabalho que desempenham.

Neste sentido, tem-se como objetivo realizar um exercício crítico-reflexivo da 
literatura científica para identificar a relação existente entre a automedicação e uso de 
psicotrópicos por profissionais de saúde, além de investigar os motivos que os conduzem 
a tais práticas.

2 |  MÉTODO
O presente estudo é uma revisão narrativa de literatura, que segundo Casarin et al. 

(2020) trata-se de um método de busca com critérios e sistemáticas não especificadas, em 
que realiza-se uma análise da literatura com o ponto de vista teórico. 

O processo de coleta de dados foi realizado no mês de junho de 2021, através 
de pesquisa nas bases de dados Biblioteca Virtual em Saúde (BVS) e Pubmed, a partir 
dos seguintes termos: automedicação, profissionais de saúde, psicotrópicos, “healthcare 
workers”, “selfmedication”, “psycotropics”, usando o operador booleano “AND”. Os critérios 
de inclusão aplicados foram: trabalhos publicados em Português e Inglês, disponíveis na 
íntegra online, que se enquadravam na temática. A busca dos artigos foi atemporal, devido 
à escassez de trabalhos publicados sobre o tema.

3 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO

Uso racional dos medicamentos 
O uso racional de medicamentos, segundo a Organização Mundial da Saúde 

(OMS) começa quando o uso do medicamento é realmente necessário, posteriormente 
deve haver a prescrição na forma farmacêutica, doses e tempo de utilização adequado 
respeitando a necessidade de cada usuário, o mesmo deve ainda ter segurança e eficácia 
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comprovados, ser prescrito e dispensado com orientação e responsabilidade (WORLD 
HEALTH ORGANIZATION, 1987).

De acordo com a Política Nacional de Medicamentos os profissionais de saúde 
devem ter acesso a guias terapêuticos padronizados, além de participarem de processos 
de educação continuada com enfoque em farmacologia, terapêutica aplicada e uso racional 
de medicamentos (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2001).

A Política Nacional de Medicamentos, sugere ainda que sejam desenvolvidas 
atividades educativas aos usuários, sobre os riscos da automedicação, interrupção dos 
tratamentos e sobre trocas de medicações prescritas (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2001).

Automedicação  
A automedicação consiste no ato de utilizar medicações por conta própria, sem o 

auxílio de um profissional de saúde habilitado. Esta é uma prática benéfica quando feita 
de forma correta, pois evita o colapso dos sistemas de saúde, com sintomas transitórios e 
de urgência menor, como por exemplo, quando é utilizada para casos leves, como dores 
de cabeça eventuais, cólicas abdominais ou menstruais (ORGANIZAÇÃO MUNDIAL DA 
SAÚDE, 1998; BRASS, 2001).

Em 2019, pesquisa realizada pelo Conselho Federal de Farmácia (CFF) demonstrou 
que a automedicação é hábito comum para cerca de 77% dos brasileiros, dos quais 47% 
relatam realizar essa prática uma vez ao mês e 25% diariamente ou uma vez na semana 
(CONSELHO REGIONAL DE FARMÁCIA-SP, 2019).

A pesquisa também aponta para a alteração da posologia em medicamentos que 
foram prescritos, reduzindo doses ou interrompendo o tratamento antes do tempo indicado, 
tal ação foi relatada por 57% dos entrevistados. Dúvidas em relação à prescrição foram 
relatadas por parte dos usuários, e cerca de um terço deles não procurou assistência 
especializada para obter orientações (CONSELHO REGIONAL DE FARMÁCIA-SP, 2019).

Com o anúncio de situação pandêmica de Covid-19, ocasionada pelo vírus Sars-
CoV-2, em março de 2020 pela OMS, houve um aumento nas vendas de fármacos que não 
necessitam de prescrição. Segundo pesquisa realizada pela consultoria IQVIA (Instituto 
de Pesquisa e Pós-graduação para o Mercado Farmacêutico) aumentou o consumo de 
vitamina C em 180%, e a vitamina D teve aumento de 35,6% (MACHADO; MARCON, 2021; 
UNA-SUS, 2020).

O chamado “kit-covid” ou “tratamento precoce”, que é um misto de medicações, 
também foi muito utilizado pela população, mesmo sem respaldo científico suficiente que 
comprovasse sua eficácia para a prevenção ou tratamento precoce da Covid-19. Fármacos 
como a hidroxicloroquina ou cloroquina e a ivermectina, são exemplos de medicamentos 
usados na automedicação durante a pandemia de Covid-19. Infelizmente, o seu uso foi 
estimulado e divulgado em redes sociais e até em sites oficiais, como de Secretarias de 
Saúde, Ministério da Saúde e Governo Federal do Brasil. Tal informação reforça dados da 
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pesquisa do Instituto de Ciência, Tecnologia e Qualidade (ICTQ, 2018) que família, amigos 
e vizinhos têm influência na prática da automedicação (MELO et al., 2021; ICTQ, 2018).

Motivações para a automedicação
A automedicação é plural e não tem distinções entre grupos sociais, nível cultural ou 

econômico. A prática é comumente utilizada pelas pessoas que buscam alívio para sintomas 
leves ou já conhecidos previamente. A falta de acessibilidade aos serviços de saúde, falta 
de recursos financeiros e o tempo escasso para uma consulta com o profissional de saúde 
adequado são alguns dos motivos para a utilização de medicamentos por conta própria 
(SILVA et al., 2013; AL HUSSAINI; MUSTAFA; ALI, 2014).

Outros fatores que podem influenciar as pessoas a se automedicarem são a 
facilidade de acesso aos fármacos, a grande gama de medicamentos isentos de prescrição 
médica e também a ampla divulgação na mídia destas substâncias (AQUINO; BARROS; 
SILVA, 2010; LUKOVIC et al., 2014).
Possíveis danos decorrentes da automedicação

Apesar da maioria dos medicamentos usados para a automedicação serem isentos 
de prescrição, não significa que não possam causar efeitos adversos, intoxicações ou 
outros danos à saúde (ARRAIS et al., 2016).

A prática da automedicação pode mascarar sintomas, dificultar diagnósticos, resultar 
em reações alérgicas, além de causar intoxicações devido à superdosagem (MORAIS; 
FURLAN JÚNIOR, 2018). No caso de antibióticos, a automedicação é ainda mais grave, 
pois o uso indiscriminado destes fármacos pode aumentar a resistência bacteriana, 
reduzindo a eficácia dos tratamentos (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2012).

Atualmente, a automedicação é considerada um problema de saúde pública. 
Dados coletados no sistema DATASUS a partir do Sistema de Informação de Agravos de 
Notificação (SINAN), de 2010 a 2017, demonstram que 52,8% dos casos de intoxicações 
notificados foram causados por medicamentos (CONSELHO FEDERAL DE FARMÁCIA, 
2020).

Em Santa Catarina, dados do Centro de Informação e Assistência Toxicologia de 
2020 mostram que os medicamentos são responsáveis por 5.521 casos notificados de 
intoxicação, totalizando 31,29% dos casos. Os medicamentos totalizam o maior número de 
casos por categoria (CIA Tox/SC, 2020). 

Com a prática da automedicação pode ocorrer ainda, interações medicamentosas, 
devido ao uso de duas ou mais substâncias ao mesmo tempo, podendo um fármaco 
potencializar ou anular a ação do outro (MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2012).

Tais colocações denotam que a automedicação envolve riscos, principalmente para 
os usuários, que não preveem tais reações, por isso a importância de que todo medicamento 
seja utilizado com orientação de profissionais de saúde qualificados (SECOLI, 2001).
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Formas de evitar a automedicação
A educação em saúde é parte fundamental para o uso racional dos medicamentos, 

mostrando para a população que estes são responsáveis pela sua saúde e qualidade de 
vida. Um dos pontos que deve ser reforçado é a correta utilização dos medicamentos, 
seguindo as instruções dos profissionais adequados (PEREIRA et al., 2019).

A Política Nacional de Medicamentos (BRASIL, 1998), traz o processo educativo 
dos usuários como prioridade, citando os riscos da automedicação, da interrupção do 
tratamento precocemente e da troca da medicação prescrita. Também cita a necessidade 
da receita médica para o uso de medicamentos tarjados (PEREIRA et al., 2019).

Automedicação e o uso de psicotrópicos por profissionais da saúde
Nos estudos analisados nessa pesquisa, a categoria profissional que mais foi 

citada na prática de automedicação e no uso de medicamentos psicotrópicos foram os 
profissionais de enfermagem (auxiliares e técnicos de enfermagem e enfermeiros). Outras 
categorias, como médicos e odontólogos também têm destaque.  É notável que a maioria 
dos profissionais participantes nesses estudos são mulheres, até porque elas representam 
grande parte dos trabalhadores de saúde. Fatores como dores, depressão, ansiedade 
e insônia são citados como motivos para utilização de fármacos psicotrópicos e isentos 
de prescrição. Quando trata-se do uso de psicofármacos, nota-se que os profissionais 
costumam pedir receitas a médicos de seu convívio próximo, ou obtém o medicamento 
em farmácias sem receituário, ou mesmo em seus locais de trabalho (DIAS et al., 2011; 
BEZERRA et al., 2013).

Durante suas atividades laborais os profissionais de saúde, especialmente aqueles 
que trabalham em hospitais, estão suscetíveis a situações que podem os deixar mais 
expostos a doenças, como a depressão e ao cansaço. Tais condições, aliadas a um 
ambiente de trabalho precário, podem contribuir para o uso de substâncias psicotrópicas, 
pois por vezes a automedicação apresenta-se como forma de lidar com estes problemas 
(BAGGIO; FORMAGGIO, 2009; JUNQUEIRA et al., 2018; DIAS et al., 2011; MACIEL et al., 
2017).

O relacionamento complexo com pacientes, colegas de trabalho e gestores, a 
responsabilidade elevada, o eventual desgaste físico e psicológico, além de jornadas de 
trabalho excessivas afetam a qualidade de vida dos profissionais, podendo levar ao cansaço, 
raciocínio diminuído, distúrbios de humor e sono, ansiedade e depressão (SCHNEIDER; 
AZAMBUJA, 2015).

Em pesquisa realizada com 123 profissionais de saúde, em dois hospitais de Alagoas 
em 2015, 13,8% relataram que nunca praticaram atividade física e 35% não praticavam 
nenhuma atividade de lazer/hobby. A mesma pesquisa aponta que para manter uma 
qualidade de vida aceitável, em termos econômicos, o profissional mantém, no mínimo, 
dois vínculos empregatícios, diminuindo o tempo hábil para o lazer (MACIEL et al., 2017). 
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O profissional de enfermagem tem conhecimentos sobre medicamentos devido ao 
seu trabalho e sua base acadêmica, desta forma sabe como utilizá-los. O acesso facilitado 
aos fármacos por vezes traz confiança ao mesmo, que eventualmente pode abusar desta 
prática, sem as devidas orientações (BAGGIO; FORMAGGIO, 2009; BEZERRA et al., 
2013).

Pesquisa realizada por Maciel et al. (2017) em dois hospitais de Alagoas, apontou 
que os profissionais não possuíam dificuldade para obtenção de psicotrópicos, pois os 
armários utilizados para o armazenamento dos mesmos apresentavam trancas quebradas 
e o protocolo de dispensação não era rígido, facilitando o acesso dos funcionários para 
consumo na unidade ou para levar as medicações para casa.

Conversar sobre o uso de medicamentos psicotrópicos é um tabu para muitos 
profissionais, pois este assunto é rodeado de preconceitos, além de existir o medo de 
comprometer seus pares e a si mesmo. As abordagens sobre o assunto, em geral são 
de forma punitiva e não informativa, tornando os profissionais receosos em falar sobre tal 
temática (MARTINS; CORRÊA, 2004; BEZERRA et al., 2013).

Os profissionais podem não estar preparados para lidar com situações que 
envolvam uso de psicotrópicos, isto denota a necessidade de haver maior discussão sobre 
o assunto durante a formação destes e no exercício de suas funções, visto que o uso de 
tais medicamentos é um problema social (MARTINS; CORRÊA, 2004).

O papel da Enfermagem frente ao contexto apresentado
Compreende-se que a educação é vista como ponto chave para a prevenção, pois 

as informações são imprescindíveis para uma melhor qualidade de vida da população. 
Neste sentido, a gestão de enfermagem deve estar atenta à educação em saúde de sua 
equipe, sobre a automedicação e o uso dos psicotrópicos (COSTA et al.; 2020).

 Atividades de autoavaliação e supervisão por outro profissional de saúde que 
tenha capacitação devem ocorrer com vistas a supervisionar e auxiliar esses  profissionais 
em uso de psicotrópicos. Além disso, verifica-se a necessidade de práticas de terapia, 
individuais ou em grupo, para trabalhar e fortalecer o emocional e o tornar mais capacitado 
para lidar com situações de estresse (MARTINS; CORRÊA, 2004).

4 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
Os profissionais de saúde, principalmente da enfermagem, assim como a população 

praticam a automedicação, fazendo uso inclusive de psicotrópicos obtidos no ambiente de 
trabalho ou em farmácias sem prescrição. Os fatores que favorecem a automedicação e 
uso de psicotrópicos por profissionais de saúde estão relacionados diretamente com seu 
ambiente de trabalho e a má qualidade de vida destes trabalhadores. 

O uso destas medicações oferece risco à saúde dos profissionais de saúde, 
podendo causar dependência e levar a morte em casos extremos. Os pacientes que estão 
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submetidos aos seus cuidados também estão expostos a riscos, pois o profissional pode 
perder parte de seu raciocínio lógico, destreza ao realizar a sua função.

Entende-se que cabe à gestão observar tais fatores de risco, além de buscar a 
promoção da saúde dos trabalhadores, estabelecer condições de trabalho adequadas 
e ofertar serviços como terapias alternativas e psicoterapias aos que necessitam. As 
discussões sobre o assunto devem ocorrer com maior frequência, focando numa melhor 
estrutura de trabalho e na qualidade de vida do profissional, que necessita de valorização.
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