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Temos alguns pilares que inspiram a organização deste livro: o 
reconhecimento da educação enquanto fenômeno social, as perspectivas que 
permeiam o processo educacional, harmonizando com o reconhecimento de 
tendências que forjam a educação como um campo de pesquisa multidisciplinar 
em continua e necessária evolução. 

Pensarmos a educação enquanto fenômeno social nos conduz a 
considerar como não triviais o contexto cultural e tudo que dele decorre: os hábitos 
compartilhados socialmente, os valores morais que identificam uma coletividade 
específica, as crenças que a mantém coesa. Durkheim (1985), já no início da 
constituição da Sociologia como disciplina acadêmica, chamava atenção para o 
fato social como aquilo que perpassa pelos modos de pensar, agir e sentir; que 
reverberam sobre os indivíduos, exercendo uma “força” sobre as adaptações as 
regras socialmente estabelecidas.  A educação, por exemplo, é um fato social, 
pois durante todo esse processo os indivíduos vão se desenvolvendo enquanto 
sujeitos e preparando-se para a vida em sociedade.

Nesse novo século, temos como tendências (não apenas essas), para 
as práticas pedagógicas, o uso cada vez mais acentuado das tecnologias 
digitais da comunicação e informação, como a cultura maker, a gamificação e 
a realidade virtual, destaque para atividades escolares que busquem, de fato, 
o protagonismo dos estudantes como, por exemplo, a aprendizagem baseada 
em problemas. Essas tendências estão sendo implementadas, mesmo que 
timidamente, em algumas instituições de educação ao redor do mundo. 

Nesse cenário, viu-se ainda com mais clareza a necessidade de rever o 
processo formativo dos professores a fim de atender as demandas curriculares 
e pedagógicas. Cabe aqui localizar o leitor quanto ao contexto social em que 
os estudos, aqui apresentados, foram gestados. Trata-se de um período pós-
pandêmico em que ainda buscamos adaptações para uma nova realidade 
decorrente de um fenômeno que acentuou ainda mais as desigualdades sociais 
tais como o acesso à tecnologia e infraestrutura precária das escolas.

As reflexões tecidas nesta obra, intitulada: “A Educação enquanto 
fenômeno social: perspectivas de evolução e tendências” trazem algumas 
discussões cujo foco problematiza a educação em diferentes contextos, inclusive 
o pandêmico, a Educação Matemática Inclusiva, a formação de professores, 
entre outros.

Dessa forma, convidamos os interessados nos diferentes fenômenos 
que compõem a educação enquanto prática social enriquecida pelos múltiplos 
contextos no qual se desenvolve, a refletir à luz desta obra, suas perspectivas 
e tendências. Esperamos ainda, que ao explorar esse volume, os estudos nele 
contido possam promover outras investigações e compartilhamentos sobre as 
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nuances que compõe a educação. Esperamos ter aguçado sua curiosidade 
sobre as temáticas aqui apresentadas. Portanto, vamos começar?

Américo Junior Nunes da Silva
Ilvanete dos Santos de Souza

Ismael Santos Lira
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medio, Aprendizaje+Servicio, Comunidad y 
Teritorio.

 
INTRODUCCIÓN 

La Carrera de Terapia Ocupacional 
en la Universidad de Santiago de Chile 
tiene una fuerte orientación hacia la 
Vinculación con el Medio, siendo esta 
altamente relevante para el desarrollo 
de nuestra propuesta educativa tanto 
en pregrado como postgrado. El haber 
concursado y obtenido el apoyo de la 

1 Fondo VIME: Fondo propuesto por la Vicerrectoria de Vinculación con el Medio de la Universidad de Santiago de 
Chile. Creado año 2017. Tiene por objetivo promover, fortalecer y consolidar, de forma triestamental, las actividades de 
vinculación con el medio desarrolladas por las unidades académicas de la Universidad de Santiago de Chile, por medio 
del financiamiento y apoyo a iniciativas de docencia, investigación y extensión que involucren la participación de actores 
de la comunidad, el mundo público y/o el sector productivo
2 Maipú es una comuna ubicada en el sector surponiente de la ciudad de Santiago, capital de Chile. Pertenece admi-
nistrativamente a la provincia de Santiago, dentro de la región Metropolitana de Santiago. Tiene una superficie de 135,5 
km² y según el censo del año 2017, Maipú tiene una población de 521 627 habitantes, transformándola en la segunda 
comuna más poblada del país.
3 Estación Central es una comuna ubicada en el sector surponiente de la ciudad de Santiago, capital de Chile. Con 
15 km², es una comuna muy populosa con gran cantidad de migrantes y asentamientos organizados alrededor de la 

Vicerrectoría de Vinculación con el Medio 
a través del Fondo VIME1 2018 nos ofreció 
una oportunidad invaluable de generar 
experiencias de práctica y reflexión en 
espacios de la comunidad.  

El proyecto “Aprendizaje más 
servicio: experiencias de prácticas 
integradas en Terapia Ocupacional” surge 
motivado por la experiencia de la carrera 
de Terapia Ocupacional, en la asignatura 
de práctica integrada II del año 2017, 
correspondiente al segundo año de 
formación, a partir de necesidades que se 
levantan en tres espacios de práctica, a 
saber: Centro de Estimulación, Desarrollo 
y Terapias de Rehabilitación (CEDET) en 
Maipú2, Parroquia Santa Cruz de Población 
los Nogales, Estación Central3 y Liceo 
Industrial Hardware, en la comuna de San 
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Bernardo4.
Se inscribe en la línea formativa de Prácticas Integradas, que cursan de 1° a 4° 

año de la carrera, favoreciendo que lxs estudiantes y comunidad (instituciones, equipos 
de trabajo, familias, organizaciones sociales) tuvieran una vinculación sistemática a través 
de acciones que contribuyeron a la creación conjunta de conocimiento y mejoras en el 
bienestar y calidad de vida de niñxs, jóvenes y sus familias con diversas problemáticas 
psicosociales. 

Se buscó entonces, con esta propuesta promover, fortalecer y consolidar las 
prácticas integradas de manera temprana como actividades formativas de vinculación con 
el medio involucrando la participación de actores de la comunidad. 

La modalidad de Aprendizaje más Servicio permite bidireccionalidad, beneficiando 
tanto a la comunidad como a lxs estudiantes, desarrollando en ellxs habilidades 
relacionadas con el compromiso, responsabilidad y proactividad en distintos escenarios, lo 
que está en directa concordancia con el perfil de egreso de lxs Terapeutas Ocupacionales 
de la Universidad de Santiago de Chile. Esta modalidad de enseñanza-aprendizaje ha sido 
reconocida como un área esencial y transversal al cumplimiento de objetivos estratégicos 
institucionales, como son consolidar y proyectar interna y externamente la cultura de 
vinculación con el medio, fortaleciendo relaciones y vínculos efectivos con la comunidad y 
posicionar la imagen institucional contenida en el sello, marca y huella cultural de formar 
para transformar.

Concordante con lo señalado, durante la ejecución se favorecieron experiencias 
transformadoras en lxs estudiantes apoyando la resolución de problemas producto de 
desigualdades sociales, orientando sus acciones a la inclusión comunitaria, a la disminución 
de brechas de acceso y participación, en los distintos ámbitos de la intervención en Terapia 
Ocupacional, como discapacidad, salud, educación, vulnerabilidad social, entre otros.

Los objetivos planteados se orientaron a que lxs estudiantes de Terapia Ocupacional 
desarrollen praxis no extractivistas, es decir generar una práctica reflexiva y transformadora 
al decir de Paulo Freire (1972) y que no extraiga los saberes como productos para ser usados 
por otrxs (Sousa Santos, 2009) en un trabajo colaborativo con comunidades vulneradas, 
potenciando sus recursos y posibilidades de manera bidireccional. El objetivo general 
del proyecto fue: “Que lxs estudiantes de Terapia Ocupacional desarrollen habilidades 
actitudinales y procedimentales al desarrollar un trabajo colaborativo que favorezca en 
conjunto a comunidades vulnerables en la solución de sus necesidades”.

estación de trenes.
4 Comuna San Bernardo: Comuna ubicada en la zona Sur de la Región Metropolitana de Santiago de Chile. Tiene una 
superficie de 155 km² y una población de 306.000 habitantes. (Datos Censales 2002 proyectados al 2006). Según la 
encuesta de Caracterización Nacional (CASEN) en su versión 2006 se perfila como la cuarta comuna más poblada de 
Chile y la comuna con más personas bajo la línea de la pobreza en el país.
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METODOLOGÍAS
En general la metodología de Aprendizaje más Servicio, se ha formalizado como 

una estrategia de enseñanza aprendizaje que promueve el aprendizaje significativo, tanto 
a nivel universitario como en el ámbito escolar.

Esta experiencia se realizó en tres territorios, en cada uno se constituyeron cinco 
duplas de trabajo acompañadas por una docente quien realizaba un apoyo a través de 
tutorías y supervisión, tanto en terreno como en la universidad. Se realizaron tutorías 
grupales y por dupla, facilitando experiencias de resolución de problemas, favoreciendo 
con ello la inclusión y participación comunitaria. 

De acuerdo a sus definiciones el MINEDUC en el año 2007, menciona que el 
Aprendizaje más Servicio se traduce en proyectos pedagógicos de servicio comunitario, 
integrados en el currículum, en los que los estudiantes aplican, verifican y profundizan 
los aprendizajes aportando a la solución de un problema comunitario, permitiendo al 
estudiantado descubrir, aplicar y profundizar los conceptos disciplinarios en su vínculo con 
situaciones reales y la resolución de problemas concretos. Así mismo, Palos y Puig (2006) 
lo conciben como una “propuesta educativa que combina procesos de aprendizaje y de 
servicio a la comunidad en un solo proyecto bien articulado, en el que los participantes se 
forman al trabajar sobre necesidades reales del entorno con el objetivo de mejorarlo” (p 62).

De esta forma se concluye que el Aprendizaje más Servicio cuenta con dos 
componentes básicos: el aprendizaje eficaz y de calidad de contenidos conceptuales, 
procedimentales, actitudinales ligados al currículum; y el servicio y la labor voluntaria que 
contribuye a la transformación de la comunidad.

De esta manera la carrera de Terapia Ocupacional reconoce e incorpora esta 
metodología de manera exploratoria en un contexto de voluntariado en el que convergen 
distintos niveles de formación, transformándose así también en un espacio de intercambio 
entre estudiantes entre sus vivencias personales, formativas, éticas y valóricas. Así mismo 
se reconoce como una estrategia de enseñanza-aprendizaje que sintoniza de manera 
armónica con el perfil de egreso, permitiendo que las acciones realizadas converjan en 
la comunidad, contribuyendo al bienestar de personas y familias realizando acciones 
articuladas a los respectivos niveles de formación.

Se estableció una estrategia metodológica con las siguientes etapas: a) diagnóstico- 
recogida y análisis de información; b) diseño; c) puesta en marcha; d) cierre. 

Como recursos didácticos y metodologías de enseñanza y evaluación de aprendizajes 
se realizaron las siguientes acciones:

• Reuniones de coordinación y evaluación de proceso con equipos profesionales 
de cada centro involucrado, previas, durante y posteriores a la experiencia.

• Supervisión y acompañamiento a lxs estudiantes por docentes de la carrera. 

• Tutorías grupales con relación a aprendizajes y necesidades de apoyo. 
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• Evaluación a través de sistematización de la experiencia a través de presenta-
ción en formato de poster en eventos universitarios y reuniones los territorios 
con los respectivos equipos de trabajo, con valoración de propuestas de inter-
vención en relación con las problemáticas de las comunidades.

• Generación de material de apoyo que quedó en las comunidades como contri-
bución de lxs estudiantes. 

La principal estrategia pasó por el contacto directo con lxs profesionales y directivos 
que son parte de cada una de las instituciones que facilitaron sus espacios y que a través 
de ellos contactamos a las personas que participaron directamente con lxs estudiantes de 
Terapia Ocupacional. 

Los momentos o hitos claves para concretar la vinculación con cada una de las 
instituciones y las personas participantes fueron:

• Reuniones en cada uno de los centros con directores y luego con equipo pro-
fesional en su territorio para presentar la idea del proyecto y retroalimentarla. 

• Difusión del proyecto a través del Centro de Estudiantes de Terapia Ocupacio-
nal, ocupando sus redes sociales. Se visitó cada curso invitando a participar 
como voluntarixs en fase inicial de planificación. 

• Visitas a las comunidades, familias, niñxs y jóvenes que potencialmente parti-
ciparían del proyecto con el fin de convocarles y levantar necesidades que se 
incorporaran a la planificación. 

• Se realizaron tres reuniones con estudiantes voluntarixs, tanto tutorías para 
coordinar acciones de la fase del voluntariado como para planificar las acciones 
del segundo semestre en la asignatura de prácticas integradas.

• En conjunto con lxs estudiantes voluntarixs y los equipos de trabajo de cada 
institución se diseñaron los objetivos y acciones de cada dupla de practica in-
tegrada II.

• Las acciones de lxs estudiantes fueron supervisadas por una docente de la 
escuela y en coordinación con un profesional de cada centro. 

• La información recabada durante el proceso fue subida y compartida en un 
drive para todxs los actores del proyecto.

• La experiencia fue evaluada al final de la primera fase de voluntariado de ma-
nera cualitativa a través del registro de un video y la participación de una cere-
monia de término de esta fase que permitió cerrar el proceso de lxs estudiantes 
voluntarios y que las personas que participaron pudieran manifestar lo que sig-
nificó para ellxs participar del proyecto.

• En el segundo semestre se dio continuidad a través de la práctica integrada II 
con estudiantes de la carrera de segundo año.



A educação enquanto fenômeno social: Perspectivas de evolução e tendências Capítulo 17 205

RESULTADOS
Durante el proceso se aportó al mejoramiento de las condiciones de vida de las 

personas y comunidades con quienes se trabajó. 
En una primera fase participaron 29 estudiantes voluntarixs de los 3 primeros niveles 

de la carrera. En la segunda fase se articuló con práctica integrada 2, dando continuidad y 
cierre al proceso.

A continuación, se describen en síntesis las diversas situaciones, los procesos de 
formación de equipos de trabajo, las Instituciones asociadas y respectivas acciones: 

• CEDET, es un Centro de Estimulación, Desarrollo y Terapias de Rehabilitación 
de la comuna de Maipú. Es una institución privada, que tiene como finalidad 
ofrecer atención especializada, cumpliendo con los requerimientos físicos y hu-
manos para realizar adecuadas intervenciones, con un modelo sistémico que 
involucre diferentes escenarios de intervención. De esta forma, se evalúan y 
apoyan procesos diagnósticos y terapéuticos, desde los primeros meses de 
vida hasta la adolescencia, para lo cual cuenta con salas implementadas para 
la aplicación de técnicas de rehabilitación, estimulación y actividades pedagógi-
cas. La implementación del proyecto, benefició a 6 niñas, niños y adolescentes 
diagnosticados con trastornos del desarrollo del espectro autista y sus familias 
a través de acompañamiento psicosocial, si bien la institución brinda la terapia 
clínica, lxs estudiantes de terapia ocupacional pudieron apoyar a lxs niños y sus 
familias en espacios naturales y en su desempeño en la vida cotidiana haciendo 
con ello más efectiva las acciones terapéuticas que el centro brinda y mejoran-
do la calidad de vida y el bienestar de las familias que fueron acompañadas. 
Por otro lado, las y los estudiantes que participaron de la experiencia obtuvieron 
aprendizajes significativos en la resolución de problemas de la vida cotidiana y 
en el proceso de acompañamiento psicosocial de lxs niños y adolescentes. Se 
continuará con práctica integrada II, III y IV durante el año 2019.

• Gracias a práctica integrada II de estudiantes de segundo año en  Rucahueche 
(Centro integral de salud adolescente) del año 2017, lxs estudiantes se incorpo-
raron al programa de promoción comunitario donde se realizan talleres en los 
colegios de la comuna de San Bernardo desde 5° básico a 4° medio en diversas 
temáticas, entre ellas prevención del Bullying y la violencia en el pololeo5 que 
son problemas que las comunidades escolares han detectado como contingen-
tes. Esta actividad de VIME se desarrolló finalmente en el Liceo Industrial Har-
dware,  de la comuna de San Bernardo, donde se realizó un levantamiento de 
las vivencias de violencia de estudiantes de 3° y 4° medio. Para ello un grupo 
trabajó con dos de los cursos de cuarto medio y otro grupo con 3° medio, se 
ocuparon metodologías participativas y la técnica de árbol de problemas y árbol 
de soluciones. Se trabajó en conjunto con el programa de convivencia escolar 

5 La violencia en el pololeo es cualquier acción o conducta que cause daño físico, psicológico o sexual dentro de una 
relación de pareja, noviazgo o cualquier tipo de relación amorosa, en este caso, entre jóvenes. Este concepto permite 
ampliar el delito de femicidio a las relaciones de pololeo, sanciona el acoso sexual en espacios públicos, como también, 
la difusión de imágenes privadas sin consentimiento,
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con alrededor de 80 estudiantes, quienes participaron con lxs estudiantes del 
voluntariado y luego durante la práctica integrada se desarrollaron algunas de 
las propuestas de solución a través de talleres y espacios de trabajo individual,  
en: 4 talleres acerca de las condiciones de violencia; 2 talleres en el tema de 
comunicación efectiva y habilidades para la vida, y también se realizaron en-
trevistas individuales de apoyo a proyecto de vida. A partir de esta experiencia 
se está proyectando la continuidad del trabajo en conjunto con el liceo para 
2019, tanto con práctica integrada II como con proceso de investigación acción 
participativa con relación a seminario de grado y propuesta de continuar traba-
jando la temática de violencia y convivencia escolar a través de la postulación a 
Proyecto Fondo VIME 2019.

• La Parroquia Santa Cruz en la población Los Nogales, es una institución fun-
dada en enero de 1960, que desde su origen se caracterizó por el sello social 
de su pastoral, ya que se ubica en una de las localidades más pobres de la 
zona. Otra característica, que tal vez sea la más distintiva en la actualidad, es 
su fuerte vinculación con la población más vulnerable del sector, con un trabajo 
con personas mayores, personas postradas, migrantes y personas en situación 
de calle. Tiene un comedor diario donde las personas pueden asistir libremente, 
además de diversas ayudas materiales para la población. Cuenta con una Tra-
bajadora social, quien fue nexo con la institución. Lxs estudiantes se vincularon 
con cinco familias que tienen un miembrx en condición de dependencia, sus 
cuidadores directxs y su comunidad, articulando apoyos sociales. Se realizaron 
visitas domiciliaras, apoyo psicosocial, gestión de redes y contención y apoyo 
afectivo de acuerdo con las necesidades de cada familia, siendo un proceso 
donde lxs estudiantes generaron acciones ampliadas a toda la familia y no solo 
con la persona en situación de dependencia, atendiendo a la condición de desi-
gualdad e inequidad en el acceso a información, oportunidades y posibilidades. 
Se continuó con práctica integrada II con el fin de seguir los procesos de cada 
familia, especialmente a las cuidadoras directas de las personas en situación 
de dependencia. También se está coordinando proceso de investigación acción 
participativa en relación con seminarios de grado y propuesta de continuar tra-
bajando el 2019 la temática de violencia y proyectos de vida, levantada con el 
apoyo a las familias que se realizó.

Todas las actividades fueron supervisadas por un docente de la carrera de Terapia 
Ocupacional y coordinadas con apoyo de tres estudiantes de 3° año de la carrera: Camila 
Sepúlveda en San Bernardo, Milena Verdugo en Maipú y Fabiola Cancino en Población 
Los Nogales

Como ya se señaló, el objetivo general del proyecto fue: “Que lxs estudiantes de 
Terapia Ocupacional desarrollen habilidades actitudinales y procedimentales al desarrollar 
un trabajo colaborativo que favorezca en conjunto a comunidades vulnerables en la 
solución de sus necesidades”. Consideramos que el objetivo fue plenamente cumplido, 
por la valoración que hacen lxs estudiantes del proceso y su participación, en tanto que 
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la valoración reportada por las personas que participaron en los distintos momentos del 
proceso ha sido muy positiva.

Al final del primer semestre se realizó una ceremonia de cierre de primera fase 
con el fin de evaluar y generar la articulación con la práctica integrada. A esta ceremonia 
asistieron representantes de cada equipo de trabajo de las tres instituciones, además de 
personas de las comunidades que participaron del proceso y lxs estudiantes voluntarixs. 
Como parte de la ceremonia se realizaron entrevistas y testimonios que se mostraron en un 
video y se generaron dos mesas de conversación con lxs actores del medio involucradxs 
en conjunto con estudiantes de la carrera, generándose una evaluación cualitativa de la 
experiencia entre todxs. 

Convocamos a este espacio de encuentro a las personas de la comunidad que 
participaron, a representantes de las instituciones y a lxs estudiantes que se hicieron 
parte de este camino. Además, quisimos compartir también con madres y padres de lxs 
estudiantes como una manera de acercarles al quehacer universitario y formativo de sus 
hijxs, sumándose un total de 60 personas a la actividad. 

Generamos una metodología desde lo dialógico y desde los principios de la educación 
popular (Freire, 1992), para ello lxs estudiantes realizaron un video que recogía testimonios 
de quienes participaron del proceso, a modo de imágenes generadoras que abrieron las 
opiniones de quienes estaban presentes, provocando momentos emocionantes desde las 
vivencias tanto de quienes fueron parte como también de quienes por primera vez veían el 
trabajo realizado.

Junto con lo anterior, se realizaron rondas dialogantes primero con representantes 
de instituciones quienes fueron contando al público sus opiniones y vivencias y luego una 
ronda con estudiantes y también con personas de la comunidad. Esta manera de contar 
como cada unx vivió el proceso permitió también que todxs pudiéramos reconocer como la 
experiencia nos tocó de diversas maneras. Fue un encuentro lleno de emociones, dando 
sentido a lo realizado y también a los alcances y proyecciones que tiene el involucrarse, 
comprometerse y generar acciones entre y con otrxs.

REFLEXIONES DESDE LA EXPERIENCIA. RELATOS DESDE LOS 
ESTUDIANTES, COORDINADORAS Y VOLUNTARIAS

“Mi experiencia en el proyecto VIME se desarrolló en el Liceo Hardware de 
la comuna de San Bernardo. La verdad fue todo un reto para mí, ya que 
nunca había tenido la posibilidad de enfrentarme a un trabajo colectivo de 
planificación real, que se iba a concretar muy pronto, ni tampoco de trabajar 
con un grupo tan grande de personas, jóvenes y adolescentes. Al inicio 
del proceso, comenzamos a planificar lo que sería el sentido de nuestra 
intervención y fue en este punto en el que comencé a aprender mucho, sobre 
todo gracias a la profesora Mónica, la cual siempre puso su visión crítica en la 
intervención a realizar y le dio un sentido mucho más profundo y real a la idea 
que yo tenía del trabajo colectivo y el reconocimiento de los/as otros/as en 
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sus propias intervenciones, valorando sus conocimientos sobre sus propias 
necesidades y vivencias.” (Estudiante 2° año)

“Aprendí mucho en esta experiencia de trabajo en el proyecto VIME; que 
es necesario planificar, pero siempre habrán momentos que no saldrán de 
acuerdo a lo planificado y que habrá que improvisar. Aprendí que para esto 
último es muy importante la creatividad y la confianza en el equipo con el 
que se está trabajando, aprendí sobre las fortalezas de mis compañeras, 
compañeros y profesora, sobre las cuestiones que tengo que mejorar 
en mí, como el compromiso y la puntualidad y aprendí mucho de las y los 
estudiantes, que muchas veces son subestimados/as por el adultocentrismo, 
por su contexto, pero que siempre nos sorprendían de alguna u otra forma, 
con alguna reflexión o con su participación activa dentro de las actividades, 
cuestiones que enriquecieron mucho más nuestra experiencia en el liceo 
Hardware y que me hicieron querer continuar el trabajo en ese espacio, con 
esas personas”. (Estudiante 2° año)

“Ser parte de esta experiencia de voluntariado, realizando acompañamiento 
a un niño con diagnóstico de autismo fue sumamente enriquecedor para mí 
como estudiante en formación de la carrera de Terapia Ocupacional, puesto 
que me permitió  articular los saberes teóricos aprendidos en aula con las 
situaciones que se iban produciendo en los espacios cotidianos, y así poder 
comprenderlas; también a reconocer la importancia del diálogo con los 
padres, ya que el saber que éstos poseen nos ayudó ampliar nuestra visión 
respecto a diferentes aspectos, a idear diversas estrategias y a trabajar en 
conjunto con ellos.” (Estudiante 3° año)

La segunda idea que reflexioné bastante fue acerca de mi misma; el hacerlo 
me conllevó a identificar cuáles son mis fortalezas, debilidades, las situaciones 
en las que necesito apoyo, en las que me frustro y en las que me desenvuelvo 
mejor, así como también a entender que no tengo todas las respuestas y 
tampoco las soluciones para todo lo que se me presente, porque estoy en 
un proceso de formación, en el que cada día aprendo y descubro cosas 
nuevas que me van enriqueciendo tanto como estudiante y como persona. 
Finalmente, la tercera se trata acerca del trabajo en equipo debido a que en 
esta experiencia estuvimos trabajando en duplas, para mí este fue un pilar 
fundamental dado que con mi compañera nos ‘’autocuidamos’’, en el sentido 
de que expresábamos cada alegría o miedo que sentíamos respecto a alguna 
situación particular y el dialogarlo nos fortalecía e impulsaba a seguir adelante. 
Este acompañamiento me hizo apreciar que cada niño y cada adulto es un 
mundo por descubrir y que no hay que temer de entrar en él”. (Estudiante 3° 
año).

“El poder generar estas instancias de participación de nosotros como 
estudiantes, son acciones políticas que permiten visibilizar nuestros intereses 
y compromiso con la profesión y sobre todo con las personas, que son los 
protagonistas de nuestro trabajo. Para mí esta experiencia cala muy profundo, 
ya que me entregó una fuerza motivacional, que alienta esa vocación de 
servicio con la que entré a estudiar y ese ideal romántico de ser un sujeto de 
cambio, que impacte en su entorno, y logre transformar realidades. Aunque el 
regalo más preciado que me llevo de este proceso es que pude relacionarme 
con personas maravillosas, que me abrieron las puertas de su casa y de su 
corazón, me acogieron y fui parte de su familia o, por lo menos, así lo sentí, 
y cuando finalmente intenté pensar en que aporte en sus vidas, me di cuenta 
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de que era mucho más lo que ellos aportaron en la mía. Solo puedo terminar 
diciendo que estoy muy agradecido”. (Estudiante 1° año).

“De igual manera, pude observar cambios en algunas/os de les jóvenes del 
curso, a pesar de haber ido en un tiempo muy acotado; pude notar cambios 
en las reflexiones que hacían, como por ejemplo, algunes jóvenes pudieron 
verbalizar el haber incurrido en prácticas que podían causar daño en otres 
compañeres, o las distintas formas de avalar la violencia. Esto me ayudó a 
darme cuenta que, quizás al visibilizar la violencia aporta a que dejemos de 
normalizarla y la abordemos desde una perspectiva de los derechos humanos, 
como por ejemplo, dejar de normalizar la violencia bidireccional dentro de las 
salas de clases”. (Estudiante 1° año).

TESTIMONIOS DE LAS FAMILIAS DE MAIPÚ Y POBLACIÓN LOS NOGALES Y 
ESTUDIANTES DEL LICEO HADWARE

“Ustedes le han ayudado a mi hermana y que quieren lograr proyectos con 
ella que no ha podido lograr y que pueda superar sus etapas, sus metas que 
ella quiere tener… porque para ella una de sus metas es leer y escribir, y 
gracias a las chiquillas ella está aprendiendo poco a poco, pero ha aprendido 
harto…. se ha relajado un poco y se ha sentido más incluida en este mundo, 
por decirlo así, porque son como de la edad de ella son las únicas que han 
podido conversar con ella haciéndola sentir bien, porque casi nadie habla con 
ella más que su familia”.( Los Nogales)

“… vengo a contar mi experiencia con el equipo de terapeutas 
ocupacionales…. yo creo que fue una experiencia muy buena y grata y sirve 
mucho esta implementación de equipo en los liceos porque ayuda más en 
la comunicación e integración entre nosotros mismos como compañeros”. 
(Liceo Hardware)

“En cuanto a la apreciación de la experiencia, a mí me pasa que cuando la 
Anto va a CEDET, actúa de una manera muy distinta… donde todo funciona 
perfecto, ya que ella se siente muy segura dentro de ese espacio. En CEDET 
cuesta evaluarla… porque todo ahí funciona muy bien; entonces al momento 
de tener las terapias en casa era en un ambiente natural, por tanto los chicos 
la veían e interactuaban con ella tal como ella es, sin tratar de simular que 
es perfecta, que es lo que pasa cuando va a CEDET, por tanto el trabajo 
era mucho más profundo y mucho más íntimo, y con avances reales en un 
contexto real” (Cedet-Maipu)

SENTIDO TRANSFORMADOR DE LA EXPERIENCIA
Nuestra carrera declara en su Visión: “La carrera de Terapia Ocupacional de 

la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de Santiago de Chile, se proyecta 
como una unidad académica que promueve y contribuye a la transformación social a 
través del reconocimiento de comunidades y personas en su bienestar, cotidianeidad, 
saberes y prácticas sociales, en el marco de una perspectiva crítica del Sur Global desde 
Latinoamérica.”  
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Para el logro de esa visión ha sido necesario desafiarnos para ir desmontando, por 
un lado, las estructuras clásicas de los procesos de enseñanza-aprendizaje y por otro los 
fundamentos    clásicos y nor-eurocéntricos de la formación en Terapia Ocupacional.

Para desandar esos caminos y andar otros ha sido necesario poder mirar de manera 
crítica nuestro hacer y con ello tomar conciencia sobre lo que ha sido colonizado y por 
tanto, sobre la descolonización del pensamiento y de nuestras prácticas. 

La Universidad como dueña de un saber monolítico no da respuestas a la multiplicidad 
de problemáticas humanas y sociales cada vez más complejas, como lo señala Boaventura 
de Sousa Santos (2009), se hace necesario romper con las bibliotecas coloniales, con la 
idea de un saber monolítico y con la idea de verdad absoluta. 

Desde lo que plantea Sousa Santos y desde nuestras prácticas se hace necesario 
transitar desde la Universidad a una idea de Pluriversidad, capaz de albergar y dialogar 
con múltiples voces, especialmente aquellas que han quedado silenciadas e invisibles. 
Esto implica abrirnos y construir una biblioteca decolonial que produzca textos desde las 
prácticas, y reflexiones que se construyen con la idea de un Nos-otrxs6 y den curso a 
experiencias situadas en comunidades diversas.

Desde la idea de epistemologías del sur surge la noción de ecología de saberes, 
como una manera de democratizar los conocimientos y generar prácticas no extractivistas y 
que, al contrario al producirse, enriquezcan los espacios donde esas prácticas se generan. 
De esta manera, distintos saberes dinamizan una acción transformadora de todxs quienes 
participan en el proceso permitiendo reconocer la diversidad de sentidos, actorxs, colectivxs 
y redes, que participan en la producción y circulación de saberes.

Lxs docentes tenemos el imperativo de preguntarnos por nuestras actuaciones 
desde una institución que se constituye en un dispositivo de poder, y por lo mismo es desde 
ese lugar del privilegio desde donde nos podemos cuestionar y gestionar otras maneras de 
generar conocimiento.

El imperativo es que necesitamos practicar y promover ecologías de saberes dentro 
de la Universidad. Sousa Santos (2009), también nos aporta con las nociones de las 
sociologías de las emergencias y de las ausencias. Entonces podemos reconocer saberes 
que han estado ausentes y silenciados y generar saberes que emergen desde aquellas 
prácticas populares y que se dan en la relación entre saberes diversos o como posibilidades 
y también como urgencias.

La idea de transformar desde “el ombligo del monstruo” (Haraway, 1999; Sisto, 
2012) o desde sus márgenes permiten experiencias y articulaciones situadas (Romero y 
García, 2003), ayudan a comprender tanto el desafío como el alcance y sentido de los 
desplazamientos desde las vivencias que podemos entrever en los testimonios de quienes 
participamos, y animan a conversar sobre sus posibilidades y a replicarlas también de 

6 A lo largo del texto, se implementa el uso de la x como lenguaje inclusivo, evitando el lenguaje binario y evitar el sesgo 
de género
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manera situada y respetuosa en otros contextos.
Promover la ecología de saberes desde la práctica docente requiere romper con las 

inercias que atraviesan y naturalizan la cotidianidad del ejercicio formativo. Esto nos deja en 
un escenario incierto que abre posibilidades a la alteridad y la creatividad.  Crear contextos 
de aprendizaje situados, orientados con y hacia lo comunitario permite las posibilidades 
para una experiencia de aprendizaje significativa para todxs. 

La educación no es neutral, al contrario, existe en ella una gran potencia 
transformadora; por lo que nos interpela en un compromiso ético y político para quienes 
hacemos parte de las luchas por la justicia y la emancipación social, adquiriendo con ello 
potencia la huella que esta casa de estudios pretende dejar al estudiantado a través del 
lema “educar para transformar”. 

Esta experiencia de aprendizaje desde el proyecto de fondo VIME 2018 nos ha 
permitido justamente vivenciar unas prácticas transformadoras desde una formación 
crítica en terapia ocupacional, la cual pasa entonces desde nuestra perspectiva, por 
descolonizarnos, y aprender de los saberes populares, de la champurria 7 de las poblaciones 
y nuestras propias historias.

CONCLUSIONES
Esta modalidad permitió beneficiar tanto a las comunidades como a lxs estudiantes, 

desarrollando en ellxs habilidades relacionadas con el compromiso, responsabilidad y 
proactividad en distintos escenarios. Estos lograron afianzar aprendizajes basados en 
compromiso social vinculados al perfil de egreso, favoreciendo la inclusión social, el respeto 
a los derechos humanos y la comprensión situada de sus problemáticas.

La potencia dada por los encuentros entre personas de distintos lugares, edades, 
experiencias de vida nos ha permitido sentir-pensar que otros mundos son posibles, 
mundos de solidaridad, de afectos y de volver a urdir el tejido social, la trama de humanidad 
del Nos-otrxs que tanta falta nos hace.

Uno de los principales aprendizajes es el reconocimiento que hacen lxs estudiantes 
tanto al cierre del proyecto, como en las tutorías intermedias, de cómo a través del trabajo 
en equipo se fortaleció la cohesión entre estudiantes de distintos niveles favoreciendo el 
apoyo y acompañamiento mutuo. 

Además, las asignaturas de nivel pudieron nutrirse de la experiencia práctica de 
lxs estudiantes y evaluando sus contenidos con apoyo de las acciones realizadas en los 
territorios. 

Por lo ya señalado, lxs estudiantes reconocen el impacto del proyecto en su 
formación, así como el cumplimiento de objetivos y la vinculación de lo experienciado en el 

7 Vocablo Mapuche, que alude a lo mezclado, las múltiples voces y lugares entramados en una acción. La palabra 
champurria refiere, tradicionalmente, a la idea de “lo mezclado”, “lo mixto”, “lo mestizo”. Muchas veces usada de forma 
peyorativa. 
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proyecto con el perfil de egreso. 
Lo actores del medio reconocen el apoyo brindado por lxs estudiantes y el 

compromiso de la carrera a través de las docentes de dar continuidad a través de la 
asignatura de práctica integrada II y III. Además, se postulará a futuros fondos VIME con la 
participación de los mismos territorios y espacios con modalidad de talleres y metodología 
de investigación acción participativa asociada a seminario de grado.

Como desafíos para futuros proyectos con comunidades creemos necesario apoyar 
su visibilización al interior de la Universidad de Santiago de Chile, tanto a través de 
comunicaciones como con algún evento donde se muestren e intercambien las experiencias 
exitosas, así como potenciar el intercambio de los proyectos de los fondos VIME, incluso 
antes de su implementación, sobre todo si estos están en un mismo territorio, o en temáticas 
afines, de manera de hacer sinergia y potenciar aún más los alcances de las propuestas.

Otro de los desafíos dice relación con sostener la vinculación durante todo el proceso 
con la misma intensidad en la coordinación de acciones, además de generar mecanismos 
que den continuidad a los procesos desarrollados, lo que requiere mayor tiempo del 
presupuestado desde las docentes encargadas del proyecto.

Por último, como principal aprendizaje está en la capacidad que tenemos todas las 
personas de tejer vínculos a través de tres valores claves, la confianza, el respeto por las 
condiciones situadas de las comunidades y el cumplimiento de los compromisos adquiridos.
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