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APRESENTACAO

A coletanea Impactos de las tecnologias en las ciencias sociales aplicadas 4 é
composta por 15 (quinze) capitulos produtos de pesquisa, revisdo integrativa, relato de
experiéncias, relato de caso, dentre outros.

O primeiro capitulo apresenta os resultados da pesquisa acerca da eficacia do
desempenho na pratica docente. O segundo capitulo, por sua vez, apresenta os resultados
da pesquisa que tem por objetivo estabelecer as estratégias pedagodgicas em educagéao
ambiental.

O terceiro capitulo caracteriza as estratégias de avaliagdo andragbgica no processo
de aprendizagem para a formagéo de competéncias em estudantes universitarios. O quarto
capitulo, apresenta a analise dos setores econémicos sobre a estrutura do produto turistico.

O quinto capitulo reune informagbes sobre como as pessoas julgam suas fontes
de informacgé@o e o papel do marketing nesse processo. O sexto capitulo, por sua vez,
apresenta a proposta de projeto social de design e cultura envolvendo artesdos e designers
peruanos na era digital.

O sétimo capitulo apresenta os resultados da analise da politica habitacional em
Portugal no periodo entre 1992 e 2008. O oitavo capitulo, apresenta os resultados da
pesquisa acerca da estratégia de comunicagédo digital e o fortalecimento de participagao
cidada neste contexto.

O nono capitulo discute o desmantelamento do mito da integragdo como possivel
causa de um colapso nacional e suas repercussdes nesse contexto. O décimo capitulo, por
sua vez, discute a introdugdo de novas metodologias de ensino, avangos tecnologicos em
Licenciaturas e Mestrados da Universidade de Barcelona.

O décimo primeiro capitulo, discute os resultados da pesquisa sobre a adogéo de
tecnologia moével no comércio internacional. O décimo segundo capitulo discute a proposta
de um modelo que avalie as organiza¢des tendo como referéncia o clima organizacional.

O décimo terceiro capitulo, apresenta os resultados da pesquisa acerca da influéncia
da nomofobia na ansiedade dos estudantes no ambiente universitario. O décimo quarto
que analisa as oportunidades de negbcios para empresas estrangeiras nas areas de
investimento de cidades, fabricas e portos inteligentes.

E finalmente o décimo quinto capitulo, faz 0 acompanhamento de especialistas para
assessorar os diferentes setores e suas estratégias ambientais de adaptacéo as mudancgas
climaticas atuais.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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RESUMEN: EI objetivo del presente estudio
fue determinar la medida en que repercute la
nomofobia y su influencia en la ansiedad de los
estudiantes de la Universidad Andina Néstor
Caceres Velasquez. El disefio de la investigacion
es no experimental con un enfoque cuantitativo
de nivel correlacional causal de corte transverso.
Se utilizé el muestreo probabilistico estratificado
de 337 estudiantes, se aplico la técnica de la
entrevista y como instrumentos un cuestionario
estructural y una ficha técnica de ISRA. Para el
andlisis de los datos se llevé a cabo por la prueba
chi cuadrado de Pearson bajo 95% de confianza.
Los resultados de la presente investigacion
se encontraron que existe una relacion
estadisticamente significativa de (p=0,000<0,05)
entre nomofobia y ansiedad de los estudiantes
que participaron de la investigacion. Asimismo,
se hall6 que de los 337 estudiantes el 62.61%
presentaron nomofobia leve, 20,47% nomofobia
moderada y 11,28% nomofobia severa. En
cuanto a la ansiedad el 50.15% tuvo ansiedad
baja, 34,42% ansiedad media y el 9,79%
ansiedad baja siendo las respuestas motoras las
mas frecuentes que las cognitivas, fisiologicas.
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IMPACT OF NOMOPHOBIA AND ITS INFLUENCE ON THE ANXIETY OF
STUDENTS OF THE UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ,
JULIACA

ABSTRACT: The objective of the present study was to determine the extent to which
nomophobia and its influence on the anxiety of the students of the Universidad Andina
Néstor Céaceres Veldsquez have an impact. The research design is non-experimental with a
quantitative approach at the cross-sectional causal correlational level. Stratified probabilistic
sampling of 337 students was used, the interview technique was applied and a structural
questionnaire and an ISRA technical sheet were used as instruments. For the analysis of the
data, the Pearson chi-square test was carried out under 95% confidence. The results of the
present investigation found that there is a statistically significant relationship (p=0.000<0.05)
between nomophobia and anxiety of the students who participated in the investigation.
Likewise, it was found that of the 337 students, 62.61% presented mild nomophobia, 20.47%
moderate nomophobia and 11.28% severe nomophobia. Regarding anxiety, 50.15% had low
anxiety, 34.42% medium anxiety and 9.79% low anxiety, with motor responses being more
frequent than cognitive, physiological ones.

KEYWORDS: Nomophobia, anxiety, cognitive, motor, physiological, repercussion.

INTRODUCCION

En el devenir del siglo XXI y estando en la era de la innovacién, las formas de
comunicacion e interaccion de las personas cambiaron de manera virtual con medicion de
las tecnologias digitales como el internet y los celulares.

Hoy en dia los dispositivos tecnolégicos ocupan un espacio significativo en la vida
de muchos individuos, especialmente en los adolescentes; estos no conocen su vida sin
internet, sin televisién, sin computadora, sin videojuegos y sin el teléfono movil debido a
que nacieron en la era digital (CREATIVE COMMONS, 2015). Antes de irse a dormir, en
clase, en encuentros familiares y/o con amigos, en transito, en tiempos de espera y tiempos
libres, sin importar donde, cuando, ni con quién se encuentren, los jévenes siempre estan
frente a una pantalla (BARRIOS-BORJAS, BEJAR-RAMOS e CAUCHOS-MORA, 2017)

El uso de los celulares guarda una relacion particular con la utilizacion del tiempo
porque no es necesario esperar para hablar con otros; es posible, estar en contacto, al
instante, las 24 horas, todos los dias del afio, desde cualquier lugar. La comunicacion
virtual permite ademas que no haya pausas, intervalos ni demoras lo cual a veces genera
ciertos efectos negativos (BELCAGUY, CIMAS, et al., 2005). Estan disefiados con diferentes
funciones desde una camara fotografica hasta tener las funciones de una computadora, no
haciendo de menos a la cantidad de aplicativos de redes sociales (DE LA SERNA, 2015).

Actualmente esta comodidad permite tener una respuesta al instante, comunicarse
en cualquier momento y en cualquier lugar, y poder de esta manera adecuarnos, sentirnos
parte, estar actualizados y no quedarnos atras por lo que la ansiedad que provoca el olvido
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del celular puede equipararse con otras situaciones estresantes como casarse, separarse
o mudarse de casa (VILLAVICENCIO e MARINA, 2013).

Ante tal caso nos encontramos frente a un gran problema cibernético que es la
Nomofobia, que se ha convertido en un estilo de vida, se define como la adiccion al uso
de los celulares o moviles. La palabra nomofobia proviene de una terminologia inglesa
que es de abreviar la expresidon “no mobile phone phobia” o fobia a no tener un teléfono
moévil (NORONA, 2015). Este uso/abuso de los teléfonos moviles y la conexién a las redes
sociales a través de estos dispositivos entre adolescentes es un tema actual, relevante y
pertinente en el ambito de la comunicacion, la educacion y salud (RAMOS SOLER, LOPEZ
SANCHEZ e QUILES SOLER, 2017).

El esquema de Laframboise fue desarrollado por Marc Lalonde, ministro de Sanidad
canadiense, en el documento «Nuevas perspectivas de la salud de los canadienses»
(1974). Segun Lalonde, el nivel de salud de una comunidad estaria influido por cuatro
grandes grupos de determinantes (figura 1)

SALUD

[ |

Provision de

servicios de
salud

t

Medio ambiente

=

Biologia humana

Estilos de vida

—'m

Figura 1. Determinantes de la salud.

La ansiedad se define como “un mecanismo adaptativo natural que nos permite
ponernos alerta ante sucesos comprometidos. En realidad, un cierto grado de ansiedad
proporciona un componente adecuado de precaucion en situaciones especialmente
peligrosas” (REYES, 2015).

La investigacion esta justificada porque es considerada de gran relevancia social,
humana y cientifica que le permite a la Universidad Andina Néstor Céaceres Velasquez, de
Juliaca poseer un diagnostico real y actual sobre la nomofobia.

La nomofobia puede generar también graves problemas en la familia, trabajo

y estudios. Actualmente el Perl tiene 18 millones de celulares a junio de este afio
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(ORGANISMO SUPERVISOR DE INVERSION PRIVADA EN TELEC, 2008)

Ante tal panorama y como problema de salud emergente en la sociedad peruana y
punefia el objetivo de este estudio es determinar la repercusién que tiene la nomofobia y
su influencia en la ansiedad en los estudiantes de la Universidad Andina Néstor C4ceres

Velasquez.

MATERIALES Y METODOS

Para la investigacion se empled el método cientifico, que permite analizar la realidad,
abstraerla para luego regresar a la realidad misma y poder enriquecer la teoria conocida ya
sea ampliandola y ratificando sus principios. Se establece el método hipotético — deductivo,
que permite establecer un procedimiento o camino que sigue el investigador para hacer de
su actividad una practica cientifica (HERNANDEZ SAMPIERI, FERNANDEZ COLLADO, et
al., 2014).

La investigacién pertenece al enfoque cuantitativo de tipo correlacional causal,
de disefio no experimental (HERNANDEZ SAMPIERI, FERNANDEZ COLLADO, et al.,
2014), para dar cumplimiento de los objetivos planteados. Para ambas variables se utilizé
la técnica de la entrevista; para la variable independiente se utiliz6 como instrumento un
cuestionario precodificado de 20 preguntas por medio de los indicadores que permiten la
medicion del fenbmeno, la cual nos permitié conocer el nivel de nomofobia que presentan los
estudiantes. Este instrumento fue validado porque se aplico en la investigacion (MATOZA
BAEZ e CARALLO RAMIREZ, 2016). Para el caso de la variable dependiente que fue la
ansiedad se aplicé un cuestionario denominado inventario de Situaciones y Respuestas
de Ansiedad (INSRA) (TOBAL e CANO VINDEL, 1997). Se tuvo una poblacién de 17570
estudiantes estratificados en diferentes, se propuso un muestreo probabilistico estratificado
quedando un total de 337 estudiantes.

p = 0.5 (Proporcién de éxito)

q = 0.5 (Proporcién de fracaso) Z = 95% (Nivel de confianza)

E = 0.05 (Error absoluto de muestreo) N = 1760 (Poblacion)

Tamano de Muestra n = 337

Finalmente, para determinar la relacion de ambas variables se utiliz6 el disefio
estadistico de correlacion de Pearson (WIKIPEDIA, 2018).

RESULTADOS Y DISCUSION

Al relacionar la repercusion de la Nomofobia y su influencia en la ansiedad de los
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estudiantes de la universidad Andina Néstor Caceres Velasquez, se encontrd al contrastar
la hipbtesis se trabajé al 5% de margen de error y 95% de certeza, donde se tuvo un chi 2
calculada = 133.608 mayor que el chi 2 tabulada=16.9189 para 9 grados de libertad se tuvo
un nivel de significancia NS= 0.000 (tabla 1), es significativo, determinamos que: Existe una
relacion significativa entre la Nomofobia y la ansiedad.

Valor g asirﬁ(l')%inclgi?)(i:llecl)tre‘ral)
Chi-cuadrado de Pearson 133,6082 9 0,000
Razon de verosimilitud 100,871 9 0,000
N de casos validos 337

La correlacion es significativa en el nivel 0.000

Tabla 1. Andlisis de repercusion de la nomofobia y su influencia en la ansiedad en estudiantes de la
Universidad Andina, Juliaca 2017.

La tabla 2 muestra el nivel de nomofobia de los 337 estudiantes encuestados, el
62,61% de ellos tuvieron una nomofobia leve, seguido del 20.47% que tuvieron nomofobia
moderada; ademas el 11.28% tuvieron nomofobia severa y en un porcentaje menor

equivalente al 5.64% no presentaron nomofobia.

Cantidad Total
Sin Nomofobia 19 5,6%
Leve 211 62,6%
Moderada 69 20,5%
Severa 38 11,3%
Total 337 100%

Tabla 2. Nivel de nomofobia en estudiantes de la Universidad Andina Néstor Céaceres Velasquez,
Juliaca 2017.

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la UANCV

La tabla 3, muestra como resultado el nivel de nomofobia en relacion al grado
de ansiedad, donde se obtuvo que en los estudiantes que tuvieron Nomofobia leve, se
encontr6 una relacion del 71% con ansiedad baja, el 55.2% con ansiedad media, el 5.3%
sin ansiedad y el 30.3% con ansiedad alta. Los que tuvieron Nomofobia moderada, se
encontr6 una relacion del 30.2% con ansiedad media, el 18.9% con ansiedad baja y el 3.0%
con ansiedad alta o sin ansiedad el 5.3% respectivamente.
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Sin ansiedad Bajo Medio Alto Total

fi % fi % fi % fi % fi %
Sin Nomofobia 1 5,3% 14 8,3% 4 3,4% 0 0,0% 19 5,6%
Leve 17 89,5% 120 71,0% 64 55,2% 10 30,3% 211  62,6%
Moderada 1 5,3% 32 18,9% 35 30,2% 1 3,0% 69 20,5%
Severa 0 0,0% 3 1,8% 13 11,2% 22 66,7% 38 11,3%
Total 19 100% 169  100% 116 100% 33 100% 337 100%

Tabla 3. Nivel de nomofobia y su relacién con el grado de ansiedad en estudiantes de la Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez, Juliaca 2017.

DISCUSION

El estudio realizado tuvo como objetivo realizar un estudio cuantitativo descriptivo
causal, para analizar si existe una relacion entre la repercusion de la nomofobia y la
ansiedad en los estudiantes de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez. En los
resultados se encontraron relacion estadisticamente significativa entre la nomofobia y la
ansiedad.

En cuanto a los resultados de otras investigaciones la correlacion se da en algunos
aspectos como (GIMENEZ e ZIRPOLI, 2015) de la Universidad Catolica de la Plata, en
su investigacion trastornos psicologicos en 35 sujetos vinculados al whassap afirma que
existen trastornos relacionados al uso de smarphone como manifestaciones de ansiedad,
sindrome del doble check. Por otro lado, en otro estudio indica que el 70% presentan
episodios de ansiedad 64 estudiantes lo que se relaciona con nuestros resultados
alcanzados (VASCONEZ, 2013).

Segun Sansone, citado por (RODRIGUEZ et al., 2016) la dependencia al teléfono
movil ha sido relacionada con sintomas y trastornos depresivos en algunos estudios, ya sea
como factor predictivo o asociado. Datos similares encontramos en el estudio realizado por
Demirci, citado por Rodriguez et al. (2016) los trastornos de suefio han sido vinculados con
la dependencia al teléfono mévil.

Segun unainvestigacion el nivel de nomofobia en 234 estudiantes Paraguay encontré
que el 43.6% nomofobia leve, 40,6% nomofobia moderada y 15.8% nomofobia severa cuyos
resultados se aproximan a nuestra investigacion (MATOZA BAEZ e CARALLO RAMIREZ,
2016). Por otro lado, (NORONA, 2015) encontré que el 70 % eran nomofébicos. Por otro
lado, (REYES, 2015) nos manifiesta que el 61% de los hombres y el 70% de las mujeres
sufren de este trastorno y que los mas propensos son los jovenes entre 18 y 24 afios

Otros estudios han encontrado porcentajes similares, como una investigacion
realizada en Espafia por el centro de estudios especializados en trastorno de ansiedad
(CEETA) que el 53% de los usuarios de los teléfonos méviles presentan nomofobia.

(LOPEZ, 2004), nos habla que en el ente Cognitivo-Conductual 2009, en relacion
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con las adicciones en general, los problemas aparecen (también respecto al celular) cuando
existe una absoluta necesidad de desarrollar esa actividad y se experimenta ansiedad si
no se lleva a cabo, toma en cuenta aspectos relativos al diario vivir del sujeto y en ella se
pueden ver como el no realizar esta accion genera ansiedad en la personalidad, incluso
llegando a alterar su estado animico si no se cumple con el deseo principal. Comenta
también que, de acuerdo a las investigaciones del Centro Médico USP Fuengirola, en las
que participaron 2163 personas, un 58 por ciento de los hombres y un 48 por ciento de las
mujeres usuarios de telefonia movil sienten ansiedad, inestabilidad, irritabilidad y falta de
concentracion cuando olvidan el teléfono en la casa, no tienen sefial, les queda poca bateria
o su dispositivo se ha quedado sin energia. Lo que se corrobora con los resultados de
nuestra investigacion, teniendo como relacién significativa a la nomofobia con la ansiedad
en los estudiantes de la Universidad Néstor Céaceres.

CONCLUSIONES

La repercusion de la nomofobia se relaciona con la ansiedad de manera significativa.
Los estudiantes que tienen nomofobia presentan sintomas de ansiedad. La mayor cantidad,
120 estudiantes presentan una ansiedad baja con una nomofobia leve; 64 estudiantes
presentan ansiedad media con nomofobia leve; 22 estudiantes presentan alta ansiedad con
nomofobia severa; y 17 estudiantes presentan sin ansiedad con nomofobia leve. Por otro
lado, se encuentra que, el 62,61% presenta nomofobia leve, seguido del 20,47% moderada,
y el 11,28% severa. En cuanto a la ansiedad; se observa que, el 50,15% presenta baja
ansiedad, seguido del 34,42% ansiedad media, y el 5,64% ansiedad alta.
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