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APRESENTACAO

Neste livro, intitulado de “Educacdo enquanto Fendmeno Social: Curriculo,
Politicas e Praticas”, relinem-se estudos dos mais diversos campos do conhecimento,
que se complementam e articulam, constituindo-se enquanto discussbes que buscam
respostas e ampliado olhar acerca dos diversos problemas que circundam o processo
educacional na contemporaneidade, ainda em um cenario de pés-pandemia.

O periodo pandémico, como destacou Cara (2020), escancarou e asseverou
desigualdades. Nesse movimento de retomada das atividades presencialmente, o papel de
“agente social” desempenhado ao longo do tempo pela Educagéo passa a ser primordial
para o entendimento e enfrentamentos dessa nova realidade. Ndo se pode resumir a fungéo
da Educacéo apenas a transmissao dos “conhecimentos estruturados e acumulados no
tempo”. Para além de formar os sujeitos para “ler e escrever, interpretar, contar e ter nogéo
de grandeza” é papel da escola, enquanto instituicdo, atentar-se as inquietudes e desafios
postos a sociedade, mediante as incontaveis mudancgas sociais e culturais (GATTI, 2016,
p. 37).

Destarte, os artigos que compéem essa obra sdo oriundos das vivéncias dos
autores(as), estudantes, professores(as), pesquisadores(as), especialistas, mestres(as)
e/ou doutores(as), e que ao longo de suas praticas pedagogicas, num olhar atento para
as problematicas observadas no contexto educacional, buscam apontar caminhos,
possibilidades e/ou solugdes para esses entraves.

Partindo do aqui exposto, desejamos a todos e a todas uma boa, provocativa e
formativa leitura!

Américo Junior Nunes da Silva
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RESUMO: Este estudo analisa a formacgéo
de professores a distancia desde o periodo
da pandemia de Covid-19. O ensino que
utiliza recursos tecnolégicos como estratégia
educacional vem ganhando espago no cenério
educacional, principalmente por combinar
atividades pessoais e online, porém, existem
dilemas sobre as interagcdes académicas nos
espagos académicos. Como  contribuicdo
metodologica foi utilizado o método Revisao
Sistematica da literatura (RSL), que encontrou 72
artigos em 3 bases de dados (Scopus, SciELO
e Web of Science). Para este estudo foram
selecionados 21 artigos, divididos em 3 tdpicos,
com base na analise dos achados: desigualdade
social e econbmica entre alunos, coaching
e ensino a distancia. Nesses trés temas, os
artigos foram agrupados por similaridade. Os
resultados da pesquisa mostram que a maioria
dos artigos concorda que ha uma tendéncia de
permanéncia do método de ensino hibrido e a
necessidade de utilizacdo de tecnologias, bem
como a necessidade de adaptagdo ao método a
distancia utilizando tecnologias de informagéo,
embora existam desafios que vao além questbes
estruturais., professores e alunos, tais como:
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desigualdades socioeconémicas dos alunos
adaptagcdo dos usos tecnologicos e adaptagdo
ao “novo normal”.

PALAVRAS-CHAVE: Pandemia. Ensino remoto.
Formacgéo de Professores. Tecnologias.

ABSTRACT: This study analyzes distance
teacher training since the Covid-19 pandemic
period. Teaching that uses technological
resources as an educational strategy has been
gaining ground in the educational scenario,
mainly by combining personal and online
activities, however, there are dilemmas about
academic interactions in academic spaces. As
a methodological contribution, the Systematic
Literature Review (RSL) method was used,
which found 72 articles in 3 databases (Scopus,
SciELO and Web of Science). For this study,
21 articles were selected, divided into 3 topics,
based on the analysis of the findings: social and
economic inequality among students, coaching
and distance learning. In these three themes, the
articles were grouped by similarity. The survey
results show that most articles agree that there
is a tendency for the hybrid teaching method to
remain and the need to use technologies, as
well as the need to adapt to the distance method
using information technologies, although there
are challenges that range from in addition to
structural issues., teachers and students, such
as: socioeconomic inequalities of students
adaptation of technological uses and adaptation
to the “new normal”.

KEYWORDS: Pandemic. Remote teaching.
Teacher training. Technologies.
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INTRODUCAO

Gragas aos progressos digitais, as criangas atualmente tém acesso precoce
as tecnologias de informagéo e comunicacéo (TIC). Doma et al (2021) definem as TIC
como uma tecnologia que facilita a coleta, processamento, armazenamento e troca de
informagdes por meio do uso de comunicagcbes eletrOnicas. Smartphones, SmartTVs,
Smart Whatches, Internet, redes sociais e mensageiros instantaneos s&o apenas algumas
das muitas tecnologias que os estudantes modernos estdo experimentando.

Essas tecnologias romper as barreiras ao entretenimento e comegaram a fazer parte
da vida escolar, abrindo um novo mundo de conhecimento e informagdo. usando tecnologia
de informacdo e comunicagdo A educacgdo pode ir além da escola Torne os dados mais
dinamicos e interativos.

Para Reginato et. a partir de (2021), as tecnologias tornam-se fortes aliadas para
tornar o processo de construgdo do conhecimento mais participativo. Segundo Alves et al.
(2020), o conhecimento e a tecnologia atuais sdo uma questado fundamental que permeia
o debate educacional. Faz-nos questionar até que ponto o nosso sistema educativo esta
preparado para integrar na pratica este contexto tecnoldgico e digital.

Esse novo horizonte educacional proporcionado pelas TIC é cada vez mais
valorizado pelos pesquisadores, incentivando-os a buscar os melhores meios para inserir
essas tecnologias no contexto educacional.

Para Souza et al. (2018) Quando se fala em educacédo hoje, deve-se enfatizar a
existéncia da tecnologia, pois esta ligada ao cotidiano da sociedade e esta presente em
quase todas as atividades cotidianas. Recentemente, o ensino a distancia tem sido um
tema de discussado no setor educacional. Porque esta estratégia de aprendizagem aborda
alguns dos pontos cegos do estudo atual.

Tanto as universidades federais quanto as estaduais estdo engajadas em atividades
de longa distancia para evitar a paralisia. No entanto, o contexto da pandemia exp0s a
desigualdade social existente e, com ela, surgiram dilemas em torno da educacéo digital
em diferentes areas.

Nesse sentido, o presente estudo tem como objetivo realizar uma analise das
publicagbes sobre os dilemas encontrados no Ensino Superior no contexto do ensino
remoto, a partir do periodo de pandemia da Covid-19. Portanto, com o apoio de pesquisas
publicadas em bases cientificas e académicas mencionadas.

Este artigo €, portanto, usado como entrada. utilizando o método RSL, que permite
a coleta e andlise dos dados de forma organizada e sistematica. O objetivo desta reviséo
sistematica é fazer um levantamento da literatura relevante acerca do tema principal
“Ensino Superior e pandemia”.

O objetivo deste trabalho é investigar o dilema que existe nas pesquisas sobre

educacéo a distancia no ensino superior nas universidades federais em decorréncia da
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epidemia. A reviséo sistematica também incluiu achados com as seguintes caracteristicas:
desafios para os professores Barreiras ao acesso a internet devido a desigualdade social
comprovada e mobilidade académica na educacéo a distancia.

A busca de artigos cientificos foi realizada em trés bases de dados eletrénicas
do SciELO (scielo).org), Scopus (scopus.com), Web of Science (webofscience.com ).
considerando o pressuposto de que as TICs sdo ferramentas eficazes no processo de
ensino-aprendizagem, este estudo tem como questdo central( QP ): Quais sdo as
contribuicdes das TICs para o ensino superior em tempos de pandemia? considerando
a importancia do uso das TIC como ferramentas importantes para o processo de ensino-
aprendizagem e para responder a questéo central deste estudo, foi organizado este RSL,
no qual séo apresentados artigos que tratam do uso das TIC no ensino superior em tempos
de pandemia.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A fim de localizar, organizar, estruturar e classificar os resultados conceituais de
ensino hibrido, adotou-se o método de RSL para a realizagdo da pesquisa. O motivo pelo
qual se optou por esse método é devido a se tratar de um método explicito (abrangente) e
reprodutivel para identificar, avaliar e sintetizar o corpo existente de trabalhos completos e
registrados produzidos por estudiosos e pesquisadores. (FINK, 2005).

A revisdo sistematica é considerada um estudo secundario que tem sua fonte de
dados em estudos primarios, e os critérios adotados permitem que sejam divulgados de
modo que outros pesquisadores possam repetir e replicar o procedimento. Dessa forma, as
revisdes sistematicas sdo consideradas evidéncias importantes para a tomada de decisao.
(GALVAO; PEREIRA, 2014).

No percurso da pesquisa, visou-se responder, de modo satisfatério, ao problema
inicial de um estudo, tendo como referéncia dados cientificos precisamente coletados e
analisados. A construgdo dos procedimentos desta pesquisa teve como base a pergunta
problema: o que se tem produzido sobre “TICs para o ensino superior em tempos de
pandemia?” na literatura, atualmente, e quais os dilemas sao identificados pelos os autores?

Na estratégia de busca para selecdo dos estudos primarios, foram eleitas trés
fontes referenciadas no cenario cientifico-académico, quais sejam: SciELO (scielo.org),
Scopus (scopus.com), Web of Science (webofscience.com). Para este estudo, foram
selecionados 21 entre os 72 artigos encontrados, os quais foram classificados em 3 temas
que compuseram a analise dos dados encontrados: desigualdades socioecondmicas dos
discentes, praticas pedagdgicas e ensino remoto.

De modo inicial, para compor o plano de pesquisa, delimitou-se a busca utilizando as
palavras-chave “Ensino Superior € pandemia”. Numa analise preliminar, houve resultados

dissonantes ao objeto de estudo. Dessa forma, foi necessario estabelecer relagbes mais
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especificas entre as palavras-chave, tal como elaborar strings de busca distinta por base,
com operador booleano AND, o que proporcionou maior eficiéncia nos resultados de
pesquisa, tendo em vista que as tematicas dos artigos apresentaram mais aderéncia a
essa pesquisa.

Os artigos encontrados passaram por trés etapas de selecdo, a saber: a primeira
etapa consiste na exclusdo dos artigos repetidos; a segunda, na andlise dos titulos; e a
terceira, na andlise dos resumos. Para a selecéo dos artigos, foram definidos os seguintes
critérios de inclusdo: artigos publicados nos ultimos 2 anos, trabalhos em inglés ou
portugués e trabalhos que descrevem questionamentos sobre o ensino remoto no contexto
da pandemia. Ademais, foram definidos dois critérios de excluséo: trabalhos que abordam
0 problema proposto.

RESULTADO E DISCUSSOES

Em relagcdo aos métodos de previsado aplicados, objetivo desta reviséo sistematica,
19,04 % dos estudos selecionados abordam a questdo dos desafios socioeconémicos
enfrentados pelos alunos 47,62 % trazem a questéo das praticas pedagbgicas em sala de
aula durante a vigéncia da pandemia e 33,33 % discutir o ensino a distancia.

Com 80,95 % dos artigos citados trazem a perspectiva das salas de aula modernos
para um ambiente remoto, os desafios do uso de plataformas digitais e o repto de estimular
a participacao dos alunos durante as aulas. Ha um forte consenso sobre a necessidade
de se discutir o uso reflexivo e critico das tecnologias digitais no contexto académico e,
consequentemente, rever a abordagem onde esse tema deve trazer beneficios para a
formacéo de professores.

No entanto, dois dos quatro artigos selecionados que se referem aos desafios
socioecondmicos mostram concordancia no sentido de que a educacgéo a distancia teve
carater emergencial devido ao contexto da pandemia, mas s&o as metodologias de ensino
hibridas que tendem a se consolidar no pdés-moderno, embora as universidades federais
brasileiras tendam a adotar novas estratégias e novas atitudes, apesar dos desafios
(IVENICKI, 2021; CASTIONI et al., 2021).

Um estudo de matos e Menezes (2021) constatou que os professores se adaptam
rapidamente aos novos padroes de distancia. Além disso, os autores ressaltam que areflexao
sobre 0 uso novas tecnologias, principalmente os bancos de dados digitais de informacéo
e comunicagdo, exige desses profissionais maior conhecimento dos conhecimentos
adquiridos ndo apenas na pratica, mas por meio de treinamentos sistematicos.

Quanto as dificuldades de acesso dos alunos as tecnologias de comunicagéo, que
atrapalham a baixa frequéncia das aulas a distancia, pode ser imputada a recorréncia da
desigualdade social, que se intensificou durante a epidemia ao priva-los do acesso para
um estudo mais aprofundado. Em um estudo sobre a educacao a distancia, € importante
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destacar que, para garantir a igualdade de acesso ao referido sistema, é preciso também
estimular politicas publicas de apoio aos alunos da educacéo a distancia. (TOURINHO;
SOTERO, 2021).

De fato, ndo serd um simples processo de adaptagdo ao uso da tecnologia em
sala de aula, mas é necessario usar a tecnologia de forma mais eficaz em sala de aula e
estudar as possibilidades e limites dos diferentes dispositivos, aplicativos, plataformas e
sites em de forma mais eficaz e critica, com vista a promover diferentes experiéncias de
aprendizagem para os alunos. (Fernandez, Gatolin, 2021).

Nesse contexto, muitas atividades ainda estdo sendo analisadas, mas trarao
uma contribuicdo social, além disso, as licbes aprendidas durante esta epidemia serédo
permanentes. (Shirmer, Balsanelli, 2020).

No cenario imposto pela pandemia, os alunos passaram a acompanhar o ensino a
distancia e vivenciaram a falta de debate e compartilhamento de conhecimento incentivado
pelas salas de aula. A manutenc¢éo do espaco virtual como um possivel debate depende da
pratica de cada professor, mas torna-se mais dificil de manter devido as questbes de rede
e complexidade técnica como a electronica. (SALVAGNI, WOJCICHOSKI, GUERIN, 2020).

Atualmente, a educacgéao a distancia é considerada uma forma de rever a formagao
de professores no pais (GATTI; SHAW; PERA, 2021), uma forma de compreender a
importancia de promover e ampliar programas que tenham a densidade necessaria para dar
condi¢cbes aos professores. no que diz respeito ao trato com os dispositivos tecnol6gicos
mais avangados, principalmente plataformas de acesso ao ambiente Virtual de Aprendizado
(AVA), jogos e simuladores, a fim de promover a presenca da cibercultura no cotidiano da
academia. (PIMENTEL, 2021).

Moretti-Pires et al. (2021) verbalizar preocupagé@o em seu estudo sobre os efeitos do
uso de Tecnologia da informacdo e Comunicacéo (TIC) em vez da presenca de estudantes
em ambientes de aprendizagem médica. No entanto, no contexto da pandemia de Covid-19,
a utilizagdo das TIC na educagdo médica revelou-se relevante, pois foram encontradas
quatro estratégias, entre as quais se salientaram a melhoria de areas em que ja eram
utilizadas as TIC, a migragédo de algumas areas mais articuladas, bem como experiéncias
em disciplinas clinicas e processuais.

Os hospitais universitarios estédo reorganizando o atendimento e buscando formas de
criar as condicdes necessarios a partir de medidas assistenciais, gerenciais, de expansao,
ensino e enquete para cumprir sua missdo no ambito do Sistema Unico de Satde (SUINO).
(SANTOS et al., 2020).

Os docentes adaptaram espagos e materiais, pesquisaram contetdos e atividades
pedagogicas, implementaram outras estratégias metodolégicas, estabeleceram novas
formas de comunicacdo e interagdo com seus alunos. (GODOI; KAWASHIMA; GOMES,
2020). O ensino a distancia também pode fomentar o desenvolvimento de objetivos de

aprendizagem cognitiva superior, como analise, avaliagdo e cria¢cdo, que podem ser
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fomentados por meio da colaboragdo mediada por diferentes ferramentas e recursos.
(GOMES et al., 2021).

Silva e Gilberto (2020) dizem concordar com a ideia de que os professores trabalham
em casa para ensinar e trabalham presencialmente no ambiente escolar muito mais do
que na escola ou faculdade. Eles s&o cobrados para o desenvolvimento de um ativismo
excessivo, havendo pouco tempo para reflexdo e descanso, direcionados ao foco no fazer,
ainda dentro da concepgao de que, para aprender, € preciso muito esforco e dedicacgéo.

No entanto, ndo havera retorno ao que era antes da pandemia, pois sdo novos
tempos, onde a turbuléncia vem de todos os lugares e com diferentes intensidades, o que
exige adaptacOes e adaptacgoes.

As possibilidades da educacgéo a distancia ha muito se confundem com a formacéao
de professores para o uso da tecnologia, cujo objetivo era formar profissionais para esse
modelo de ensino.

Décadas apds sua introdugéo este método ainda é considerado treinamento técnico.
No entanto, pesquisas mostram que os modelos de formagéo de professores precisam ser
revistos para superar o modelo de racionalidade técnica para fornecer uma base reflexiva
para o processo educacional e atuagao profissional. A humanidade precisa de educadores
com uma visao particularmente emancipada que possibilite transmudar a informacédo em
conhecimento critico e consciéncia para formar cidadaos sensiveis que buscam um mundo
mais justo, produtivo e saudavel para todos. (SILVA; GILBERTO, 2020).

CONSIDERAGCOES FINAIS

Este artigo apresentou os resultados de uma RSL com o objetivo de aprofundar
o debate sobre os dilemas do ensino a distancia durante a pandemia de Covid-19. Para
a revis@o sistematica, ap6s selecionarmos 21 artigos por meio dos quais encontramos
a ocorréncia de 3 temas principais (desigualdades socioecondémicas dos alunos praticas
pedagégicas e ensino a distancia) que abordam os principais dilemas em diferentes
areas. além da educagé@o como: ciéncias da salde Informatica, ciéncias Sociais, ciéncias
Aplicadas e Lingtistica e Literatura, com destaque para as ciéncias humanos, nas quais
foram compilados a maior parte dos resultados nas trés bases de dados examinadas.

Embora o uso da tecnologia tenha auxiliado no enfrentamento de questdes criticas
e agudas, o compromisso com a presenca do aluno nos ambientes de aprendizagem
tem sido percebido em termos da qualidade do aprendizado e a necessidade de buscar
estratégias eficazes para atender as demandas da sala de aula. (MORETTI-PIRES et al.,
2021; SCHIRMER; BALSANELLI, 2020).

As mudangas impulsionadas pela pandemia impdem a adaptacdo do ensino
presencial ao formato remoto. Todavia, percebe-se que € necessario planejar e considerar
as condigdes de discentes e docentes. Nesse sentido, os dilemas novas adaptacbes
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dizem respeito a adaptagdo aos progressos tecnologicos, avaliando as dificuldades e
constrangimentos dos lideres universitarios apds uma emergéncia pés-pandemia e aborda-
los para facilitar as condigbes de ensino a distancia e praticas pedagdgicas viaveis e
seguras para professores e alunos.

Acrescente-se que as percepcdes destacadas pelos estudos sobre a combinagéo de
préaticas educacionais presenciais e online contribuem para a aprendizagem e escolarizagédo
dos alunos de hoje.
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