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APRESENTACAO

A coletanea Servigo Social no Brasil: Desafios e atuagcdo profissional € composta
por 08 (oito) capitulos produtos de pesquisa, ensaio teorico, relato de experiéncias, dentre
outros.

O primeiro capitulo discute a atuagéo do Assistente Social na politica de assisténcia
social e os desafios para a efetivagéo do projeto ético politico do Servigo Social no contexto
da sociedade do capital. O segundo capitulo discute a prote¢éo social de alta complexidade
para a pessoa idosa frente as demandas sociais para esse publico em particular.

O terceiro capitulo analisa o processo de migracao e seus fatores determinantes
na atual conjuntura. O quarto capitulo discute a transversalidade da politica ambiental nas
politicas publicas na perspectiva intersetorial.

O quinto capitulo analisa a atuagdo de Assistentes Sociais no enfrentamento a
violéncia doméstica e familiar e os desafios vinculados nesse processo. O sexto capitulo
discute os impactos da pandemia de Covid-19 no trabalho dos Assistentes Sociais no
contexto da politica de saude.

O sétimo capitulo discute o consumo prejudicial de alcool e outras drogas enquanto
manifestacdo da questédo social. E finalmente o oitavo capitulo apresenta os resultados
de pesquisa acerca da incidéncia de adoecimento mental no trabalho no contexto do
enfrentamento da pandemia de Covid-19.

Neste contexto, as discussdes apresentadas nessa coletanea podem contribuir para
a discussao dos desafios e possibilidades para a atuagdo dos Assistentes Social na atual

conjuntura brasileira.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti



SUMARIO

(071 =11 1 1] N0 X5 [T 1

A EFETIVACAO DO PROJETO ETICO POLITICO NA ASSISTENCIA SOCIAL:
ANALISANDO O PLANTAO SOCIAL DO MUNICIPIO DE PONTE NOVA- MG
Karen de Fatima Ségala

https://doi.org/10.22533/at.ed.9372210081

(07 =11 1 1] N0 X5 20T 9

POLITICA PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM PRESIDENTE KENNEDY-
ES: PREGAO EL\ETRONICO PARA A CONTRATAQAO DE SERVICOS DE ALTA
COMPLEXIDADE A PESSOA IDOSA

Elizaura Barcelos Matias da Silva

Gissele Carraro

https://doi.org/10.22533/at.ed.9372210082

(071 =11 1 1] W0 X< J0N 18

MIGRAGAO EM GOIAS: AATRACAO PELO FATOR SOCIOECONOMICO
Glaucia Maria Ribeiro de Souza
Pauleania Machado Sousa

https://doi.org/10.22533/at.ed.9372210083

(071 =11 1 1] N0 X0 N 24

A TRANVERSALIDADE DA QUESTAO DO MEIO AMBIENTE E AS POLITICAS PUBLICAS,
NA PERSRECTIVA INTERSETORIAL: UM DEBATE NECESSARIO PARA A EDUCA(;AO
SUSTENTAVEL

Marcia Faraum dos Santos

Valéria Cristina da Costa

https://doi.org/10.22533/at.ed.9372210084

(07,1 =11 1 1] N0 Y- J0 T 35

SERVICO SOCIAL E O ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA DOMESTICA: DESAFIOS E
POSSIBILIDADES
Ariana Kelly dos Santos

https://doi.org/10.22533/at.ed.9372210085

(07,1 =11 1 ] N0 Y- J0N T 45

OS IMPACTOS DA PANDEMIA DA COVID-19 NA INTERVENCAO DOS/AS ASSISTENTES
SOCIAIS: DESAFIOS, IMPASSES E POSSIBILIDADES
Nikolas Corrent

https://doi.org/10.22533/at.ed.9372210086
CAPITULO 7..cureeueunesseessessessssssesssessssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssessssssssssesssssssssssasesses 57

MANIFESTACOES DA QUESTAO SOCIAL EM TORNO DO CONSUMO PREJUDICIAL DE
ALCOOL E OUTRAS DROGAS E SUAS CONEXOES INTERSETORIAIS
Lucia Cristina dos Santos Rosa



Laisla Shirley Rodrigues Maranh&o
https://doi.org/10.22533/at.ed.9372210087

CAPITULO 8.....oeeeeeeeeeeeessesesssessseesmsssasasasssssssessnsnsasasasssssssensnsasasassssasensssnsasassssnns 69

TRABALHADORES (AS) DA SAUDE E DESGASTE NO TRABALHO: REFLEXOES
SOBRE O IMPACTO DA PANDEMIA NOS HOSPITAIS DE REFERENCIA DA COVID-19
NO SERTAO DA PARAIBA

Reginaldo Pereira Franca Junior

Maria da Conceicao Silva Félix

Cleonice Peixoto Alves

Ivanyr Nayara Mascena Veras,

Leticia Bandeira Matias de Oliveira,

Lavinia Gabriela Oliveira de Almeida,

Maria Carla Laiane Gabriel Alexandre

Moisés Elias Casimiro

Rayane Abrantes de Sousa

https://doi.org/10.22533/at.ed.9372210088
SOBRE A ORGANIZADORA........eceeeeeeeeeseseeeeesessesmsasasassssssssssssmsasasasasassssssnsnsasasassras 96
INDICE REMISSIVO.....ooieeeeeesereseseeesessesessassssssssssssnsasasassssssssssssasassasssssssensasasassssnns 97




CAPITULO 5

SERVICO SOCIAL E O ENFRENTAMENTO
DA VIOLENCIA DOMESTICA: DESAFIOS E
POSSIBILIDADES

Data de aceite: 01/08/2022

Data de submisséo: 18/07/2022 SOCIAL SERVICE AND THE

CONFRONTATION OF DOMESTIC
VIOLENCE: CHALLENGES AND
POSSIBILITIES

Ariana Kelly dos Santos ABSTRACT: This article is to contribute to a
Universidade Federal do Rio de Janeiro-UFRJ reflection on the professional exercise of social
Rio de Janeiro/RJ workers in the field of facing domestic and
http:/lattes.cnpq.br/9509081504098075  family violence against women, pointing out
challenges and possibilities for the elaboration
of an intervention project in accordance with the
1993 Code of Professional Ethics and for the
affirmation of the professional ethical-political
project of the category of social workers. The
methodology used was the review of bibliographic
analysis and the analysis of field work, carried out
through interviews with questionnaires open to
social workers of reference centers for women’s
care in the municipality of Rio de Janeiro in
2011 and the analysis of the author’s work field
of work in the year 2021, when he coordinated
the health, education and right to the city of the
Secretariat of Policies and Women’s Promotion
of the Municipality of Rio de Janeiro.
KEYWORDS: Social service; Domestic violence;
Women.

RESUMO: O presente artigo versa contribuir para
uma reflexdo acerca do exercicio profissional de
assistentes sociais no campo do enfrentamento
a violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres, apontando desafios e possibilidades
para a elaboracéo de projeto de intervencéo em
consonancia com o Cédigo de Etica Profissional
de 1993 e para a afirmagéo do Projeto Etico-
Politico profissional da categoria de assistentes
sociais. A metodologia utilizada foi a revisao de
analise bibliografica e a andlise do trabalho de
campo, realizado através de entrevistas com
questionarios de perguntas abertas a assistentes
sociais de Centros de Referéncia de Atendimento
as Mulheres no municipio do Rio de Janeiro no
ano de 2011 e a analise de diario de campo
de trabalho da autora no ano de 2021, quando 11 INTRODU(;AO
coordenou o eixo de saude, educacao e direito a
cidade da Secretaria de Politicas e Promogao da
Mulher do municipio do Rio de Janeiro. 95° no indice de desigualdade de género,
PALAVRAS-CHAVE: Servico Social; Violéncia ranking global realizado pelo Programa Nacional

Mundialmente o Brasil assume a posi¢éo

Doméstica; Mulheres. das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD/ONU). A cada ano, se explicita cada
vez mais os feminicidios barbaros e cruéis de
mulheres pelo pais, as assimetrias no trabalho
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reprodutivo permanecem, sendo as mulheres as responsaveis prioritarias pelo trabalho na
esfera da familia e doméstica, um trabalho em grande maioria ndo remunerado ou quando
remunerado, mal pago.

Essas desigualdades de género se situam em um conjunto de desigualdades sociais
estruturais, forjadas e aprofundadas pelo modo de produgéo capitalista, onde a violéncia
doméstica e familiar contra as mulheres é uma expressao da violéncia de género e das
desigualdades promovidas por esse modelo social, politico e econémico (ALMEIDA, 2007).

E um desafio dentro do modo de producgdo capitalista atuar no enfrentamento de
uma violéncia que é resultado da forma como essa sociedade se funda e organiza, uma
sociedade heteropatriarcal, capitalista, sexista, racista.

Os/as assistentes sociais, que atuam no campo do enfrentamento a violéncia contra
as mulheres, vivenciam cotidianamente esse desafio, como criar as condi¢cdes para acesso
a direitos as mulheres em uma sociedade patriarcal?

O presente artigo se propde a contribuir para uma reflexdo acerca do exercicio
profissional de assistentes sociais no campo do enfrentamento a violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres, apontando alguns desafios e possibilidades para a elaboragéao
de projeto de intervencdo em consonancia com o Cédigo de Etica Profissional de 1993 e
para a afirmagéo do Projeto Etico-Politico profissional da categoria de assistentes sociais.

A metodologia utilizada foi a reviséo de andlise bibliogréafica e a anélise do trabalho
de campo, realizado através de entrevistas com questionarios de perguntas abertas a
assistentes sociais de Centros de Referéncia de Atendimento as Mulheres no municipio do
Rio de Janeiro.

Os dados apresentados sdo frutos da pesquisa realizada através do trabalho
de conclusdo de curso da graduagédo da autora no ano de 2011 e de sua experiéncia
profissional como assistente social, integrante de equipe técnica, gestora de servigo e
integrante de equipe técnica de gestéo, em equipamentos e érgdos que compde a estrutura
da politica para as mulheres no estado do Rio de Janeiro, entre os anos de 2011 a 2021 e
da analise do diario de campo construido pela autora no ano de 2021, quando coordenou o
eixo de saude, educacéo e direito a cidade da Secretaria Especial de Politicas e Promocgéo
da Mulher da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro.

21 A CONSTRUCAO DO PATRIARCADO MODERNO

O processo de acumulagado capitalista desde sua génese se desenvolve a partir
de revolugbes econOmicas, politicas, sociais e concomitantemente, com a violéncia
(CASTELO, 2018). A expropriagdo de trabalhadores € uma condi¢do fundamental para
transformar o conjunto da existéncia social em uma forma subordinada ao capital, nesse
sentido a producao de trabalhadores/as expropriados/as, “livres”, € sempre condi¢éo para
e resultado da ampliagdo das condi¢des sociais de cunho capitalista (FONTES, 2010).
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A expropriagdo no periodo da acumulagéo primitiva, se deu com a separacédo dos
trabalhadores (produtor) dos meios de produgéo, o primeiro grande processo de expropriacao
ocorreu no fim do século XV e inicio do século XVI com a dissolugédo dos séquitos feudais,
com a violenta expulsdo do campesinato da base fundidria e da apropriagéo das terras
comunais. De acordo com Federici (2019a), os cercamentos, a privatizacdo das terras
comuns, promoveram na Inglaterra o fim dos direitos consuetudinarios, desalojando a
populagéo de agricultores e colonos que dependiam delas para a subsisténcia.

Foi um periodo em que as relagdes econdmicas e sociais foram reformuladas
pela crescente importancia do mercado e nas quais a pauperizacdo e 0 aumento das
desigualdades eram desenfreados. De acordo com a autora, as mulheres mais velhas
foram as mais afetadas com a expropriagcdo, pois a combinacéo da alta de precos e da
perda dos direitos consuetudinarios as deixou em uma condi¢do de miséria, inclusive o
recebimento de caridade era proibido.

A privatizacdo das terras comuns, florestas, campos, terras para a plantagéo e
reproducdo da vida foram retiradas dos camponeses, criando posteriormente uma massa
de trabalhadores disponiveis para o desenvolvimento do modo de produgéo capitalista.
O olhar atento de Federici (2019a; 2019b) nos aponta que o periodo de expropriacdo de
terras coincide com o periodo da caga as bruxas na Inglaterra. Sendo as supostas bruxas,
mulheres pobres, que sobreviviam pedindo doacdes, que faziam parte de uma populagéo
camponesa que nao tinham mais acesso aos direitos anteriormente citados, paralelamente,
também eram as mulheres que estavam resistindo a excluséo social.

Para Federici (2019a), as bruxas representaram também uma subversdo a ordem
social que se tentava estabelecer. Elas eram as mulheres de “méa reputagdo”, que na
juventude tinham apresentado comportamento considerado “libidinoso”, muitas vezes
tinham filhos fora do casamento e seu comportamento contradizia 0 modelo de papel social
feminino, que fora imposto as mulheres por meio do direito e da reorganizac¢ao familiar. As
bruxas sabiam acessar a natureza e o que essa pode nos oferecer, nada de sobrenatural
existia nessa condi¢do, mas eram vistas como as praticantes de magias, o que as tornavam
alvo, pois representavam perigo a estrutura de poder que se construia, que se baseava na
racionalidade burguesa, tendo 0 homem como centro.

As mulheres acusadas de bruxaria, ndo eram so6 vitimas da expropriagdo que
ocorria, mas também eram pessoas que estavam tentando resistir a propria exclusdo e
pauperizacdo. Na figura da bruxa, o Estado punia a investida contra a propriedade privada,
a propagacgédo de crengas magicas, o desvio da norma sexual e a insubordinagéo social
(FEDERICI, 2019a).

O processo da expropriagdo social que conjuga a realizagdo dos cercamentos
de terras e a caga as bruxas, sdo processos que contribuiram para instaurar uma outra
ordem social. Nao mais baseada no conhecimento adquirido pela experiéncia pessoal

com a natureza, na coletividade, solidariedade ou bem comum, mas sim, numa sociedade
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individualizadora, com relagbes fragmentadas, com a propriedade privada, que traz a
importancia do autocontrole e disciplinamento para o trabalho, numa sociedade que sera
desenvolvida para a acumulacéo de capital. O ser social precisara se tornar o ser que
favorece o desenvolvimento dessa sociedade e ndo mais ser um ser social que atua para
responder as suas necessidades imediatas, que retira da natureza o suficiente para a sua
subsisténcia.

As mulheres sempre tiveram um papel fundamental na reproducdo da vida,
dominando na sociedade pré-capitalista a relagdo com a natureza, motivo fundamental pelo
qual de acordo com FEDERICI (2019a) elas se tornam um alvo principal do capitalismo.
Para os papéis de género necessarios a dominacdo capitalista é fundamental uma
racionalidade em que as mulheres reproduzam um comportamento sécio-sexual docil,
onde seu prazer nao tem importancia, mas sim sua fung¢éo de procriagcao e de promover a
paz e regeneracdo aos trabalhadores masculinos mesmo em meio a devastacdo causada
pela miséria capitalista.

O modo de produgéo capitalista instaura uma falsa separagdo entre a esfera da
producéo e reproducéo, alocando mulheres e homens em esferas distintas e hierarquizando-
as, ele cria uma nova divisdo sexual do trabalho, bem como uma nova subjetividade.
Sobretudo, esse processo de expropriacéo institui um novo modelo de feminilidade a que
as mulheres tiveram que se sujeitar e enfrentar, um modelo que as destituiu de poder social

e de uma forma coletiva de produzir a existéncia.

31 SERVICO SOCIAL E RELAGCOES DE GENERO

Compreendemos género, nao somente como um campo de estudo, mas como uma
categoria de andlise que potencializa a apreenséo das relagdes sociais. Esta categoria foi
introduzida por feministas no debate académico norte-americano em 1970, para designar
que as diferencas de papéis entre mulheres e homens eram socialmente construidas e néo
parte de uma condicdo natural e biologica. O uso desta categoria nos permite evidenciar,
problematizar, desconstruir e reconstruir os papéis de masculino e feminino, construidos
socialmente, que aprofundam os esteredtipos e estigmas sobre mulheres e homens,
contribuindo para o aprofundamento das desigualdades de género e da promocdo de
violéncias.

No Brasil, esse debate s sera introduzido na década de 1990 e em disputa com
os “estudos sobre a mulher” (LOURO, 1996), que objetivava dar visibilidade as mulheres
em um momento historico onde o centro das relagdes e praticas politicas eram os homens.
A categoria relagbes de género amplia a possibilidade de reflexdo e analise, ndo se trata
de focalizar os estudos nas mulheres, mas, sim, nos processos de formagdo do que
denominamos feminilidade e masculinidade ou sujeitos femininos e masculinos.

A organizacao social de género aprofundada pelo modo de produgéo capitalista é a
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patriarcal, onde se tem um dominio do masculino pelo feminino e a tendéncia de subjugacgéo
da vida das mulheres. Esse modelo de organizacdo social de género é nefasto tanto para
homens quanto para mulheres, com distingbes € claro.

Homens deixam de acessar o sistema de saude por terem construido uma
masculinidade baseada em um modelo patriarcal, onde os homens, principalmente
heterossexuais, ndo se identificam como necessitados de cuidado e com isso tem sido
as maiores vitimas do cancer de prostata, um tipo de cancer que tem 95% de chance de
cura quando diagnosticado de forma precoce (GOMES et al, 2008). No Brasil, em 2019,
tivemos 7.493 mulheres mortas de forma violenta, sendo 3.737 homicidios e os demais sem
indicagcdo de causa, podendo ser homicidio, acidente ou suicidio (CERQUEIRA, 2021). O
aumento dos casos sem identificacdo aponta um alerta: a dificuldade de produzir ou o
desejo de invisibilizar dados em relagdo aos homicidios de mulheres no pais, caracteristica
da atual gestdo que se encontra no poder executivo federal.

No servico social essa categoria de andlise sé vai ser apreendida e introduzida
no curriculo do curso, no ano de 2001, quando se acresce dois novos tépicos de estudo:
desenvolvimento capitalista e questdo social e classes e movimentos sociais, contendo
neste ultimo o debate relacionado a direitos humanos no Brasil e os movimentos sociais
em suas relagdes de classe, género e étnico-racial. Tal apreenséo ocorre de forma tardia,
mas se relaciona com o processo de desenvolvimento da profissdo, que surge na fase
monopolista do capital, quando se cria condigbes mais agudas de miséria e precarizagao da
classe trabalhadora, contraditoriamente fazendo também surgir processos de resisténcia
contra a dominacéo burguesa, o que ocorre a partir da organizagédo da classe trabalhadora
da época.

A génese do servico social se desenvolve em bases conservadoras e de reproducéo
do papel de feminino predominante na sociedade burguesa patriarcal, sua versao
conservadora sO passa a se reconstituir a partir da década de 1960 com a vertente intencéao
de ruptura, que foi uma das dire¢des politicas do movimento de reconceituagao do servigo
social no periodo, que toma forca a partir da década de 1980 no Brasil.

A partir de 1979, com o Congresso da Virada, ocorre uma nova proposta curricular
e toda uma renovacgéo profissional, no sentido de realizar o exercicio da profissdo em
compromisso com a classe trabalhadora, abandonando a intervengédo que vigorava até
entdo, de ser um técnico, bragco do Estado Burgués, tendo tal vertente influéncia da teoria
marxista e do método histoérico-dialético. De acordo com Braz (2009) € aqui que se localiza
a origem do Projeto Etico-Politico Profissional da categoria, que se vincula a um projeto
de transformacéo da sociedade, comprometido com os interesses da classe trabalhadora.

O servigo social encontrou no referencial teérico marxista fundamentos tedricos
que ajudaram a profissdo a atuar de forma mais totalizadora no conjunto da vida social,
ultrapassando a visdo individualista, moralizante e fragmentada constituida em sua origem,
mas ao mesmo tempo se aproximou tardiamente do uso da categoria rela¢des de género.
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O Projeto Etico-Politico profissional visa totalmente & democratizagdo das
relacbes e a extingdo das relagdes de dominagéo e exploragéo entre os individuos. Mas,
para democratizar as relagbes € de fundamental importancia enfrentar o sexismo e o
heteropatriarcado, opressdes que promovem desigualdades e que foram construidas ao
longo dos séculos e aprofundada na sociedade capitalista, vivenciada pelos individuos
como natural e parte da vida social.

Portanto, fazer uso da categoria de andlise relacdes de género no exercicio
profissional dos assistentes sociais, equivale a um exercicio no sentido de ser mais um
ganho tedrico que possa fundamentar o exercicio profissional na direcdo do Projeto
Etico-Politico hegemoénico da categoria, tendo como objetivo realizar agdes que visem &
transformacéo da cultura de preconceitos e de opressdes constituida em nossa sociedade.

21 anos apo6s a introdugéo do debate no curriculo do curso de graduacéo de servigo
social, podemos notar avancos, desde 2000 temos mais publicacdes e estudos nesse
campo promovidos por assistentes sociais, que se relaciona também com o periodo (2003
a 2015) em que o governo brasileiro avangou na elaboracao de politicas para o combate
das desigualdades de género. Em 2011, na 9 edigdo apresentada do Cédigo de Etica
profissional, ocorreu a alteragédo da linguagem escrita, dando importancia a linguagem de
género, adotando-se em todo o texto a linguagem feminina e masculina simultaneamente.
Recorrentemente o conjunto CFESS/CRESS se posicionam com relacdo as violagdes no
campo das relacdes de género e promovem campanhas publicitarias para dar visibilidade
as desigualdades e violéncias sofridas pela classe trabalhadora (que ndo € homogénea,
tem género, cor, sexualidade) na dimensao de género.

Nesse sentido é possivel apontar que em 2021, a categoria profissional vem se
preocupando em colocar em evidéncia a importancia da apreensdo da categoria relagdes
de género para a compreensao dos processos sociais, se preocupando em enfrentar a
cultura machista e conservadora da nossa sociedade, visando estabelecer relagdes mais
democraticas e de igualdade entre os sujeitos.

4| DESAFIOS E POSSIBILIDADES

O/a profissional de servigo social - assistente social — tem um Projeto Etico-Politico
e um Codigo de Etica (1993) que tem por principios fundamentais o respeito intransigente
aos direitos humanos e o comprometimento com uma outra ordem societaria, que nao
tenha dominacéo, exploracdo de classe, raca e género. A violéncia doméstica contra as
mulheres no Brasil é uma das faces do patriarcado, que € estruturante da sociedade em
que vivemos.

Esse subtitulo tem como proposta evidenciar alguns desafios e possibilidades de
atuacdo de assistentes sociais, que trabalham em Centro de Referéncia de Atendimento as
Mulheres, equipamento fundamental da rede especializada do campo do enfrentamento a
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violéncia doméstica e familiar, para a elaboragéo de projeto de intervencao em consonéancia
com o Cédigo de Etica Profissional (1993) e para afirmagdo do projeto Etico-Politico
profissional da categoria.

Os elementos apresentados, sdo fruto da anélise de entrevistas realizadas
com quatro assistentes sociais, no ano de 2011, que representavam o numero total de
profissionais do servigo social nas seguintes instituicdes do municipio do Rio de Janeiro:
Centro Integrado de Atendimento a Mulher -CIAM Marcia Lyra, Coordenadoria Especial
de Promocéo da Politica para a Igualdade de Género- CEPIG' e Centro Municipal de
Atendimento a Mulher Chiquinha Gonzaga- CEAM e diario de campo de trabalho da autora
realizado no ano de 2021.

No Exercicio Profissional destacado nas instituicbes pesquisadas, identificamos que
ja existe consenso entre os/as assistentes sociais com relag@o a utilizagdo da categoria
histérica analitica relacbes de género, utilizando-a, assim, para fundamentar a pratica
profissional. E nitida a preocupagdo das profissionais em tentar realizar agdes, junto as
usuarias, que possam contribuir para a desconstrucéo e transformacao das relagdes de
dominagéo e submissado em que a mulheres atendidas estéo inseridas.

Em todas as instituicdes pesquisadas, pelo menos em alguma fala se explicitou a
importancia de realizar a acdo profissional, percebendo e fazendo a mulher se perceber
enquanto sujeito de sua propria histéria. Existe uma predominancia do uso da modalidade
de atendimento individual as usuéarias, o que pode fragilizar a percep¢éo de que a violéncia
doméstica e familiar contra as mulheres ndo é um problema individual e sim coletivo e que
tem fundamento a partir das desigualdades de género que tem origem em como a sociedade
em que vivemos se estrutura. Nesse sentido, a modalidade de atendimento coletivo, como
o uso do grupo reflexivo para tal agéo, pode proporcionar as mulheres a desconstrugéo de
formas patriarcais de reprodug¢do da vida, desconstruir a auto culpabilizacdo que a maioria
vivencia e fomentar a possibilidade de enfrentamento coletivo para tal violéncia.

Nenhuma das profissionais apontou a existéncia de projeto de intervencao
constituido pelo servigo social nas instituicbes, sistematizacdo da pratica profissional e
tiveram dificuldades para apontar os objetivos e resultados da atuagé@o profissional. A
auséncia dessas ac¢des demonstra fragilidade para a realizagdo de uma pratica profissional
reflexiva e investigativa, mas que é também consequéncia do intenso ritmo de trabalho e
da precarizacao de suas condicoes.

Destacamos que em 2011, em duas instituicées, a execug¢do do trabalho se dava
pelas mesmas assistentes sociais: na CEPIG, as assistentes sociais tinham a funcdo de
coordenar, elaborar e implementar as politicas para igualdade de género no Municipio e no
Centro Municipal de Atendimento a Mulher Chiquinha Gonzaga as mesmas profissionais
tinham a tarefa de realizar os atendimentos assistenciais. E importante ressaltar que em
2021 temos um outro cenario, temos a recriacdo da Secretaria Especial de Politicas e

1 Atualmente chama-se Coordenadoria Técnica de Enfrentamento as Violéncias contra a Mulher.
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Promocgéao da Mulher com equipe propria para a coordenacao da politica de enfrentamento
a violéncia e outras profissionais atuando no CEAM, mas ainda sendo um namero reduzido
diante ao desafio que € enfrentar a violéncia contra as mulheres no municipio do Rio de
Janeiro.

Dentro desta l6gica da precarizagao do trabalho, nota-se um numero pequeno, entre
uma e duas profissionais por instituicdo, para realizar os servi¢os. Estas situa¢des dificultam
que o profissional dedique algum tempo para o aprimoramento intelectual, no sentido
de melhorar a qualidade dos servigos prestados, além de ficar com um aglomerado de
funcdes, onde a pratica reflexiva das respostas profissionais aos fenbmenos apresentados
€ dominada pela préatica mecénica e tecnicista, emperrando assim o avango para praticas
que possam contribuir em ambito mais profundo.

Em 2011, se percebeu, a falta de interlocu¢do pelas profissionais da categoria
analitica relagdes de género com outras categorias, como as de classe, raga, sexualidade,
mas, em 2021 é possivel destacar que existe essa reflexa@o e tentativa de interlocu¢do, mas
na implementacao das agdes sdo reduzidas as praticas que conseguem promover agdes
que enfrentam a interseccao das opressoes.

Um outro fator importante que impactam na pratica profissional é o vinculo de
trabalho, a maioria das profissionais, o que é realidade ainda hoje nessas instituicdes, tem
seu vinculo de trabalho mantido por meio de contrato. Essa & uma relacdo precaria e que
& um entrave para a efetivagdo de agdes condizentes com o projeto Etico-Politico, pois a
relacéo de trabalho entre assistente social e instituicéo fica muito tensionada e néo existe
certeza da manutengéo do emprego dentro deste tipo de relagéo trabalhista.

Em uma das instituicdes inexistia espaco viavel para atendimento, que resguardasse
por exemplo o sigilo dos atendimentos. Com um vinculo de trabalho precéario, como
fazer enfrentamento a tal violagdo? O profissional tem bastante dificuldade de encontrar
alternativas para fazer com que seus direitos se constituam. Neste caso, por exemplo,
nada foi feito além de solicitar, por inUmeras vezes, aos superiores a concretizacdo deste
espaco. Posteriormente, depois de dois anos, se conseguiu proximo da instituicdo uma sala
para atendimento.

Existe um limite central para o exercicio profissional de assistentes sociais em
consonancia com o Projeto Etico-Politico da categoria, é o ideario neoliberal, que se
materializa na reducé@o das agbes estatais para o campo social, tendo por consequéncia
a limitagdo de investimento em politicas publicas e a desregulamentacéo das relagées de
trabalho, precarizando-as ainda mais.

No entanto, a sociedade em que vivemos tem contradi¢cdes e é a partir delas que é
possivel a promog¢éao de agdes que contribuam para praticas de resisténcias e enfrentamento
das opressodes, nesse sentido, chamamos a aten¢do para alguns projetos realizados pelo
municipio do Rio de Janeiro desde 2021, no ambito do enfrentamento a violéncia contra
as mulheres, sdo eles: Cartdo Move Mulher — que visa garantir as mulheres que estdo em
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situacéo de violéncia e também em vulnerabilidade social que vivem apenas com renda per
capita mensal de um quarto do salario minimo, um cartdo de passagem para viabilizar o
deslocamento delas aos equipamentos para atendimento.

Cartdo Mulher Carioca — beneficio no valor de R$ 400,00 para mulheres na mesma
situacdo anterior. O beneficio sera recebido mensalmente por 6 meses, podendo ser
renovado por mais 90 dias, visa ser um complemento a renda da mulher para que possa
fortalecer a sua saida da situag@o de violéncia. Esses dois projetos compreendem que a
pobreza é um elemento que dificulta a saida da situagao de violéncia, ou seja, enfrentar a
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres requer enfrentar outras violagbes que as
mulheres vivenciam, seja ela de classe, racga, sexualidade e outras.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Podemos apontar que o servico social embora tenha se aproximado de forma
tardia da categoria relagbes sociais de género, na atualidade evidencia a importancia da
compreensao das diferentes formas de opresséo e de categorias tedricas que potencializam
junto com a dimensédo da classe a apreensao dos fenémenos sociais. Tal fato nota-se
a partir da importancia que a categoria profissional representada pelo conjunto CFESS/
CRESS vem dando nos ultimos anos ao debate de género e étnico-racial.

Podemos apontar que existe dominancia do uso da modalidade de atendimento
individual em relacdo a modalidade de atendimento coletivo, o que pode fragilizar o
enfrentamento do fenbmeno de forma coletiva e a partir de uma dimenséao estrutural da
sociedade. No discurso das profissionais entrevistadas, quando se fala no objetivo das
instituicbes ou da acéo profissional se cita: “propiciar que a usuaria consiga realizar o
rompimento com a relagdo de violéncia ou com o processo de violéncia”. E fundamental
compreendermos o fendmeno da violéncia de género de uma forma que seja analisada
a relagédo dos individuos na sociedade, pois € nela/e por conta dela que essa relagédo é
constituida (POUGY, 2010).

Ressaltamos que a compreensédo do fenébmeno da violéncia de género articulado
com as relagbes de classe, raga, sexualidade sdo fundamentais para a construgdo de
respostas que a realidade necessita. E elementar que se ultrapasse as tendéncias de
atendimento que acabam tendo como resultado a passividade, a fragilizagdo da luta e a
despotencializa¢do dos envolvidos, é preciso avangar no sentido de perceber que o solo que
propicia o desenvolvimento da violéncia de género séo as desigualdades sociais, assim,
necessita-se pensar em préticas que propiciem o avango na universaliza¢cao do acesso aos
direitos e da transformacéo da ordem societaria atual, acdo na qual se direciona o Projeto
Etico-Politico Profissional da categoria.

Servico social no Brasil: Desafios e atuagéo profissional Capitulo 5 “



REFERENCIAS

ALMEIDA, Suely Souza de. Essa violéncia mal-dita. /n: Aimeida (Org.) Violéncia de Género e
Politicas Publicas. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2007. 262 p.

BRAZ, Marcelo. Notas sobre o Projeto Etico-Politico do Servico Social. In: Assistente Social: Etica
e Direitos Coletanea de Leis e Resolugdes- 5 ed. Rio de Janeiro: 2009. Vol. 1

CASTELO, Rodrigo; RIBEIRO, Vinicius; LIMA, Ricardo. A violéncia como poténcia econdémica: da
acumulacao primitiva ao novo imperialismo. In: BOSCHETTI, I; BEHRING, E; LIMA, R.L. (orgs.)
Marxismo, politica social e direitos. 1.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2018.

CERQUEIRA, Daniel et al. Atlas da Violéncia. Sao Paulo: FBSP, 2021.

CRESS- 7° Regido. Assistente Social: Etica e Direitos Coletanea de Leis e Resolugdes. 5 ed. Rio
de Janeiro, 2009. Vol. 1

FEDERICI, Silvia. Mulheres e Caca as Bruxas: da Idade Média aos dias atuais. Sdo Paulo:
Boitempo, 2019a.

FEDERICI, Silvia. O ponto zero da revolucao: trabalho doméstico, reproducao e luta feminista.
Sé&o Paulo: Elefante, 2019b.

FONTES, Virginia. O Brasil e o capitalismo-imperialismo: teoria e histéria. Rio de Janeiro: Editora
UFRJ, 2010.

GOMES, Romeu. et al. As arranhaduras da masculinidade: uma discussao sobre o toque retal
como medida de prevencao do cancer prostatico. /n: Revista Ciéncia e Saude Coletiva, Rio de
Janeiro: Vol.13. 2008.

IAMAMOTO, Marilda Vilela. O Servigco Social Na Contemporaneidade: trabalho e formacao
profissional. 1 ed. Sdo Paulo: Cortez, 1998.

. CARVALHO, Raul de. Rela¢des Sociais e Servico Social No Brasil: Esboco de uma
interpretacéao histérico-metodoldgica. 10 ed. Sdo Paulo: Cortez, 1995.

LOURO, Guacira Lopes. Nas Redes do Conceito de Género. In: LOPES, M. et.al (Org.). Género e
Saude. Porto Alegre: Artes Médicas, 1996.

POUGY, Lilia Guimaraes. Desafios Politicos em tempos de Lei Maria da Penha. /n: Katalysis,
Florianopolis: Universidade Federal de Santa Catarina, Vol. 13, n.1, jan/jun, 2010.

SANTOS, Ariana. O exercicio profissional do assistente social em instituicdes que oferecem
atendimento a mulheres vitimas de violéncia doméstica no municipio do Rio de Janeiro:
dilemas, desafios e possibilidades postos ao servico social para a elaboracéao de projeto de
intervencao. Monografia apresentada ao curso de graduacgao em servigo social da Universidade
Federal Fluminense. Niterdi: 2011.

Servico social no Brasil: Desafios e atuagéo profissional Capitulo 5 “



iNDICE REMISSIVO

A

Acdes socioeducativas 48

Acumulacdo capitalista 36

Acumulacao primitiva 37, 44

Adoecimento mental 69, 70, 71, 72, 90, 91, 92

Assistente social 1, 6, 7, 8, 13, 24, 34, 36, 40, 42, 44, 46, 47, 48, 49, 51, 52, 53, 54, 56,
58, 59

Cc

Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude 73
Capitalismo 1, 2, 17, 27, 38, 44, 46, 47, 54, 75, 76, 77, 78, 82
Centralidade do trabalho 19

Competéncias profissionais 5, 25, 46, 52, 96

Consciéncia de classe 48, 55

Conselho Nacional de Assisténcia Social 3

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil 24, 26, 33

Covid-19 45, 47, 51, 54, 55, 56, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 78, 81, 87, 88, 89, 90, 91, 92, 93,
94, 95
D

Deslocamento espacial 18

Determinacdes do capitalismo 47

E

Educacgéo sustentavel 24, 25, 32, 33

Enfrentamento a violéncia doméstica e familiar 35, 36, 40
Envelhecimento 9, 10, 11, 16, 31

Espacos sécio ocupacionais 7, 46, 49, 56

Estagio supervisionado 58

Exercicio profissional 35, 36, 40, 41, 42, 44, 46, 51, 53, 54, 55, 56, 59, 61
G

Género 5, 12, 35, 36, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 62, 64, 68, 75, 76, 77, 80, 93, 94, 95
|

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica 11

Intersetorialidade 24, 28, 29, 32, 34, 57, 58, 59, 60, 65, 66, 67, 68

Servico social no Brasil: Desafios e atuagéo profissional indice Remissivo



L

Liberalismo 1
Linhas de enfrentamento 72

Longevidade 9, 11
M

Meio ambiente 24, 25, 26, 27, 29, 30, 31, 32, 34

Migracao 18, 19, 20, 21, 22, 23, 64

Movimento de reconceituagéo 4, 39

P

Pandemia 45, 47, 49, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 69, 70, 71, 72, 74, 81, 83, 84, 86, 87, 88, 89,
90, 91, 92, 93, 94, 95

Politica de Assisténcia Social 1, 2,9, 10, 34, 66

Politica Nacional do Meio Ambiente 26

Politicas de saude 10

Politicas publicas 3, 9, 10, 11, 12, 24, 25, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 42, 44, 52, 53, 56,
57, 65, 68, 72, 89, 90, 91

Politicas sociais 1, 2, 4, 7, 24, 27, 28, 32, 34, 46, 53, 54, 56, 63, 68, 91, 96
Praxis 48, 93

Processo migratorio 18, 19, 21

Processos de trabalho 47, 48, 51, 59, 66, 67, 70, 72, 92

Profissionais da saude 74, 78, 92, 95

Programa Nacional das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento 35
Projeto Etico-Politico do Servigo Social 44

Psicélogo 13

S

Salde mental 65, 66, 68, 69, 70, 71, 72, 84, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96

Servigo Social 4,5, 6, 7, 8, 24, 25, 34, 35, 38, 39, 40, 41, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 52, 54,
55, 56, 57, 58, 59, 60, 65, 68, 73, 93, 94, 96

Sociedade capitalista 6, 40, 45, 46, 48, 61, 94
Supervisdo académica do estagio 58
T

Trabalho 1,2, 3,4,6,7,8,10, 13, 16, 18, 19, 20, 21, 23, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 35, 36, 38,
41, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 59, 60, 63, 66, 67, 68, 69, 70, 71,

Servico social no Brasil: Desafios e atuagéo profissional indice Remissivo “



72,73,74,75,76,77,78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95
\'

Vinculos familiares 13, 14, 61, 64

Servico social no Brasil: Desafios e atuagéo profissional indice Remissivo “











