Servicos
de saude
no Brasil:

Experiéncias exitosas e desafios contemporaneos

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti

(Crganizadora)

[Atena

Ang 2022



Servicos
de saude
no Brasil:

Experiéncias exitosas e desafios contemporaneos

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti

(Organizadora)

[Atena

Ang 2022



Editora chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Editora executiva
Natalia Oliveira
Assistente editorial
Flavia Roberta Bardo
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto grafico
Bruno Oliveira
Camila Alves de Cremo
Daphynny Pamplona 2022 by Atena Editora
Luiza Alves Batista  Copyright © Atena Editora
Natalia Sandrini de Azevedo Copyright do texto © 2022 Os autores
Imagens da capa Copyright da edicao © 2022 Atena Editora
iStock Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Edicdo de arte  Editora pelos autores.
Luiza Alves Batista Open access publication by Atena Editora

Todo o conteldo deste livro esta licenciado sob uma Licenca de Atribuicdo
@ Creative  Commons.  Atribuicao-Nao-Comercial-NaoDerivativos 4.0

Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

0 conteudo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posic¢ao oficial da Atena Editora.
Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos autores,
mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliacdo cega pelos pares, membros do
Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicagdo com base em critérios de
neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora é comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do processo
de publicacado, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que interesses
financeiros comprometam os padrdes éticos da publicacdo. SituagOes suspeitas de ma conduta
cientifica serdo investigadas sob o mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Biologicas e da Salide

Prof? Dr? Aline Silva da Fonte Santa Rosa de Oliveira - Hospital Federal de Bonsucesso
Prof® Dr® Ana Beatriz Duarte Vieira - Universidade de Brasilia

Prof? Dr® Ana Paula Peron - Universidade Tecnol6gica Federal do Parana

Prof. Dr. André Ribeiro da Silva - Universidade de Brasilia

Prof? Dr® Anelise Levay Murari - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

I
 Atena

Ano 2022



https://www.edocbrasil.com.br/
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4513496Y0&tokenCaptchar=03AGdBq2458SPEQEODzlpQokb908t-TrS0q2mqXiZD6E_s0Whm3-17m2vEy8T6m32llHGBw7IUUXUsDXsYl2ifZ6ylcJRVOwOu41x4ehDsFw5_UQnamyfWyea7fLGzOKX3erqFJvpeKNM5UCMiHww_gNsPDkpu45SBAl3Nq6SyjzbG9FK0SW5tkk0wxo1jwdXUwwqU_DekSrQRdbJEQr0_jmFvIxARjUZ6fb9LY216FLc2QY4i3famcP4_1ctxdQ9cS_w4WEzZWjNkOG0MmGd_Jgkv1mdc8xbWO9eSYAhq1o7MmLZN7Dy5LyJHpiOE0vwQKextWR30f6uvJLxQN6skwsQqnbHZqC82FAYK_4-VHMFabZ96ihZ_uNcsQ5koyhFJTSX9fuEZESvQkrnt3gn3XRWpa3ZyAErKG4F4IyARHmQxM3d6Y6JCW5RIg-Z1Tul4zl7gV9b55T2pKoT3r6Kn2SA27jtUyzT-zw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=EC728E48AFE16A98FFC773D5A8602CDB.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=EC728E48AFE16A98FFC773D5A8602CDB.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=3C9AE197E57189A69901A5CA9DA477A9.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4267496U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4773603E6
http://lattes.cnpq.br/5082780010357040

Prof. Dr. Cirénio de Almeida Barbosa - Universidade Federal de Ouro Preto

Prof® Dr® Daniela Reis Joaquim de Freitas - Universidade Federal do Piaui

Prof® Dr® Débora Luana Ribeiro Pessoa - Universidade Federal do Maranhao

Prof. Dr. Douglas Siqueira de Aimeida Chaves - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Prof® Dr® Elizabeth Cordeiro Fernandes - Faculdade Integrada Medicina

Prof® Dr® Eleuza Rodrigues Machado - Faculdade Anhanguera de Brasilia

Prof® Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof® Dr? Eysler Gongalves Maia Brasil - Universidade da Integragao Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
Prof. Dr. Ferlando Lima Santos - Universidade Federal do Recéncavo da Bahia

Prof® Dr® Fernanda Miguel de Andrade - Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Fernando Mendes - Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Salide de Coimbra
Prof® Dr® Gabriela Vieira do Amaral - Universidade de Vassouras

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Helio Franklin Rodrigues de Almeida - Universidade Federal de Rondénia

Prof® Dr? lara Licia Tescarollo - Universidade Sao Francisco

Prof. Dr. Igor Luiz Vieira de Lima Santos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Jefferson Thiago Souza - Universidade Estadual do Ceara

Prof. Dr. Jesus Rodrigues Lemos - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Jonatas de Franca Barros - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. José Aderval Aragéao - Universidade Federal de Sergipe

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof® Dr® Juliana Santana de Curcio - Universidade Federal de Goias

Prof® Dr® Livia do Carmo Silva - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Luis Paulo Souza e Souza - Universidade Federal do Amazonas

Prof? Dr® Magnélia de AraGjo Campos - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcus Fernando da Silva Praxedes - Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
Prof® Dr® Maria Tatiane Goncalves Sa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Maurilio Antonio Varavallo - Universidade Federal do Tocantins

Prof? Dr® Mylena Andréa Oliveira Torres - Universidade Ceuma

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Paulo Inada - Universidade Estadual de Maringa

Prof. Dr. Rafael Henrique Silva - Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados
Prof? Dr® Regiane Luz Carvalho - Centro Universitario das Faculdades Associadas de Ensino
Prof® Dr® Renata Mendes de Freitas - Universidade Federal de Juiz de Fora

Prof® Dr® Sheyla Mara Silva de Oliveira - Universidade do Estado do Para

Prof® Dr® Suely Lopes de Azevedo - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr® Vanessa da Fontoura Custédio Monteiro - Universidade do Vale do Sapucai

Prof? Dr® Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof? Dr® Welma Emidio da Silva - Universidade Federal Rural de Pernambuco

 Atena

Ano 2022



http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4767996D6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4574690P9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4751642T1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4125932D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4785541H8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4707037E3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4721661A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4730006H5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4799345D2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4431074H7
https://orcid.org/0000-0002-5205-8939
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4421455Y9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777457H7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4732623J3&tokenCaptchar=03AGdBq24iB-Pof08yPIxT6yxqim-Gnz-Y1IERLxwCNF6X8B9QzolzMoUtSDkPD6WZqA3yZ9AocEA-Ms1KKdTiOsRHg3DhIQwGo4ezaV3L0m_jo_oNAt2bpDjn-YYZVFAVh_wflb5D7E2YzRSy1Owzi0PkDAULG_dxn3s8nGd7OI4JiQUTInBUYirVwP-tlf_CP0AcGDIRSR6_ywnG_r5InTp1TG4mF2qZpMSWM8YklIs672ldbN7qYBYirnIjtrefebeiYbxomms41FywGx-yEcO10Ztb8x6DRdgHU_a6cXS8Z5k5ISxMK1MurH5TXXMv9GTYdgr_kZ6P2pZflXWlKOY_cNoCwIwSPAUTQ1VJR-fpO869k8oAgy1VpCxPKUoVcP6Vb9d4XrDijweLhiAXfO1_iH0V6LyUyw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4730979Y6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4770360J4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4177965H7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4762258U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4769144H2&tokenCaptchar=03AGdBq24Yxzjqjp7LskrufFVo0QrNAEv_wS-y9Yis7IH_xN8FImtn8T7wzW4CuISziPu87d95GO0da-CoAH7yG2-Z2mAJEQjgvyA7RGZsPKjEBx32rZJKmJkeRFMazOtWfpab87pjaC_XpeRceOifpsHXhAnXcuOqREUS4W1iUHMb0B_kvJKY7FRdnJRer3EHn5Ez_79p0cFso7UE5Ym0ET4ptZXWlpQ4RcrS0hQDiJS-IDoKSOxiaCZF9pFNEWki2O6bRejqfEqUlEGc3UTwcq_vkXTUgvNSnjeSCGbS09fo5UGVZP1Q1YNrzuIHhujGsB_BvTjjlC7fLNxfU2r2qpuzV9xULL7P5sLJPBFGqY_mZQuN-2tBIEujGguY81LwJm0GB4sgtmYJDc-JU-tiU1QrsExBI9_OKg
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://lattes.cnpq.br/1353014365045558
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4469747P8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4227371A7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4417033E2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4723835T5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4208877H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4467061D7&tokenCaptchar=03AGdBq267s04IEVTMOWiqwurh_lBmUoi-vS7BW6P--0eLLmrOX3otZcGuK9_kzkerITV0xTmMad5fjY73BQjeAr5HU9a3VsN-BCAhIdFq3Bt2GghD1Sac4QbYFTuCxGCEajtFe9GBasPKJhvDIpQspDMnFXYyXhHAERpCeeFfUl-iWYu92wzV213OW5WT39pXNY-Eox-fBJemXlD4lUsNjSNqJhZOaj3MQ-6ZihaP2Bg1nKJ0H9sKrRw-M0ZFfilSGsFeVwe3HiyIPVrLdZmeB7rN1ldWt1HHwAcgJKtUFD_QaprpSqT135HrPW6GG3n5UBd7lKNvk0MnETJZHSV49UlnpJDy3cXwa7ZZu2KGU4X3fIN6o1YHVJzMsQXodx0lT8nC0uhPIUElyD694XgZv0L-mmWMl1PrDw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4208106A6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4728374J9&tokenCaptchar=03AOLTBLSd782i965vCUhSY1Tf89Z5X-2c8WmQvb5mB04zomll-Y2szBLd81HYsfkufWR-gBq5feMUL2LWVFOYezaaB_N8HJrg444SriTsScGQwNgFRlNqEFWVKgyr2LcdZC3TwBSOhFrHcx-fB9E_MLK9TEcuTIrweDsrLptGONUQHuGFs0w5Tq8zQpUJ1oBPW9PWJ8VOWknBRF_vyVj1043dMF4u7HT9lUeOC53CV1mxxrgJEBlXqXYuUVzFKRNUjZtRAg0W3aGDTT2BjW1kOtBkozSKnk_ZrFpMuxqzujBD_5zoN8hKsmKWbn3uvYuw3FAHhvtXhc6GbwtFn3NTSeOo1d4iFG-ODet7uvVFJJSRSVuPPDEtHMRVcm082SntHNs8rB_cBPJmK54nRqSxougSpTfA7kq3Zjn_SoOeKo22R-2b_C9U4nAfxhKkzip5nV4cA1A13DrZ2vOSMGmMiBVqvhhr5ywn6Quy_pPEuWwca5XKP15frqfeIQiObr5VsyngYyyE7JyIDfhQ1UDigdsGHLGH2ZEl_Y1Mf83-z6bui470oWfCD8hBgg9UBOgnyvJ91B6S1qDi
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4750685J6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4773701H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4496674E1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4765517P4&tokenCaptchar=03AGdBq25L0ZeMenyvmbGxNKYMxIjTZE_z2C_MkOvUgthueD01gklc0ZTmcWYcnYkybfPMYonWrO6eO724-9ItpTYdLDvhGTCcartqOGt8BGblsu2kRVj0OY8DQZLY6SoGSTCfW9q6VtakFtQdluBPvPtQ2AxvjIwU-4lb5tiksAVt6oPhWe5S6V8XzRbPzussTkPtBJxx0-7feaS45R6KjgjmrVx-3CehyCnPDSMrlAaVtSKj9y3LNtUAHB05sbCL8JhdZLKsaXzJ4wOYHcT6L0kX2WipKTwj9uC0ILrBsOLBKqmKNw9YscHOTJUkXWTNGWZiPXCBdG5qgwPVjYeCX3DN1Nkz6ZfIyMOFs45XAi7fzyWo2GydjhoBktYm_9oIKPeSP2eTA07gAtlODiAOhtyRYDb_9X7gs-EZ-ybLGFTzQME-HmjOtfOAGWQinEMQ_cBP5fT9Cfj9dCED77E_dXydXoIDyEoDWg
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4708470J3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4241566A7

Servigos de salde no Brasil: experiéncias exitosas e desafios contemporaneos

Diagramagao: Camila Alves de Cremo
Corregao: Maiara Ferreira
Indexagdo: Amanda Kelly da Costa Veiga
Revisdo: Os autores
Organizadora: Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti

Dados Internacionais de Catalogagé@o na Publicagao (CIP)

S491 Servigos de salde no Brasil: experiéncias exitosas e
desafios contemporaneos / Organizadora Soraya
Araujo Uchoa Cavalcanti. - Ponta Grossa - PR: Atena,
2022

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-258-0390-6

DOI: https://doi.org/10.22533/at.ed.906221708

1. Politica de saude - Brasil. |. Cavalcanti, Soraya Araujo
Uchoa (Organizadora). Il. Titulo.

CDD 361.981
Elaborado por Bibliotecéaria Janaina Ramos - CRB-8/9166

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

I
 Atena

Ano 2022



http://www.atenaeditora.com.br/

DECLARACAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um conflito
de interesses em relacdo ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram ativamente da
construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao do estudo, e/ou
aquisi¢ao de dados, e/ou anadlise e interpretacao de dados; b) Elaboragao do artigo ou revisao com
vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovagao final do manuscrito para
submissao.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo completamente isentos de dados
e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citagao e a referéncia correta de todos os dados e de
interpretacoes de dados de outras pesquisas; 5. Reconhecem terem informado todas as fontes de
financiamento recebidas para a consecucao da pesquisa; 6. Autorizam a edicao da obra, que incluem
os registros de ficha catalografica, ISBN, DOl e demais indexadores, projeto visual e criagao de capa,
diagramacao de miolo, assim como langamento e divulgacdo da mesma conforme critérios da Atena

Editora.

 Atena

Ano 2022




DECLARAGAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicagao constitui apenas
transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a publicacao, inclusive ndo constitui
responsabilidade solidaria na criacao dos manuscritos publicados, nos termos previstos na Lei sobre
direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Cédigo Penal e no art. 927 do Cddigo Civil; 2. Autoriza
e incentiva os autores a assinarem contratos com repositorios institucionais, com fins exclusivos de
divulgagao da obra, desde que com o devido reconhecimento de autoria e edicao e sem qualquer
finalidade comercial; 3. Todos os e-book sao open access, desta forma nao os comercializa em seu
site, sites parceiros, plataformas de e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto,
esta isenta de repasses de direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial
sao doutores e vinculados a instituicdes de ensino superior pablicas, conforme recomendacao da
CAPES para obtenc¢ao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou autoriza a utilizagdo dos nomes e
e-mails dos autores, bem como nenhum outro dado dos mesmos, para qualquer finalidade que nao o

escopo da divulgacao desta obra.

 Atena

Ano 2022




APRESENTACAO

A coletdnea Servicos de saude no Brasil: Experiéncias exitosas e desafios
contemporaneos € composta por 25 (vinte e cinco) capitulos produtos de pesquisa, reviséo
integrativa, relato de experiéncias, relato de caso, dentre outros.

Os textos dessa coletanea colocam em evidéncia o Sistema Unico de Saide — SUS,
seus desafios e possibilidades na atual conjuntura. Assim, o primeiro capitulo, discute a
necropolitica e o SUS. O segundo, apresenta a experiéncia com assisténcia a gestantes na
Estratégia Saude da Familia. O terceiro, por sua vez, apresenta a experiéncia com trabalho
remoto durante da pandemia de Covid-19.

O quarto capitulo, apresenta a experiéncia do atendimento remoto em uma Farmacia
Escola. O quinto, por sua vez apresenta os resultados da revisdo integrativa acerca da
implantacédo do processo de acreditagdo nas instituicdes de saude. Ja o sexto capitulo,
discute o processo de auditoria em salde para a gestao da qualidade dos servigcos de
saude.

O sétimo capitulo, apresenta a experiéncia de implanta¢des das barreiras sanitarias
nas acdes de enfrentamento da pandemia de Covid-19. O oitavo capitulo, por sua vez
discute as estratégias adotadas pela equipe de Enfermagem para a seguranca do paciente
na administragdo de medicamentos. Ja o nono capitulo, discute a atuagdo do enfermeiro
na prevencdo da progressao da doenca renal.

O décimo capitulo, discute a forma como a equipe de Unidade de Terapia Intensiva
enfrenta os dilemas éticos de pacientes terminais. O décimo primeiro capitulo discute o
controle de qualidade de suplementos alimentares a base de plantas medicinais. Ja o
décimo segundo, discute o luto e isolamento social no contexto da pandemia de Covid-19
junto aos idosos.

O décimo terceiro capitulo, discute os sinais de alerta de violéncia doméstica entre
a populagéo idosa. O décimo quarto capitulo, por sua vez discute os fatores associados a
violéncia sexual contra adolescentes escolares. O décimo quinto, discute a importancia da
equipe de enfermagem no cuidado humanizado perinatal em tempos de pandemia.

O décimo sexto capitulo, coloca em evidéncia a aplicabilidade da metodologia
Lean nos servigos de salude (Lean Healthcare). O décimo sétimo, por sua vez discute a
contribuicdo histérica da maternidade S&o Vicente em Teresina ao pioneirismo em sadde.
Ja o décimo oitavo apresenta os resultados da pesquisa acerca dos desafios e perspectivas
do primeiro emprego do Técnico em Enfermagem.

O décimo nono capitulo, discute o papel do Psic6logo no acompanhamento a
familias com alunos com Sindrome de Down. O vigésimo capitulo, por sua vez, apresenta
a experiéncia extensionista em instituicbes da atencdo basica através do treinamento de

profissionais em primeiros socorros. Ja o vigésimo primeiro capitulo, que analisa o impacto



da pandemia de Covid-19 no processo de aprendizagem de escolares nos anos iniciais de
alfabetizacéo.

O vigésimo segundo capitulo, analisa as concepgdes vinculadas as normativas e
estratégias vinculadas a atencdo a saude da Populacdo em situagdo de rua. O vigésimo
terceiro capitulo, por sua vez, discute os determinantes sociais vinculados a populagéo em
situacdo de rua. Ja o vigésimo quarto, apresenta a experiéncia da atuacgéo fisioterapéutica
em cuidados paliativos. E finalmente o vigésimo quinto, um relato de caso acerca da
ligadura de veia cava inferior em paciente vitima de perfuragdo por arma de fogo.

E nesse contexto, que convidamos leitores a conhecer as pesquisas, experiéncias
e analises e produzir novas reflexdes acerca dos espacos sOcio-ocupacionais na atual

conjuntura.

Soraya Araujo Uchoa Cavalcanti
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CAPITULO 12
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OLHAR DE ATENCAO AOS IDOSOS SOB A LUZ DA

Data de aceite: 01/08/2022

Jessica Hellen Lima Teixeira

Académica de Psicologia, Escola Superior da
Amazonia (ESAMAZ)

Belém, Para, Brasil

Tayna Matos do Vale

Bacharel em Medicina, pela Universidade
Estadual do Para - UEPA

Santarém, Par4, Brasil

RESUMO: A pesquisa relne o intuito de
compreender as questdes emocionais ligadas
aos sentimentos manifestados em decorréncia
do processo do luto e demais incertezas sobre as
questdes de mudancas de rotina e as influéncias
desse processo na vida dos idosos e, como a
partir disso, a psicologia pode entrar como auxiliar
a saude mental do publico-alvo da pesquisa.
Para isso, foram selecionados diversos autores
que agregam valores e percepgbes, na busca
por justificar a pauta defendida e sua devida
importancia, com subsidios teéricos, como por
exemplo os estudos de Romero et al. (2021),
Lukachaki et al. (2020) e lIrigaray (2020) que
deliberam sobre essa perspectiva dos impactos
ocasionados pelo luto e isolamento social em
decorréncia da COVID-19, na saltde mental dos
idosos afim de proporcionar a devida atencéo
e bem-estar, promovendo o amparo emocional
necessario para essas pessoas.
PALAVRAS-CHAVE: Luto;
Idosos; Covid-19.

Saude Mental;

Servicos de saude no Brasil: Experiéncias exitosas e desafios contemporaneos

PSICOLOGIA

11 INTRODUGAO

A comunidade cientifica global direciona
a atengdo do mundo para um novo coronavirus,
que se apresentava como uma mutacdo de
altissima transmissibilidade, elevando em
potencial a nocividade a satde em escala global,
definindo-se em pandemia. Acompanhando
esse senario, a presente pesquisa agrega
o intuito de dissertar acerca do impacto da
pandemia causada pelo coronavirus SARS-
CoV-2, detectado na Chinaem 2019 (OLIVEIRA,
2021 p. 3719) cabendo a investigacao, instigar
principalmente, os aspecto emocionais ligados
aos idosos, que foram impostos, em muitos
casos, a ficar a mercé de cuidados de parentes
ou pessoas proximas, devido a interrupgao dos
héabitos sociais, em decorréncia da necessidade
de se realizar uma “quarentena” sem periodo
determinado, que perdura até a atualidade.

Trata-se de um estudo direcionado
sistematicamente para deliberar sobre os
idosos no contexto da pandemia no Brasil,
quais foram os seus efeitos na condi¢cdo de
saude emocional abordada pelos efeitos do
isolamento, restricdes dos habitos sociais e até
a perda de pessoas conhecidas e proximas,
depreendendo seus comportamentos mediante
outras pesquisas desse ambito. Para isso, a
pesquisa foi embasada no referencial tedrico
de interesse, podendo ser identificados autores
como Romero et al. (2021) que teve como
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alicerce o estudo descritivo da base nos dados da ConVid — Pesquisa de Comportamentos
(ConVid) que apresenta uma verificacao de saude de corte-transversal, em nivel nacional,
realizado pela Fundagéo Oswaldo Cruz, em parceria com a Universidade Federal de Minas
Gerais e a Universidade Estadual de Campinas. Neste sentido, parte-se do enfoque teérico
com base na fenomenologia e no existencialismo utilizando publica¢des disponiveis em
institutos ligados a satde como Fundagé@o Oswaldo Cruz (Fiocruz) e Organizagdo Mundial
da Saude (OMS).

Com isso, o trabalho expde mudancas nos rendimentos sociais dos idosos,
analisando as dificuldades na realizagéo das atividades de rotina, que foram modificadas
em decorréncia da quarentena, principalmente pelas condi¢cbes de saude as quais foram
expostas aos idosos, que dentre os publicos, é o publico de alto risco, em prejuizos a vida
e seu bem-estar, afim de descrever as mudancgas de comportamentos desse publico-alvo,
adotados durante a pandemia de COVID-19.

Assim, corresponde afirmar que a pesquisa tem intuito de perpassar um estudo
baseado emtrésreflexdes: o luto decorrente da covid-19, as caracteristicas comportamentais
dentro desse contexto e por fim, a atuagéo da psicologia como uma ferramenta fundamental
para o tratamento eficaz dessas dificuldades reais.

21 METODOLOGIA

A metodologia busca sistematizar através de diferentes fontes de reviséo narrativa
da literatura, assuntos que dissertam sobre o processo do luto sob um olhar de luz dentro
da psicologia, em destaque aos idosos que, por sua vez, além de apresentarem-se como
grupo de maior risco entre a populagéo, acaba por ser o grupo que vem requerendo mais
atencao pela fragilidade emocional apresentada. Para isso, tornou-se necessario entender
diversos pontos de vista de diferentes autores, fazendo dessa busca uma pesquisa de
andlise qualitativa vale deixar evidente a importancia de se conhecer a fonte da informacgéo
correlacionada ao tema da pesquisa, compreendendo as caracteristicas fundamentais,
para isso foram selecionados os referenciais teéricos mais pertinentes, fazendo jus as
caracteristicas de metodologia exploratoria, originada da necessidade do isolamento social
ou até mesmo a dor do luto justificada pela perda de pessoas para o coronavirus.

Portanto, fica confirmada que a presente pesquisa caracteriza sua esséncia
em valores qualitativo, representada através da interpretacdo de algumas analises
sistematizadas, com referencial teérico que faz jus a percepcao emocional referente aos
idosos, deliberando sobre o distanciamento social, imposto pela pandemia, as restricoes e
perigos iminentes, bem como, de suas exposi¢cbes ao risco.

Servicos de saude no Brasil: Experiéncias exitosas e desafios contemporaneos Capitulo 12 m



31 FUNDAMENTACAO TEORICA OU RESULTADOS E DISCUSSOES

A seguinte secdo abordara a fundamentacdo teb6rica compreendendo as
manifestacdes emocionais dos idosos, apresentando os resultados de pesquisas dessa
area, apo6s selecao rigorosa de artigos concernentes a tematica. A representagéo dos
resultados obtidos faz jus ao intuito de fortalecer as discussdes sobre o luto em decorréncia
da COVID-19, no que diz respeito aos idosos e como a psicologia pode atuar a favor da
recuperacéo desses fatores.

Assim, segundo Tatiana Quarti Irigaray (2020, p. 6) “devido as restricdes impostas
pela quarentena, como a separacdo de pessoas queridas, a perda de liberdade e as
incertezas sobre a situagéo da doencga, pode tornar-se um periodo desagradavel e acarretar
prejuizos para a salde fisica e mental’, portanto, a consideragéo da afirmativa reforca
a necessidade de compreender os aspectos manifestados no publico-alvo da presente
pesquisa, os idosos, que por sua vez demandam atencéo deliberadamente

Os autores Lukachaki et al. (2020 p. 4 apud Kovacs, 1992) afirma que o “processo
de luto ndo ocorre apenas quando ha a morte de alguém, mas pode se desenvolver também
por outras perdas, como, por exemplo, o fim de um relacionamento, o fim de um ciclo, a
perda de um emprego, aposentadoria, dentre outros”. Com isso, &€ possivel confirmar que
o sentimento do luto pode ser manifestado de diversas formas, inclusive, nesse periodo de
afastamento da rotina e distanciamento de pessoas. O autor considera também que “durante
uma pandemia € comum também que as pessoas sofram com o que € chamado de luto
antecipatério que se expressa sem a pessoa ter perdido alguém de fato” (LUKACHAKI et
al., 2020 p. 4). Portando, € valido considerar que a afirmativa aduz a justificativa, revelando
como vai além dos sintomas fisicos, devem ser consideradas, essencialmente, as questdes
psicolégicas presentes nos individuos. “Este processo é provocado diante das incertezas
e das mudancas na rotina da pessoa, que agora vive isolada de seus entes queridos e
enfrentando o medo de perdé-los por conta da pandemia.” (LUKACHAKI et al., 2020 p. 4),
por esses motivos, fica evidenciado o sofrimento psicol6gico experienciado, intencionando
os riscos com independéncia da composicao familiar, pois, os “idosos morando sozinhos
podem precisar de ajuda para adquirir alimentos, suporte afetivo, econémico, cuidados a
saude e outros, e idosos que moram com outras pessoas correm risco de serem contagiados
por integrantes do lar que mantenham contato com o exterior. (ROMERO et al., 2021 p. 9).
Identificando a importancia de se trabalhar os aspectos psicolégicos para o fortalecimento
da saude mental dos idosos, uma vez que esses aspectos refletem nos dmbitos sociais e

de bem-estar.

41 CONSIDERAGOES FINAIS

Desde o inicio da pandemia da COVID-19, independente da composi¢éo familiar e

domiciliar dos idosos, o virus vem representando demasiado risco a saude do publico-alvo
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da pesquisa, principalmente pela sua exposi¢ao as varias formas de transmissibilidade do
mesmo, e ainda pelo agravante emocional: o fator do luto de fato e até o luto antecipatorio,
como vimos na secdo anterior, retrata a vulnerabilidade dos aspectos condicionais
considerados na presente pesquisa. Além disso, alguns estudos representaram
acentuada diferenga entre homens e mulheres idosos, no que diz respeito as condi¢cdes
socioeconOmicas, rendas familiares dos idosos e até a reinser¢gao no mercado de trabalho, o
que sugere ser sempre considerada o fator de género entre os estudos do envelhecimento.
Pesquisas apontam também alguns dados relevantes como a frequéncia em que mulheres
sd0 0 publico que mais se apresentam desamparado de cuidados, reconhecendo que tais
dados séo apontados também em outros estudos, mostram a necessidade de se atuar
com a psicologia na busca por lidar com as perdas, sabendo reconhecer a importancia
de vivenciar e respeitar 0 processo do luto e isolamento social, conhecendo o papel
do psicologo como mediador dessa compreensdo. Portanto, conclui-se que, além do
sentimento de perda, provocado pela ansiedade instigada pelos sentimentos vivenciados,
€ necessario identificar esse processo e assim, possa ser trabalhado a mediagdo da
psicologia que busca o equilibrio na satde mental dos idosos, para que esse fator ndo o
deixe ainda mais fragilizado e assim, suscetivel aos riscos impostos pela pandemia até os
dias atuais, assoladores do bem-estar mental e fisico.

REFERENCIAS

KOVACS, M. J. Morte, separagéo, perdas e o processo de luto. In M. J. Morte e desenvolvimento
humano. Sao Paulo, SP: Casa do Psicologo. 1992. (pp. 149-164).

LUKACHAKI, K. R. S. TOMEIX, B. R. OSORIO, A. J. Luto e Covid-19: alguns aspectos psicologicos.
Cadernos Psicologias. Numero 01/2020. Disponivel em: https://cadernosdepsicologia.crppr.org.br/
edicoes/numero_1_2020 Acesso em 17 jan 2022.

OLIVEIRA, V. V. OLIVEIRA, L. V. ROCHA, M. R. LEITE, I. A. LISBOA, R. S. ANDRADE, K. C. L.
Impactos do isolamento social na satde mental de idosos durante a pandemia pela Covid-19. Brazilian
Journal of Health Review, Curitiba, v.4, n.1, p.3718-3727 Jan/Feb. 2021.

ROMERO, D. E. MUZY, J. DAMACENA, G. N. SOUZA, N. A. ALMEIDA, W. S. SZWARCWALD, C.

L. MALTA, D. C. BARROS, M. B. A. JUNIOR, P. R. B. S. AZEVEDO, L. O. GRACIE, R. PINA, M. F.
LIMA, M. G. MACHADO, I. E. GOMES, C. S. WERNECK, A. O. SILVA, D. R. P. Idosos no contexto
da pandemia da COVID-19 no Brasil: efeitos nas condigbes de salde, renda e trabalho. Cad. Saude
Publica 2021; 37(3):e00216620.

IRIGARAY, T. Q. Promovendo Qualidade de Vida em Tempos de Pandemia: um Manual para Idosos
e seus Cuidadores. Promovendo qualidade de vida em tempos de pandemia [recurso eletronico]: um
manual para idosos e seus cuidadores. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2020. 1 Recurso on-line (78 p.).
Disponivel em: <http://www.pucrs.br/edipucrs/> Acesso em 12 jan 2022.

Servicos de saude no Brasil: Experiéncias exitosas e desafios contemporaneos Capitulo 12 m



iNDICE REMISSIVO

A

Adolescéncia 120, 129, 132, 176, 186, 190
Assisténcia farmacéutica 22, 23, 29, 32, 33
Atendimento remoto 22, 24, 25, 28, 29, 30, 31
Auditoria 34, 36, 38, 39, 40, 43, 53

B

Beneficio de prestacdo continuada 215
Bioética 88, 90, 92, 96, 97, 98, 227
Bolsa Familia 215

C

Caso clinico 201, 226

Covid-19 3, 4, 9, 14, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 27, 30, 31, 32, 33, 54, 55, 56, 58, 59,
60, 61, 62, 63, 64, 65, 97, 109, 110, 111, 112, 135, 136, 138, 139, 140, 141, 142, 143, 144,
145, 146, 187, 188, 189, 190, 191, 192, 193, 194, 195, 197, 198

Cuidados paliativos 89, 95, 97, 98, 99, 223, 224

E

Educacgédo em saude 11, 13, 16, 54, 55, 62, 65, 189, 190, 191
Emprego 111, 163, 166, 167, 168, 202, 215, 216, 218, 219, 220
Envelhecimento 112, 113, 114, 115, 118

Escola 22, 24, 25, 67, 75, 97, 109, 121, 122, 132, 145, 153, 159, 160, 161, 162, 167, 186,
188, 190, 192, 193, 197

Estatuto da crianca e adolescente 120
Eventos adversos 67, 68, 69, 70, 71, 72, 75, 77, 78, 152

G

Globalizagdo 212
H

Habitos sociais 109

Hipertenséao arterial sistémica 81

Idosos 25, 27, 109, 110, 111, 112, 114, 115, 116, 117, 118, 223, 224

Servicos de saude no Brasil: Experiéncias exitosas e desafios contemporaneos indice Remissivo m



Insuficiéncia renal 80, 81, 82, 83, 84, 85
M

Medicina intensiva 89, 90

Ministério da Saude 3, 17, 19, 20, 21, 23, 31, 34, 42, 58, 64, 69, 87, 115, 132, 136, 190,
199, 203, 204, 221

N

Necropolitica 1, 2, 3, 8,9
(0]

Organizagdo Mundial da Saude 23, 64, 77, 110, 115, 118, 133, 155

Organizagédo Pan-Americana de Saude 37, 41

P

Pandemia 1, 3,4,5,7,8,9, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 27, 29, 30, 31, 32, 33, 54, 56, 58,
59, 62, 64, 65, 109, 110, 111, 112, 135, 136, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 143, 144, 145,
146, 185, 187, 188, 189, 191, 192, 193, 194, 195, 196, 198

Parto humanizado 135, 136, 137, 138, 139, 141, 142, 144

Populagéo em situagéo de rua 199, 202, 203, 204, 205, 206, 207, 209, 210, 211, 212, 213,
214, 217, 221, 222

Prevencao de acidentes 186, 191

Primeiros socorros 169, 185, 186, 187, 188, 189, 190, 191

Processo do envelhecimento 114

Programas de acreditacdo 45

Q

Qualidade 12, 13, 23, 24, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 48, 49, 50, 51,
52, 53, 69, 70, 76, 77, 78, 81, 82, 83, 85, 88, 89, 91, 93, 94, 95, 97, 100, 101, 102, 103, 104,

105, 106, 107, 112, 113, 114, 115, 117, 118, 142, 144, 148, 149, 150, 151, 152, 161, 169,
170, 173,174,176, 177, 182, 192, 195, 197, 204, 223, 224, 227

Qualidade de vida 81, 82, 85, 89, 91, 94, 112, 113, 117, 118, 173, 174, 176, 177, 182, 204,
223, 224
R

Reforma sanitaria 201
Relato de experiéncia 11, 13, 18, 19, 22, 24, 56, 66, 71, 190

Reviséo integrativa 21, 46, 48, 52, 53, 71, 73, 77, 78, 83, 84, 98, 99, 145, 146, 153, 223,
224

Rodas de conversas 15

Servicos de saude no Brasil: Experiéncias exitosas e desafios contemporaneos indice Remissivo m



S

Sars-Cov-2 55

Seguranga do paciente 44, 46, 50, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 75, 77, 78, 152, 227
Seguranca dos cuidados ao paciente 45

Servicos de saude 4,5,7,19, 20, 21, 34, 41, 42, 43, 52, 53, 61, 78, 85, 147, 148, 149, 150,
151, 152, 153, 169, 170, 204

Sindrome de Down 173, 174, 175, 176, 177, 178, 183
Sistema Unico de saude 6, 7, 8, 17, 24, 33, 43, 61, 70, 115, 199, 201, 202, 203, 227
Suplementos alimentares 100, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107

T
Técnico em enfermagem 163, 165, 166, 167, 168, 169, 170, 171
Trabalho remoto 18, 19, 20, 21

U

Unidade de Terapia Intensiva 39, 88, 90, 98, 138, 139
\'

Vigilancia em saude 21, 54, 55, 56, 59, 62, 63, 64, 206

Servicos de saude no Brasil: Experiéncias exitosas e desafios contemporaneos indice Remissivo m



Servicos
de saude
no Brasil:

Experiéncias exitosas e desafios contemporaneos

& www.atenaeditora.com.br

B contato@atenaeditora.com.br
@atenaeditora

Bl www.facebook.com/atenaeditora.com.br

[Atena

Ang 2022



Servicos
de saude
no Brasil:

Experiéncias exitosas e desafios contemporaneos

& www.atenaeditora.com.br

B contato@atenaeditora.com.br
@atenaeditora

Bl www.facebook.com/atenaeditora.com. br

[Atena

Ang 2022





