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APRESENTACAO

Diante do atual cenario educacional brasileiro, resultado de constantes ataques
deferidos ao longo da histéria, faz-se pertinente colocar no centro da discusséo as diferentes
questdes educacionais, valorizando formas particulares de fazer ciéncia e buscando superar
problemas estruturais, como a desigualdade social por exemplo. Direcionar e ampliar o
olhar em busca de solugbes para os inimeros problemas postos pela contemporaneidade
€ um desafio, aceito por muitos professores/as pesquisadores/as.

A area de Humanas e, sobretudo, a Educacgéo, vem sofrendo destrato constante nos
ultimos anos, principalmente no que tange ao valorizar a sua producgao cientifica. O cenario
politico de descuido e destrato com as questbes educacionais, vivenciado recentemente
e agravado com a pandemia, nos alerta para a necessidade de criacdo de espacos de
resisténcia. Este livro, intitulado “A Educag¢ao enquanto fendbmeno social: Gestao e
praticas pedagdgicas”, da forma como se organiza, € um desses lugares: permite-se ouvir,
de diferentes formas, os diferentes sujeitos que fazem parte dos movimentos educacionais.

E importante que as inimeras problematicas que circunscrevem a Educacéo,
historicamente, sejam postas e discutidas. Precisamos nos permitir ser ouvidos e a criagdo
de canais de comunicagéo, como este livro, aproxima a comunidade das diversas a¢des que
sdo vivenciadas no interior da escola e da universidade. Portanto, os inimeros capitulos
que compdem este livro tornam-se um espaco oportuno de discussédo e (re)pensar do
campo educacional, considerando os diversos elementos e fatores que o intercruza.

Neste livro, portanto, relinem-se trabalhos de pesquisa e experiéncias em diversos
espacgos, com o intuito de promover um amplo debate acerca das diversas problematicas
que permeiam o contexto educacional, tendo a Educacdo enquanto fendbmeno social
importante para o fortalecimento da democracia e superacéo das desigualdades sociais.

Os/As autores/as que constroem essa obra sdo estudantes, professores/as
pesquisadores/as, especialistas, mestres/as ou doutores/as e que, muitos/as, partindo
de sua praxis, buscam novos olhares a problematicas cotidianas que os mobilizam. Esse
movimento de socializar uma pesquisa ou experiéncia cria um movimento pendular que,
pela mobilizacdo dos/as autores/as e discussdes por eles/as empreendidas, mobilizam-se
também os/as leitores/as e os/as incentivam a reinventarem os seus fazeres pedag6gicos
e, consequentemente, a educacéo brasileira. Nessa dire¢do, portanto, desejamos a todos

e a todas uma provocativa leitura!

Ameérico Junior Nunes da Silva
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RESUMEN: Las redes sociales representan una
forma para que un conjunto de estudiantes logre
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fomentar su comunicacion, asistir entre ellos en
tareas comunes. Estas particulares hacen pensar
que su utilizacion seria conveniente en el entorno
educativo superior universitario. Por lo mismo,
esta investigacion formativa tiene como objetivo
determinar la utilizacién de las redes sociales en
el favorecimiento del aprendizaje de estadistica
descriptiva, y como la comunicacibn mejora
entre docentes y estudiantes. La metodologia
aplicada fue de tipo descriptivo. Contando con la
participacion de una muestra de 38 estudiantes
asistentes. Para la recoleccion de datos se utilizd
un cuestionario, mediante el instrumento de la
encuesta y como resultados se obtuvo que la
mayoria de los estudiantes mejoran la calidad de
aprendizaje con el uso de las redes sociales en la
asignatura de estadistica descriptiva aprobando
el 78.3% con notas de calidad. Asi mismo se
comprob6 que la mayoria hace uso diario de
las redes sociales en un 71.1% ademas que la
mayoria de los estudiantes no tienen limitaciones
para el acceso a las redes sociales en un 50%.
PALABRAS CLAVE: Redes sociales,
Aprendizaje y estadistica descriptiva.

THE INFLUENCE OF SOCIAL
NETWORKS ON THE LEARNING OF
DESCRIPTIVE STATISTICS

ABSTRACT: Social networks represent a
way for a group of students to promote their
communication, assist each other in common
tasks. These particulars suggest that its use
would be convenient in the university higher
education environment. For this reason, this
formative research aims to determine the use
of social networks in promoting the learning of
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descriptive statistics, and how communication improves between teachers and students.
The applied methodology was descriptive. With the participation of a sample of 38 attending
students. For the data collection, a questionnaire was used, through the survey instrument
and as results it was obtained that the majority of the students improve the quality of learning
with the use of social networks in the subject of descriptive statistics, approving 78.3% with
quality notes. Likewise, it was found that the majority make daily use of social networks in
71.1%, in addition to the fact that the majority of students do not have limitations for access
to social networks in 50%.

KEYWORDS: Social networks, learning and descriptive statistics.

INTRODUCCION

Las redes sociales en la actualidad han ganado notoriedad, debido a que esta
facilita las relaciones inter personales, prescindiendo todo tipo de barrera tanto social como
cultural y al mismo tiempo condescendiendo al estudiante a sentirse parte del grupo social.
En los Ultimos afios, el uso de las tecnologias de informacién en la docencia esta en auge.
Debido a las ventajas de las redes sociales, éstas podrian ser Utiles para el aprendizaje
de los estudiantes posibilitando una comunicacion mas fluida entre docente y estudiante.
El presente trabajo se justifica porque los niveles de ensefianza aprendizaje son minimos
sin la utilizacion de medios de comunicacion social de tal manera que se pueda mejorar el
rendimiento académico de la asignatura

CRONOLOGIA

Para hablar de las redes sociales nos basaremos, en lo siguiente:

1971. Se envia el primer correo electrénico entre dos computadoras, una al lado de
la otra

1995. La web alcanza el millén de sitios, y The Globe ofrece a los usuarios la
posibilidad de personalizar sus experiencias en linea, mediante la publicacion de su propio
contenido y conectando con otros individuos de intereses similares.

1997. Se lanza AOL Instant Messenger. Se inaugura Sixdegrees, red social que
permite la creacion de perfiles personales y listado de amigos, algunos establecen con ella
el inicio de las redes sociales por reflejar mejor sus caracteristicas

2003. Nacen MySpace, LinkedIn y Facebook, aunque la fecha de esta ultima no esta
clara, ya que se ha gestado por varios afios. Creada por Mark Zuckerberg, Facebook se
concibe inicialmente como una plataforma para conectar a los estudiantes de la Universidad
de Harvard. A partir de este momento nacen muchas otras redes como Hi5 y Netlog, entre
otras

2005. Youtube comienza como servicio de alojamiento de videos y MySpace se
convierte en la red social mas importante en Estados Unidos.

2006. Se inaugura la red social de microblogging Twitter. Google cuenta con 400
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millones de busquedas por dia.

2009. Facebook alcanza los 400 millones de miembros y MySpace retrocede hasta
los 57 millones

2010. Google lanza Google Buzz, su propia red social integrada con Gmail, en su
primera semana sus usuarios publicaron nueve millones de entradas.

2011. LinkedIn se convierte en la segunda red social méas popular en Estados Unidos
con 33.9 millones de visitas al mes. En este afio se lanza Google+, la nueva propuesta de
red de Google.

2012. Facebook super6, en 2012, la cifra de 1.000 millones de usuarios. Twitter
cont6 con un nuevo miembro de gran importancia: el Papa Benedicto XVI (Madariaga,
2012)

MATERIALES Y METODOS

Enfoque de investigacion

La investigacion fue de enfoque cuantitativo, ya que se busc6 determinar el nivel
de calidad de ensefanza virtual de los docentes de la Universidad Nacional de Juliaca.
Para poder contrastar la hipétesis en base a la medicién numérica y el analisis estadistico.
(HERNANDEZ, FERNANDEZ e BAPTISTA, 2014)

Equipos

Se utiliz6 los laboratorios de computo para su ejecucion del proyecto que cuenta con
20 computadoras personales en cada laboratorio
Unidades experimentales

Para el estudio se cont6 con la participacién de 38 estudiantes del tercer semestre
de gestion publica y desarrollo social.
Poblacion

En la escuela profesional de Gestién publica en el tercer semestre se tuvo la

poblacion de estudiantes entre varones y mujeres de 46 matriculados
Muestra

La muestra fue conformada por la totalidad de los estudiantes del tercer semestre de
gestion publica y desarrollo social.

Cabe sefnalar que los estudiantes que participaron fueron los que asistieron
frecuentemente a sus sesiones de aprendizaje que son un total de 38 estudiantes.

Tecnica de muestreo

De acuerdo altipo de andlisis estadistico, corresponde a un muestreo no probabilistico

por los criterios para la determinacion del tamafio.

A educagao enquanto fenébmeno social: Gestéo e praticas pedagogicas Capitulo 20 m



METODOLOGIA

Metodo de analisis estadistico

El disefio de investigacion utilizado fue el cuantitativo, para la recoleccion de datos

se aplicara un cuestionario a través del instrumento de la encuesta.

RESULTADOS

Considerando la utilizacion de las redes sociales. Es que a continuacion se presentan
en la tabla 1, la utilizacion del tiempo de las redes sociales

Frecuencia Cantidad Porcentaje
Visita a diario 27 71.1%
Entre dia a dia 7 18.4%
Una vez por semana 4 10.5%
Total 38 100.0%

Tabla 1 - Cada cuanto utilizan las redes sociales

Fuente: Proporcionados por el autor.

Grafico1.Cada cuanto visitan las redes sociales

Interpretacion

De acuerdo a la Tabla 1 y Gréfico 1. Se observa que el mayor porcentaje equivalente
al 71.1% de los estudiantes visitan las redes sociales a diario, seguido del 18.4% que
visitan entre dia a dia y finalmente el 10.5% de los estudiantes visitan una vez por semana.

Podemos concluir que la mayoria esta siempre conectado a las redes sociales
(71.1%)
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Riesgos Cantidad Porcentaje
No cree que exista riesgos 2 5.3%
No le interesa los riesgos 2 5.3%
Cree en todo lo que hay en internet 5 13.2%
Piensa que solo sus amigos ven su estado 10 26.3%
En casa no hay limitaciones de uso de las redes 19 50.0%
Total 38 100.0%

Tabla 2 - Riesgos que se corre en el internet

Gréfico 2.Riesgos en el internet

Interpretacion

De acuerdo a la Tabla 2 y Gréafico 2. Se puede observar que la mayoria equivalente

al; 50% no tienen limitaciones al uso de las redes sociales en casa; seguido del 26.3% que

piensa que solo sus amigos ven sus estados en la redes: ademas el 13.2% cree que todo

lo que existe en el internet es cierto; asi mismo el 5.3% de los estudiantes no le interesa el

riesgo y finalmente el 5.3% no cree que exista riesgos en las redes sociales.

Podemos concluir que la mayoria de los estudiantes no tienen limitaciones para el

acceso a las redes sociales (50%)
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Apoya al curso Cantidad Porcentaje

Muy desacuerdo 0 0.0%
Desacuerdo 2 5.3%
Regular 3 7.9%
De acuerdo 5 13.2%
Muy de acuerdo 28 73.7%
Total 38 100.0%

Tabla 3 - Apoyo de las redes sociales en estadistica descriptiva

Fuente: Proporcionados por el autor.

Grafico 3.Apoyo de las redes sociales a la asignatura de estadistica descriptiva

Interpretacion

De acuerdo a la tabla 3y grafico 3. Se puede observar que el 73.% de los estudiantes,
es decir, la mayoria de los estudiantes esta muy de acuerdo con el uso de las redes
sociales en la asignatura de estadistica descriptiva; seguido del 13.2% que opina que esta
de acuerdo con el uso de las redes sociales; asi mismo el 7.9% califica de regular; mientras
que un 5.3% esté en desacuerdo y finalmente ningun estudiante estad muy en desacuerdo
en el uso de las redes sociales para el apoyo en el aprendizaje de estadistica descriptiva.

Podemos concluir que a la mayoria de los estudiantes les agrada el uso de las redes
sociales para el aprendizaje de estadistica descriptiva (73.7%).
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Condicién Cantidad Porcentaje

Aprobados 36 78.3%
Desaprobados 2 4.3%
Retirados 8 17.4%
Total 46 100.0%

Tabla 4 - Calificaciones

Fuente: Proporcionados por el autor.

Gréfico 4. Condiciones de los estudiantres

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 4 y grafico 4. Se puede observar que la mayoria
de los estudiantes utilizo las redes sociales para mejorar sus promedios, siendo asi que el
78.3% de los estudiantes aprobaron; seguido del 17.4% que se retiraron desde un inicio de
semestre y finalmente solo se tuvo el 4.3% de desaprobados que equivale a 2 estudiantes.

CONCLUSIONES

Luego de la apreciacion de los resultados:

Se determin6 que las redes sociales son muy utilizadas y que estas al ser utilizadas
de forma correcta se puede mejorar la calidad de ensefianza en la asignatura de estadistica
descriptiva y asi poder tener la mayoria de aprobados 78.3% con mejores conocimientos.

Se comprobé que la mayoria hace uso diario de las redes sociales en un 71.1%

Se determiné que la mayoria de los estudiantes no tienen limitaciones para el acceso
a las redes sociales (50%)
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