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APRESENTACAO

A obra “Cultura , Cidadania e Politicas Publicas’ possui uma série de 84 artigos
que abordam os mais variados temas nas areas relacionadas a area de Ciéncias
Humanas, Sociais Aplicadas e Educacéo.

O volume | € intitulado “cultura, politicas publicas e sociais” e mostra a diversidade
de analises cientificas em assuntos que vao desde uma analise sociocultural
perpassando pelas questdes socieconbmicas da sociedade brasileira e latino-
americana.

Ja o volume Il intitulado “educacéo, incluséo e cidadania- praticas pedagogicas
na cultura educacional” é inteiro dedicado a area educacional, com textos de
pesquisadores que falam sobre uma educacéao inclusiva em assuntos como autismo,
formacéo profissional nas mais diversas areas dentro do espectro educativo, além
de uma analise sobre os impactos da reforma do ensino médio e sobre lo direito
fundamental a educacéao.

No terceiro volume o0 assunto é no que tange as “praticas educacionais, midia e
relacdo com as politicas publicas e cidadania” sendo esse volume uma continuidade
dos artigos da parte Il com artigos que falam sobre préaticas pedagdgicas, além de
textos que trazem sobre assuntos da area comunicacional.

A quarta e ultima parte é intitulada “cultura, literatura, educacdo e politicas
publicas- questoes multidisciplinares” e possui uma versatilidade tematica que vai da
area literaria e novamente sobre algumas praticas pedagdgicas.

A grande diversidade de artigos deste livro demonstra a importancia da analise
de temas que dialogam com as praticas de politicas publicas, sejam através da area
educacional, comunicac¢ao ou aquelas que analisam a sociedade a partir de um viés
histérico, cultural ou até mesmo econdémico.

Boa leitura!



SUMARIO

(03X = 1 U] 1 1 TR 1

CULTURA E COMPLEXIDADE NOS PROJETOS E NAS POLITICAS PUBLICAS CONTEMPORANEAS
Maria Beatriz Afflalo Brandao
DOI 10.22533/at.ed.7731925011

(03X = 1 U] 1 1 3R 16

ACERVO MATERIAL E DOCUMENTAL: A MEMORIA HISTORICA COMO POLITICA CULTURAL
Silvia Rachi
DOI 10.22533/at.ed.7731925012

(03X =1 1 U] 1o 1< J 28

AS POLITICAS PUBLICAS E O DESENVOLVIMENTO DO AGRONEGOCIO EM RIO VERDE - GO
Ana Paula Felix Arantes
DOI 10.22533/at.ed.7731925013

(03X =] 1 U] 1 1 R 36

CULTURA E DESENVOLVIMENTO DAS CIDADES: POLITICA CULTURAL PARA QUEM?
Carla Cristina Rosa de Almeida
Jodo Policarpo Rodrigues Lima
Maria Fernanda Gatto

DOI 10.22533/at.ed.7731925014

(03X = 1 U o 1 J SRR 52

PATRIMONIO CULTURAL EM PERIGO — A ARTE FUNERARIA E O DESCASO COM SUA PROTEQAO
EM JUIZ DE FORA/MG

Leandro Gracioso de Almeida e Silva

Marlise Buchweitz

DOI 10.22533/at.ed.7731925015

(03X =] 1 U 1 X 3 63

POLITICAS PUBLICAS CULTURAIS E CONDICOES ESTRATEGICAS DE FOMENTO A ECONOMIA
CRIATIVA: O CASO BRASILEIRO DA PERSPECTIVA DO PLANO DA SECRETARIA DE ECONOMIA
CRIATIVA (2011-2014)

Jessica Rani Ferreira de Sousa

Henrique César Muzzio

Jackeline Amantino de Andrade

DOI 10.22533/at.ed.7731925016

(03121 1 1 U] 1 Ry 200 76

POLITICAS PUBLICAS E DIREITO DA PESSOA IDOSA: ANALISE DAS PERCEPCOES DE IDOSOS/
AS USUARIOS/AS DO CENTRO DE REFERENCIA DO IDOSO - CRI DO MUNICIPIO DE SERRA
TALHADA-PE

Flavia Pereira de Sa

Elizangela Maria Vieira Dantas

Josenildo André Barboza

Maria do Socorro Souza Lima

Mariana dos Santos Silva

Fabia Maria de Santana

DOI 10.22533/at.ed.7731925017



(07X = 1 W U o X TR 87

CULTURA DIGITAL E FACEBOOK: ALIENAGCAO TECNICA E A PROMOGCAO DE POLITICAS
CULTURAIS NO BRASIL

Thiago Oliveira da Silva Novaes
DOI 10.22533/at.ed.7731925018

(03X =] 1 U] 1o X Y 100

O FLUXO MIGRATORIO COMO UNICA OPCAO PARA MELHORIA NA QUALIDADE DE VIDA

Cristiane Feldmann Dutra
Roberta Gabriela Sucolotti de Andrade

DOI 10.22533/at.ed.7731925019

(03X = 1 U] o 15 [0 SRR 116

EDUCACAO DO CAMPO E POLITICAS PUBLICAS: O PROJOVEM CAMPO — SABERES DA TERRA

Cristina Xavier
Gabriela dos Santos Silva
Ramofly Bicalho dos Santos

DOI 10.22533/at.ed.77319250110

(03X = 1 U o 15 s TSR 128

RELATO DE EXPERIENCIA: TRILANDO OS CAMINHOS DO ENVELHECIMENTO ATIVO NO
MUNICIPIO DE SERRA TALHADA-PE

Flavia Pereira de Sa
Elizangela Maria Vieira Dantas
Josenildo André Barboza
Maria do Socorro Souza Lima
Mariana dos Santos Silva
Fabia Maria de Santana

DOI 10.22533/at.ed.77319250111

(oY = 1 1 | o T O 134
A IMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO NO SETOR PUBLICO

Jefferson Davi Ferreira dos Santos

DOI 10.22533/at.ed.77319250112

(03X =] 1 U W o I SRR 143

0OS IMPACTOS SOCIOECONOMICOS DA PRATICA DO CONTRABANDO PARA A ECONOMIA
BRASILEIRA

Michele Lins Aracaty e Silva
Marcela Froes da Costa
DOI110.22533/at.ed.77319250113

(03X = 1 U] o 1 1 SRR 161

EMPRESAS SUSTENTAVEIS NO BRASIL: SUAS ACOES NA AREA CULTURAL E AS LEIS DE
INCENTIVO FISCAL

Mariana de Barros Souza
Adriana Cristina Ferreira Caldana
Lara Bartocci Liboni

DOI 10.22533/at.ed.77319250114

(03X =] 1 U] 1o 15 1 180
OS CONCEITOS ORIENTADORES PARA A ELABORAQAO DE POLITICAS CULTURAIS EM



ESTADOS PARTES DO MERCOSUL

Renner Coelho Messias Alves
Janaina Machado Simdes

DOI 10.22533/at.ed.77319250115

(03N =] 1 o U1 1 - 194

ASPECTOS SOCIOECONOMICOS DA POPULACAO CARCERARIA DO AMAZONAS

Michele Lins Aracaty e Silva
Lorena Ravielly Carlos Almeida

DOI 10.22533/at.ed.77319250116

(03X =] 1 U] 1o 15 220N 214

PESQUISA (AUTO)BIOGRAFICA COM MULHERES CAMPONESAS

Marcia Alves da Silva
Carla Negretto

DOI 10.22533/at.ed.77319250117

(03X = 1 U o I - SRR 226

ARRASTOES DE SAQ JOAO: A TRANSFORMAGAO DO COSTUME EM PRODUTO E O CONSUMO
CULTURAL NO RECONCAVO BAIANO

Everton Conceicdo Santos
DOI 10.22533/at.ed.77319250118

(071211 1 1] 10 15 - 232
A FESTA DO CAMINHONEIRO: TURISMO RELIGIOSO E CULTURAL NA CIDADE DE ITABAIANA/SE
Leylane Meneses Martins
DOI 10.22533/at.ed.77319250119

(03X = 1 U] o 1o R 246

ALMA E RESSONANCIA DOS ESPAGOS CEMITERIAS: EM FOCO, OS BRITISHES CEMETERIES NO
NORDESTE

Davi Kiermes Tavares
José Paulo Siefert Brahm
Diego Lemos Ribeiro

DOI 10.22533/at.ed.77319250120

(03X =] 1 U 1 o 10 OSSR 259

ANALISIS FESTIVAL ESTEREO PICNIC: CRECIMIENTO DE LOS FESTIVALES Y LA OFERTA
MUSICAL EN COLOMBIA (2010-2015)

Daniela Herrera Dimaté
DOI 10.22533/at.ed.77319250121

(03X =] 1 U 1o 102 272

EXTRATIVISTAS BRASILEIROS DESLOCADOS DA AMAZONIA BOLIVIANA: MUDANGAS NOS
MODOS DE VIDA

Emilson Ferreira de Souza
DOI 10.22533/at.ed.77319250122

SOBRE O ORGANIZADOR......cciiiimtimiinnnnmnsnsnmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesnss 287



CAPITULO 21

ANALISIS FESTIVAL ESTEREO PICNIC:
CRECIMIENTO DE LOS FESTIVALES Y LA OFERTA
MUSICAL EN COLOMBIA (2010-2015)

Daniela Herrera Dimaté
Universidad del Rosario

Bogota, Colombia

Especialista en Gerencia y Gestion Cultural de la
Universidad del Rosario (2016)

Actualmente coordinadora del Museo de Artes
Gréficas de la Imprenta Nacional de Colombia, ha
trabajado en varios festivales musicales y eventos

culturales de la ciudad de Bogota (2009-2015) a
nivel operativo

e-mail: dherreradimate @gmail.com

RESUMO: E| Estéreo Picnic es un festival
musical que se ha realizado desde el 2010 en
Bogota, Colombia posicionando a la ciudad
como referente para giras musicales. Se
analiza la historia, cadena de valor y factores
del entorno del Festival, como estos influyen en
el Festival, y como influye éste en la economia
de Bogota.

El andlisis del Festival se realiza desde la
perspectiva de que éste es una manifestacion
positiva e influyente en la industria creativa de
la musica en Colombia, que ha experimentado
un crecimiento favorable a nivel local y mundial
en anos recientes.

PALAVRAS-CHAVE: Festival de musica,
cadena de valor, indicadores de medicion,
Bogota.

Cultura , Cidadania e Politicas Publicas

ABSTRACT: The Estéreo Picnic is a music
festival that has been taken place in Bogota,
Colombia since 2010, positioning the city as
a reference for musical tours. In this article,
the history, the value chain, and the factors
surrounding the Festival are analyzed; how
these influence the Festival, and how, in turn,
the Festival influences the economy of Bogota.

KEY WORDS: Music Festival, Value Chain,
Measurement Indicators, Bogota.

CORPO DO ARTIGO

En Colombia en la ultima década se ha
evidenciado un crecimiento en la oferta musical,
tanto bandas locales que se dan a conocer
en el exterior como bandas internacionales
que visitan frecuentemente Colombia; a
comparaciéon de la década de los noventas
donde en el pais se presentaban contadas
agrupaciones internacionales vigentes de la
época, esto se debia en gran parte a la imagen
negativa de violencia que dejo el narcotrafico
y el conflicto interno en general. No solo los
artistas o promotores temian por su seguridad,
sino que tampoco existia el capital humano
técnicas ni

ni herramientas tecnoldgicas

suficientes para poder desarrollar conciertos de
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alta calidad con estandares internacionales. En especial en la ultima década se ha
notado una mejora y crecimiento en este aspecto en Colombia y en especial en la
capital pais. El presente articulo tiene por objetivo analizar los factores del entorno que
han dado pie al crecimiento en la escena musical en Colombia, especificamente en los
festivales de musica, y entre festivales, el que ha presentado un acelerado crecimiento
en el ultimo lustro: el Festival Estéreo Picnic.

Antes de analizar los factores del entorno se revisaran las definiciones e historia
de los festivales de musica a escala local e internacional.

Por Festival de musica se entiende un evento publico, muchas veces al aire libre,
que presenta mas de dos artistas y puede llegar a durar varios dias. En su acepcion
moderna incluye servicios como variedad de comidas, ferias de arte y disefo, baros,
parqueadero y transporte. Se puede decir que es un evento masivo por lo general,
aunque la cantidad de asistentes no define si es un festival o no; la cantidad de artistas
si. Ademas los festivales se financian a través de patrocinadores comerciales. Este
tipo de eventos ha venido creciendo en el mundo y en Colombia, ya que el precio de
la boleta incluye una cantidad de artistas (verlos por separado seria mucho mas caro):
todo en un mismo lugar por un mismo precio. También se han popularizado estos
festivales debido al cambio de formato de ventas en el sector de la musica: la venta de
discos ha disminuido y para los artistas puede resultar mas rentable realizar giras de
conciertos que quedarse esperando las ganancias sobre las ventas de discos (incluso
en formatos digitales como iTunes o servicios de streaming’).

Los festivales de musica pueden centrarse en un solo género musical (como los
festivales de musica clasica) o en varios. Esta caracterizacion es relevante en tanto
define el caracter del evento, asi como el tipo de publico objetivo. Los festivales de
musica como se conocen hoy en dia nacieron en la década de los sesentas y algunos
persisten hasta hoy. Ejemplos de festivales memorables en el mundo (por el cartel
de artistas que presentaron y por la cantidad masiva de asistentes) son: Woodstock
Music & Art Fair (Nueva York, EEUU, 1969), Glastonbury Festival of Contemporary
Performing Arts (Somerset, Inglaterra, 1970-presente), Rock in Rio (Rio de Janeiro,
Brasil, 1985-presente) y Coachella Valley Music and Arts Festival (Indio, CA, EEUU,
1999-presente). Estos festivales de musica combinan distintos géneros de musica
contemporanea como rock, indie, hip-hop, electronica, entre otros.

En Colombia han existido dos grandes festivales que también han servido como
escuelas de aprendizaje para las artes escénicas y las personas involucradas en
ellas?, tanto artistas como técnicos, procesos de logistica y de distribucion de boleteria:
el Festival Iberoamericano de Teatro de Bogota (1988-presente) y Rock al Parque

1 Servicio de consumo en linea de musica, videos o peliculas.

2 Entrevista con Luis Burgos, ingeniero de sonido de la empresa Arbol Naranja el 11/03/2015.

Arbol Naranja es una plataforma de entretenimiento que presta servicios de marketing cultural, y en es-
pecial soporte musical como estudios de grabacion, alquiler de backline, equipos de produccion, salas
de ensayo, agencia de manejo y booking. Ver: http://arbolnaranja.com/
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(1995-presente). La falta de experiencia y equipamientos en Bogota se evidenciaron
en la primera edicion del Festival Iberoamericano de Teatro cuando la escenografia,
luces y equipos de sonido de obras internacionales fueron trasladadas de Caracas
a Bogota en aviones del ejército venezolano para ahorrar costos, ya que habia otro
festival de teatro en Venezuela3.

Por su parte, Rock al Parque inici6é con los esfuerzos del cantante del grupo de
rock colombiano La Derecha Mario Duarte, el empresario musical y publicista Julio
Correal y la subdirectora de fomento del Instituto Distrital de Cultura y Turismo, Berta
Quintero, con el objetivo de realizar un festival para promover las bandas locales
de la escena del rock asi como escenarios de tolerancia y convivencia. El formato
de este festival es distinto al del Festival Estéreo Picnic (FEP), ya que lo gestiona la
Alcaldia Mayor de Bogota, la entrada es gratuita, muchas de las bandas se escogen
por concurso abierto al publico y no esta abierto a cualquier género musical (en tanto
hay otros Festivales al Parque), por ende no representa competencia para el FEP.

El Festival Estéreo Picnic no fue el primer festival en realizarse en Bogota con
un formato similar al de Coachella o a Glastonbury, de hecho en el 2010 (primer afio
en que se realizo el FEP) se realizaron otros dos festivales en las afueras de Bogota:
Nemcatacoay Soma. El ultimo fue organizado por la misma empresa que realiza el FEP
y tuvo buenas criticas, mientras que Nemcatacoa fue una experiencia financieramente
fallida debido a problemas con el patrocinador principal. Sin embargo, Estéreo Picnic
fue el festival que mas gand en cuanto a percepcion de marca y recordacion entre los
asistentes®.

La primera edicion del FEP, que se realizd en abril de 2010, fue el producto de una
unién de dos empresas que, para no competir entre ellos, decidieron juntar los artistas
que habian “bookeado®” en un mismo dia. Las empresas son Absent Papay T310,
ambas venian compitiendo y habian realizado eventos a menor escala en la ciudad
de Bogota, y se componen de 6 miembros fundadores e inversionistas principales
hasta el dia de hoy. Si se compara el cartel de artistas de la primera versién del FEP
con el que se hara en el 2016 se evidencia un aumento considerable en cuanto a
cantidad de artistas: en el primer festival hubo un total de 6 artistas (3 internacionales
y 3 nacionales), mientras que en el 2016 se esperan alrededor de 53 bandas (17
nacionales aprox. el resto internacionales).

3 Charla con Anamarta de Pizarro, actual directora del Festival Iberoamericano de Teatro de Bogota.
19/09/2015

4 Duque, R. y Granados, A. (2013). Music Festival Management in Colombia-Festival Estéreo Picnic
(tesis de pregrado). Universidad de los Andes, Bogot4, Colombia.

5 Bookeado: expresion derivada del verbo en inglés to book, quiere decir cuando se ha concertado la

contratacién de un artista.
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PICNIC

MATISYAHU 2manydjs
INSTITUTO MEXICANO DEL SONIDO
BOMBA ESTEREO ALERTA THE HALL EFFECT

Wi T30

Imagen 1. Primer cartel de artistas del FEP (2010)°

Es evidente entonces que el crecimiento del FEP se refleja en el aumento de
oferta musical. Sin embargo, se debe analizar de qué manera es que esta oferta
de valor se genera y qué factores han influido para propiciar este crecimiento. Para
hacer el ejercicio de dibujar la cadena de valor (concepto propuesto popularmente
por Michael Porter -1985) se tomé como referencia la Cadena de valor de las artes
esceénicas hecha por Stephen Preece (2005).

LINE UP

FLORENCE + THE MACHINE ‘MUMFORD & SONS 'SNOOPDOGG
THE FLAMING LIPS | JACKU (55") ' NOEL GRLLAGHER'S i, DIE ANTWOORD
KYGO I TAME IMPRLA | NICOLAS JAAR(::) | BAD RELIGION | ALABAMA SHAKES | ZEDD
OF MONSTERS AND MEN | JAME JONES | JUNGLE | SMIRN MOBILE DISTO we | 173@ ALMAS | ODESZA
ALBERT HAMMOND 38, | DUKE DUMONT | SEEED / WRLK THE MOON ' SDESTEPPER | R-TRAK ' RLVVAYS
GRBRIEL GARZON MONTRNO | LOSPETITFELLRS | THE JOY FORMIDRBLE | CHRISTINA ROSENVINGE | ONDR VAR XIMENA SARRFNA

OHW'LAVILLE | PATRICK TOPPING | TRRMAC | NICOLA CRUZ | LOS PIRANAS | VICENTE GARCIA | FRANCISCA VALENZUELA

LITTLE JESUS ' LA MINITK DEL MEDD ' KRNAKL Y EL TIGRE |REVOLVER PLATERDO NELDA PRI Y LA BOR | ELA MINUS |MNKYBSNSS &
= LUNATE ' SULTANA | THE KITSCH/ GOLI ' EL OTRO GRUPO | XAVIER MARTINEX ' UNKNOWN_YET | ELECTRIC MISTRKES | ISMAEL AYENDE .

Imagen 2. Cartel del FEP para el 20167

Lacadenavalores unconcepto en el que se distingue el proceso de transformacion
de ciertos recursos en una oferta de valor para los usuarios del producto o servicio.
Vale aclarar que esta oferta se presenta desde el interior de la empresa y es asi pues

6 Resident Advisor. Imagen extraida de http://www.residentadvisor.net/event.aspx?148619
7 TuBoleta. Imagen extraida de http://vive.tuboleta.com/baners/picnic16/lineup.jpg
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reflejo de su entorno. De este modo se distinguen dos tipos de actividades: actividades
primarias y actividades de apoyo. Como su nombre lo dice, las actividades primarias son
las que la empresa realiza directamente y se podria decir son clave para la operacion,
si una de ellas deja de funcionar la cadena de valor se rompe. Las actividades de
apoyo son también importantes en la produccion de valor, pero son de apoyo ya que
pueden ser facilmente tercerizadas, opcidn que se toma a menudo en organizaciones
artisticas, ya que permite enfocarse hacia las actividades primarias. Las actividades
de apoyo son cruciales y se relacionan por lo general con la distribucidon, ya sea de
productos (como boleteria) o de personas (como se hace con el transporte).

Gobernanza

Qe Administacien 1 <
de Recaudacion de Fondos =
Apoyo i o E}_-
i logstca 1=
Q.
o

Sl Procramacion Y Personal Promocion ¥ Produccion

Primarias

Imagen 3. Cadena de valor del FEF?

Las actividades primarias son codependientes, y en general el concepto de cadena
significa que siun eslabdn fallala cadena se rompe. Es asi que no existen jerarquias mas
alla de las actividades primarias y las de apoyo, pero si un orden que va de la planeacion
a la ejecucion. Como actividad primaria se encuentra el area de Programacién o
booking de artistas. Esta area es la encargada de gestionar los artistas nacionales e
internacionales que haran parte de la oferta musical. Esta area es la principal oferta de
valor ya las personas compren las boletas porque les llama la atencion algun nombre
del cartel, este factor incide mas en el momento previo al evento (después hay otros
factores que complementan la experiencia del festival). Esta curaduria musical no se
hace de un dia para otro, de hecho los bookers viajan a distintos festivales alrededor
del mundo y hacen relaciones publicas para poder gestionar el cartel con un afio de
anticipacion para las bandas internacionales. Esto también se debe a la alianza que
existe entre festivales de la region latinoamericana y con los organizadores del festival
Llolapallooza en Chicago (1991-1997, y 2003-presente), festival que se ha extendido
a paises de la region como Chile, Argentina y proximamente Colombia.

Esta alianza permite que entre los festivales de la region se repartan los gastos
a la hora de traer tiquetes. Por ejemplo, a los organizadores del FEP les saldria
excesivamente costoso traer al integrante de la banda Oasis Noél Gallagher, entre

8 Adaptado de Preece, S. (2005). The Performing Arts Value Chain. International Journal of Arts Man-
agement, 8 (1), 21-32. Extraido de http://www.jstor.org/stable/41064860
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tiquetes aéreos, viaticos, entre otros costos, no seria viable ni sostenible, y esto es
con un solo artista. Mientras que gracias a esta alianza se pueden gestionar mas
artistas internacionales, ofreciendo asi una mayor variedad, lo que a su vez aumenta
la posibilidad de llamar la atencion de varios publicos, y de este modo se incrementa
la expectativa del numero de asistentes al festival.

En cuanto al area de Personal, se refiere al capital humano con el que cuenta
la empresa. Esta area es imposible de imitar ya que cada jefe de area cuenta con
experiencia en su campo: por ejemplo los bookers o curadores musicales se guian
por su gusto (o por pensar qué bandas pueden llamar la atencion) y por intuicién, el
director de mercadeo esta a cargo de ingeniarse estrategias novedosas de mercadeo.
También esta el director de ingenieria de sonido, quien es muy importante ya que no
sirve de nada traer un gran show si la empresa contratante no se puede adaptar a las
necesidades técnicas y tecnologicas del artista (esto se llama un rider donde se listan
las necesidades de instrumentos, luces y demas que utiliza el artista; cuando no se
tiene un equipo exacto al que pide el artista, se puede ofrecer uno equivalente).

En resumidas cuentas, se necesita de curadores musicales para que propongan
las bandas, de ingenieros de sonidos capaces de adaptarse a las necesidades de las
bandas, y un departamento de marketing que sepa promocionar estas bandas para
vender la mayor cantidad de boletas posible.

Como ya se dijo, el area de Promocidn es crucial ya que se encarga de comunicar
masivamente la existencia del evento para poder vender la mayor cantidad de boletas
posible. En las campanas de publicidad se contemplan estrategias como activacion de
marcas (ATL y BTL), manejo de redes sociales, publicidad en radio, medios impresos
y community management, entre otros.

Un valor agregado del area de Promocion es que se ingenian en conjunto con
los patrocinadores experiencias acorde a cada patrocinio, de este modo, por ejemplo,
con la empresa Caterpillar (originalmente es una empresa fabricante de maquinaria
de construccion y tiene ademas una linea de calzado) quienes en el 2014 en el FEP
ofrecian la experiencia de montarse a una maquina retroexcavadora pequefa y
recolectar balones de playa (de plastico)®.

Finalmente en actividades primarias se encuentra el area de Produccién. Si
las anteriores areas son de planeacion, esta es la de ejecucion del evento. Esta area
también aporta gran parte de la oferta de valor, pues hay un tipo de publico que va a
festivales y compra la boleta aun sin saber quién va a tocar. En produccion se incluye
el montaje audiovisual, la distribucion del espacio: tanto locacion o venue del festival,
como el layout o disposicion de escenarios (también flujo de personas, ubicacion de
servicios adicionales como comida, bafos, etc.). Aqui es cuando los ingenieros de
sonido e ingenieros de luces ponen en marcha el rider o propuesta de produccion de
los artistas, es decir: el sonido, pantallas que transmiten el show en vivo, la acustica (se

9 Para referencias visuales visitar http://www.zoomenlinea.com/?p=25737
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debe escuchar bien desde cualquier lugar que rodee las tarimas, no se debe escuchar
€co), supervision de cada show y resolucion de imprevistos respecto a éstos.

Ahora, sobre las actividades de apoyo, éstas se clasifican desde lo interno a lo
externo, o desde la planeacion a la ejecucion. Es asi que Gobernanza se enuncia
como superior, esta area permea tanto a la empresa como al evento, ya que, segun
Preece, consiste en la supervisidon de la organizacion, por lo general en forma de
una junta directiva (Preece, p.23). En el caso de Absent Papa/T310, son 6 socios
fundadores que supervisan todas las actividades de la empresa, y cada uno se centra
en su especialidad (booking, finanzas, mercadeo).

El area de Administracion se refiere a la gestion de la empresa y de los distintos
departamentos en los que se divide para poder realizar el festival. Unas de las areas
son marketing y disefio, produccién, logistica, finanzas, booking, comercial y prensa.

Es claro el por qué el area de Recaudacion de fondos es importante, pues esta
area se enfoca en obtener y asegurar financiacion. El FEP se financia en gran parte a
partir de patrocinadores, de préstamos de bancos e inversion propia de los 6 socios
fundadores (al principio era mas grande la inversion externa que ahora). Asimismo se
han realizado en el pasado convenios con embajadas de otros paises donde éstas se
encargan de cubrir los gastos de viaje de un artista (viaticos, tiquete aéreo) que por
lo general es representativo del pais al que pertenece la embajada y éste les ayuda
a promover su cultura en Colombia. Como se mencioné anteriormente, la alianza con
otros festivales en la region es crucial para poder gestionar y asegurar la presencia de
los artistas del cartel en el festival.

En actividades de apoyo esta finalmente la Logistica del evento. Al ser un evento
de asistencia masiva contempla la logistica tipica de un evento de este tipo, primero el
de escoger un venue o locacion ideal con acceso facil, y segundo los demas factores
de la logistica de un evento masivo: bafos, acceso al venue, salidas de emergencia,
transporte para los asistentes y para los artistas. La logistica de los artistas incluye
gestidbn de visas, tiquetes aéreos, hoteles, transporte, alimentacion, entrega de
viaticos y prueba de sonido. Actividades complementarias que también requieren de
una planeacién y logistica minuciosa son: la oferta de comidas y distribucion en el
venue, la feria de disefo (eleccién de disefiadores, ingreso de mercancia, facturacién,
distribucion de locales en el venue). En logistica también se incluye una seccion crucial
que es la de boleteria: distribucion y acceso a la misma, asi como el recaudo del
dinero. El recaudo se hace a través de la empresa encargada de la venta de boletas.

Habiendo descrito la cadena de valor del Festival Estéreo Picnic pasamos a
reflexionar sobre los factores que han dado pie a que la escena musical en Colombia
y, en especial los festivales de musica, prosperen.

El primer factor identificado es el factor ciudad, o mas bien Bogota como capital
musical. De acuerdo a uno de los socios fundadores del FEP, también booker, Philippe
Siegenthaler “Bogota se volvidé una referencia en la region y en el continente como
gue se pueden hacer conciertos, son exitosos, va gente, se venden boletas, hay una
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produccion decente, buena, y las bandas finalmente terminan teniendo una experiencia
buena”®. Segun Siegenthaler, Bogota es la quinta ciudad de Latinoamérica (junto a
Rio de Janeiro) para hacer conciertos (después de Santiago de Chile, Buenos Aires,
Sao Paulo y México D.F.), ya que en esta ciudad se encuentra un amplio mercado, con
gustos diferentes y diferentes niveles de poder adquisitivo.

Otro factor que menciond Siegenthaler es el creciente interés del publico hacia la
oferta musical y en especial a los espectaculos musicales en vivo. “Es un publico que
en los ultimos 15 afos ha avanzado de no existir practicamente™ dijo Siegenthaler,
ya que, como se expuso en la introduccion, no existian muchos conciertos y tampoco
existia la costumbre de ir y ademas de pagar por conciertos (por ejemplo Rock al
Parque es un evento gratuito). Se paso6 de no tener una oferta ni una demanda sélida
por conciertos a una nueva generacion, actual, que tiene inculcado o ya planea para
pagar y asistir a espectaculos en vivo. De este modo el crecimiento del publico, o la
demanda, ha aumentado considerablemente.

Un factor externo que se discutio fue la Ley 1493 de 2011 también conocida
como la Ley del espectdaculo publico. Esta ley disminuyd la cantidad de tramites
necesarios para poder hacer un espectaculo publico y bajaron ciertos impuestos para
los ejecutores del evento gracias a esto. Sin embargo esta ley no contempla lo que
se debe pagar de recaudo por derechos de autor a Sayco-Asimpro™ ni el impuesto
de Hacienda. En total los promotores del concierto pagan entre el 25% y el 35% del
total del show, dependiendo del formato del show, la envergadura, los costos de las
boletas y otros cuantos factores. De acuerdo a Siegenthaler esta ley representd una
pequena ayuda, y es valido si se compara a como estaba Colombia hace 10 afos, sin
embargo él piensa que no se debe comparar a como estaba el pais hace 10 afios sino
comparar Bogota y Colombia con los gobiernos lideres en promocion de la cultura'y en
beneficios tributarios para este sector. De hecho Siegenthaler menciond que si fuera
por los promotores, ellos bajarian a estadndares de primer mundo la carga de impuestos
a la cultura, ya que, segun él, Colombia se ha cefido por la carga de impuestos a la
region, que, tanto en Latinoamérica como en Espana, son altos en comparacién a
paises como Alemania, Francia, Suiza, Austria, Inglaterra, los paises escandinavos, e
incluso Estados Unidos. El dice que en estos paises hay un mayor entendimiento del
publico y del Estado de apoyar la cultura y el esparcimiento.

Un factor adicional es el de como las economias creativas benefician a distintos
sectores de comercio y por lo tanto de la economia. Segun Siegenthaler, gracias al
FEP, uno de los sectores que mas se beneficia es el del turismo, tanto nacional como

10 Entrevista directa 10/11/2015

11 IBID.

12 Organizacion (avalada por la Direccion Nacional de Derechos de Autor) encargada de realizar el
recaudo de las remuneraciones provenientes de la comunicacion y almacenamiento digital de obras
musicales, entre otros formatos. El dinero recaudado se entrega a entidades tenedoras de los derechos
de autor y conexos quienes deben distribuir estas regalias entre los artistas, intérpretes, productores y

creadores. Tomado de http://www.osa.org.co
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internacional. El festival debe recibir apropiadamente a los artistas y es por esto que
gestiona hoteles, tiquetes aéreos y demas; el festival debe alimentar a los artistas y a
los empleados (temporales y permanentes), se puede necesitar dar abasto hasta para
300 personas entre artistas y empleados, |0 que representa un gasto considerable
en alimentacion y en transporte. El turismo internacional también se beneficia porque
vienen personas de fuera del pais y de la ciudad, lo que alimenta la circulacion turistica
en Bogota con todo lo que esto conlleva. Esto es un beneficio para Bogota, que no es
reconocida internacionalmente por sus atractivos culturales (monumentos o parques
naturales) como si lo es Cartagena, por ejemplo, sino por las experiencias que ofrece.

En cuanto a patrocinadores, estos también se benefician, tal vez de una forma
mas indirecta. De acuerdo a Siegenthaler los patrocinadores se benefician del FEP
como lo harian de cualquier otra plataforma de promocion, en tanto se espera generar
un retorno de inversion. El festival como tal no mide el impacto de cada marca o el
retorno de inversion como tal; esto lo hace cada marcay es informacion clasificada. Por
ejemplo con Tigo se hizo el ejercicio de que todo el plantel del FEP recibi6é una tarjeta
SIM de esta empresa, y al final del evento los que quisieran podian quedarse con ese
operador. Otra forma de beneficio para los patrocinadores es la activacion de boletas
en locaciones de ventas como Adidas. Entonces si el FEPva a una tienda de Adidasy
regala boletas, las ventas que se registran en esa tienda aumentan en relacion a otros
dias. En pocas palabras, el comercio también se beneficia al patrocinar este tipo de
eventos. A pesar de que los impactos de cada marca no se miden desde el FEP, se
asume que las marcas estan satisfechas en tanto vuelven a patrocinar el evento.

Hablando de medicion, los indicadores que se utilizan para medir el impacto y
éxito del evento son relevantes, Siegenthaler compartio los que se utilizan para medir
el FEP: el primero se trata de la venta de boleteria, que no es lo mismo que la cantidad
de asistentes ya que con los patrocinios se acuerdan boletas para que ellos dispongan
de ellas. Ademas, la venta de boletas no se puede analizar aisladamente del gasto
del presupuesto invertido en el festival. Es asi que se mide el éxito en términos de
asistentes, dependiendo de cuanto se gastd en relacién a cuantas personas pagaron
boleta. Por ejemplo, no es lo mismo que un festival cueste 100 pesos y vayan 10
personas, a que cueste 200 y vayan 9, en el ultimo caso el indicador es mucho mas
bajo. Si cuesta mas y va menos gente el indicador va a ser mucho mas bajo. Se dice
que hasta el FEP 2015 fue que se logro un punto de equilibro respecto a este indicador
(la cantidad invertida fue proporcional a la cantidad de compradores de boletas).

Otro indicador es el de cantidad de patrocinios. Es asi que para el FEPla empresa
organizadora monitorea a los patrocinadores pasados y los que podrian llegar a serlo.
Se monitorea en términos de crecimiento y presencia a nivel de mercado, qué tan
activos estan segun también estén dispuestos a dar patrocinios y recursos. Esta
medicidén es bastante importante (pues es la modalidad de financiacién del festival) y
se hace constantemente, ya que se desea analizar como estan los patrocinadores y
qué experiencias desean proveer al publico en el festival, qué tan creativos les permite
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ser su presupuesto, y si se pueden inventar mas cosas o0 hay que racionalizar ciertos
gastos y demas.

Se pregunté sobre si existia un indicador en cuanto a curaduria musical o booking
y se encontr6 que es en realidad algo intuitivo de los bookers, ya que la cantidad y
variedad de bandas depende del presupuesto que exista. Del mismo modo, no se
afirma que un artista es bueno o exitoso dependiendo de la cantidad de boletas que se
vendan, ya que a veces se ha invertido lo mismo en dos artistas diferentes, y resulta
uno vendiendo mas boletas que el otro. Esto no le quita legitimidad al artista que
vendié menos boletas. En el FEP, como ya se dijo, la cantidad de boletas vendidas
puede estar relacionada a la variedad de bandas. Lo mismo sucede con las bandas
nacionales. No hay un indicador o un factor especifico que diga el radio o cantidad
de bandas locales que debe haber por bandas internacionales. Lo cierto es que el
FEP se ha instaurado como una importante plataforma de lanzamiento para bandas
nacionales (como Bomba Estéreo 'y Monsieur Pering€), ya que si una banda aparece
en el cartel despierta la curiosidad de los asistentes al evento y promueve el consumo
de estas bandas.

En cuanto a derechos de autor, es de anotar que el FEP es una marca registrada,
y asimismo el merchandising que se vende en el evento aporta ganancias a los
organizadores del evento. Otro tipo de derechos de autor por el que deben pagar son
los que se pagan a Sayco-Asimpro dependiendo de la cantidad de asistentes, entre
otras circunstancias.

Otro factor a tener en cuenta es la oferta de valor que les otorga el FEP a los
distintos actores que interactuan dentro de éste. El actor mas importante es el publico,
pues es para quien se hace el evento, a éste se le otorgan tres dias de libertad (la
duracion del festival), de olvidarse de lo cotidiano y de lo que se vive en Bogota o de
la ciudad en la que estén. Entonces desde el FEP, Absent Papa/t310 sienten que le
aportan un granito de arena al esparcimiento y al olvidarse y sentirse simplemente
libres. En general también aportan al abrir la mente del publico en cuanto a gustos
musicales, en estos festivales se descubren bandas que no se llegarian a consumir
por via organica's.

A los patrocinadores se les aporta visibilidad y validacion ante su publico
objetivo. Este tipo de eventos ayudan a que marcas se posicionen pues permite un
acercamiento directo a los jévenes, es decir, las marcas se validan ante un pubico y
una comunidad. El FEP respalda de manera fuerte a esas marcas que quieren entrar,
se quieren establecer, 0 quieren presentar un nuevo producto; al hacerlo por medio
del FEP lo estan haciendo a través de una marca soélida y bastante querida por una
comunidad. Es asi que el FEP se ha vuelto en una comunidad, donde el sentido de
pertenencia es tal que las personas reclaman sobre qué artistas se han debido traer y
cuales se deben traer en el futuro.

13 Es decir que no se buscarian por internet ya que muchas no aparecen en los listados musicales ni

suenan en emisoras de radio.
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Las personas que trabajan en el FEP, ya sea habitual u ocasionalmente, aprenden
que en Colombia se pueden hacer eventos culturalmente a un primer nivel internacional.
Que si bien hay tradiciones y caracteristicas latinas y colombianas, la gente hoy en
dia sale impresionada del FEP del nivel de trabajo y profesionalismo de muchisima
gente que trabaja alla. Entonces, al convertirse en un referente internacional, es como
tener una carta de validacion, un referente profesional relevante, dado el grado de
credibilidad que tiene el festival, nacional e internacionalmente.

A los artistas se pretende aportarles una buena experiencia del pais. Ademas
de conocer a un publico local bastante entregado y bastante caluroso, y que ha
comprobado que tiende a crear fanatismo y tiende a seguir consumiendo las bandas
que ve en vivo. Es asi que a través del FEP se han visto crecer bandas que antes
venian a Bogota a presentarse solas, y después de presentarse en el FEP agotan
entradas (como Foals 6 Vetusta Morla). Esta no es una regla general, pero si hay un
aporte y un empuje grande a la fanaticada de esas bandas.

Otro factor de éxito es el venue o locacion del FEP. Desde el 2013 se ha realizado
en el Parque 222 que solia ser un lote para canchas de futbol. Segun Siegenthaler,
la locacion seria dificil de mejorar ya que esta central, al lado de la via mas grande
de Bogota, alejado de zonas residenciales, y ademas ellos han hecho que la locacién
se adapte a sus necesidades. Cuando empezaron no habia facilidades para hacer
conciertos, ni la infraestructura, y con todas las complicaciones del mundo. Se ha ido
acoplando esa infraestructura existente a las necesidades y obligaciones del FEP para
con la gente, los proveedores, los artistas y demas.

Finalmente, como aspectos a mejorar Siegenthaler no considera que la distribucidon
de boleteria sea uno que deba hacerlo, ya que, como la locacién, se ha ido adaptando
a las necesidades del FEPy provee una plataforma de acceso internacional, el know-
how que ha adquirido con este tipo de festivales lo situa como el mejor proveedor de
este servicio. Esto es relevante ya que segun él, la demanda cada vez es mas grande
y cada vez es mas rapida, y los clientes nuestros quieren comprar cada vez con mayor
antelacién y con unos beneficios, por lo menos de velocidad, cada vez mayores. Es
asi que TuBoleta, y en general como es comun de las economias creativas, afirma la
teoria que el distribuidor (quien por lo general no tiene como actividad primaria una
economia creativa) es el que mas dinero gana por ser el final de la cadena de valor
que es el de distribucion.

En cuanto a impuestos, se dejo claro que todavia se puede llegar a ser como
ciudades donde los gobiernos apoyan tributariamente mas a espectaculos publicos.

En cuanto a mejoras internas, para los organizadores del FEP es supremamente
importante el tema de vender una experiencia, mas alla de un concierto, y en este
sentido Siegenthaler afirma que el secreto de los organizadores es que creen que
debe ser una experiencia mas alla de lo que alguien puede ver en un escenario; tiene
que ser una experiencia global 360° de lo que la gente basicamente vive desde que
llega a una locacion a vivir un concierto. Todo esto se refleja en la atencion al detalle
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gue con el paso de los afios han ido, primero, entendiendo y descubriendo, y después
solucionando. También se afirma que a pesar de que siempre habra algo por mejorar,
en el 2015 por primera vez respiraron un poco mas tranquilos en tener muy bien
concebido el tema de experiencia.

Es asi que se ve como el FEP se inscribe en las dimensiones de la cultura en
cuanto a formacion (que ofrecen a las personas que trabajan con ellos), circulacion y
apropiacion del evento, ya que el publico exige como si fuera un accionista mas del
evento, y durante el evento se ve que los asistentes cuidan las instalaciones y muchos
se cuidan entre ellos. Es decir que existe una comunidad soélida, al punto de que
compran la boleta sin saber qué artistas se van a presentar.

Del mismo modo el FEP representa la definicion de economia creativa que
propone el Proyecto de Economias Creativas de Brasil, donde se dice que

“...los sectores creativos son todos aquellos cuyas actividades productivas tengan
como proceso principal un acto creativo generador de valor simbdlico, elemento
central de la formacion del precio y que resulta en produccion de riqueza cultural y
econémica.” (MINISTERIO DE CULTURA DE BRASIL, 2014, p. 32)

El valor simbdlico se ve desde el amor y dedicacion que transmiten los socios
al FEPy como esto se traduce hasta en el mas minimo detalle, logrando que sea una
experiencia Unica en Colombia asistir a este evento. Y finalmente, como plataforma
de intercambio entre artistas nacionales e internacionales se traduce en el éxito que
esta teniendo la musica colombiana en el exterior, por ejemplo con los ultimos triunfos
de los Grammy 2015 de bandas como Monsieur Periné y Bomba Estéreo, los ultimos
se presentaron con el rapero Will Smith en este evento. Es asi que se evidencia que
Colombia ha mejorado respecto a su propio pasado en cuanto al sector musical,
aunque todavia hay campo para mejorar y estar a la par de referentes internacionales.
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