





Editora chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Editora executiva
Natalia Oliveira
Assistente editorial
Flavia Roberta Bardo
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto grafico
Bruno Oliveira
Camila Alves de Cremo 2022 by Atena Editora
Luiza Alves Batista  Copyright © Atena Editora
Natalia Sandrini de Azevedo Copyright do texto © 2022 Os autores
Imagens da capa Copyright da edicao © 2022 Atena Editora
iStock Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Edicdo de arte  Editora pelos autores.
Luiza Alves Batista Open access publication by Atena Editora

Todo o contelido deste livro esté licenciado sob uma Licenca de Atribuicdo
@ Creative ~ Commons.  Atribuicao-Nao-Comercial-NaoDerivativos 4.0

Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

0 conteudo dos artigos e seus dados em sua forma, correcgao e confiabilidade sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posicao oficial da Atena Editora.
Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos autores,
mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliacdo cega pelos pares, membros do
Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacao com base em critérios de
neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora é comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do processo
de publicacado, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que interesses
financeiros comprometam os padrdes éticos da publicacdo. SituagOes suspeitas de ma conduta
cientifica serdo investigadas sob o mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva - Universidade para o Desenvolvimento do Alto Vale do Itajai
Prof. Dr. Alexandre de Freitas Carneiro - Universidade Federal de Rondonia

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Parana
Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr* Ana Maria Aguiar Frias - Universidade de Evora

Prof® Dr® Andréa Cristina Marques de Aradjo - Universidade Fernando Pessoa


https://www.edocbrasil.com.br/
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4359535T4&tokenCaptchar=03AGdBq27khgBFrJzh16qVhiMpKMfC1eWbkOJUAujLNUoriYLNmERo4rPRuiY2Stpyzemt8cz6sFmvtlecWftNLFxnSOedpDsJs-aVaWlu5VPRDdWFajEic14nM8l9v_fl2-NZ7hwLGLzQrIkDESqvcvOrp68W7sAhSWRNCzRgUnzR5rVoxqBRswHtgnH8AgLkmAmh9gjxisnNSdGQF_puAKK3r19KBOaS-eepj7FhdctvV5a1UHWpMFD0-otdGJun2MjqzZCWT0PDGVVTdA3iuX7EKaj8n4MkPv3ldyBei3t0MXFpUCZ-QOHxWJKLea6o-wHKD54-9Lp6NrhIKNkKZZ1QNcMBInR-RC2Mu3EEtcBK5kMVYHethXdobMK2ZR8aYe517Qvc1jIJJ9cVl8SbeBTXX9oYUcM_oq-GXdgae2FAE78ElmhkFcA
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774071A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4444126Y9
https://orcid.org/0000-0002-9038-8576
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4734644D8

Prof. Dr. Antonio Carlos da Silva - Universidade Catélica do Salvador

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnol6gica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais
Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Arnaldo Oliveira Souza Jinior - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Criséstomo Lima do Nascimento - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Ronddnia

Prof® Dr® Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Humberto Costa - Universidade Federal do Parana

Prof® Dr® lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadilson Marinho da Silva - Secretaria de Educacao de Pernambuco

Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Cat6lica do Salvador

Prof. Dr. José Luis Montesillo-Cedillo - Universidad Auténoma del Estado de México
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Karpio Marcio de Siqueira - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr® Keyla Christina Aimeida Portela - Instituto Federal do Parana

Prof? Dr® Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof Dr? Lucicleia Barreto Queiroz - Universidade Federal do Acre

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Lucio Marques Vieira Souza - Universidade do Estado de Minas Gerais
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof® Dr® Marianne Sousa Barbosa - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof® Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Miguel Rodrigues Netto - Universidade do Estado de Mato Grosso

Prof. Dr. Pedro Henrique Maximo Pereira - Universidade Estadual de Goias

Prof. Dr. Pablo Ricardo de Lima Falcao - Universidade de Pernambuco

Prof® Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof® Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr® Vanessa Ribeiro Simon Cavalcanti - Universidade Catélica do Salvador
Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins


http://lattes.cnpq.br/2735855153608701
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771171H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4242128Y5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4168013D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758163P1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K2187326U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537717Y7&tokenCaptchar=03AGdBq25B4lxTE6dxhpWHIqxGO4pzzZPgu_iV_QeN8f-tMTk8_sLDOB3PD_mtdQto3H5C2R2ZsmxnQtfmP66wxlIUt_CzTJNotB4Nr2WeA_ZeswgWraa8MbkAaZzV6d4gzkjqhc5hYQ_M-PfSdSI7td93FvBg2bA_iQABLK3i0vQ0yQRv1A1eB6SAfJCCqLkJYK596wJItTTqwwkcjAoFPtAsP-pVLiuGf7SJ_ujWrq_i7e1ac86qNNWa4t2uz65kb3UGFiVXXHrO-FYdcycEtCopnwy24k_7y06U-vF-n-8PZQEl3SDM3ejydvF0fyiSGRsDtN1eSkV6vWnGCu7u4Mc0gY3WMCxo6n9h6ArYBnNV6Cm64GaRIFb2IozQuQEayUcf2hIrTNuNZNcI3xXna_NbCwxnM8FL3w
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4236503T6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4779936A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4279858T4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4764629P0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4137698A3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777360H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4257759E9
http://orcid.org/0000-0001-9605-8001
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4705446A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4131916A6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537843A7&tokenCaptchar=03AGdBq248607a1e8upHTSqtZn9vDk5sIkGvD13WO03BaEkKlFU3xCtWCV_c1t7nnirIqj2_WcDppfP18gkJi24XGtJCxR1FrOcnywJda7nMcbwZ-f6RGJaoQXqnoizsoHgv4kHUEmbZY_I-VOqgo-8AxytivSRr6ZOVFisD2lTXadTY4CRakHAZp3kMFpqac8h1PclhfAAw_MJ8-Qd4xKHggZ_80Bmi1t31DXBjrznSMPsxlD5K1hdoeFrZxpiVWP14HX6Ni2jdz8REHQp2ey62Q4q02OZ2jSGaRgn94q5xdG2UgJIw911R6DVVbL_ME_fv0so0KHQM8-kxo8Vse3raZ4XGGKPnszAzhvAiKxlzjera2wZguHqhsKciJyYuJQ2OdVueboGYJnlXa8Vcb2TGwg1C72FqihtetJxPpCtdlO6mGnie3_EE7P5J_AzmwlcsBWpGL1MhrDBRKI3NWtsTbopEg0ncgV5A
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771879P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4767193P0&tokenCaptchar=03AGdBq27HZjiyVhoStPS1ybPAgZ0XMQRJzCYTp8zr9HFg03dJIoKFtxOvlMRTd2EYlFzisNORV91eLb57dWNYCKK_ppkslssJa_tESGi6arGnw4gM7CcMn501aNtV4InKPYB3XuQMbycogeMKao_BF9nzw4zNo78YEb4BDYTGs0AvEdbC9p0iARTKciIcb4LPT8DorT0ubM4yEXqPKJ6tng4HTK4h5z6OLHuvuFQrfg7zJrHuCq5e8FsQC3sMf1wtVqpQZ2V78oDnUNFC9DFQ4vTEkhGsSMms4eEz_io0V2ws-ulXzP_l7STy2ZKgOK639c2tYvxkSlX_-t0ChSram6rrDPkf4Wu4SWG_nHPIf-eQGqm47kwJuXoPWlmt0oEFpMSrFiCt0tjS6tazf3OckYj-gi1Pi3BOr-r7r67ZAkHYUlytNQhzPz5sRi4_vW_-iWpUllU4qJ2oThohRZGt3hZOPzgiASPRTQ
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4416387H0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4219049D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4437388Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4252176Y6&tokenCaptchar=03AGdBq26r9EVjWZW6sbYV6Q3XWGEB7epb3WfkzfKlDLCL6nuSImCrTbZxxdXfH115SzT25I_DhCpgpShBG_bHFXb9avzWk6MqPQ5Zp852OEiXNYhpLA-1o7WMKEodPM974saRwubwT3ShtpI7TEUL1yL5gyWfjv-J8D0MVaZgolDHwnfde1QFLtnFBrSV7U3TMOlJjjTwlkIFKDPDdU5xFyNuqv7dgkF7UxyXUdDvkxvbam3pRrYvbqx_9n6fnJX2_cfH-uWR2fMeVyV82I9DjqHSG7u0oUFyl5bANzJZo2QGC73qpepr9YPym9hEA6ZkyAdzW0KaEju5BJNlFoIaVJkRrvcw_NNcXhQ9bnlrNJoyfwprUxxX9sxpxDuekPRDL7SREOqoujeurRQ7LYg7MiVFrMwFKPFpsudAav9n63JnabvRFbkuxokGOVhW6hIZ6GrqDjdtJArpWI8QYKDGLgBsWmONrszfNw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=7B86802A4FD91C48EAD97DF2100B7D60.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4759649A2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4745890T7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/busca.do?metodo=forwardPaginaResultados&registros=10;10&query=%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ae%29+or+%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ab%29&analise=cv&tipoOrdenacao=null&paginaOrigem=index.do&mostrarScore=false&mostrarBandeira=true&modoIndAdhoc=null
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4203383D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4277797H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4462393U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4792160H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758278P9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717019T5

Comunicagao: midias, temporalidade e processos sociais 3

Diagramagao: Camila Alves de Cremo
Corregao: Maiara Ferreira
Indexagao: Amanda Kelly da Costa Veiga
Revisdo: Os autores
Organizador: Miguel Rodrigues Netto

Dados Internacionais de Catalogagcéo na Publicagéo (CIP)

C741 Comunicacdo: midias, temporalidade e processos sociais 3 /
Organizador Miguel Rodrigues Netto. - Ponta Grossa -
PR: Atena, 2022.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-258-0657-0

DOI: https://doi.org/10.22533/at.ed.570222709

1. Comunicagao. 2. Midias. I. Rodrigues Netto, Miguel
(Organizador). Il. Titulo.

CDD 302.23
Elaborado por Bibliotecaria Janaina Ramos - CRB-8/9166

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br



http://www.atenaeditora.com.br/

DECLARACAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um conflito
de interesses em relacdo ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram ativamente da
construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao do estudo, e/ou
aquisi¢ao de dados, e/ou anadlise e interpretacao de dados; b) Elaboragao do artigo ou revisao com
vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovagao final do manuscrito para
submissao.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo completamente isentos de dados
e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citagao e a referéncia correta de todos os dados e de
interpretacoes de dados de outras pesquisas; 5. Reconhecem terem informado todas as fontes de
financiamento recebidas para a consecucao da pesquisa; 6. Autorizam a edicao da obra, que incluem
os registros de ficha catalografica, ISBN, DOl e demais indexadores, projeto visual e criagao de capa,
diagramacao de miolo, assim como langamento e divulgacdo da mesma conforme critérios da Atena

Editora.



DECLARAGAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicagao constitui apenas
transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a publicacao, inclusive ndo constitui
responsabilidade solidaria na criacao dos manuscritos publicados, nos termos previstos na Lei sobre
direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Cddigo penal e no art. 927 do Cédigo Civil; 2. Autoriza
e incentiva os autores a assinarem contratos com repositorios institucionais, com fins exclusivos de
divulgagao da obra, desde que com o devido reconhecimento de autoria e edicao e sem qualquer
finalidade comercial; 3. Todos os e-book sao open access, desta forma nao os comercializa em seu
site, sites parceiros, plataformas de e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto,
esta isenta de repasses de direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial
sdo doutores e vinculados a instituicbes de ensino superior publicas, conforme recomendacao da
CAPES para obtenc¢ao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou autoriza a utilizagdo dos nomes e
e-mails dos autores, bem como nenhum outro dado dos mesmos, para qualquer finalidade que nao o

escopo da divulgacao desta obra.



APRESENTACAO

Midias, temporalidade e processos sociais em perspectiva

Como saber se uma obra trata do tempo presente?! Como identificar os processos
sociais e culturais que afetam e séo afetados pelos atores sociais deste tempo?! Pode
haver diversas maneiras, mas certamente observar e analisar as midias de uma época e
as discussOes a respeito delas € uma das formas, para se conhecer, tanto a temporalidade
desde onde se fala, quanto os processos sociais e culturais imbrincados neste contexto.

Como ressalta o professor e pesquisador da cibercultura André Lemos, em uma
entrevista para a TVUFBA (2005), as capacidades cognitivas dos seres humanos sao,
em grande medida, fruto de suas interacbes com as tecnologias, desde as mais remotas
como o fogo, ou as pedras até as mais recentes como os aplicativos ou o metaverso, por
exemplo. Portanto, com o correr do tempo, 0s avangos tecnologicos sédo incorporados de
tal forma a vida social, que passam a se constituir, também, como textos culturais. Mas,
como lembra o mesmo professor, o desenvolvimento ferramental da midia ndo é sinénimo
de que as relagbes humanas se tornem menos relevantes, pelo contrario, assim como o
filosofo Zigmund Baumann (2011), Lemos (2005) diz que, quanto mais conectada a pessoa
esteja, maior € sua busca por estabelecer relagbes com outras pessoas.

Essas mudancgas nas estruturas sociais acontecem prioritariamente via suportes
midiaticos, com destaque para os celulares, um dos icones mais representativos da cultura
da convergéncia, “onde as velhas e novas midias colidem, onde a midia corporativa e midia
alternativa se cruzam, onde o poder do produtor de midia e o poder do consumidor interagem
de maneiras imprevisiveis” como explica Jenkins (2009, p. 29). Alias, estes aparelhos sédo
os “entes” mais proximos e familiares de cada pessoa na sociedade contemporanea. Como
lembra Bauman (2011, p. 06), esses aparelhos sdo carregados “no bolso, dia e noite, para
onde quer que nos desloquemos”, transformando-se, deste modo, em espécies de proteses
contemporaneas, porém com muito mais recursos do que qualquer membro humano, se
visto isoladamente.

Mas ainda que estes aparelhos sejam os “entes” mais proximos e familiares da
grande maioria da populagéo, ainda ndo substituiram as relagbes humanas, que continuam
a existir, mesmo via ciberespago. Como coloca Adriana Souza e Silva (2004), as relagdes
sociais e interagdes humano-humano tendem inclusive a aumentar ap6s a ascensao da
internet moével, principalmente via celular, com os quais podemos estar em qualquer lugar.
E a adeséo aos aplicativos ou participa¢gées em redes sociais hos demonstram isso, pois
a grande maioria deles surge para movimentar ou proporcionar relagées entre pessoas,
mesmo num tempo em que ninguém tem tempo a perder.

E, ainda que vejamos no cinema relagdes afetuosas entre humano e méaquina, em
filmes como: O Homem Bicentenario (CHRIS COLUMBUS, 1999), Her (SPIKE JONZE,



2014), Ex-Machina: Instinto Artificial (ALEX GARLAND, 2015), dentre outros, na atual
conjuntura, a grande busca da humanidade ainda é por ser vista, notada e se relacionar
com pessoas. Alias, como salienta Jenkins (2009), na atualidade as produgbes sdo no geral
colaborativas, sendo, portanto, possivel inferir que as trocas sdo demasiado importantes
para a construcdo dos saberes. Portanto, mesmo que se queira aprofundar os lagos
afetivos e os avancos tecnoldgicos contribuem para isso, na medida em que proporcionam
cada vez mais acesso a relacionamentos; as pessoas, por outro lado, tem sempre menos
tempo para alimentar cada relagéo, pois estas agora encontram-se na casa das centenas
ou até milhares de conexdes.

No caso do aplicativo Whatsapp, por exemplo, ao qual eu dediquei ja certo tempo
de estudo, seus criadores Brian Acton e Jan Koum (2012), em postagem no Blog do
WhatsApp, falam sobre a vontade de desenvolver algo que deixasse 0s usuarios acordados
e que simultaneamente fosse aquilo pelo que as pessoas anseiam de manha. Assim, o
aplicativo surgiu como uma alternativa a mensagens do tipo SMS, que além de terem
custos de envio, ndo dispunham das mesmas inovagdes ofertadas pelo WhatsApp, como
envio de fotos, mensagens de audio e video. Eles tinham tanta razdo, que o aplicativo
atualmente é o mensageiro mais popular entre usuarios de smartphones do mundo. Assim
como tantos outros avancgos tecnolégicos, este surgiu para facilitar a comunicagéo entre as
pessoas, afinal “custo e distancia nunca deveriam evitar que as pessoas se conectassem
com seus amigos e familia” (Blog do Whatsapp, 2014) e é claro que pelo menos de inicio,
de forma ideoldgica e as vezes utdpica estas sdo criadas para serem compartilhadas “n6s
ndo vamos descansar até que todo mundo, onde quer que estejam, possam desfrutar
desta oportunidade.” Deste modo, a medida que o tempo avanga, as novas tecnologias
séo incorporadas de tal forma na vida social, que passam também a constituir os textos
culturais da sociedade.

No caso especifico do WhatsApp sua relevancia social ganhou mais notoriedade
e tornou-se consubstanciada ao alcangar a marca histérica de 1bilhdo de usuérios, em
fevereiro de 2015. Tornando-se um dos poucos servicos que conectam esta quantidade
de pessoas. O post “Um bilhdo” datado de 01 de fevereiro de 2016 disponivel no Blog do
WhatsApp diz “(...) quase uma em cada sete pessoas na Terra usa WhatsApp todo més
para estar em contato com seus amados, amigos e familia”. O mesmo post apresenta
diversas situagdes sobre o uso ou inser¢cdo do WhatsApp “Seja ao compartilhar informacgées
vitais durante um desastre natural, uma situacdo emergencial de satde, ou ao marcar um
encontro, comegar um pequeno negocio, comprar um anel de noivado, ou simplesmente
na esperanca de encontrar uma vida melhor” apresentando-o como uma ferramenta
facilitadora e propagadora da comunicagéo e consequente colaboracdo humana. A partir
desta colocagédo é possivel pensar neste aplicativo, como algo ligado e projetado para
o tempo do lazer/fruicdo, porém, o aplicativo pode servir paradoxalmente como uma
ferramenta capaz de “aumentar” o tempo que as pessoas dedicam ao trabalho.



A sociedade contemporanea tem seus meios de pressionar os cidaddos para que
fiquem on-line 24horas, seja para o trabalho ou para o lazer/fruicdo. Deste modo, o telefone
celular, objeto que ha algumas décadas atras nédo fazia parte do cotidiano da maioria das
pessoas, hoje assume papel de protagonista e segue o tempo todo junto (literalmente), da
imensa maioria, do nascer a muito depois do por-do-sol. O que faz com que os recados
enviados pelo WhatsApp sejam realmente mais eficientes, ou mais rapidamente vistos, do
que os transmitidos por grupos de Facebook ou pelos antigos SMS. Para uma sociedade
ansiosa, construida sob a égide da descontinuidade, da volatilidade e da fluidez, uma
funcéo que certifique a entrega e leitura das mensagens enviadas vem bem a calhar. Talvez
com isso em mente e tendo como plano de fundo a questao de “economia” de tempo, a
equipe do aplicativo langou os tiques azuis, que aparecem do lado das mensagens.

E navegando por esta enseada que o livro “Comunicacgdo: Midias, temporalidade
e processos sociais 3” vai desenhando sua rota e dialogando com questdes sociais
prementes da contemporaneidade, dentre elas: a busca por resgatar o convivio, entre os
discentes/estagiarios do Jornal Laboratério Ponto de Partida (JPP), fortemente abalado
pela Pandemia de Covid19; a representagéo da vitima de feminicidio nas reportagens do
Jornal Nacional; o uso de soft power pelo exército sul coreano, que importou estratégias
da industria do K-pop para transformar esse servico em uma experiéncia cultural geradora
de renda e propagandas positivas para as forgcas armadas, quando o idolo Park Chanyeol,
membro do grupo EXO, realizou seu alistamento; a explanagdo sobre como a cultura
adquire e organiza o conhecimento em um determinado periodo histérico; a analise
de promocgdo das marcas inseridas em uma narrativa seriada; as dimensdes textuais,
a pratica discursiva e social que envolve o Superman, personagem ideoldgico, que ndo
existe concretamente, mas que possui um discurso real e que pode inspirar pessoas e
ainda, o paradigma estabelecido a despeito da necessidade de comunicagéo e transmisséo
de saberes entre as comunidades rurais, populares, camponesas e ou afrodescendentes
com a comunidade cientifica, evidenciando o papel da comunicagdo nos processos de
Apropriacao Social do Conhecimento.

Todas essas questdes colaboram para a constru¢do desta teia complexa e repleta
de nés e emaranhados, que vai se consolidando como o proprio tecido social. Assim, na
medida em que, a sociedade vai interagindo e modificando os discursos, as praticas e as
epistemes geram novos sentidos para as tantas discussdes, analises e observagbes que
sdo devidamente amarradas e orquestradas pela batuta do pesquisador Miguel Rodrigues
Netto, organizador da presente obra.

Desta maneira, o livro adquire ritmo cadenciado e as pesquisas aqui apresentadas
tracam o panorama de um presente continuo, que vé seu passado com olhos criticos, ja
que este é um processo continuo de interpretacbes construidas pelo historiador que se
debrucga sobre o contexto e se esforca em desvenda-lo (FOUCAULT, 1999). E, de um futuro
composto por um misto de preocupagao e esperanca.



Preocupacdo pelos tipos de relagdo que vem se estabelecendo, ou seja, a
superficialidade, ou como preferia Bauman (2011), a liquidez das rela¢des. E esperanca
porque a contemporaneidade vai adaptando o que era visto como desvantagem e
agregando sempre novas perspectivas, olhares e ideias, adicionando solugbes, como
demonstram alguns exemplos que serdo apresentados no decorrer do livro, dentre elas:
a saida encontrada pelos responsaveis pelo Jornal Laboratorio Ponto de Partida (JPP),
do curso de Jornalismo da Universidade do Grande Rio (UNIGRANRIO) com o uso do
aplicativo Discord para o gerenciamento das rotinas de produgcdo do mesmo; o uso de
software para prevencgdo ao uso de drogas, ou ainda, como sonhara Pierre Levy, la atras
nos primérdios da cibercultura, a comunicagdo como ponte para apropriacdo social do
conhecimento.

E uma obra panoramica sobre a sociedade contemporanea, que abarca discussdes
e reflexdes para uma gama ampla e complexa de questdes. Com perspectivas criticas que
podem contribuir para a constru¢gdo de um futuro mais equilibrado para a humanidade,
sobretudo a partir da comunicag@o mais equitativa e reflexiva.

Aline Wendpap Nunes de Siqueira
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RESUMO: O artigo propde refletir sobre o uso
do aplicativo Discord no gerenciamento das
rotinas de produgdo do Jornal Laboratério
Ponto de Partida (JPP), pertencente ao curso
de Jornalismo da Universidade do Grande Rio
(UNIGRANRIO). Com a chegada da pandemia
do COVID-19 ao Brasil, especialmente ao
Estado do Rio de Janeiro, e o fechamento das
instituicdes de ensino, o JPP se viu afetado de
forma mais dura, uma vez que as atividades
desempenhadas antes em uma redagéo fisica
passaram para o modelo remoto. A principio
essa foi a alternativa que se apresentou possivel,
mas que também demonstrou fragilidade. Na
busca por resgatar o convivio entre os discentes/
estagiarios, mudangas foram introduzidas,
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culminando na introdugéo do Discord, o qual
se mostrou bastante propicio e adaptavel as
necessidades de uma redacgéo jornalistica.
PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo; Tecnologia;
Discord; Préatica; Reflexao.

LABORATORY NEWSPAPER PONTO
DE PARTIDA: THE USE OF THE
DISCORD APPLICATION TO EMULATE A
NEWSROOM

ABSTRACT: The article proposes to reflect
on the use of the Discord application in the
production of the management routine for the
Laboratory Newspaper Ponto de Partida (JPP),
which is part of the Journalism course at the
University of Grande Rio (UNIGRANRIO). With
the arrival of the COVID-19 pandemic in Brazil,
especially in the State of Rio de Janeiro, and with
educational institutions being closed, the JPP was
severely affected, since the activities previously
performed in the physical newsroom changed to
a remote model. At first, this was the alternative
that presented itself as possible, but it also
showed fragility. In the quest to rescue the human
interaction between students/interns, changes
were applied, culminating in the introduction of
Discord, which proved to be a quite favorable an
adaptable tool to the needs of a newsroom.
KEYWORDS: Journalism; Technology, Discord,
Practice, Reflection.
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Os jornais laboratérios vinculados

as graduagbes em jornalismo ndo sdo uma
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novidade, embora sempre conservem seu frescor e juventude. Sdo espacos que simulam
a realidade das rotinas de trabalho, que promovem a interacao, o trabalho em parceria e,
principalmente, a discusséo, a reflexado sobre o jornalismo e suas praticas. Também servem
para experimentagdes, novas modelagens, inovagao.

Assim, o artigo propde analisar e refletir sobre uma nova rotina adotada no Jornal
Laboratério Ponto de Partida, pertencente ao curso de Jornalismo da Universidade do
Grande Rio (UNIGRANRIO), a partir da chegada do COVID-19. No dia 16 de margo, pouco
mais de um més do inicio das aulas do primeiro semestre de 2020, o estado do Rio de
Janeiro, bem como quase todo o pais, passou a adotar aulas remotas em todos os niveis
de ensino, visando o afastamento social imposto para o controle da pandemia.

Da noite para o dia, as instituicbes de ensino tiveram que elaborar estratégias
para manter o fluxo de aprendizagem e o interesse dos alunos no mesmo. Certamente
s6 este fato possibilita muitas reflexdes, mas o foco do artigo é a rotina que passou a
ser adotada para a conducédo do Jornal Laboratorio Ponto de Partida (JPP), que deixou
de ser presencial e diaria e passou para o regime remoto, com posterior ajustes e nova
modelagem de gerenciamento das atividades.

A partir das experiéncias vividas, algumas satisfatérias, outras nem tanto, a
introducdo de uma ferramenta tecnoldgica por fim sera o objeto da analise, buscando
identificar e compreender os obstaculos ao longo do caminho, mas principalmente apreciar
as conquistas, o que elas mostram e trazem de aprendizado a docentes e discentes.

A hipotese que a andlise parte &€ que o que é estranho, diferente, sempre causa
desconforto e desconfian¢a, mas ao mesmo tempo traz desafios e estimulos diferenciados.
A proposta de nova modelagem de gestdo do jornal que o afastamento social imposto
pela pandemia trouxe proporcionou multiplos questionamentos, os quais formam o objetivo
principal do artigo, que é pensar sobre algumas préaticas educacionais auxiliadas pela
tecnologia, o quanto elas podem ser aplicadas sem prejuizo para os discentes, mas também
reverenciar praticas ja consagradas e que sempre devem ser consideradas.

Otemada analise proposto se justifica por diferentes aspectos, pela propria discussao
que a educacdo hoje promove (uso de metodologias ativas, educagédo transformadora,
insercéo de recursos tecnolédgicos, o aluno como protagonista de seu aprendizado, etc.),
mas também pelo viés da formagao em jornalismo, profissdo que tem sofrido duras criticas
além de estar passando por profundas modificagdes em suas rotinas e metodologias.

21 O JPP E O GERENCIAMENTO DAS AGOES NA PANDEMIA

Muitas institui¢des de ensino adotam o modelo dos jornais laboratérios ou de agéncias
de producgéo de conteldo, as vezes no formato de projeto extensionista, como forma de
colocar os discentes a servico de propostas oriundas de comunidades ou instituicbes

proximas a IES, ou mesmo oferecendo solugdes para empresas ou organizagdes de
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menor porte. Outras vezes, as agéncias ou jornais estao inseridas no escopo de disciplinas
obrigatérias, como Estagio Supervisionado, tornando-se uma das oportunidades de pratica
que o graduando pode ter acesso ao longo de sua formagao.

Este € o caso em particular do objeto de analise desta reflexdo, o JPP. Ele € um
espaco de préatica das rotinas produtivas de uma redacédo jornalistica e esta ligado as
disciplinas Estagio Supervisionado | (100h) e Estagio Supervisionado Il (100h), carga
minima recomendada nas Diretrizes Curriculares Nacionais (MEC, 2013, pag.6) para o
estagio curricular supervisionado.

O JPP relne alunos do curso de Comunicag@o Social com o objetivo de produzir
conteudos jornalisticos diversos. No inicio foi publicado de forma impressa, com
periodicidade bimestral, e distribuido somente para o publico interno da universidade. Num
espaco que reproduz o ambiente de uma redacéo, inicialmente o Jornal Laboratério Ponto
de Partida tinha como principal produto, além da parte impressa, producgéo diaria de notas
para a péagina no Facebook, atualizagdo bi semanal do blog na plataforma wordpress, e
producéo do Minuto Noticia, um informativo de apenas um minuto em video no qual os
estagiarios chamavam atencéo para as noticias mais relevantes da semana. Os estagiarios
também colaboravam com sugestéo de pautas e com a cobertura para o jornal O Dia. As
matérias dos alunos eram publicadas no Caderno Baixada, veiculado aos domingos em
toda a regido.

O projeto passou em 2019 por uma grande reformulacdo e hoje trabalha com
jornalismo digital, estando também presente nas redes sociais. Segundo Elias Machado
“jornalismo digital representa uma adaptacdo de uma modalidade especifica de
conhecimento da realidade a um novo suporte comunicacional, a tecnologia de transmissao
digital de informagdes.” (MACHADO, s/d)

O JPP tem como principais editorias Cultura e Entretenimento, Esportes e
Cidade. Além disso, produz podcasts, reportagens audiovisuais, e produtos jornalisticos
especialmente para as redes sociais. Os alunos na sétima e oitava fase do curso devem
inscrever-se nas disciplinas de Estagio, e podem optar por realizar a parte pratica forada IES
ou atuando no JPP. Os que preferem desenvolver o estagio junto ao JPP tém oportunidade
de experimentar rotinas muito préximas a uma redacgéo de fato, contando com um espago
fisico préprio para o desenvolvimento das atividades, com infraestrutura adequada e que
atende as demandas de uma redacéo jornalistica. Dependendo do quantitativo de alunos,
uma vez que ele muda a cada semestre, uma agenda de escalonamento de presenca fisica
e tarefas é sempre construida, buscando proporcionalidade e variedade nas atividades a
serem desempenhadas.

Uma outra novidade introduzida no JPP foi a participacéo de alunos de Publicidade e
Propaganda como estagiarios voluntarios, os quais atuam especialmente no planejamento
grafico das pecas que fazem a chamada para as matérias, tanto no site do jornal quanto nas
redes sociais. Alids 0 ganho estético apds a chegada dos voluntarios de PP é perceptivel
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no desenvolvimento do uso das redes sociais, especialmente do Instagram. N&o s6 pela
qualidade das pecas, mas pela possibilidade de uso da rede de forma melhor e mais
adequada, e posterior ajuda no desenvolvimento de estratégias proprias ao Instagram.

Vale ressaltar o carater interdisciplinar na adocdo desta integracdo dos alunos
de Publicidade e Propaganda aos de Jornalismo, que compreende a correlacdo dos
conhecimentos em ambas as areas, e ndo apenas pela possibilidade da atuacdo e da
vivéncia da pratica de ferramentas e aspectos profissionais, mas, principalmente. pela
oportunidade de os alunos contextualizarem e refletirem sobre as tematicas sociais
abordadas nas noticias e trabalhadas nas pecgas publicitarias. O aspecto necessario ao
trabalho interdisciplinar “decorre da propria forma do homem produzir-se enquanto ser
social e enquanto sujeito e objeto do conhecimento social” (FRIGOTTO, 2008, p.43), e ao
mesmo tempo, da natureza intersubjetiva de sua apreenséo.

A filosofia de gestdo atual do JPP, além de contar com orientagdo constante de
professores formados e com experiéncia na area do jornalismo, compreende também
organizar as tarefas de modo que os alunos possam passar por diferentes segmentos,
como produzir material para diversas editorias (desenvolvimento de pautas com tematicas
multiplas), além de ter acesso ao trabalho desempenhado ao longo da rotina de produgéo,
desde a pauta, pesquisa e apuragéo, redacao/producéo, edicao e finalizagdo estética do
produto. Ferrari (2014) adverte para as constantes transformag¢des que o jornalismo tem
passado, tanto no processo de apuragdo quanto na construg¢é@o das noticias, e destaca que
fatores tanto internos quanto externos podem interferir na matéria-prima do jornalismo, a
informacéao, pois esta também esta em processo de mutagéo. Isso significa que nédo sé as
rotinas tém sido impactadas pela tecnologia, mas a informagao também, pois chega com
mais rapidez, deve ser mais completa, uma vez que o publico esta cada vez mais exigente,
e as pautas apresentam mais diversidade de temas e angulagdes, buscando atender aos
anseios de uma sociedade mais plural e democratica.

Como ha uma disciplina que conduz a produgéo do jornal, no dia e horario estipulado
na grade dos alunos, ha uma reunido de pauta, na qual o principal objetivo & programar
a produg¢do semanal do jornal, buscando assuntos atuais e importantes, com o cuidado
de desenvolvé-los com uma angulagdo que proporcione a matéria um tempo de vida
maior. Assim, a contextualizagdo ou mesmo olhares diferentes de especialistas ou atores
envolvidos com a tematica € sempre buscado, visando dar factualidade a noticia, mas
também maior perenidade e despertar interesse do publico.

Outro aspecto importante na rotina do JPP é a atencéo para a repeticdo de tematicas,
0 que € comum aos discentes. Eles costumam buscar assuntos de seu interesse, o que leva
a producgéao de boas reportagens, mas que limitam com a recorréncia algumas competéncias
essenciais a pratica jornalistica, como lidar com diferentes linguagens, acesso a fontes
diversificadas e conhecimento acerca de outras tematicas, além de estreitar a pesquisa e
a apuracgdo jornalistica.
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Arotina descrita de forma breve, desde 2019, quando foi realizada a implementagéo
da converséo do jornal impresso para o meio digital, vinha sendo mantida, com pequenos
ajustes, os quais sao introduzidos a medida que algumas arestas necessitam ser aparadas.
O ingresso de alunos de Publicidade nas atividades do jornal € um exemplo, pois havia
um déficit com relagdo ao desenvolvimento da parte estética, como as pecas e demais
elementos necessarios para um melhor aproveitamento das redes sociais e do proprio site.

Porém, em margo de 2020 a pandemia chegou de forma efetiva no Brasil, e a
conducgdo das atividades no JPP tiveram que ser revistas. Solugcbes para que o trabalho
desenvolvido ndo parasse, muito pelo contrario, se mantivesse e com ritmo, tiveram que
ser implementadas de imediato, ja que ndo havia tempo para testes.

A primeira acéo foi passar o trabalho realizado pelos alunos para o sistema home
office. A determinagé@o ocorreu de uma semana para a outra, o que ocasionou desconforto
e desconfiangca. Somado a isso, ndo apenas o estagio passou a ser cumprido de casa,
mas as aulas das disciplinas cursadas também. O que em principio foi colocado como uma
alternativa para manter as atividades por duas, no maximo quatro semanas de suspenséo
das aulas presenciais, tornou-se o habitual, o recorrente, 0 modelo a ser trabalhado dali
por diante.

E no instante que o efémero se torna (ou se percebe como) constante, fixo, que
os problemas mostram-se patentes, e ai as solugdes até entdo aplicadas precisam ser
revistas. Sera que elas sao as mais acertadas?

2.1 Gestao de crise

No dia 16 de margo de 2020 as aulas foram suspensas. A principio por uma semana,
mas a determinacgéo do Estado acabou se estendendo por todo o primeiro semestre. Houve
um periodo de uma semana para acertos, tomadas de decisdo, mas na segunda semana
apobs a paralisagdo foi necessario expor para os estagiarios um novo modelo de gestédo
do JPP e das atividades desenvolvidas. O que se apresentou como l6gico de imediato foi
passar o trabalho para o modelo home office.

As horas anteriormente cobradas in loco (no espaco fisico, na reda¢ao do JPP que
existe na IES) foram convertidas em horas de trabalho compativeis com a construgédo de
um produto jornalistico. Assim, as 8 horas semanais cobradas foram transpostas para uma
rotina comum e a ser mantida por todos os estagiarios: producdo de pauta, pesquisa e
apuracao, redacéao, edicdo da matéria, do produto finalizado. Entretanto, este modelo, que
era de certa forma a rotina ja desenvolvida no dia a dia na redagéo, no formato home office
se mostrou fragil, pois os alunos passaram a enviar logo no inicio da semana “matérias”
muito vazias, carecendo de apuragéo, de rigor jornalistico, apenas para “cumprir” as horas
exigidas.

A solugdo de imediato, além de estimulo ao didlogo, a conversa, foi aumentar o nivel
de exigéncia, solicitando por semana como produc¢éo duas reportagens ao invés de uma.
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Outra mudanca foi estabelecer no dia destinado a disciplina agendado na grade do aluno
a presenca de todos para uma grande reunido de pauta. Este encontro, além de servir de
fato para discutir possiveis tematicas a serem apuradas, acabou mostrando-se o espago
ideal para sugerir mudancas, novas estratégias, ou seja, qualquer agéo que fosse voltada
para melhorar a gestdo do JPP. Na verdade, as reunifes de pauta se tornaram uma grande
arena de debates, ndo s6 dos temas, mas de nossas dificuldades naquele momento. Pois
era isso, as dificuldades eram de todos nés.

Muitas coisas foram testadas a partir de ideias langadas pelos alunos, como busca
por novos formatos para a veiculagdo das informacgdes, planejamento de lives, podcasts,
producdo de video reportagens, e tudo isso feito de casa, apenas com 0S recursos
disponiveis por cada um, sem encontros presenciais. O que podia ser um empecilho
transformou-se em desafio, e os resultados foram surgindo. Estava claro que os alunos
tinham conhecimento e precisavam apenas serem estimulados, provocados. Foi no susto
que o semestre iniciou, mas no final ja entendiamos melhor o momento que viviamos e
como era possivel lidar com ele.

Veio o segundo semestre de 2020. Novos alunos, uma nova etapa. Ainda vivendo
uma pandemia, com aulas somente no formato remoto, o JPP tinha que continuar as
atividades. Ja havia um aprendizado construido e usa-lo era o foco. Nas reunibes de pauta
via webconferéncia, que a essa altura ja faziam parte da cultura do JPP, nasceu a ideia
dos projetos, de construir um planejamento mais encorpado e audacioso para uma grande
cobertura jornalistica, ou um conjunto de produtos jornalisticos voltados a uma tematica
relevante, de impacto.

Assim, em outubro daquele semestre foi langcado o projeto Dias de Consciéncia,
que tinha como meta todos os dias publicar um produto jornalistico que tivesse como tema
central o racismo e a luta pela igualdade racial. Véarios produtos, além de matérias diarias,
foram desenvolvidos, como podcast, video reportagem, entrevistas, culminando com uma
live no dia 20 de novembro, dia que no Brasil celebra-se a Consciéncia Negra. Foram 20
dias ininterruptos de publicac¢des, diarias, buscando cobrir uma gama de tematicas que
tocassem os problemas mais sensiveis a discriminagédo racial que ocorre no pais e no
mundo.

O projeto foi um sucesso, ocasionou engajamento dos estagiarios e do publico
do JPP, e despertou para a potencialidade do jornal, ressaltando o nivel dos alunos,
ganhando elogios da coordenacgéo e da reitoria da instituicdo. Apés o desafio transposto
e, principalmente apés o entendimento que era sim possivel desenvolver um bom trabalho
mesmo estando todos a distancia, sem a possibilidade de encontros presenciais, os objetivos
foram revistos e passaram a ser mais ambiciosos ainda. Mas havia uma lacuna ainda a
ser preenchida, que mesmo com as mudangas introduzidas e os avangos conquistados
continuava aberta: a falta de convivéncia, de uma troca mais estreita entre todos se fazia

cada vez mais presente.
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2.1.1 A nova organizagdo do trabalho no JPP: o uso do aplicativo
Discord

Em 2021 abrimos o semestre com uma novidade. Agora nds tinhamos uma redacao
virtual que passaria a ser gerenciada por um aplicativo chamado Discord'. Inicialmente
projetado para comunidades de jogos, o aplicativo possui elementos que se adaptaram
muito bem as necessidades do controle e produc¢é&o do jornal.

Varias salas foram formadas, o que possibilitou a divisdo das tarefas e também
facilitou o controle. Um ponto foi criado e toda vez que os alunos entravam para cumprir
suas horas de estagio colocavam a indicagao do horario de entrada bem como depois o de
saida. Os estagiarios obrigatorios e os voluntarios também passaram a ter “salas” préprias
ja que a cobranca das horas, por exemplo, ndo cabia aos voluntérios.

Tarefas que n&o tinham propriamente a ver com a producgéo jornalistica, como a
estética usada para as chamadas nas redes sociais ou mesmo as elaboradas para os
projetos, para as coberturas especiais, passaram a ser discutidas, revistas também num
espaco dentro do Discord especialmente criado para essa fungdo, o PLANEJAMENTO DE
REDES.

Outras funcionalidades também foram usufruidas a partir da utilizagéo do aplicativo,
como ter nogéo exata da producgao, do timing das matérias (sua urgéncia em ser publicada),
duvidas, sugestdes de pauta, possibilidade de troca de contatos etc.

Além das vantagens ja dispostas, o Discord possibilitou que a comunicagdo também
fosse quase que face a face, pois conforme as duvidas dos estagiarios eram colocadas no
chat, de imediato era possivel responder. Assim, toda a dindmica de produgédo passou a
ser acompanhada muito mais de perto, como a pauta do dia, como a desenvolver, quais as
fontes a serem consultadas, e também o controle sobre a producéo se tornou mais efetivo,
uma vez que apoés a produgdo da reportagem finalizada era obrigatorio a postagem do
produto na “sala REVISAQ”.

31 QUADRO TEORICO-METODOLOGICO

O mundo mudou muito nos ultimos anos e a tecnologia, hoje presente na vida de
quase todos, mexeu com estruturas que pareciam concluidas ou estabilizadas. A escola &
uma delas, pois muitos acreditavam que o formato da sala de aula seria indestrutivel, ou
pelo menos muito pouco alterado. Mas o avango da ciéncia e o facil acesso a ferramentas
mexeram com a educagao.

Mas ndo s6 a educagdo foi impactada pela tecnologia, o trabalho do jornalista
também. Nao ha uma plataforma, desde as tradicionais, como radio e TV, até as mais
recentes, como os portais noticiosos, que nédo fagam uso de ferramental tecnologico, e que
este também ndo mexa com as rotinas de trabalho, obrigando sempre os profissionais a

1 Disponivel em https://discord.com/brand-new Data de acesso 14 maio 2021.
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se adequarem. Deste modo, essas mudancgas ja vém impactando também as estruturas
curriculares das graduagdes, visando atualizar as atividades e as discussdes teéricas as
mais recentes praticas implantadas nas redagdes. Assim, hoje é comum as disciplinas que
envolvem produgéo, apuracgao e edicdo de reportagens, indiferentemente da plataforma,
utilizarem as redes sociais, por exemplo, tanto para captagéao/checagem de informacdes,
como meio de veiculagdo, pois essa € a uma das realidades que os recém-formados vao
encontrar no meio jornalistico.

Além de transformacdes que advém do uso de novos meios, 0 novo universo que
a internet trouxe, o atual formato do trabalho jornalistico, bem como a crescente interagédo
hoje tdo apreciada, gera um grande volume de informagéo, criando a necessidade de
rever/aprender competéncias especificas para lidar com essa situagdo. As denominadas
competéncias infocomunicacionais nascem desse contexto e sao defendidas por Borges et
al. (2014) e Kenski (2015) como essenciais nos processos de gestdo, pois ao adquiri-las é
que ha entendimento da técnica, dando autonomia aos individuos, no caso especifico, aos
profissionais do jornalismo, a lidarem melhor com o novo arranjo produtivo.

As competéncias infocomunicacionais séo divididas em trés grupos: operacionais,
em informagéo e em comunicagdo. Na verdade, ndo ha um espacgo que as delimite, pois “a
exploracéo de informagdes na internet exige um conjunto de capacidades Unico e especifico
para cada situacédo”. (OLIVEIRA, 2016, p. 76)

Como competéncias operacionais pode-se citar a destreza ao manipular dispositivos
tecnolégicos, desde smartphones até softwares mais complicados. Essa competéncia
requer constante atualizagdo por parte dos individuos. A competéncia em informagéo diz
respeito a habilidade em uséa-las para solucionar problemas e aplica-las, visando novos
conhecimentos e aptiddes. A capacidade de analise e sele¢cao costuma ser muito cobrada
aos jornalistas nesse patamar. E, por fim, ha a competéncia em comunicagéo, que refere-
se a capacidade de interacdo em diferentes ambientes que a virtualidade proporciona.

Marcos Silva, sociélogo e professor da Faculdade de Educacdo da Universidade
Estadual do Rio de Janeiro (UERJ) faz essa adverténcia pensando no contexto da educacao
presencial: € necessario levar o ensino para o espago cibernético, e mais, extrair dele
tudo que possa oferecer de novo. Assim, Silva (2010, p.38) propde que “a formacéo dos
professores para docéncia presencial ou online precisara, entdo, contemplar a cibercultura”.
E complementa indicando quatro exigéncias necessarias para o processo ter sucesso.
Dentre elas, o autor destaca que o professor deve entrar de vez no espaco cibernético,
entender algumas fung¢des ou potencialidades da virtualidade, como as interfaces e as
ferramentas. Silva (2010) adverte para a diferenga que ha entre as duas fungdes citadas
e coloca as “interfaces” como as primeiras a serem dominadas pelos professores. Como
interface pode-se citar a interatividade nas redes sociais como um exemplo. E, como
ferramentas, o autor destaca a capacidade de serem um importante instrumento de

aprendizagem, como o0s aplicativos, softwares e outros, que podem e devem ser usados
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no campo da educacgéao.

Focando agora a reflexdo nos discentes, no artigo 5° das Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso De Jornalismo, entre as Competéncias Gerais que se espera do
egresso esta “utilizar as tecnologias de informagéo e comunicagéo” (MEC, 2013, pag.3);
“pautar-se pela inovagdo permanente de métodos, técnicas e procedimentos” (MEC, 2013,
pag.3). Em destaque, em virtude da natureza da discusséo, também nas DNCs, no Artigo
2°, item 1V, esta posto a necessidade de “inserir precocemente o aluno em atividades
didaticas relevantes para a sua futura vida profissional” (MEC, 2013, pag.1), o que justifica

a relevancia do experimento bem como refletir sobre ele de modo mais aprofundado.

41 APRESENTACAO DOS RESULTADOS E ANALISE

Desde a implantagéo do aplicativo Discord para gerenciar as tarefas dos estagiarios
junto ao JPP havia a preocupacédo de ndo estar apenas buscando uma alternativa mais
préatica para lidar com a nova forma de trabalho, agora apenas no formato remoto. Era
importante melhorar a performance dos alunos no jornal, pois nunca o estagio no JPP
teve como propésito apenas dar conta do preenchimento de horas exigidas pelas DCNs,
mas, de fato proporcionar uma experiéncia proxima as redagdes jornalisticas. O formato
de aulas remotas, especialmente por ter “roubado” o convivio, a discussao e troca tao
comum as redagdes, precisava encontrar um meio de diminuir a lacuna que se abria, a
ideia de nao pertencer a um grupo, de ndo estar inserido em algo que € comum, que ¢ feito
por pares. Assim, o aplicativo veio para restaurar a ligagdo entre todos, alunos, monitores
e professor orientador, o que de fato, além do trabalho desempenhado, caracteriza uma
redacdo jornalistica.

Embora o JPP ndo cumpra pautas enviadas, ou seja, o jornal é todo desenvolvido
pelos alunos desde a sugestdo das pautas, ha sempre um olhar para o entorno, o local,
tanto para o espaco universitario, com suas multiplas atividades, académicas e culturais,
como para o “local cidade”, o municipio de Duque de Caxias. Muitos de nossos alunos
s@o moradores da cidade ou de lugares proximos, o que faz este universo ser bastante
lembrado nos temas sugeridos nas pautas. Assim, embora como ja dito ndo haja demandas
externas a serem cumpridas, o JPP tem uma produc¢éao consistente de matérias que versam
sobre 0 que impacta os estudantes em seu dia a dia, desde assuntos comuns aos jovens,
como cultura e tecnologia, até temas relacionados a cidade citada. Embora o trabalho
desenvolvido no JPP néo possa ser caracterizado exatamente como service learning, ha
muito do conceito, principalmente ap6s a introdugéo do Discord.

Para Karayan e Gathercoal, 2005, apud Beresford, 2019, service learning refere-
se a oportunidade de o aluno desenvolver servico comunitario utilizando habilidades
académicas, porém refletindo sobre o processo. Como ja destacado, o JPP nao trabalha
habitualmente com solicitagcbes externas, mas o que acabou ocorrendo, principalmente
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apds o uso do aplicativo, foi que a percepgéo das necessidades e das oportunidades
que estdo proximas aos discentes se tornou mais producente. Também as competéncias
relativas ao trabalho jornalistico se fizeram mais visiveis, fazendo com que os alunos
fossem buscar em seu estoque de conhecimento conceitos e praticas dadas em disciplinas
ja cursadas. Os procedimentos que precedem uma entrevista jornalistica, por exemplo,
podem ser citados como um exemplo. Algumas das matérias desenvolvidas com pautas
sobre fatos relacionados a Duque de Caxias exigiam contato para sanar dividas via
entrevistas, com autoridades locais, ou mesmo com moradores ou protagonistas dos
temas abordados. Rapidamente a interlocugéo que o aplicativo promove, através das salas
de reunides montadas, era posta a prova, pois as dividas e os receios eram expostos,
os quais eram debatidos entre os alunos através de trocas de experiéncias ou apenas
sugestdes, e quando necessario a intervengcédo do professor orientador também ocorria,
transformando a sala virtual em um espacgo de aprendizagem e troca muito semelhante as
redacdes jornalisticas fisicas.

Outro aspecto que faz estreitar os lagos com o conceito de service learning € a
oferta a reflexdo sobre o trabalho jornalistico que o uso do aplicativo proporcionou.
Antes, ja no modelo de aulas remotas, mas sem o uso do Discord para gerenciar o jornal,
as percepgdes sobre as rotinas produtivas e também sobre as teméticas e o papel do
jornalismo acabavam esvaziadas, sem debate, ndo estimulando reflexdo. O afastamento
social de fato desfavoreceu essa parte referente a vivéncia do estagio. Ainda por conta das
pautas relacionadas a cidade e ao dia a dia dos estagiarios, o debate sobre a importancia
do jornalismo local e participativo veio a tona de forma natural, possibilitando aprofundar
questdes, e de fato refletir sobre a importancia da inclusdo de mais temas nos debates
publicos.

Essas pautas n&o s&o necessariamente atendidas pelas grandes corporacdes
midiaticas, o que ocasiona o fendbmeno do contra- agendamento. Alias, a
teoria de que ha um *agendamento” também praticado pela sociedade hoje
se faz muito presente, uma vez que a internet possibilita um espago mais plural
de opinides, além de mais democratico em relagdo ao acesso (BARRETTA,;
CERVI, 2012, apud SANTOS et al, 2019, pag. 6).

Até mesmo aspectos correlacionados e estudados em disciplinas ja cursadas, como
0 conceito de contra agendamento, foram redescobertos, quase como algo novo, pois se
materializava nas conversas nas salas de reunido virtuais, deixando de ser apenas um
“conceito”. Outro tema incorporado ao debate foi 0 que € jornalismo critico hoje, defendido
por autores como uma pratica necessaria a atualidade. Para Santos et al jornalismo
critico é “a percepgao de um jornalismo mais voltado a questdes sociais, as quais afetam
diretamente uma camada do publico” (2019, pag. 6).

Mais um ponto a ser destacado e refletido apdés o uso do Discord no JPP é a
forma como as atividades passaram a ser vistas. Com a experiéncia do trabalho apenas
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no formato home office inicialmente e, posteriormente, ainda em home office mas com o
auxilio do aplicativo, a comparacgéo se torna possivel. Assim que o estagio foi transformado
para remoto, logo o afastamento social e emocional dos alunos em relagdo as atividades
desempenhadas ficou claro. Eles continuavam a executar suas tarefas, cumprir prazos,
mas a relagdo com o trabalho ficou prejudicada. Ap6s a implementacdo do Discord,
principalmente pelo estreitamento da convivéncia que o aplicativo proporcionou, o foco nas
rotinas e na produ¢ao mudou. Pink (2019) descreve as tarefas que sdo desempenhadas
como algoritmicas ou heuristicas. Tarefa algoritmica é aquela que segue instrugées ou
regras para realiza-las e, normalmente, ha apenas um caminho para executa-la. J4 a tarefa
heuristica é o oposto: precisa-se experimentar muitas possibilidades para desenvolver uma
solugdo nova. Embora o Discord ndo tenha mudado as rotinas de producéo do JPP, até
porque nao cabia, ou seja, os estagiarios continuaram a realizar tarefas algoritmicas, o
aplicativo acabou dando espaco para que “novas solugbes” também fossem propostas.
Antes, por conta do desempenho dos estagiarios ser muito solitario, as produ¢des pensadas
eram exatamente feitas da forma idealizada, ou ndo, ndo eram realizadas, se perdiam.
Com o Discord, agora havia um meio, um veiculo que poderia reunir ideias, propor solu¢des
para os desafios ou adversidades que surgiam durante as produgdes. Assim, algumas
tarefas tornaram-se heuristicas, motivando a criatividade e a habilidade dos estagiarios a
lidarem com problemas, estimulando criatividade, capacidade de enfrentar problemas e a
olhar para eles com racionalidade, de fato buscando caminhos alternativos, mas viaveis,
outra competéncia que se impde ao atual modelo de trabalho jornalistico, especialmente no
ambiente digital. Hoje os desafios do jornalismo na busca por novos caminhos séao muitos,
ndo so6 para conviver com diferentes produtores de conteldo, ja que a internet trouxe essa
possibilidade, mas principalmente reafirmar seu espaco, consolidar propostas e marcar
territorio, evidenciando sua importancia e necessidade, mas também néo negligenciando
temas e debates que o publico deseja. A internet imp6s mudangas ao jornalismo, sem
divida, mas ndo disp6s de sua necessidade, muito pelo contrario, evidenciou a relevancia
de um jornalismo mais plural, aprofundado e ético.

Resumindo, a introdugdo do aplicativo fez com que as dlvidas ou a opinido dos
estagiarios ndo se perdessem apenas dentro dos pensamentos e reflexdes solitarios dos
mesmos. Agora ecoavam e estimulavam que todos pudessem se expressar, 0 que se
tornou um campo muito fértil e facil para o professor orientador criar pontes entre conceitos/
teorias e pratica/mundo do trabalho. Em Ultima insténcia, este &€ o maior objetivo do estagio:
aproximar a teoria da sala de aula a pratica, a realidade do trabalho jornalistico.

51 CONSIDERAGOES FINAIS

Quando da introdugéo do aplicativo Discord para gerenciar as atividades do JPP,

uma duvida logo surgiu: sera que € valido usar um aplicativo criado para comunidades de
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jogos como estratégia educacional? Nao é simples tomar decisbes sobre algo novo, que
nunca foi usado, ainda mais em um momento tdo especial, como o que vivemos em 2020
€ no primeiro semestre de 2021 na educacéo brasileira. A pandemia trouxe muitas perdas,
de vidas, de convivéncia, e tantas outras. Mas para a educag¢édo de uma forma geral ainda
seréo necessarios anos para se contabiliza-las com exatidao.

No entanto, se ha um lado bom, é que a urgéncia acabou sendo uma aliada, pois
0s problemas estavam ali e precisavam ser solucionados, ou ao menos encarados, vistos,
e ndo negligenciados. Foi assim com a gestdo do JPP. Havia perdas e lacunas a serem
sanadas, e a mais urgente era a da falta do convivio, do debate que a presenca fisica
sempre estimulou na redacéo do jornal, e que o modelo remoto havia roubado.

E claro qgue outras alternativas foram testadas, como criar grupos no WhatsApp,
usar a plataforma educacional disponibilizada pela IES como veiculo agregador de
informacgdes, imposicdo de reunido de pauta semanal via video conferéncia, etc., mas
nenhuma delas se mostrou tdo viavel e completa como o Discord. A razéo para isso tem
a ver com os predicados do aplicativo, de poder dispor de suas potencialidades da forma
que melhor atenda as necessidades. Ai ha de se destacar o conhecimento dos monitores
do JPP, alunos também do curso de Jornalismo, sobre o aplicativo e as rotinas do jornal,
o que facilitou entender, junto as exigéncias do professor orientador que dessem conta de
facilitar a avaliagdo do desempenho dos alunos de forma continua, como usar e organizar
o aplicativo para simular uma redacéo jornalistica.

Agora havia um ‘lugar’ para estar, para debater, para colocar as duvidas, para
sugerir, para expor deficiéncias, para juntar informacdes, para testar novidades, estéticas
diferentes, enfim, um espago que reunia o que as demais plataformas citadas ja davam,
mas que nenhuma delas ofereceu de forma Unica e integrada.

Para finalizar, & importante destacar que a introdugdo do aplicativo ndo sanou
todos os problemas enfrentados desde a imposi¢cdo do modelo remoto. Talvez para muitas
profissdes o trabalho home office se apresente, de agora em diante, como uma realidade e
ndo mais como possibilidade. Para o jornalismo também, mas nao certamente para TODO
o trabalho jornalistico. Foi exatamente a experiéncia da troca, tdo comum e fundamental a
algumas rotinas jornalisticas, que se evidenciou insipida durante a realizagdo do estagio
remotamente. E por isso que a profissdo esta inserida no campo das Ciéncias Sociais:
necessita de parceria, de troca, de debate, de confronto, de checagem, a¢des que acabam
sendo prejudicadas quando o convivio humano néo é possivel, quando n&o ha sociabilidade.
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