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APRESENTACAO

Midias, temporalidade e processos sociais em perspectiva

Como saber se uma obra trata do tempo presente?! Como identificar os processos
sociais e culturais que afetam e séo afetados pelos atores sociais deste tempo?! Pode
haver diversas maneiras, mas certamente observar e analisar as midias de uma época e
as discussOes a respeito delas € uma das formas, para se conhecer, tanto a temporalidade
desde onde se fala, quanto os processos sociais e culturais imbrincados neste contexto.

Como ressalta o professor e pesquisador da cibercultura André Lemos, em uma
entrevista para a TVUFBA (2005), as capacidades cognitivas dos seres humanos sao,
em grande medida, fruto de suas interacbes com as tecnologias, desde as mais remotas
como o fogo, ou as pedras até as mais recentes como os aplicativos ou o metaverso, por
exemplo. Portanto, com o correr do tempo, 0s avangos tecnologicos sédo incorporados de
tal forma a vida social, que passam a se constituir, também, como textos culturais. Mas,
como lembra o mesmo professor, o desenvolvimento ferramental da midia ndo é sinénimo
de que as relagbes humanas se tornem menos relevantes, pelo contrario, assim como o
filosofo Zigmund Baumann (2011), Lemos (2005) diz que, quanto mais conectada a pessoa
esteja, maior € sua busca por estabelecer relagbes com outras pessoas.

Essas mudancgas nas estruturas sociais acontecem prioritariamente via suportes
midiaticos, com destaque para os celulares, um dos icones mais representativos da cultura
da convergéncia, “onde as velhas e novas midias colidem, onde a midia corporativa e midia
alternativa se cruzam, onde o poder do produtor de midia e o poder do consumidor interagem
de maneiras imprevisiveis” como explica Jenkins (2009, p. 29). Alias, estes aparelhos sédo
os “entes” mais proximos e familiares de cada pessoa na sociedade contemporanea. Como
lembra Bauman (2011, p. 06), esses aparelhos sdo carregados “no bolso, dia e noite, para
onde quer que nos desloquemos”, transformando-se, deste modo, em espécies de proteses
contemporaneas, porém com muito mais recursos do que qualquer membro humano, se
visto isoladamente.

Mas ainda que estes aparelhos sejam os “entes” mais proximos e familiares da
grande maioria da populagéo, ainda ndo substituiram as relagbes humanas, que continuam
a existir, mesmo via ciberespago. Como coloca Adriana Souza e Silva (2004), as relagdes
sociais e interagdes humano-humano tendem inclusive a aumentar ap6s a ascensao da
internet moével, principalmente via celular, com os quais podemos estar em qualquer lugar.
E a adeséo aos aplicativos ou participa¢gées em redes sociais hos demonstram isso, pois
a grande maioria deles surge para movimentar ou proporcionar relagées entre pessoas,
mesmo num tempo em que ninguém tem tempo a perder.

E, ainda que vejamos no cinema relagdes afetuosas entre humano e méaquina, em
filmes como: O Homem Bicentenario (CHRIS COLUMBUS, 1999), Her (SPIKE JONZE,



2014), Ex-Machina: Instinto Artificial (ALEX GARLAND, 2015), dentre outros, na atual
conjuntura, a grande busca da humanidade ainda é por ser vista, notada e se relacionar
com pessoas. Alias, como salienta Jenkins (2009), na atualidade as produgbes sdo no geral
colaborativas, sendo, portanto, possivel inferir que as trocas sdo demasiado importantes
para a construcdo dos saberes. Portanto, mesmo que se queira aprofundar os lagos
afetivos e os avancos tecnoldgicos contribuem para isso, na medida em que proporcionam
cada vez mais acesso a relacionamentos; as pessoas, por outro lado, tem sempre menos
tempo para alimentar cada relagéo, pois estas agora encontram-se na casa das centenas
ou até milhares de conexdes.

No caso do aplicativo Whatsapp, por exemplo, ao qual eu dediquei ja certo tempo
de estudo, seus criadores Brian Acton e Jan Koum (2012), em postagem no Blog do
WhatsApp, falam sobre a vontade de desenvolver algo que deixasse 0s usuarios acordados
e que simultaneamente fosse aquilo pelo que as pessoas anseiam de manha. Assim, o
aplicativo surgiu como uma alternativa a mensagens do tipo SMS, que além de terem
custos de envio, ndo dispunham das mesmas inovagdes ofertadas pelo WhatsApp, como
envio de fotos, mensagens de audio e video. Eles tinham tanta razdo, que o aplicativo
atualmente é o mensageiro mais popular entre usuarios de smartphones do mundo. Assim
como tantos outros avancgos tecnolégicos, este surgiu para facilitar a comunicagéo entre as
pessoas, afinal “custo e distancia nunca deveriam evitar que as pessoas se conectassem
com seus amigos e familia” (Blog do Whatsapp, 2014) e é claro que pelo menos de inicio,
de forma ideoldgica e as vezes utdpica estas sdo criadas para serem compartilhadas “n6s
ndo vamos descansar até que todo mundo, onde quer que estejam, possam desfrutar
desta oportunidade.” Deste modo, a medida que o tempo avanga, as novas tecnologias
séo incorporadas de tal forma na vida social, que passam também a constituir os textos
culturais da sociedade.

No caso especifico do WhatsApp sua relevancia social ganhou mais notoriedade
e tornou-se consubstanciada ao alcangar a marca histérica de 1bilhdo de usuérios, em
fevereiro de 2015. Tornando-se um dos poucos servicos que conectam esta quantidade
de pessoas. O post “Um bilhdo” datado de 01 de fevereiro de 2016 disponivel no Blog do
WhatsApp diz “(...) quase uma em cada sete pessoas na Terra usa WhatsApp todo més
para estar em contato com seus amados, amigos e familia”. O mesmo post apresenta
diversas situagdes sobre o uso ou inser¢cdo do WhatsApp “Seja ao compartilhar informacgées
vitais durante um desastre natural, uma situacdo emergencial de satde, ou ao marcar um
encontro, comegar um pequeno negocio, comprar um anel de noivado, ou simplesmente
na esperanca de encontrar uma vida melhor” apresentando-o como uma ferramenta
facilitadora e propagadora da comunicagéo e consequente colaboracdo humana. A partir
desta colocagédo é possivel pensar neste aplicativo, como algo ligado e projetado para
o tempo do lazer/fruicdo, porém, o aplicativo pode servir paradoxalmente como uma
ferramenta capaz de “aumentar” o tempo que as pessoas dedicam ao trabalho.



A sociedade contemporanea tem seus meios de pressionar os cidaddos para que
fiquem on-line 24horas, seja para o trabalho ou para o lazer/fruicdo. Deste modo, o telefone
celular, objeto que ha algumas décadas atras nédo fazia parte do cotidiano da maioria das
pessoas, hoje assume papel de protagonista e segue o tempo todo junto (literalmente), da
imensa maioria, do nascer a muito depois do por-do-sol. O que faz com que os recados
enviados pelo WhatsApp sejam realmente mais eficientes, ou mais rapidamente vistos, do
que os transmitidos por grupos de Facebook ou pelos antigos SMS. Para uma sociedade
ansiosa, construida sob a égide da descontinuidade, da volatilidade e da fluidez, uma
funcéo que certifique a entrega e leitura das mensagens enviadas vem bem a calhar. Talvez
com isso em mente e tendo como plano de fundo a questao de “economia” de tempo, a
equipe do aplicativo langou os tiques azuis, que aparecem do lado das mensagens.

E navegando por esta enseada que o livro “Comunicacgdo: Midias, temporalidade
e processos sociais 3” vai desenhando sua rota e dialogando com questdes sociais
prementes da contemporaneidade, dentre elas: a busca por resgatar o convivio, entre os
discentes/estagiarios do Jornal Laboratério Ponto de Partida (JPP), fortemente abalado
pela Pandemia de Covid19; a representagéo da vitima de feminicidio nas reportagens do
Jornal Nacional; o uso de soft power pelo exército sul coreano, que importou estratégias
da industria do K-pop para transformar esse servico em uma experiéncia cultural geradora
de renda e propagandas positivas para as forgcas armadas, quando o idolo Park Chanyeol,
membro do grupo EXO, realizou seu alistamento; a explanagdo sobre como a cultura
adquire e organiza o conhecimento em um determinado periodo histérico; a analise
de promocgdo das marcas inseridas em uma narrativa seriada; as dimensdes textuais,
a pratica discursiva e social que envolve o Superman, personagem ideoldgico, que ndo
existe concretamente, mas que possui um discurso real e que pode inspirar pessoas e
ainda, o paradigma estabelecido a despeito da necessidade de comunicagéo e transmisséo
de saberes entre as comunidades rurais, populares, camponesas e ou afrodescendentes
com a comunidade cientifica, evidenciando o papel da comunicagdo nos processos de
Apropriacao Social do Conhecimento.

Todas essas questdes colaboram para a constru¢do desta teia complexa e repleta
de nés e emaranhados, que vai se consolidando como o proprio tecido social. Assim, na
medida em que, a sociedade vai interagindo e modificando os discursos, as praticas e as
epistemes geram novos sentidos para as tantas discussdes, analises e observagbes que
sdo devidamente amarradas e orquestradas pela batuta do pesquisador Miguel Rodrigues
Netto, organizador da presente obra.

Desta maneira, o livro adquire ritmo cadenciado e as pesquisas aqui apresentadas
tracam o panorama de um presente continuo, que vé seu passado com olhos criticos, ja
que este é um processo continuo de interpretacbes construidas pelo historiador que se
debrucga sobre o contexto e se esforca em desvenda-lo (FOUCAULT, 1999). E, de um futuro
composto por um misto de preocupagao e esperanca.



Preocupacdo pelos tipos de relagdo que vem se estabelecendo, ou seja, a
superficialidade, ou como preferia Bauman (2011), a liquidez das rela¢des. E esperanca
porque a contemporaneidade vai adaptando o que era visto como desvantagem e
agregando sempre novas perspectivas, olhares e ideias, adicionando solugbes, como
demonstram alguns exemplos que serdo apresentados no decorrer do livro, dentre elas:
a saida encontrada pelos responsaveis pelo Jornal Laboratorio Ponto de Partida (JPP),
do curso de Jornalismo da Universidade do Grande Rio (UNIGRANRIO) com o uso do
aplicativo Discord para o gerenciamento das rotinas de produgcdo do mesmo; o uso de
software para prevencgdo ao uso de drogas, ou ainda, como sonhara Pierre Levy, la atras
nos primérdios da cibercultura, a comunicagdo como ponte para apropriacdo social do
conhecimento.

E uma obra panoramica sobre a sociedade contemporanea, que abarca discussdes
e reflexdes para uma gama ampla e complexa de questdes. Com perspectivas criticas que
podem contribuir para a constru¢gdo de um futuro mais equilibrado para a humanidade,
sobretudo a partir da comunicag@o mais equitativa e reflexiva.

Aline Wendpap Nunes de Siqueira
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RESUMO: A questao do uso abusivo das drogas
ha muito deixou de ser um problema isolado. As
consequéncias deste abuso nédo se restringem
somente ao individuo que consome. Num
mundo cada vez mais tecnolégico, colocamos a
questdo de partida, em que medida se usaram,
ou ndo, as midias eletrbnicas nas politicas
publico-privadas  brasileiras que visavam
fazer a educagédo e prevencdo do ndo uso de
drogas. A metodologia para investigar esta
problematica foi mista, qualitativa e quantitativa.
Instrumentos de pesquisa, utilizamos
questionarios estruturados e semiestruturados,
entrevistas abertas, observagdes, num presidio
e comunidade terapéutica. Resultados apoiam
a ideia de que ha muitos fatores que estdo na
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TOXICOMANOS

génese da adigdo as drogas, nomeadamente a
desestruturagdo familiar; € possivel conceber
programas e software que empregue linguagem
clara e atrativa para individuos de todas as
idades e estratos sociais, cativando-os para a
interiorizacdo da prevencdo, causando impacto,
icone preventivo observado e lembrado em
qualquer parte do mundo. As politicas publico-
privadas existentes no Brasil ndo alcangaram
todos os publicos, pelo que sdo necessarias
acdes midiaticas educativas de massa com larga
escala. A droga causa dependéncia quimica no
individuo, preenchimento de satisfacdo, prazer
no corpo, no psicolégico, ndo encontrado no
contexto de convivio.

PALAVRAS-CHAVE: Educacao; Midia; Politicas
publico-privadas; Toxicobmanos.

USE OF ELECTRONIC MEDIA AS AN
AGENT OF EDUCATION, INCLUSION AND
RECOVERY FOR DRUG ADDICTS

ABSTRACT: The issue of drug abuse has
long ceased to be an isolated problem. The
consequences of this abuse are not restricted to
the individual who consumes. In an increasingly
technological world, we ask the starting question,
to what extent electronic media were used, or not,
in public-private policies that aimed to provide
education and prevention of non-use of drugs.
The methodology to investigate this issue was
mixed, qualitative and quantitative. Research
instruments used structured and semi-structured
questionnaires, open interviews, observations in
a prison and the therapeutic community. Results
support the idea that there are many factors that
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are at the origin of drug addiction, namely family breakdown; it is possible to design programs
and software that use clear and attractive language for individuals of all ages and social strata,
captivating them for the interiorization of prevention, causing an impact, a preventive icon
observed and remembered anywhere in the world. Existing public-private policies in Brazil
have not reached all audiences, which is why large-scale mass media actions are needed.
The drug causes chemical dependency in the individual, satisfaction, satisfaction in the body,
in the psychological, not found in the context of living together.

KEYWORDS: Education; Media; Public-private policies; Drug addicts.

11 INTRODUGAO

A expressédo da individualidade das pessoas deve ser atendida em todos os seus
aspectos, sobretudo quando elas estdo em risco de vulnerabilidade. Nos tempos atuais, a
midia pode ser uma ferramenta imprescindivel de apoio para chegar as pessoas que vivem a
margem da sociedade, e ser um veiculo de educacgéo preventiva sobre os comportamentos
aditivos que sao nocivos para um desenvolvimento harmonioso e saudavel. Os toxicbmanos,
longe de terem chegado a um estado de dependéncia por desvio de carater ou vontade
prépria, sdo individuos que sofrem de uma patologia e necessitam de acolhimento e
tratamento.

Ao desempenharem uma fungéo social de transmissao de informagbes e formagéo
da opinido publica, os recursos midiaticos colaboram significativamente na construgdo das
representacdes sociais direcionadas aos usuarios de substancias psicoativas. A construgao
da realidade fica a cargo dos detentores do poder, a exemplo dos meios de comunicacao
de massa.

No &mbito do Programa de Doutoramento em Ciéncias da Educagéo, foi desenvolvida
a investigacao tendo como objetivo principal Identificar em que medida as politicas publico-
privadas contribuiram para a educacdo preventiva para o ndo uso de drogas e como
objetivos especificos, averiguar se as politicas publico-privadas de educacgdo preventiva
atingiram seus objetivos; analisar a evolugdo do uso das midias eletrénicas na educagéo
preventiva no periodo investigado; constatar a existéncia de agbes educativas midiaticas
para prevengdo das drogas nas diretrizes curriculares de base do Brasil; identificar os
principais motivos para buscar o uso indevido das drogas; compreender a importancia dos
vinculos familiares para evitar o uso indevido de drogas, e por fim, identificar acées de
educacao preventiva com foco no individuo e seu contexto sociocultural que desestimulem
0 uso de drogas.

O trabalho foi planeado de forma a mostrar o problema da investigacéo, os objetivos
e as bases que justificaram a investigacao, as teorias relacionadas ao estudo e o processo
metodologico. De seguida, apresentados os instrumentos e procedimentos, bem como o
tratamento de dados e a discussdo dos dados obtidos, com as conclusdes encontradas
sobre as analises.
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Concluimos que a droga causa dependéncia quimica no individuo, e também, causa
um preenchimento de satisfa¢do e prazer no corpo e no psicoldgico do individuo, que nédo
€ encontrado no contexto em que esse individuo esta inserido, que néo é suficiente ou nem

mesmo visto e sentido como prazer compensatério de autoestima e autodirecionamento.

21 OPCAO METODOLOGICA

A metodologia que adoptamos para investigar esta problematica foi uma metodologia
mista, qualitativa e quantitativa em que para Costa (2013), uma pesquisa multimétodo
combina técnicas qualitativas (entrevistas e observagédo participante) e quantitativas
(andlise de fontes secundarias, realizagdo de inquéritos), embora com um protagonismo
claro das metodologias qualitativas.

Esta metodologia de pesquisa pode ser vista como uma metodologia mista que se
expressa ndo no sentido de integrar as duas formas de inquérito, mas no sentido de utilizar

caracteristicas associadas a cada uma dessas formas.

2.1 Participantes do estudo

Nesta investigacao, definiu-se como popula¢do o universo de toxicbmanos de um
presidio, uma comunidade terapéutica da regido Centro-Oeste do Brasil, profissionais da
educacao de ensino superior com contato por e-mail e emissora de televisdo educativa
também via e-mail. A amostra foi de 471 participantes andénimos, sendo 450 privados de
liberdade ou em tratamento numa comunidade terapéutica do Brasil, do sexo masculino e
21 participantes da area educacional, de molde a investigarmos em que medida as politicas
publico-privadas brasileiras e o uso das midias contribuiram para a educacgéo preventiva
para o néo uso de drogas.

O periodo que investigamos foi o compreendido entre 1987, que corresponde ao
periodo médio em que os participantes deveriam frequentar os bancos escolares no ensino
basico, e 2015 a 2019, periodo final de nossa investigacdo. Os toxicbmanos envolvidos
foram menores infratores masculinos, com medida socioeducativa determinada pela
Justica, homens jovens e adultos, sendo uma parte deles, privados de liberdade, outros
cumprindo regime semiaberto, outros buscando recuperagcao em comunidade terapéutica.
Da amostra aleatéria de profissionais da educagdo, constam homens e mulheres de
qualificacdes diversas.

A nossa investigacdo estd fundamentada em amostragem ndo probabilistica por
acessibilidade, segundo Gil (2019, p. 96), uma vez que constitui um tipo de amostragem
nao probabilistica e consiste em selecionar um subgrupo que, com base nas informagdes
disponiveis, possa ser considerado representativo de toda a populagéo a principal vantagem
esta nos baixos custos de sua sele¢do, entretanto, requer consideravel conhecimento da
populacéo e do subgrupo selecionado.
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2.2 Instrumentos de Recolha de Dados

Como instrumentos de pesquisa utilizamos questionarios estruturados e
semiestruturados, entrevistas abertas, bem como observacbes numa comunidade
terapéutica e em presidio da regido Centro-Oeste do Brasil. A definicéo e as caracteristicas
dosinstrumentos utilizados para a coleta de dados nanossainvestigagédo foram a observacgéo,
a entrevista e o questionario. Relativamente aos instrumentos de pesquisa, entrevista e
questionario, fizemos os blocos 1 e 2 de variaveis demogréficas, e para os instrumentos de
pesquisa, entrevista, questionario e observacgéo, fizemos o bloco 3. Algumas questdes por
serem abertas, apresentaram percentual maior que 100% nas respostas.

2.3 Procedimentos Analiticos
A Analise de Contetdo que fizemos foi baseada em Bardin (2016, p. 280), que
apresenta as seguintes fases para a extragdo dos resultados:
a) organizacao da analise;
b) codificacéo;
c) categorizagao;
d) tratamento dos resultados, inferéncia e a interpretacéo dos resultados.

Com auxilio dos softwares Nvivo 11, MaxQDA 18.2 e utilizacdo do Método
Survey foi possivel codificar os dados coletados através dos questionarios estruturados
e semiestruturados, bem como as entrevistas abertas e as observagbes, fazendo a
categorizagdo e tratamento dos resultados, cruzando os resultados para chegar aos
objetivos propostos.

31 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Através da categorizacdo e tratamento de dados encontramos as palavras de
maior relevancia no questionario aplicado, destacadas em quadros que permitem avaliar e
diagnosticar se os objetivos propostos na pesquisa foram confirmados ou negados. Também
foram identificadas as palavras que mais foram citadas no decorrer da investigacdo e
destacadas na Nuvem de palavras pelo software Nvivo 11.

A analise demonstra que a pouca escolaridade em pessoas privadas de liberdade
tem indice alto, enquanto o ensino médio em 2015 ficou com indices entre 20,4% pelo
Conselho Nacional de Justiga e 20,25% obtidos na investigagdo, com diferenga minima.
Das idades dos participantes, foi possivel observar que prevalece entre 18 e 30 anos,
representando 61% dos participantes, e 30% com idades entre 31 e 40 anos.

Em se tratando do assunto comércio de drogas, os relatos sdo de que os amigos é
que influenciaram para desenvolver comércio das drogas, sendo responsaveis por 59,15%
destes dados; optaram por si s6 29,8%, ja na familia 5,75% foram influenciados por irmaos
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e 2,15% pela companheira. Importante ressaltar que houve relato de influéncia para venda
de drogas pelo patréo e por prostituta em 1%.

Entre os motivos que ocasionaram a venda destes produtos, 74,95% dos
entrevistados relataram que foi para ter dinheiro facil, outros 48,35% disseram ter a
necessidade de sustentar a familia ou a si proprio com esse valor recebido. A op¢éo de nao
ter qualificac