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RESUMO: Introducdo: O cancer de colo de
Gtero é um alarmante problema de saude publica
em diversos paises, principalmente nos que
estdo em desenvolvimento. O exame de citologia
oncética € uma ferramenta de rastreio inicial do
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cancer de colo de Utero que nos da a possibilidade de um diagnéstico precoce. Objetivo:
entender quais os fatores que podem contribuir para a rejeicdo ao exame de citologia
oncética. Metodologia: revisdo de literatura com abordagem exploratéria e descritiva.
Resultados e discussao: A etapa de levantamento dos artigos decorreu-se no periodo de
Agosto a Outubro de 2018, onde foram encontradas 150 publica¢des, das quais 68 foram
selecionados e, apos leitura, foram escolhidos 27 para a reviséo de literatura. Notou-se que
parte das mulheres ndo conhecem a importancia e o objetivo do exame de Papanicolau, bem
como relatam medo, vergonha, dor como alguns dos sentimentos que podemcausar a néo
adesdo ao exame de preventivo. Conclusées: E de extrema importancia o uso da educagéo
em saude com vistas a promocéo da salde das mulheres, sendo as agdes adaptadas para
cada publico a fim de atingir mulheres com todos os niveis de escolaridade e instru¢éo.
PALAVRAS-CHAVE: Neoplasias do colo do Utero. Estratégia saude da familia, Teste de
Papanicolau.

ONCOTIC CYTOLOGY: FACTORS THAT CAUSE WOMEN’S NON-ADHESION
TO THE EXAM

ABSTRACT: Introduction: Cervical cancer is an alarming public health problem in several
countries, especially in developing countries. The oncotic cytology exam is an initial screening
tool for cervical cancer that gives us the possibility of an early diagnosis. Objective: to
understand which factors may contribute to the rejection of the oncotic cytology exam.
Methodology: literature review with an exploratory and descriptive approach. Results and
discussion: The article survey stage took place from August to October 2018, where 150
publications were found, of which 68 were selected and, after reading, 27 were chosen for the
literature review. It was noted that part of the women do not know the importance and purpose
of the Pap smear, as well as report fear, shame, pain as some of the feelings that can cause
non-adherence to the preventive exam. Conclusions: It is extremely important to use health
education with a view to promoting women'’s health, with actions adapted to each public in
order to reach women with all levels of schooling and instruction.

KEYWORDS: Cervical neoplasms. Family health strategy, Pap test.

INTRODUCAO

O céncer do colo do utero ocupa o sétimo lugar no ranking mundial, sendo o quarto
tipomais comum na populagéo feminina. Em 2012, para o mundo, estimaram-se 528 mil
casos novos com uma taxa de incidéncia de 14/100 mil mulheres e 266 mil mortes por essa
neoplasia,correspondendo a 7,5% de todas as mortes por cancer em mulheres.

Ja em 2018, o INCA (2017), nos mostra que, para o Brasil, estimam- se 16.370
casos novos de cancer do colo do utero para cada ano do biénio 2018-2019, com um risco
estimado de 15,43 casos a cada 100 mil mulheres, ocupando a terceira posi¢do. Embora
passivel de prevencéo e de bom prognéstico, quando tratado precocemente, o cancer do
colo do utero € um importante problema de saude publica por se tratar do terceiro tumor
mais frequente na populagéo feminina, atras do cancer de mama e colorretal, e a quarta
causa de morte de mulheres por cancer no Brasil (INCA, 2014).
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Em se tratando de um problema de saude publica, Brenna et al (2001), mostra que
além da morbidade e da mortalidade relacionadas ao cancer cérvico-uterino, ele também
acarreta prejuizos socioeconémicos para a sociedade: elevados custos do tratamento,
reducdo da populagédo economicamente ativa e consequéncias psicologicas e sociais para
as familias dasmulheres acometidas pela doenca.

Apesar do exame citopatoldgico do colo do utero ter sido comprovado como uma
técnica efetiva e eficiente em diminuir as taxas de morbimortalidade (INCA, 2008), a sua
cobertura ainda é insuficiente, devido a fatores socioecondmicos, culturais, sexuais e
reprodutivos, além dos fatores relativos a assisténcia em satde (BRASIL, 2013).

Entendendo, deste modo, o exame de Papanicolau como uma atividade assistencial
preventivague é bastante planejada com o objetivo de impactar significativamente o
quadro de saude publica relacionado ao cancer de colo de utero, com vistas a redugao da
mortalidade e uma melhora da qualidade de vida dessas mulheres, esta pesquisa vem com
0 seguinte questionamento: quais séo as principais causas que podem levar as mulheres a
néo realizarem o exame de citologia oncoética?

Dentro de todo o contexto social e de saude publica, &€ de fundamental importancia
quese descubra e entenda os motivos que possam levar essas mulheres a ndo adeséao do
exame, o que pode sinalizar negativamente nas acdes de prevencgao de detecgéo precoce
do cancer de colo de Utero. Durante a leitura dos artigos e trabalhos selecionados para esta
pesquisa, pbde- se observar um bom numero de mulheres que possuiam dividas acerca
do exame e, também, altas taxas de mortalidade causadas pelo cancer de colo de Utero,
além das discussdes fomentadas nos féruns com os colegas de turma e o contetdo dos

livros da especializagao.

METODOLOGIA

Esta caracterizou-se como uma pesquisa de revisao bibliogréfica, cujo objetivo é o
de conhecer os fatores que ocasionam a ndo adesao das mulheres ao exame Papanicolau.

Neste estudo adotou-se como estratégia metodolégica a revisdo narrativa da
literatura, que é um dos tipos de revisdo existentes, pela possibilidade de acesso a
experiéncias de autoresque ja pesquisaram sobre o assunto. Revisbes da literatura sao
caracterizadas pela andlise e pela sintese da informagdo disponibilizada por todos os
estudos relevantes publicados sobre um determinado tema, de forma a resumir o corpo
de conhecimento existente e levar a concluir sobre o assunto de interesse (COOPER;
HEDGES, 1994).

O levantamento dos dados foi realizado em cima de bases publicas de dados, as
quais foram: Scielo, LILACS e Medline. E, também, foram usados os seguintes descritores:
teste de papanicolau, neoplasias do colo do Utero, saude da mulher e linha de cuidado.
A pesquisa conta com o0s seguintes critérios de inclusdo: estudos que foram publicados
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entre 2013 a 2018, trabalhos completos e em portugués. Como critériosde exclusao foram
adotados: teses e dissertacoes, trabalhos incompletos ou em lingua estrangeira, estudos
que abordavam somente a técnica de realizacdo do papanicolau ou que tratavam de outro
tipo de cancer além do de colo de Utero e aqueles que n&do condiziam com os objetivos

propostos nesta pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A etapa de listagem dos artigo ocorreu no periodo de agosto a outubro de 2018,
onde foram encontradas 150 publicagdes, das quais 68 foram selecionadas e, apos leitura
criteriosa de todos, foram escolhidos 27 estudos para a construgéo da revisao.

Dentro do exposto, Neves et al (2016) em seu estudo nos mostra que as usuarias
reconhecem a importancia do exame de Papanicolau para o cuidado da propria saude, o
que é um ponto positivo para a adesao a pratica da prevengao. Porém, indo de encontro
com as ideias da autora acima, Santos et al (2016), Manzo et al (2013), Mendonca et al
(2013) Hernandéz (2015), Garcia et al (2013) e Zanotelli et al (2013) mostram em seus
estudos umaevidente falta de conhecimento acerca da finalidade do preventivo, bem como
a falta de informacgéo sobre como o exame é realizado. O que se torna uma barreira para a
realizagcdo do mesmo e, muitas vezes, apenas ocorre ja na presenca de sinais e sintomas
apresentados pelas mulheres. Essa ades&o, quando feita de fato, pode resultar em
reflexdes acerca da necessidade da realizagéo da consulta ginecoldégica como um todo para
a identificagdo de lesdes que podem ser agravadas com o diagnéstico feito tardiamente.

E necessario frisar também que o conhecimento da importancia do exame nao
necessariamente implica na sua realizagdo. Oliveira (2015) mostra que em alguns casa
existe um “super-rastreamento” em um grupo restrito de mulheres e, assim, os exames
tornam-se oportunisticos, motivados apenas por outrosproblemas ou condigbes de saude.
Com vistas a prevengédo e sabendo que ha o conhecimento acerca da necessidade do
exame, quais os fatores que podem contribuir para ndo adesao a citologia oncotica?

Carvalho et al (2016) reflete que, embora 0 acesso ao servigo de saude para a coleta
do citopatolégico esteja mais facilitado para a maioria das mulheres que ndo precisam se
deslocar por grandes distancias para cuidar de sua saude, muitas mulheres parecem ainda
ndo ter adquirido a cultura da promog¢édo da sua saude e dos cuidados preventivos. Elas
ndo possuem este exame como algo que seja de rotina, entdo, ndo buscam realiza-lo de
maneira espontanea.

No entanto, esse achado reforca a auséncia do habito das usuéarias em fazer o
Papanicolau, o que demonstra que entre essas mulheres ainda ndo existe a cultura de
cuidado com a propria saude. Porém, a importancia da periodicidade do Papanicolau esta
posta justamente no monitoramento permanente do exame, evitando que as alteracdes

celulares progridam para processos neoplasicos, prevenindo que o cancer de colo de utero
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se instala (CARVALHO, 2016).

Zanotelli et al (2013) corrobora com esta ideia quando nos mostra que é necessario,
defato, haver um maior acesso aos servicos de saude, com menos barreiras sejam elas
claras, sélidas ou culturais e que sejam apropriadas para o conhecimento da populagéo.
Deste modo, impactando positivamente nos indicares de mortalidade e havendo um melhor
controle do cancer de colo de utero.

O modelo assistencial deve ser organizado de maneira que possa garantir o acesso
aos servicos e, também, o cuidado integral. Deve articular os recursos existentes em todos
os niveisde atencéo para que a influéncia nas agdes de controle ao cancer de mama sejam
positivas (SILVEIRA, 2016).

Em se tratando de barreiras de acesso aos servigos de saude, Silva et al (2014) em
seu estudo realizado em Teresina, mostra a realidade das mulheres cadeirantes quando o
assunto € o exame de citologia oncoética. O resultado é interessante quando vemos quedas
20 cadeirantes que foram entrevistadas, 75% ja haviam realizado o Papanicolau e todas
elas referiram como principal fator que interfere a realizacdo do exame a inadequacéo
dos servicos de saude as mulheres cadeirantes. Entre alguns exemplos, elas citam os
problemas de acessibilidade como um todo, falta de rampas, macas muito altas, portas
estreitas que dificultama passagem da cadeira de rodas, auséncia de barras de apoio e,
também, o despreparo da equipeem lidar com essas mulheres de maneira segura. O que
pode levar, inclusive, ao constrangimento.

Outro fator que pode ser um gatilho para a ndo adesdo ao exame de citologia
oncética éa vergonha do exame. E um dos sentimentos mais ditos pelas mulheres como
um fator que pode implicar na nédo realizagdo do procedimento. Sendo este um agente
causador do constrangimento relacionado ao receio da concretizagdo do Papanicolau por
pessoas conhecidas, e com exames coletados por homens, o0 medo da disseminacéao de
informacéo entreos profissionais, ainda faz com que algumas mulheres adiem a realizagao
da citologia oncética. Este sentimento é explicitado em varios literaturas. Aguilar e Soares
(2015) desenvolveram um estudo no municipio de Vitéria da Conquista, na Bahia, onde nos
mostra que a vergonha de se submeter ao exame de citologia € um dos sentimentos mais
recorrentesdas mulheres que participaram de sua pesquisa. E entendido que a exposicéo
do corpo da mulherno momento deste procedimento pode trazer a tona sentimentos
negativos por questbes d e sexualidade e existem mulheres com bloqueios e conflitos
acerca desse tema.

Neves et al (2016) corrobora com as autoras acima quando diz que as mulheres
reagem demaneiras diferentes quando veem seu corpo ser tocado e manipulado por um
profissional de saude e que a sexualidade tem um peso consideravel na hora do exame, pois
trata-se de tocar emanusear o 6rgéo genital e uma area erdégena. Assim sendo, o fato de
que as mulheres podem associar sempre a exposi¢cdo da sua genitalia a sexualidade pode
produzir o sentimento de vergonha. Souza Silva (2013) em seu estudo, nos traz também
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a vergonha e constrangimento como fatores de ndo adeséo a citologia oncotica. Sendo o
constrangimento a palavra de maior impacto, podendo ser explicada pela realizagdo do
exame por uma pessoa desconhecida e, também, a disseminagéo de informacdes entre as
equipes de saude. Santos (2014) ressalta a vergonha das mulheres quando se trata de um
profissional de satde do sexo oposto a realizar o exame e a exposicao do seu 6rgdo sexual
como dito pelos autores acima.

Um estudo realizado no Rio de Janeiro que tinha como objetivo desvelar a
percepcao de mulheres sobre o Teste de Papanicolau mostrou que as mulheres manifestam
desconforto esentimento de vergonha e que uma maneira de amenizar esse sentimento &
a criagao de vinculo com o profissional responsavel pela realizagdo do exame. “Importante
ressaltar que o momento do exame provoca tensées emocionais e 0s sentimentos que
emergem durante a sua realizacéo, tal como a vergonha, devem ser trabalhados antes
do procedimento” (SILVA, OLIVEIRA E VARGENS, 2016). Outro fator bastante citado
na literatura € o medo das mulheres com relagdo ao Papanicolau. Medo este que pode
estar associado a dor, a ansiedade e ao nervosismo. Silva, Oliveira e Vargens (2016), em
seu estudo, explicita que as mulheres relatam medo no momento em que o espéculo é
introduzido. Elas afirmaram que durante este momento existia uma tenséo e, deste modo,
uma contracdo vaginal involuntéria, o que dificultava o exame e, assim, sentiam dor. Além
disso, as usuarias podem relembrar experiéncias passadas, sejam essas traumaticas ou
nédo e podem desenvolver receio de que o profissional de salude possa machuca-las.

Garcia et al (2016) relata em sua pesquisa que durante a coleta do matéria para
0 exame citopatoldégico as mulheres demostram o sentimento do medo, que pode estar
relacionado a vivéncia de experiéncias negativas, como de coletas anteriores trauméticas,
alémdo medo da dor, do desconforto e do possivel resultado positivo para o cancer de colo
de Utero. Este sentimento ainda pode causar constrangimento relacionado ao receio da
realizacdo do exame por pessoas conhecidas, o que nos remete, novamente, a vergonha
como um fator de ndo adeséo e, também, o medo da disseminagéo de informacéo entre
os profissionais ainda faz com que algumas mulheres adiem ou desistam da realizacao do
exame.

Hernandez (2015) confirma a relagdo de medo com a baixa escolaridade quando
mostra que a prevencgdo do cancer de colo de Utero tem uma associagdo direta e muito
forte com o grau de instrugdo e esclarecimento da populacdo feminina. Em especial do
conhecimento que essa populagédo possui acerca dos fatores de risco e como evita-los.
Deste modo, € necessario que essas mulheres sejam sempre motivadas e encorajadas
para a realizagdo do exame de Papanicolau e que todos os seus medos sejam amenizados
pela equipe de saude.

Silva (2016), em seu estudo no Rio de Janeiro, revelou que o medo € um motivo
queprecisa ser levado em consideragdo como uma razéo da nao adesdo e que ele € um

agente para a néo realizagado do exame, pois as mulheres sempre 0 associam a dor e aos
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desconfortos que podem surgir durante o procedimento.

Lage,Pessoa e Melendez (2013) realizaram um estudo transversal de base
populacional onde mostram que mulheres com baixa escolaridade sdo as que menos
realizam os exames de papanicolau, sendo este um fator documentado na literatura
atual como um fator de risco para o desenvolvimento do cancer de mama, corroborando
assim, com as ideias de Mendonc¢a (2013) e Hernandez (2015). Assim como Aguilar e
Soares (2015) que vem reafirmandoisso quando nos diz que o baixo nivel socioeconémico
das mulheres entrevistadas em seu estudo também contribui para a desinformagé&o ou
conhecimento errdbneo acerca do exame de Papanicolau e, assim, a medida que diminui o
nivel socioecondmico, aumenta significativamente o nUmero de mulheres sem cobertura e
rastreamento. Lima et al (2017) mostra em seu estudo que foram entrevistadas 12 mulheres
com média de idade de 36 anos e que 83% possuiam o ensino fundamental incompleto.

Deste modo, o nivel de escolaridade e instrugdo das participantes é considerado
insatisfatorio, j& que educacéo sexual é uma pauta que também pode ser debatida na
escola e que a baixa escolaridade pode estar associada também ao baixo poder aquisitivo
das participantes da pesquisa, que foi realizada em Joao Pessoa, na Paraiba. Silva et al
(2018) vem reafirmando, no tocante a escolaridade, que a maior parte das entrevistadas
em seu estudo, realizado no municipio de ltaporanga, também na Paraiba, possuem baixo
nivel de instrugé@o e que este fator traz dificuldades relacionadas as medidas de promogao
a saude da mulher, o quepode ser um agente da ndo adesao ao exame de papanicolau.

Uma vez que, quanto menor o indice de escolaridade, maior a dificuldade de
compreensao do conceito de manutencdo da saude, voltada para a medida de controle.
Santos (2016) realizou uma pesquisa no municipio de Sitio do Quinto, Bahia, com 30
mulheres e, de acordo com os resultados, foi notério que o nivel de alfabetizagdo das
mulheres que néo realizavam periodicamente, ou que nunca haviam realizado o exame
preventivo, era muito baixo. 50% delas relataram ser analfabetas, 26,6% tinham o
ensino fundamental incompleto, 6,6% ensino fundamental completo, 6,6% ensino médio
incompleto, 3,3% Ensino superior incompleto completo, e 6,6 % ensino superiorcompleto.
O autor faz ainda um paralelo escolaridade x renda familiar. Onde expde que a maiorparte
das mulheres que foram entrevistadas sdo as que possuem uma renda familiar abaixo de
um salario minimo, fazendo com que possa haver um declinio na alimentagéo, onde existe
um maior risco do desenvolvimento do cancer de colo de utero.

Outro fator que pode contribuir para a ndo adesdo das mulheres ao exame de
Papanicolau é a inser¢cdo no mercado de trabalho. Aguilar e Soares (2015) refletem quea
quantidade de atividades laborais das mulheres é associada ao cuidado familiar e, deste
modo,essa usuaria é sobrecarregada e tem uma tendéncia a ter dificuldades na adeséo
as praticas preventivas, uma vez que, como dito no fator de barreiras de acesso, existe a
incompatibilidadede horarios entre a jornada de trabalho e o expediente que é oferecido
pelos servicos de saude,fazendo com que as mulheres deixem de realizar a citologia
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oncoética. Neves (2016) pode complementar quando nos diz que as mulheres estdo
competindo no mercado de trabalho por melhores condigbes e cargos com os homens,
além de exercerem outros papéis na sociedade como de mée, esposa, filha. Assim, tendem
a negligenciar o cuidado com a propria saude.

Garcia et al (2013) e Santos (2016) reafirmam a inser¢do da mulher no mercado
de trabalho como um fator que pode leva-la a ndo adesdo ao Papanicolau destacando
o contexto histérico em que as mulheres foram vistas por muitos anos como inferiores e
vitimas de preconceito. Deste modo, mesmo com as politicas publicas criadas, esse estilo
moderno de vidatrouxe alguns habitos que podem colocar a satde das mulheres em risco.

Diante de tantos estudos, dados e vivéncias, como o0s servicos podem se organizar
para que haja uma maior cobertura, uma melhora no rastreamento e a conquista dessas
mulheres para a realizagdo do exame?

Aliteratura propde algumas estratégias para que essa lacuna possa ser preenchida.
Vieira e Lima (2018) reforcam que é necesséario que os diversos servigos se organizem
e possam disponibilizar profissionais capacitados, sobretudo o enfermeiro, que sdo os
profissionais que mais se aproximam da realidade e da realizagdo do exame de citologia
oncotica na APS. Bem como a estruturagdo com os materiais indispensaveis para que
existam condic¢des de possibilitar a realizacdo do exame de maneira regular. Carvalho et al
(2016) destaca a importancia dos dados das usuarias serem sempre atualizados para que
haja, de fato, um acompanhamento sistematico e a garantia da continuidade do cuidado.
Corroborando com a fala acima, Vieira e Lima (2018), reforcam a importancia do profissional
enfermeiro na prevengédo do cancer de colo de Utero, por ser, geralmente, o profissional
responsavel pela realizagdo do exame e, também, o gerenciamento eadministracdo da
unidade de saude.

Garcia (2013), Santos (2014), Silveira et al (2016), Silva, Oliveira e Vargens (2016),
fazem umadiscussao acerca do necessario trabalho de conscientizacao, agées de promogao
a saude e detecgao precoce, além da necessidade de desenvolver na mulher a consciéncia
com relacdo a sua prépria saude. Deverdo ser consideradas, também, na construcéo
de estratégias eficazes, desenvolvidas por enfermeiros, ferramentas para o aumentoda
adesado ao exame de Papanicolau. Deve existir discussdes na formagéo/capacitagcéo d e
profissionais de saude e reflexdes praticas do cuidado a mulher, considerando a percepgéo
dela em relacdo ao exame Papanicolaou e ao proprio corpo.

Com isso, visa-se maior adesdo de mulheres e, consequentemente, diminui¢cdo
dos indicadores de mortalidade pelo cancer de colo de Utero. Os dados apresentados na
literatura podem estimular a produ¢éo de novas investigacdes em relagéo ao tema proposto,
com o intuito de reduzir as lacunas na formacéao profissional, melhorar as a¢des educativas
para esse publicoalvo e possibilitar condutas mais humanizadas durante a realizagédo
do procedimento, facilitando, assim, aos profissionais de saude criarem e/ou otimizarem
estratégias voltadas a educag¢do em saude, contornando possiveis barreiras de acesso ao
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exame, beneficiando os grupos de mulheres que ainda ndo aceitaram o exame citologico
em sua rotina e assim, prevenirou detectar precocemente o cancer de colo do utero,
podendo ainda contribuir para o enriquecimento do conhecimento académico-cientifico.

Manzo (2013) fortalece a importancia das ag¢des educativas dos profissionais de
salde, lembrando que essas acbes devem levar em consideragao as particularidades de
cadaregiéo e precisam ser executadas de forma diferenciada, contendo a individualidade e
contemplando o estilo de vida de cada mulher.

Carvalho (2014) em seu projeto de intervenc¢éo propde a criagéo de grupos operativos
na sala de espera, a distribuicdo de material educativo sobre o exame de Papanicolaue o
céancer de colo de Utero para a populagéo feminina durante as visitas a unidade de salde,
registrar as consultas e resultados dos exames nos prontuarios, promover e fortalecer a
busca ativa em todas as mulheres em idade fértil e com vida sexual ativa etc.

CONSIDERAGCOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo entender quais sdo os fatores que podem
contribuir para a ndo adesdo ao exame de citologia oncética. Com vistas a prevencéo,
€ essencial a compreensdo deste fendmeno e, assim, estratégias e agbes para que o
rastreamento cumpra suafuncéo e alcance os numeros desejados que possam impactar
nos indices de mortalidade relacionados ao cancer de colo de Utero.

Foi possivel perceber na literatura que os fatores que mais séo discutidos séo os
sentimentos negativos acerca do exame, como a vergonha, o constrangimento e o medo,
seja do procedimento ou seja do resultado do exame. Também foram citados aspectos
como a inser¢do da mulher no mercado de trabalho como um agente que pode dificultar
a efetivagédo do Papanicolau, uma vez que existem as barreiras de acesso na APS como
horarios pouco flexiveis. Existe também a falta de conhecimento acerca do real objetivo
e finalidade da citologia oncotica, onde muitas mulheres relataram que s6 procuraram
0 servigo de saude quando ja estavam apresentando alguns sinais e sintomas, fazendo
relagdo com o grau de escolaridade e a renda dessas mulheres, é possivel perceber uma
maior vulnerabilidade naquelas que possuemo grau de instru¢gdo mais baixo.

A rede de assisténcia a saldde € compreendida como um arranjo organizacional
tendo como sua porta de entrada a APS e, posteriormente, a aten¢ao secundaria e terciaria
para dar suporte e complementar a assisténcia que ndo consegue ser coberta pela Atencéo
Primaria a Saude.

Deste modo, os estudos propdem muitas estratégias para minimizar a recusa
dasmulheres ao exame de citologia oncotica, sendo as principais: a¢cdes de educagéo
em saudeadaptadas para cada publico, afim de atingir mulheres de todos os niveis de
escolaridade e idade, projetos de intervengdo em consonancia com a equipe multidisciplinar,

bem como uma melhor capacitagédo profissional com vistas & criacdo de lagos com as
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usuarias e, também, umamelhor técnica de coleta para que o exame nédo precise ser
repetido por amostras insatisfatorias.
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