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APRESENTACAO

El libro electronico Ciencias humanas: Politica de diadlogo y colaboracién 4 y 5,
editado por el Atena Editora, publica articulos que presenten resultados de investigacion
avanzada y reflexion teérica innovadora en todas las areas de ciencias sociales y humanas.
Privilegia trabajos con potencial transdisciplinar y que contribuyan a la discusion teo6rica,
reflexion epistemoldgica y conocimiento critico de la realidad contemporanea en una escala
global.

Este tercer eBook tiene por vocacion posibilitar el dialogo internacional sobre los
principales desafios de la ciéncias humanas, desafios que no pueden ser enfrentados sin
politicas de didlogo, sin estrategias bien disefiadas y sin una decidida voluntad de accion
a nivel cientifico. Uno de esos desafios consiste em asegurar una educacion de calidad
para todos: fomentar el dialogo académico internacional y hacerlo mas eficaz constituye
una de las estrategias clave para alcanzar este objetivo.

El debate sobre educacion, inclusion, informatica, sindrome de Down, competence
evaluation, mathematical skills, assessment strategies, aprendizaje, ambientes, innovacion,
modelo suplementario, Moodle, tutor virtual, aprendizaje autorregulado, educational
management, educational leadership, learning, gestiébn educativa, liderazgo educativo,
aprendizaje, cambio conceptual, practica, ensefianza de ciéncias, discapacidad, inclusion,
empresa, reclutamiento, seleccién, maritime transport, biofouling, marine pollution,
proteccién de datos, vinculacion, técnicas de organizacion, practicas curriculares, sectores
de la sociedade, compasidon, sentimientos, emociones, vulnerabilidad, salud, politicas
educativas, labor docente, relaciones, autorrealizacion, estabilidade, ambiente positivo,
calidad educativa, estrategias de aprendizaje, poblacion vulnerable, practica docente,
sistematizacién de experiencias, investigacién en educacion, ensefanza teérico-practica,
ingenieria quimica, operaciones unitarias, cultura escolar, adobe/Earth, structures/
renovation y otra, ofrece una oportunidad para reflexionar sobre la sociedad contemporanea.

Finalmente, se espera que con la diversa composicion de autores, investigadores,
interrogantes, problemas, puntos de vista y perspectivas, ofrezca un aporte plural y

significativo a la comunidad cientifica y profesionales del area.

Edwaldo Costa
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RESUMEN: El estudio tuvo la finalidad de
comparar la percepcion del clima social de clase
en estudiantes universitarios por el retorno a
estudios presenciales. El estudio correspondio
al tipo de investigacion descriptivo comparativo,
contado con una muestra compuesta 336
estudiantes. El recojo de la informacion se
realiz6 a partir de la Escala de Clima Social
Escolar (CES). Los resultados indican que el
clima social de clase, asi como sus principios:
relaciones, autorrealizacion, estabilidad vy
cambio, tuvieron un promedio porcentual mayor
en el nivel propicio de acuerdo a la percepcion
de los estudiantes universitarios. Asimismo, los
resultados obtenidos por la prueba t de Student
permitieron determinar que no existe diferencia
significativa en la percepcion de los estudiantes
del clima social de clase, siendo esta la misma.
PALABRAS CLAVE: Educacion, labor docente,
relaciones, autorrealizacion, estabilidad vy
ambiente positivo.

PERCEPTION OF THE SOCIAL CLIMATE
OF CLASS IN UNIVERSITY STUDENTS
BY THE RETURN TO FACE-TO-FACE
STUDIES

ABSTRACT: The purpose of the study was to
compare the perception of the social climate
of class in university students by the return to
face-to-face studies. The study corresponded
to the type of comparative descriptive research,
with a sample composed of 336 students. The
information was collected from the School Social
Climate Scale (CES). The results indicate that the
social climate of the class, as well as its principles:
relationships, self-realization, stability and
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change, had a higher average percentage in the propitious level according to the perception
of university students. Likewise, the results obtained by the Student’s t-test allowed us to
determine that there is no significant difference in the students’ perception of the social climate
of the class, this being the same.

KEYWORDS: Education, teaching work, relationships, self-realization, stability and positive
environment.

11 INTRODUCCION

Los recursos y los sujetos que median las acciones y los comportamientos en torno a
los procesos de ensefianza y de aprendizaje modelan el compromiso de los estudiantes en
el nuevo escenario educativo emergente de la pandemia provocada por el virus responsable
de la COVID-19 (RIGO, 2020).

En la actualidad, la universidad esté signada por la heterogeneidad, debido a que el
estudiantado pasa por diferentes niveles de desarrollo, conocimientos previos, intereses,
medios y formas de aprender; a esta realidad se sumaria la numerosidad de alumnos que
conforman la clase, asi como la edad que los diferencia (PERRENOUD, 2007). Aprender
desde diferentes perspectivas brinda un panorama que permite identificar la manera en la
que cada estudiante se apropia del conocimiento, esto supondria brindar una educacién sin
inclusion (ANIJOVICH e MORA, 2010).

Desenvolverse en el aula supone convivir en el seno de una masa, debido a
que la mayor parte de las actividades realizadas se realizan con otros (JACKSON,
2001). Estableciéndose principalmente a través de la interaccion profesor y estudiantes
(PINTRICH e SCHUNK, 2006). El aula representa un complejo ambiente social positivo
en el que se propicia el aprendizaje, respetando el orden, la disciplina y la cooperacién
(AIRASIAN, 2002). Esto concibe un clima de aula determinado por un conjunto de requisitos
o condiciones ambientales en las que delimitan e incluyen las actividades, trabajos entre
otras tareas (VAELLO, 20083).

Debido a la familiaridad de los estudiantes por la convivencia en las aulas, estas
representan para ellos ambientes convenientemente estables en el que los aspectos fisicos,
las correspondencias entre pares y las actividades académicas principales permitirian
alcanzar el aprendizaje (JACKSON, 2001). Cabe mencionar que cuando las relaciones son
mas igualitarias y equilibradas se propicia el desarrollo de un gran nimero de capacidades;
asi como, de las habilidades interpersonales (ESCRIBANO et al., 2010). Siendo la primera
tarea procurar establecer un clima grupal basado en la confianza, el respeto y la aceptacion
mutua (Boggino, 2012). Creando y adaptando un ambiente facilitador, que haga mas
comodo el trabajo académico, evitando la aparicion de conductas problematicas (VAELLO,
2003).

Lograr que el aprendizaje de los estudiantes sea inclusivo, simbolizaria lograr que
el aula sea heterogénea, quiere decir considerando las necesidades de la poblacion como
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son: origen, etnia, lengua, situacién socio econémica, caracteristicas personales, forma de
aprendizaje, inclinaciones o tendencias, necesidades, deseos, capacidades, dificultades,
actitudes, otros (ANIJOVICH e MORA, 2010).

Sin embargo, para alcanzar este fin se requiere de actores que involucran en un
primer momento al gobierno universitario. Tomlinson (2008), considera que estos primeros
agentes forman parte del proceso, siendo los encargados de examinar las politicas,
prever planes de formacion a la transicion, ofrecer ayuda, vincular la diversificacion con la
responsabilidad profesional y apoyar a la induccién de nuevos profesores. En segundo lugar,
se ubicarian los profesores encargados de ayudar a los alumnos a construir el conocimiento
a través de una formacion basada en evidencias, asi como, fortalecer potencialidades y
prepararlos para el ejercicio consiente de su ciudadania (ANTUNES, 2006).

Por otra parte, en relacién con el ambiente del aula que debe primar en el contexto
universitario, Moss et al. (2000), consideraron viable la medicién y evaluacion de aspectos
como la integracion, el interés en las actividades, el nivel de amistad, el apoyo, el orden,
el establecimiento de normas claras, el esfuerzo y otros. En la Figura 1. Se especifican los
cuatro pilares necesarios para medir el clima social de clases.

Figura 1. Principios requeridos para identificar el clima social de clases.

Por tanto, mantener el clima social de clase saludable y beneficioso estaria
determinado, en primer lugar, por el ejercicio de la interaccién que se da en las relaciones
interpersonales entre pares y con los profesores. Mejia e Londofio (2021), son consideradas
vitales debido a que son de utilidad para la vida, permitiendo establecer lazos, una
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comunicacién eficaz orientada a la solucion de conflictos, asi como al fortalecimiento
de la confianza personal. No obstante, las relaciones interpersonales que se dan entre
estudiantes y profesores se dan en un contexto académico de ensefianza aprendizaje,
como estipula Vaello (2007), el profesor tiene la misién de crear condiciones propicias para
la convivencia y el aprendizaje, orientadas la busqueda de la interaccién de los estudiantes
evitando actividades rutinarias y agotadoras por quehaceres activos y dindmicos. El
segundo principio estabilidad se fortaleceria, ademas de la organizacion, la claridad y el
control, de la practica de valores para la convivencia en el aula como: respeto, paciencia,
constancia, responsabilidad, orden, dialogo, tolerancia, cooperacion vy justicia (PUJOL e
GONZALEZ, 2014). El apoyo a los estudiantes debe orientarse a acrecentar y desarrollar
actitudes (cualidades) y percepciones positivas (efectivas) acerca del ambiente en el aula,
en el que todos los estudiantes se sientan aceptados, comodos y seguros (MARZANO et
al., 2005). Por ultimo, la autorrealizacion incluye aspectos como las tareas (MOSS et al.,
2000), al respecto Zabala (2000), las tareas y actividades que forman parte del proceso
educativo representan el entramado para la movilizacién de las comunicaciones que se
pueden establecer en clase, en las que se definen las diferentes relaciones y papeles del
profesorado y estudiantado. En este sentido seguira siendo determinante la labor de los
profesores para apoyar a los alumnos a desarrollar actitudes y percepciones positivas acerca
de las tareas en el aula, como demostrar lo valioso e interesante que tiene completarlas
(MARZANO et al., 2005).

En el Per(, aunque ain no se ha levantado el estado de emergencia decretado por
la incidencia de la pandemia de coronavirus, que ha afectado la salud y la economia de
los ciudadanos. Las actividades econdmicas, laborales y académicas se estan reactivando
progresivamente dependiendo los contagios registrados por el ministerio de salud, siendo
un ejemplo el retorno a clases presenciales de los niveles educativos: inicial, primaria y
secundaria. Para el caso del nivel superior el retorno sigue siendo aun progresivo combinado
los estudios presenciales con los virtuales (Sincrénicos y asincronicos). El estudio esta
delimitado en la Universidad Nacional Amazénica de Madre de Dios (UNAMAD). Teniendo
por objetivo comparar la percepcion del clima social de clase en estudiantes universitarios
por el retorno a estudios presenciales. Asi como demostrar la hipétesis de investigacion: La
percepcion del clima social de clase es similar en todos los estudiantes universitarios por el
retorno a estudios presenciales.

21 METODOS

El estudio correspondi6 al tipo de investigacién descriptivo comparativo en el que
se pretendio analizar la variable clima social de clase en comparacion a tres facultades
de la UNAMAD a partir del disefio trasversal. Se considerd6 como participantes a los

estudiantes de las tres facultades de la universidad: Ecoturismo, Educacion e Ingenieria.
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Se realiz6 un muestreo aleatorio probabilistico obtenido de una poblacién compuesta por
2680 estudiantes, cuya muestra quedo establecida por 336. Asimismo, la distribucion de la
muestra por facultades se conformé de la siguiente manera: 97 estudiantes de Ingenieria
que representaron el 28,9% de la muestra, 119 de Ecoturismo igual al 35,4% y 120 de
Educacion que simbolizaron el 35,7%.

El recojo de informacion se realiz6 a partir de la Escala de Clima Social Escolar
propuesto por Moss et al. (2000), que obtiene sus resultados a través de la medicion de
los principios: relaciones, autorrealizacion, estabilidad y cambio. La escala esta compuesta
por 90 items. Para el analisis de la informacion, en primer lugar, se utilizo la estadistica
descriptiva para identificar los niveles en los que se ubicaron los participantes de la muestra
y compararlos entre si. En segundo lugar, para comprobar la hip6tesis de investigacion se
comprobaron los supuestos de normalidad y homocedasticidad con la finalidad de cumplir
con los requisitos para aplicar la prueba t de Student para muestras independientes.

31 RESULTADOS Y DISCUSION

En la Figura 2, se visualiza que en las tres facultades se percibe el clima social de
clase como adecuado, siendo mayor en la facultad de Ingenieria, seguido por Ecoturismo'y,
por ultimo, la facultad de Educacion, sin embargo, a pesar de que el clima social de clase se
ubica en un nivel positivo, tan solo entre el 7,2% y el 10,2% de los estudiantes lo perciben
como propicio y el 19,6% y el 27,1% como regular.

Figura 2. Percepcion del clima social de clase por facultades.
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La Figura 3 describe la consolidacion para las relaciones a través del clima social de
clase es perciba en las tres facultades en el nivel adecuado, sin embargo, tan solo el 10,3%
de la muestra, caso facultad de Educacion que cuenta con el mayor porcentaje, se ubica en
el nivel propicio y el 25,6%, de la misma facultad, en el nivel de regular.

Figura 3. Percepcion del clima social de clase en las relaciones estudiantiles.

La Figura 4 detalla el fortalecimiento de la autorrealizacion a partir del clima social
de clase de acuerdo a la percepciéon de los estudiantes de todas las facultades. En ese
sentido, se observa que se encuentra en el nivel adecuado, teniendo como minimo 58,2%
en la facultad de Ecoturismo y maximo 70,1% en la facultad de Ingenieria. Asimismo, el
nivel propicio tan solo alcanza en las tres facultades el porcentaje promedio de 7.2%,
mientras que el nivel regular llega al 23,6%.
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Figura 4. Percepcion del clima social de clase en la autorrealizacion estudiantil.

La Figura 5 refiere los niveles que consolidan la estabilidad con el clima social de
clase, siendo el nivel adecuado el de mayor porcentaje, ya que en el promedio de las tres
facultades alcanza el 63,3%, asimismo, el nivel propicio que representa el ideal del clima
social de clase, alcanza en las tres facultades el promedio de 12,2% y el nivel regular el
20,9%.
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Figura 5. Percepcion del clima social de clase en la estabilidad estudiantil.

La Figura 6 especifica la orientacion hacia el cambio y la innovacién que se percibe
con el clima social de aula. Por tanto, el nivel adecuado tuvo un promedio porcentual de
59,6%, mientras que el nivel propicio alcanzé el 16,4% y regular el 19,6% del promedio
porcentual.
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Figura 6. Percepcion del clima social de clase en el cambio e innovacion.

En la Tabla 1 se especifican la aplicacion de las dos pruebas requeridas para utilizar
de la prueba t para muestras independientes. En primer lugar, para cumplir con el supuesto
de normalidad, se aplico la prueba Kolmogorov-Smirnov. La puntuacién obtenida para la
variable clima social de clase fue de 0,900. En segundo lugar, para cumplir con el supuesto
de Homocedasticidad se aplico la prueba de Levene, obteniéndose la significancia calculada
de 0,689 que resultd ser mayor que 0.05 y se demostr6 que los datos de las muestras
provienen de poblaciones con varianzas similares. De esta manera se demostré que los
tres grupos cumplen con los supuestos para el uso de la prueba t de Student.

Normalidad Homocedasticidad
Prueba de Kolmogorov-Smirnov Prueba de Levene
Variable Facultad Sig. F Sig.
Ecoturismo .400 .786 .523
Clima social de clase Educacion .300
Ingenieria .500

Tabla 1. Supuestos requeridos para la aplicacion de la prueba t de Student.

En la Tabla 1 se visualizan los resultados obtenidos de la aplicacién de la prueba

t de Student para muestras independientes. Se obtuvo una significancia para la variable
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clima social de clases de 0,523, mayor a 0,05, Por tanto, se determin6é que la percepcion
del clima social de clase es similar en todos los estudiantes universitarios por el retorno a
estudios presenciales.

. . Desviacién .
Variable Facultad Media Estandar t Sig. d 1-B
Ingenieria 104.3 17.343 -.207 .856 .01 .07
Clima social .
de clase Ecoturismo 96.6 14.191 -.098 413
Educacion 102.8 16.789 -.205 .756

Tabla 2. Prueba t de Student para el contraste de hipétesis de muestras independientes

A pesar que en la Figura 2, se visualiza que en las tres facultades se percibe el clima
social de clase como adecuado, siendo el mismo panorama para los principios descritos
en las Figuras 3, 4, 5 y 6, como: las relaciones, la autorrealizacién, la estabilidad y el
cambio y la innovacién, que de igual manera se ubican en el nivel adecuado. Este resultado
guardaria relacion con el estudio de Rios et al. (2010), los estudiantes valoran de manera
positiva el clima del aula y consideran que dos de los principales factores que consolidan el
ambiente favorable serian, en primer lugar, el desempefio de los profesores como agentes
facilitadores; mientras que, en segundo lugar, estarian las relaciones interpersonales que
se dan entre pares. Asi como, Juarez (2020), los estudiantes percibieron un clima favorable
sustentado en tres pilares fundamentales: la relacion entre compaferos, la relacion entre
los estudiantes y los profesores; asi como, la pertinencia en el aula.

A estos argumentos se sumaria que el 72% de los estudiantes manifiestan un
grado de satisfaccion positiva en el trabajo de clase, el cual favorece un buen clima de
aula (CASTRO et al., 2019). Sin embargo, en los otros dos niveles como propicio que
seria el ideal a lograr y el nivel de regular se acumula el promedio porcentual de 31.6%,
para el principio relaciones, ambos niveles tienen el 33%, la autorrealizacion contaria
con 23.6%, la estabilidad tendria 33.1%, por ultimo, el cambio y la innovacion el 36%.
Esto significaria que no todos los estudiantes se sienten satisfechos con el ambiente,
el entorno y las situaciones en que se desarrollan las actividades en el aula, pudiendo
estar implicados aspectos como la distribucion, el orden, las normas, la originalidad y la
renovacion que el profesor realiza en las diferentes actividades formativas que apoyen al
proceso de aprendizaje. Al respecto, en los resultados de Sandoval et al. (2017), el 78% de
estudiantes percibi6 el clima como favorable, no obstante, sugiere establecer estrategias
para mantenerlo y mejorarlo; asimismo, en su estudio identificd que el 22% de la poblacion
no lo consideré como favorable, determinando, que sea conveniente prestarle atencion.

Esto pudiera deberse a aspectos como la colaboracién o la ayuda mutua que son
considerados por los estudiantes primordiales en la dinamica del funcionamiento del
ambiente en el aula (CARDABA et al., 2020). Estas ideas permiten representar al clima
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de aula como un ecosistema socioeducativo que puede caracterizarse, clasificarse y
modificarse a partir del rol del profesor como gestor de las herramientas educativas que
coadyuven a lograr un ambiente de aula favorecedor al aprendizaje (LEON et al., 2021).

En cuanto al profesor como agente, los resultados de la investigacion de Boyle
(2018), revelaron que existen comportamientos en los profesores que afectan las relaciones
e impiden construir un clima de aula positivo como: la indiferencia, la estrictez, el irrespeto,
la negacién de apoyo, la preferencia por algunos alumnos, la dificultad para asumir errores
y escuchar reclamos, dar nuevas oportunidades o corregir las conductas inadecuadas. Por
tanto, obviar la funcion del profesor como la del clima de aula, seria inutil, debido a que
representa un elemento del conjunto como, por ejemplo: el bienestar de los estudiantes o
la misma evaluacion y con los deméas factores consolidan la ensefianza eficaz (MURILLO
e MARTINEZ, 2018).

41 CONCLUSIONES

El clima social de clase, asi como sus principios: relaciones, autorrealizacién,
estabilidad y cambio, tuvieron un promedio porcentual mayor en el nivel propicio de acuerdo
a la percepcion de los estudiantes universitarios. Asimismo, los resultados obtenidos de
la prueba t de Student permitieron determinar que no existe diferencia significativa en la
percepcion de los estudiantes del clima social de clase, siendo esta la misma en todas las
facultades.
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