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APRESENTAÇÃO

El libro electrónico Ciencias humanas: Política de diálogo y colaboración 4 y 5, 
editado por el Atena Editora, publica artículos que presenten resultados de investigación 
avanzada y reflexión teórica innovadora en todas las áreas de ciencias sociales y humanas. 
Privilegia trabajos con potencial transdisciplinar y que contribuyan a la discusión teórica, 
reflexión epistemológica y conocimiento crítico de la realidad contemporánea en una escala 
global. 

Este tercer eBook tiene por vocación posibilitar el diálogo internacional sobre los 
principales  desafíos  de  la  ciências humanas,  desafíos  que  no pueden ser enfrentados 
sin políticas de diálogo, sin estrategias bien diseñadas y sin una decidida voluntad  de  
acción  a  nivel científico. Uno de esos desafíos consiste em asegurar una educación de 
calidad para todos:  fomentar el diálogo acadêmico internacional y hacerlo más eficaz 
constituye una de las estrategias clave para alcanzar este objetivo.

El debate  sobre conocimiento, actitud, práctica, aprendizaje colaborativo, aula 
multigrado, educación comunitária, economía colaborativa, lectoescritura, tecnologías, 
desarrollo humano, feminicídio, deserción, bajo desempeño, estereoscopía, audiovisual, 
competencia profesional, formación docente, educación primaria intercultural, 
contraception, adolescent pregnancy, sexual education, contabilidad de costos, sistema 
contable, problemas sociales, Personalidad, 4MAT, competences model, physics education, 
economía colaborativa, análisis biomecánico, disfonía psicógena, dotación Intelectual, 
estrategias metodológicas de enseñanza, liderazgo del director, factores para innovación 
educativa, inteligencias múltiples, rendimiento académico, economía laboral, economía 
regional, caracterización servicio educativo y otra, ofrece una oportunidad para reflexionar 
sobre la sociedad contemporanea.

Finalmente, se espera que con la diversa composición de autores, investigadores, 
interrogantes, problemas, puntos de vista y perspectivas, ofrezca un aporte plural y 
significativo a la comunidad científica y profesionales del área.

 
Edwaldo Costa
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COMPETENCIAS PROFESIONALES EN LA 
FORMACIÓN DOCENTE EN EDUCACIÓN PRIMARIA 

INTERCULTURAL: PROPUESTA DE UN MAPA DE 
COMPETENCIAS
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RESUMEN: En el contexto actual, delimitar de 
manera evidente el mapa de competencias tiene 
gran importancia porque proyectan la formación 
que se brindará en una carrera profesional 
considerando las competencias profesionales 
que delimitan un mejor desempeño y actuación. 

Sin embargo, se encuentra una gran variedad de 
concepciones, enfoques y modelos relacionadas 
con las competencias y competencias 
profesionales. Por ello, el objetivo de este 
estudio fue proponer los elementos básicos 
que comprender un mapa de competencias del 
profesional en Educación Primaria Intercultural 
para una adecuada formación de competencias 
profesionales. El diseño metodológico fue 
cualitativo, de carácter descriptivo a través del 
estudio de caso, considerando como unidad 
de análisis el diseño curricular para la carrera 
de Educación Primaria Intercultural de una 
universidad pública peruana. Los resultados 
identificaron la propuesta de formación docente 
inicial en Educación Primaria Intercultural, 
considerando el propósito principal de la 
profesión, las funciones clave que desarrollan 
el perfil profesional, así como las unidades 
de competencia y elementos de competencia 
que configuran el mapa de competencias 
profesionales. Las conclusiones señalan el 
valor de formación profesional en competencias, 
así como la significación de las competencias 
profesionales que son observables en 
actuaciones reales y desempeños en el mundo 
laboral.       
PALABRAS CLAVE: Competencia profesional, 
competencias, mapa de competencias, formación 
docente, educación primaria intercultural.
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PROFESSIONAL COMPETENCIES IN TEACHER TRAINING IN 
INTERCULTURAL PRIMARY EDUCATION: PROPOSAL OF A COMPETENCY 

MAP
ABSTRACT: In the current context, clearly delimiting the map of competencies is of 
great importance because they project the training that will be provided in a professional 
career considering the professional competencies that delimit a better performance and 
performance. However, there is a great variety of conceptions, approaches and models related 
to professional competencies and competences. Therefore, the objective of this study was 
to propose the basic elements that comprise a map of competencies of the professional in 
Intercultural Elementary Education for an adequate formation of professional competencies. 
The methodological design was qualitative, of a descriptive nature through a case study, 
considering as the unit of analysis the curriculum design for the Intercultural Primary Education 
career of a Peruvian public university. The results identified the proposal for initial teacher 
training in Intercultural Primary Education, considering the main purpose of the profession, 
the key functions that develop the professional profile, as well as the competency units and 
competency elements that make up the map of professional competencies. The conclusions 
point out the value of professional training in competencies, as well as the significance of 
the professional competencies that are observable in real actions and performances in the 
working world.      
KEYWORDS: Professional competence, competencies, competency map, teacher training, 
intercultural primary education.

1 |  INTRODUCCIÓN
La calidad educativa en la formación docente se manifiesta a través de competencias 

profesionales teniendo conocimientos sólidos en la formación disciplinar y considerando el 
propósito principal de la profesión, las funciones clave para un adecuado desempeño de su 
ejercicio profesional, así como las unidades y elementos de competencia. 

Las competencias profesionales del profesor están relacionadas con capacidades, 
conocimientos, valores, actitudes y una alta motivación para desempeñar su trabajo, así 
como el cumplimiento de estándares de actuación en situaciones reales sujetas a la propia 
profesión.

La formación docente inicial debe incidir en las funciones y desempeños que 
cumple el profesional de la educación.  Es muy cierto que el profesor tiene influencia en 
los resultados de aprendizaje y calidad educativa de los estudiantes siempre que cumpla 
con las funciones como profesor. La correcta profesionalidad es muy importante para 
que una persona pueda ejercer un trabajo que requiere alta calificación y cualificación 
de desempeño. En cuanto a cuestiones que incluyen la profesionalidad, éstas se reflejan 
en el mapa de competencias o perfiles de egreso que estás constituidas por el propósito 
principal, funciones clave en gestión pedagógica, gestión institucional, investigación y 
gestión intercultural, así como la delimitación de unidades y elementos de competencia.
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Por consiguiente, el objetivo del estudio de investigación es proponer elementos 
básicos que debería comprender el mapa de competencias del profesional en Educación 
Primaria Intercultural para una adecuada formación de competencias profesionales.

2 |  MARCO TEÓRICO 

Currículo por competencias
Una característica de la actual formación educativa es considerar el enfoque 

curricular por competencias como respuesta a desafíos planteados en el mundo 
contemporáneo. Como enfoque internacional, el enfoque curricular por competencias, que, 
con sus diferentes orientaciones, tiene fundamentos que son ampliamente compartidos en 
el escenario educativo actual en diferentes niveles educativos, transitando desde el nivel 
pre-escolar transitando hasta la educación superior.

La aplicación de la educación basada en competencias, con un currículo por 
competencias como eje integrador de toda la propuesta educativa se está extendiendo 
a lo largo del mundo y representa una de las mayores contribuciones que la educación 
ha hecho para preparar a la sociedad y afrontar adecuadamente retos y desafíos de una 
sociedad cada vez más cambiante y exigente (Tobón, 2013). Por otro lado, la revisión 
existente de literatura y el análisis de enfoques teóricos y conceptuales sobre el término 
“competencia” evidencia que existen múltiples definiciones. Sin embargo, muchos de los 
enfoques diferentes coinciden en señalar aspectos básicos de una competencia. 

Por ello, un currículo por competencias está estrechamente vinculado con la 
formación profesional considerando demandas que la sociedad actual exige, esto es, 
competencias que se emplearán para el desempeño en el ámbito laboral (Zabalza, 2008). 
Al definir el término competencia en esta investigación, está referida a disposiciones 
cognitivas determinadas por el contexto que se logran mediante el aprendizaje, siendo 
imprescindibles para enfrentar con éxito determinadas tareas en ámbitos concretos. En 
suma, las competencias constituyen un conjunto de conocimientos, destrezas, habilidades, 
actitudes y valores suficientes y necesarios para realizar una actividad determinada por 
cuanto el currículo, en el marco de las tendencias formativas profesionales, debe integrarlos 
dentro del cuerpo doctrinario (Núñez, et al., 2021).

LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES
El concepto de competencias profesionales ha ido evolucionando considerando 

etapas del devenir histórico y teniendo en cuenta diversas aportaciones históricas 
realizadas desde un enfoque abierto, flexible y transdisciplinario. Sin embargo, el concepto 
sobre competencia profesional fue utilizada por vez primera por McCleland (1973) en su 
interés por identificar variables del ejercicio profesional.

Por ello, existen múltiples definiciones de competencias profesionales que se 
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pueden agrupar en tres grandes enfoques: modelo conductista, modelo funcionalista y 
modelo integrado (Gonzci y Athanasou, 1996).

A continuación, se presentan rasgos principales sobre competencias profesionales 
considerando modelos o enfoques.

Modelo o Enfoque Competencia profesional

Modelo funcionalista o 
enfoque por tareas

• Son conjunto de funciones propias de un perfil profesional
• Centrado en tareas y desempeños
• Capacidad de ejecutar tareas o actividades específicas 

desarrolladas por el trabajador
• El desempeño competente se ajusta a lista de tareas específicas 

para una actividad laboral

Modelo Conductista o 
enfoque de atributos 

personales

• Identifica aptitudes y rasgos personales que determinan la 
profesionalidad de la persona 

• Centrado en características de las personas y su aplicación en 
contextos laborales

• Es competente cuando es capaz de movilizar atributos personales 
para enfrentar situaciones y solucionar problemas surgidos en el 
trabajo

Modelo integrado o 
enfoque holístico

• La competencia profesional implica movilización de capacidades que 
se desarrollan con la experiencia acumulada por la persona en la 
realización del trabajo

• Combina e integra los enfoques anteriores
• Plantea la competencia desde una visión más amplia y compleja
• Considera: atributos personales, tareas desempeñadas y 

características del contexto
• Orientado a la evaluación y certificación de competencias

Tabla 1 - Modelos y concepciones de competencia profesional 

Fuente: adaptado de Del Pozo (2015).

  
De modo que, en el mundo académico actual, existe una gran variedad de 

definiciones y diferentes enfoques sobre competencia profesional que son utilizados en 
diversas disciplinas de la ciencia, de acuerdo a las profesiones existentes. Sin embargo, 
el avance de la ciencia, la tecnología, las iniciativas y procesos estratégicos de cambio 
permitieron que el término “competencia profesional” forme parte de propuestas innovadoras 
con mayor acercamiento entre el mundo laboral y formación profesional considerando la 
adaptación de trabajadores a cambios tecnológicos y la organización social de producción y 
trabajo (León, 2020); la renovación de instituciones de formación, de actores educativos, de 
oferta formativa así como de métodos de adquisición y reconocimiento de cualificaciones 
profesionales.

Se considera un profesional competente o que posee una competencia suficiente 
cuando actúa de forma responsable y eficaz de acuerdo con determinadas normas de 
actuación. Es así que, la competencia profesional es la capacidad, integrada e interiorizada 
para ofrecer desempeño eficaz sostenible en un ámbito profesional determinado.
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Elementos en la formación de competencias profesionales
Existen varias propuestas, modelos y enfoques para considerar los elementos de 

competencias profesionales. En este estudio se adapta planteamientos propuestos por Del 
Pozo (2015). Estos elementos están integrados en el mapa de competencias profesionales, 
las mismas que comprenden:

• Propósito principal: denominada como función general, competencia general; 
es el propósito que desarrolla un perfil profesional específico.

• Función clave: conjunto de competencias relacionadas con funciones propias 
del perfil profesional.

• Unidades de competencia: Es un conjunto de elementos de competencia, de 
criterios de actuación relacionadas a una actividad profesional específica.

• Elementos de competencia: Son enunciados que describen lo que un profesio-
nal debe ser capaz de hacer. Son acciones o resultados que tienen significancia 
real en un determinado sector profesional. Estos enunciados permiten juzgar si 
el profesional realiza una actividad con el nivel necesario, es decir, demuestra 
cumplir con criterios de actuación profesional.

Competencias profesionales del profesorado
Tomando en cuenta que las profesiones, como prácticas sociales, cumplen un 

servicio social y tienen un saber específico relacionado a la propia profesión con dominio 
de competencias y desempeños de actuación. En ese sentido, existe necesidad que la 
profesión docente resignifique su función y se encamine de acuerdo a demandas y 
expectativas que la sociedad actual requiere. Por ello, es necesario perfilar una nueva 
visión de la docencia considerando competencias profesionales acordes con la profesión 
que se desempeña.

La mejora de la calidad de la educación requiere que los profesionales en educación 
tengan domino del conocimiento disciplinar, uso de métodos y estrategias pedagógicas, 
posean liderazgo pedagógico, así como práctica de valores. Por eso, para la formación del 
profesorado, se plantea la cuestión de qué competencias son especialmente relevantes 
para los profesores. 

La formación del profesorado y el desempeño en el trabajo son dos aspectos 
fundamentales. Las competencias son condiciones de una formación docente basada 
en competencias que incluyen conocimientos, habilidades y valores que debe demostrar 
un profesor en formación para completar de manera exitosa un programa de formación 
docente. La competencia docente es una combinación de habilidades sociales, científicas, 
tecnológicas, personales y morales-espirituales que forman a fondo las competencias 
profesionales del profesorado. Se espera que, con la adopción de enfoques, métodos y 
uso de estas tecnologías puedan ayudar a los profesores a enseñar a los alumnos de forma 
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más eficaz y eficientemente y obtener un impacto positivo con el fin de mejorar resultados 
de aprendizaje de los estudiantes.

En el Perú, el Marco del Buen Desempeño Docente, en tanto acuerdo entre el 
Estado y los docentes, permite caracterizar una buena docencia. Tiene como finalidad 
que los docentes adquieran competencias necesarias para realizar el trabajo docente con 
pertinencia, eficacia y calidad. En el Marco se establece las dimensiones específicas de la 
docencia (dimensión pedagógica, política y cultural), con 4 dominios, 9 competencias, así 
como los desempeños propios de la carrera docente.

3 |  METODOLOGÍA 
La investigación se realizó desde el enfoque cualitativo, teniendo un carácter 

descriptivo a través del estudio de caso. La investigación cualitativa requiere procesos de 
indagación, estudio intencionado y, sobre todo, búsqueda de comprensión del objeto de 
estudio (Stake, 2010). El estudio de caso explora un caso delimitado o sistema través del 
recojo de datos de manera detallada y en profundidad la que incluye diversas fuentes de 
información valiosas en contexto (Creswell, 2014). A partir de la recogida de datos, se debe 
obtener una descripción completa y rica del caso de los cuales se hace un análisis de los 
temas y una interpretación por parte del investigador (Flick, 2015; Saldaña, 2013).

Para realizar la investigación fue importante delimitar el caso, definir el objeto de 
estudio, seleccionar el instrumento de análisis de la información. Por tanto, se eligió el 
método de estudio de casos para examinar la propuesta de construcción del mapa de 
competencias del profesional en Educación Primaria Intercultural.

Este estudio de caso consideró la carrera profesional de Educación Primaria 
Intercultural de una universidad peruana, siendo la unidad de análisis el diseño curricular 
de estudios, en especial, la construcción del mapa de competencias profesionales.

Los elementos que configuran el mapa de competencias fueron: definición del 
propósito principal del profesional en Educación Primaria Intercultural; funciones clave de la 
profesión, unidades de competencia y elementos de competencia. Estos elementos fueron 
propuestos, analizados y validados por el grupo de interés en diferentes sesiones y talleres 
de trabajo.

La construcción participativa del mapa de competencias respondió a la relación 
intrínseca con el perfil de egreso, los enfoques de enseñanza y evaluación, así como las 
demandas disciplinares y laborales en coherencia con la visión y misión institucional siendo 
un aporte importante la participación de grupos de interés.

El grupo de interés estuvo conformado por 56 estudiantes de la carrera profesional de 
Educación Primaria Intercultural, 12 docentes universitarios del Departamento Académico 
de Educación y Humanidades, 15 docentes de aula de educación primaria y educación 
intercultural, 8 directores de instituciones educativas y 4 especialistas de educación.  
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4 |  RESULTADOS 
Los resultados presentados en la tabla 1 definen el propósito principal, así como 

la función clave de los profesionales de Educación Primaria Intercultural. Se identificaron 
cuatro funciones clave: gestión pedagógica, gestión educativa, investigación para 
transformar la educación y gestión intercultural. El propósito principal y función clave están 
relacionados con el perfil de egreso de estudiantes de formación docente inicial declarando 
que el egresado debe adquirir y desarrollar el propósito principal, así como las funciones 
clave.

PROPÓSITO PRINCIPAL
Formar profesionales en educación primaria intercultural desde la base de su cultura originaria, 
desarrollando procesos pedagógicos con enfoque intercultural en el contexto de la diversidad 
lingüística, cultural y social, en el marco de la normatividad educativa vigente en coherencia a las 
metas del milenio, para contribuir al desarrollo de la conciencia ciudadana y el desarrollo local, 
regional y nacional

FUNCIÓN CLAVE

1. Gestión pedagógica                                                          1. Desarrollar el proceso de enseñanza aprendizaje en Educación 
Primaria Intercultural, según contexto sociocultural, didáctica general y 
específica, así como saberes de las áreas de educación primaria.

2. Gestión educativa 2. Gestionar la institución educativa con formación basado en un 
liderazgo pedagógico

3. Investigación para 
transformar la educación

3. Investigar en educación y aplicar resultados en la transformación 
sistemática de las prácticas educativas

4. Gestión intercultural  4. Gestiona la diversidad cultural y los problemas del mundo de hoy con 
un conjunto de herramientas para su mejor comprensión.

Tabla 2 - Propósito principal y función clave del profesional de Educación Primaria Intercultural 

En la Tabla 2 se presentan resultados de la construcción del mapa de competencias, 
considerando elementos que lo constituyen: propósito principal, función clave, unidades de 
competencia y elementos de competencia.
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PROPÓSITO 
PRINCIPAL FUNCIÓN CLAVE UNIDADES DE 

COMPETENCIA ELEMENTOS DE COMPETENCIAS

Formar 
profesionales en 
educación primaria 
intercultural desde 
la base de su 
cultura originaria, 
desarrollando 
procesos 
pedagógicos 
con enfoque 
intercultural en 
el contexto de 
la diversidad 
lingüística, cultural y 
social, en el marco 
de la normatividad 
educativa vigente 
en coherencia a las 
metas del milenio, 
para contribuir 
al desarrollo de 
la conciencia 
ciudadana y el 
desarrollo local, 
regional y nacional

Gestión pedagógica                                                          
 1. Desarrollar el 
proceso de enseñanza 
aprendizaje en el nivel 
de educación primaria 
intercultural, según 
contexto sociocultural, 
la didáctica general y 
específica, así como 
los saberes de las 
áreas de educación 
primaria. 

1.1 Realizar la planificación 
curricular considerando 
el contexto sociocultural, 
las teorías y metodología 
curricular basada en enfoques 
vigentes.

1.1.1   Diagnostica la realidad sociocultural 
y académico del estudiante de educación 
primaria 
1.1.2 Elabora la programación curricular 
larga y corta
1.1.3 Diseña sesiones de aprendizaje

1.2 Ejecutar el proceso de 
enseñanza-aprendizaje según 
lo planificado

1.2.1 Organiza el ambiente de aprendizaje
1.2.2. Aplica estrategias de enseñanza-
aprendizaje planificadas en la sesión de 
aprendizaje.

1.3. Evaluar el proceso de 
enseñanza aprendizaje

1.3.1 Elabora instrumentos de evaluación 
según tipos de evidencias del aprendizaje 
a evaluar.
1.3.2 Recoge evidencias de aprendizaje de 
estudiantes según criterios de evaluación 
establecidos en la programación curricular
1.3.3 Comunica resultados de evaluación 
considerando la retroalimentación

Gestión educativa 
2. Gestionar la 
institución educativa

2.1 Planificar el proceso de 
enseñanza aprendizaje de los 
estudiantes con fundamento 
pedagógico y disciplinar según 
nivel o área curricular

2.1.1 Diagnostica la realidad de 
instituciones educativas en la región y el 
país
2.1.2 Elabora proyectos educativos 

2.2 Ejecutar el proceso de 
enseñanza aprendizaje de los 
estudiantes con fundamento 
pedagógico y disciplinar según 
nivel o área curricular

2.2.1 Ejerce liderazgo pedagógico en 
instituciones educativas
2.2.3 Organiza los recursos educativos
2.2.3 Implementa proyectos educativos

2.3 Evaluar el proceso de 
enseñanza aprendizaje de los 
estudiantes con fundamento 
pedagógico y disciplinar según 
nivel o área curricular

2.3.1 Recoge evidencias de 
implementación del proyecto
2.3.2 Determina resultados de 
implementación del proyecto
2.3.3 Toma decisiones según resultados 
del proyecto

Investigación para 
transformar la 
educación 
3. Investigar en 
educación y aplicar 
los resultados en 
la transformación 
sistemática de las 
prácticas educativas

3.1 Planifica proyectos de 
investigación educativa según 
problemáticas relevantes del 
contexto intercultural

3.1.1 Identifica problemas educativos
3.1.2 Elabora proyectos de investigación 
según problemas identificados

3.2 Ejecuta proyectos de 
investigación educativa según 
problemáticas relevantes del 
contexto intercultural

3.2.1 Aplica instrumentos de recolección 
de información
3.2.2 Interpreta resultados

3.3 Evalúa proyectos de 
investigación educativa según 
problemáticas relevantes del 
contexto intercultural

3.3.1 Elabora instrumentos para evaluar 
proyectos de investigación
3.3.2 Determina la factibilidad del proyecto

Gestión intercultural                                                          
4. Gestiona la 
diversidad cultural y los 
problemas del mundo 
de hoy con un conjunto 
de herramientas para 
su mejor comprensión. 

4.1 Realiza propuestas 
y diseño de políticas 
interculturales con 
conocimiento de la diversidad 
cultural e investigación 
académica.

4.1.1 Analiza el comportamiento 
de personas en contextos sociales, 
organizacionales, grupales e 
interpersonales de gestión cultural
4.1.2 Compara y evalúa prácticas de 
gestión cultural para proponer mejoras.
4.1.3 Diseña proyectos y prácticas de 
gestión cultural atendiendo la diversidad 
sociocultural y gestión estratégica

Tabla 3 - Mapa de competencias del profesional en Educación Primaria Intercultural 
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5 |  DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES
Actualmente, la formación profesional en competencias, así como la resignificación 

de competencias profesionales, está cobrando importancia en los sistemas educativos. 
Existe un predominio del uso de estos conceptos a partir de elementos constitutivos. 
Por ello, la competencia profesional conlleva actitudes, habilidades, actitudes, valores y 
experiencias que son utilizados de manera adecuada como respuesta a las actuaciones 
reales y desempeños observables en el mundo laboral (Ruiz-Cabezas, et al., 2022).

Este estudio ofrece una propuesta del mapa de competencias profesionales para 
Educación Primaria Intercultural definir, investigar y ampliar la propuesta. El mapa de 
competencias está relacionado con el perfil de egreso; en consecuencia, recomendaciones 
desde el contexto internacional remarcan que el currículo por competencias debe ser 
elaborado con la participación de distintos actores que reflejan las necesidades del mundo 
laboral (Huerta, et al., 2017).

Por otro lado, las investigaciones puntualizan que los estudiantes manifiestan 
dificultades para la inserción en el mundo laboral (Tobón, et al., 2012). Entonces, el perfil 
de egreso debe definir claramente el propósito y funciones del futuro profesional formado 
en un centro superior de estudios porque los perfiles de egreso contienen los fundamentos 
y orientaciones coherentes con el grado académico y título profesional (Medina-Pérez y 
González-Campos, 2021).
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