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APRESENTAÇÃO

O advento das tecnologias de Informação e Comunicação transformou radicalmente 
a forma de lidar com o mundo a nossa volta e com as pessoas. Isto, é claro, reflete a 
maneira como as empresas e todas as partes do globo trabalham. 

Na presente obra verificaremos diversos conceitos importantes relacionados à 
Tecnologia de Informação e que são base para administração da informatização em 
empresas e contabilidade empresarial informatizada. Os estudos, dentre outros aspectos, 
apresentarão enfoque sistêmico na gestão de empresas com os conceitos sobre sistemas de 
informação e a relevância da Tecnologia da Informação e dos Sistemas de Gerenciamento 
de Dados nas empresas. 

Além disso, consideram os Sistemas de Informação utilizados hoje pelas ciências 
sociais aplicadas, seus subsistemas e quais aplicações destes. Valorizando, assim, uma 
reflexão a respeito dos sistemas mais amplos que têm como função integrar diversas áreas e 
processos de uma empresa e sistemas específicos para gerenciamento do relacionamento 
com o cliente, gestão da cadeia de suprimentos, inteligência empresarial, dentre outros.

Veja que nosso tema é amplo e relaciona as ferramentas e tecnologias aplicáveis 
na gestão empresarial. Fica aqui nosso convite para que você participe efetivamente 
buscando mais informações e elaborando novos e diversos conhecimentos, pois estudar é 
um processo contínuo. 

Esperamos que as leituras destes capítulos possam ampliar seus conhecimentos e 
instigar novas reflexões.

Denise Pereira
Karen Fernanda Bortoloti 
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CAPÍTULO 1
 

ANÁLISIS ESTRUCTURAL DE LA REVISTA DE 
DIVULGACIÓN CIENTÍFICA “CONVERSUS”

Sonia Díaz-Olivo
Profesora-Investigadora e imparte las 

Unidades de aprendizaje de Comunicación 
Científica, Apreciación Artística y Técnicas 
de Investigación de Campo en Nivel Medio 

Superior en el Instituto Politécnico Nacional 

Emmanuelle Alvarado-Álvarez
Profesor-Investigador e imparte las unidades 

de aprendizaje de Biología, Química y 
Comunicación Científica en el Nivel Medio 

Superior en el Instituto Politécnico Nacional

RESUMEN: En un estudio de la estructura y 
cambios de la Revista Conversus se establecieron 
una serie de parámetros que permiten establecer 
la forma en que se ha ido adecuando al paso 
del tiempo, con el fin de lograr un aumento en 
el número de lectores y el reconocimiento de la 
misma entre la comunidad politécnica. El estudio 
fue de carácter exploratorio para determinar 
los cambios más representativos que ha tenido 
la misma y también determinar la constitución 
actual y pasada. Se determinaron 4 momentos 
para la revista y la adecuación de la misma 
a las necesidades del comité editorial y de los 
lineamientos para considerarla dentro del índice 
de revistas mexicanas de divulgación científica y 
tecnológica que establece CONACyT. La Revista 
Conversus entró al indice y se mantiene desde el 
número 100 del año 2013. 
PALABRAS CLAVE: Conversus, análisis 
estructural, divulgación científica del Instituto 

Politécnico Nacional, revista de divulgación.

INTRODUCCIÓN
El presente estudio tuvo el objetivo 

de realizar una investigación descriptiva 
(documental y de campo) sobre la estructura 
y los cambios más relevantes que ha tenido 
la Revista Conversus del Instituto Politécnico 
Nacional desde su creación hasta nuestros 
días. La divulgación de la ciencia es una de las 
funciones que tiene toda institución educativa y 
de investigación para acercar a la población en 
general a los resultados que de derivan de su 
personal académico.

Se planteó la necesidad de realizar el 
análisis estructural debido a que no se contaba 
con esa información y ésta puede generar un 
impacto positivo para el desarrollo de la revista a 
futuro pues muestra una radriografía necesaria 
para la autoobservación a través del tiempo; 
por otra parte, el presente estudio podría ser la 
punta de lanza para la continuación de futuros 
proyectos de nivel correlacional o explicativo. 
Así mismo, la revista se está emplendo como 
material didáctico en la Unidad de Aprendizaje 
llamada Comunicación Científica en el Nivel 
Medio Superior (NMS) dentro del Instituto 
Politécnico Nacional (IPN); por lo tanto, resulta 
doblemente necesaria su descripción.

Al ser Conversus una revista de 
divulgación científica, es importante definir que 
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de acuerdo con Bunge (1972) la ciencia es un sistema de ideas establecidas provisionalmente 
(conocimiento científico) y como una actividad productora de nuevas ideas (investigación 
científica). La ciencia se nutre del pensamiento inductivo y deductivo para la obtención 
de sus conocimientos. Los investigadores, por lo tanto, deben manejar la deducción y la 
inducción con inteligencia y racionalidad para no caer en errores de interpretación en sus 
observaciones. En ese aspecto, la investigación científica es el proceso de búsqueda de los 
conocimientos de manera metódica y se da a conocer mediante la divulgación.

El discurso científico, que deriva del mismo conocimiento científico, no solamente 
es el medio por el cual se obtiene una forma de ser escuchado. Con él se comunica a 
la comunidad científica las nuevas teorías y cuando éstas son aceptadas circulan dentro 
del discurso científico. Desde ese momento pueden llegar a influir en la educación, en la 
justicia, política y en todas las formas sociales, pueden, incluso, tener dominio sobre otras 
ciencias. El discurso científico es un constructo más de la sociedad pero con un peso 
enorme en la toma de decisiones.

En el proceso de la investigación científica se utilizan diversos métodos y técnicas 
según la ciencia particular de que se trate y de acuerdo a las técnicas y características 
concretas del objeto de estudio; así, el discurso científico también se ve modificado por los 
métodos que pueden considerarse generales para todas las ramas de la ciencia como el 
análisis y la síntesis, la inducción y la deducción.

Por su parte, Rivera (1991) hablaba de las señales de primavera en la divulgación. 
Y en ese libro dice que tras 28 años de esfuerzo sistemático ya hay divulgación de la 
ciencia en México. Sin embargo, aún es insuficiente y se valora poco, pese a su importancia 
educativa y cultural. El principal reto para la divulgación de la ciencia en nuestro país 
durante los próximos años será lograr su valoración por quienes la practican y ante la 
sociedad. Ello incluye trabajar para que en el medio académico se le aprecie como una 
actividad independiente de la investigación con importancia propia e igualmente útil para la 
promoción del quehacer científico.

Rivera se apoyó en la idea de entender y comprender a la divulgación científica 
como una labor educativa y cultural a la manera del arte, y no como la simple transmisión 
de la información.

La divulgación científica se ha enfrentado a lo largo del tiempo a dos grandes 
prejuicios: que el científico que divulga su actividad corre el riesgo de vulgarizarla y que los 
investigadores son los únicos capacitados para hacer divulgación científica. 

Se deben intensificar las labores de divulgación y desarrollar un mayor compromiso 
de las instituciones para renovar la concepción  que se tiene sobre la indispensable tarea 
de comunicar a la sociedad en general lo que los investigadores hacen en lo privado. 

La divulgación científica ha sido considerada como uno de los medios idóneos para 
acercar la ciencia a sectores mayoritarios de la población. Dentro del mismo artículo se 
menciona que divulgar y hacer ciencia, son dos actividades de apariencia disímbolas, 
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pero cuyas ligas se estrechan diariamente, en la primera se traduce el lenguaje científico 
al cotidiano y en la segunda se obtienen nuevos conocimientos que cuando se fusionan 
terminan complementándose.

Así mismo, se menciona que el científico necesita hacer público un conocimiento, pero 
tal vez no sabe cómo hacerlo o su lenguaje es técnico y árido y, por tanto, incomprensible; 
ahí aparece el divulgador, el que sabe a quién va dirigido el mensaje y cómo dirigirlo: él 
sabe hasta dónde puede trivializar la información sin deformarla.

También Rivera (1991) habla sobre el tema de profesionalización de la divulgación 
científica. Varias décadas atrás existían muy pocas revistas de divulgación nacionales, 
había un gran hueco en la divulgación. Una de las primeras revistas para jóvenes se llamó 
“Creatividad”. También se creó en aquella época la Sociedad Mexicana para la Divulgación 
de la Ciencia y la Técnica, además de libros dedicados a la divulgación como La Ciencia 
desde México y Viajeros del Conocimiento. También se abrieron espacios en la prensa 
nacional para la ciencia. Cuidad Universitaria abrió las puertas al Museo Universum, 
CONACyT da a conocer el Índice de Revistas Mexicanas de Divulgación Científica y 
Tecnológica. 

Es en éste último índice donde actualmente se encuentra la Revista Conversus la 
cual cuenta con la información que se presenta en la Tabla 1.

Revista: CONVERSUS
Organismo responsable: Instituto Politécnico Nacional (IPN)
Editor responsable: Rocío Ledesma Saucedo
Consejo Editorial: Julia Tagüeña Parga

Hernanai Yee-Madeira
José Gerardo Cabañas Moreno
Juan Tonda Mazón
María de los Ángeles Valdés Ramírez
Elaine Reynoso Hayness

Periodicidad: Bimestral
Tiraje: 20,000
Circulación: Nacional
Distribución: Gratuita y Suscripciones
Vigencia: 2013
Portal: http://www.cedicyt.ipn.mx/conversus.html
Email: Conversus.desing@gmail.com
Teléfonos: (55)57296000 ext 64827
Dirección: Av. Zempoaltecas s/n esq. Av. Manuel Salazar, 

Exhacienda el Rosario, Delegación Azcapotzalco, 
México, Distrito Federal. C.P. 02420

Mapa de ubicación: http://goo.gl/maps/nBRQp

Tabla 1 Datos de la Revista Conversus en el Índice de Revistas Mexicanas de Divulgación Científica y 
Tecnológica de CONACyT.

http://www.cedicyt.ipn.mx/conversus.html
mailto:Conversus.desing@gmail.com
http://goo.gl/maps/nBRQp
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La Revista Conversus cuenta con los requisitos que menciona Montero (2014) 
respecto a las categorías principales y que coinciden con los criterios de CONACyT en 
algunos aspectos. Montero (2014) hace mención a un lenguaje literal en los artículos de 
divulgación científica, ilustraciones y fotografías. También Ciencia Hoy (2014) menciona 
que hay que evitar el uso de jerga técnica, el papel de las imágenes como base fundamental 
dentro de la comunicación, entre otras. Después de realizar un análisis de los textos 
de Montero, de Slafer y de CONACyT se entendió que una revista de divulgación debe 
tener un lenguaje digerible para el público en general, debe contener textos originales, 
explicación detallada de conceptos técnicos utilizados, imágenes con una breve explicación, 
periodicidad, la utilización de diferentes fuentes para títulos y subtítulos, así como citas 
textuales cortas sin llegar a la saturación.

Usando este marco de referencia, se abordó el trabajo para el análisis estructural de 
la Revista de Divulgación Científica Conversus.

DESCRIPCIÓN DEL MÉTODO
La presente investigación es de nivel descriptivo. Es por ello que no se formula una 

hipótesis que tenga que ser validada (Hernandez-Sampieri, 2014). Para la realización del 
estudio a niver de estructura fue necesario revisar la colección completa desde el primer 
número (2001) de la revista hasta el número 114 (2015).

Este análisis incluyó datos como la fecha, el año, el número, el tiraje, el costo, si se 
encontraba indexada o no y la institución de listado, que son datos que se establecieron 
dentro de una hoja de cálculo para poder analizarse posteriormente. 

Para el análisis estructural y cambios representativos se propuso el llenado de la 
información que aparece en el formato propuesto en la tabla 2.

Fecha Fecha de publicación
Año Año calendario
Número Numeración a partir del primer ejemplar tal como aparecía en la 

revista
Tiraje Número de ejemplares
Costo/Gratuita (MXN) / Gratuita
Indexada Si / No
Institución de Listado Si se encontraba listada en el índice de Revistas de divulgación 

de CONACyT

Tabla 2 Datos iniciales recopilados para cada una de las revistas.

Los datos complementarios sobre las características específicas de la Revista 
incluyeron número total de secciones, artículos principales, extensión de los artículos, 



 
Impactos de las tecnologías en las ciencias sociales aplicadas 3 Capítulo 1 5

datos de los autores, pero esos datos se presentarán en un momento posterior.
También se realizó un formato de entrevista abierta para reunir información cualitativa 

de algunas personas que colaboran con la revista; la base fue un guión semiestructurado. 
Las preguntas principales giraron en torno al momento de la creación de la revista, y la 
forma en que se trabaja actualmente dentro de ella.

Los resultados obtenidos fueron los siguientes:
Existen un total de 114 ejemplares que tienen datos que fueron cambiando con el 

tiempo. El primer ejemplar data del año 2001 y se publicó por primera vez en el mes de julio 
de ese año. A lo largo del tiempo cambiaron algunos datos como el tiraje, el costo y la fecha 
o periodicidad. De acuerdo con este análisis inicial se estableció que existen 4 (cuatro) 
etapas diferentes en la revista. Lo anterior se refleja en la tabla 3.

Tiempo Número Inicial Número Final
1ª etapa 1 56
2ª etapa 57 87
3ª etapa 88 99
4ª etapa 100 114

Tabla 3. Divisón de épocas de acuerdo con características de tiraje, costo, indización, entre otras.

A partir de la división de la revista por etapas o momentos, se hizo una selección de 
2 ejemplares aleatoriamente dentro de cada una de las etapas para obtener información 
relevante acerca de las características específicas de la revista en cada una de ellas.

De ellas se obtuvo la tabla 4.

Fecha Año Número Tiraje 
(Ejemplares)

Costo / 
Gratuita

Indexada 
s/n

Institución de listado

Octubre 2001 4 5,000 $20.00 No ---
--- 2003 19 5,000 $20.00 No ---

Septiembre 2004 33 5,000 $20.00 No ---
Abril 2007 59 5,000 $20.00 No ---

Junio-Julio 2009 80 5,000 $20.00 No ---
Septiembre – 

Octubre
2011 92 20,000 Gratuita No ---

Julio – Agosto 2012 97 20,000 Gratuita No ---
Marzo – Abril 2013 101 20,000 Gratuita Si Índice de Revistas 

Mexicanas (CONACyT)
Mayo – Junio 2015 114 20,000 Gratuita Si Índice de Revistas 

Mexicanas (CONACyT)

Tabla 4. Información relacionada con los ejemplares que se analizaron para cada una de las etapas 
establecidas para la Revista Conversus.
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Una vez establecida la información de cada una de las etapas, se realizó un análisis 
acerca de la organización de la Revista Conversus por cada etapa y los resultados se 
muestran en la tabla 5.

1 2 3 4
Lugar México, D.F.
Proceso 
Editorial

Actualmente no se cuenta con información completa para llenar este apartado, pero 
se sigue trabajando en ello.

Recursos 
humanos

Director 
general, director 
editorial, comité 
editorial, jefe 
de información, 
reporteros

Director 
editorial, comité 
editorial, Jefe 
del departameto 
editorial, 
encargado 
de redacción, 
Reporteros

Editora, jefe 
de redacción, 
reporteros, 
colaboraciones 
especiales, comité 
editorial

Editora, jefe 
de redacción, 
periodistas, 
colaboraciones 
especiales, comité 
editorial

Arbitraje No No Si Si
Indexada No No No Si
Autores Investigadores, 

docentes y 
comunicadores

Investigadores, 
docentes y 
comunicadores

Investigadores, 
docentes y 
comunicadores

Todo tipo de 
personas, 
investigadores, 
académicos,, 
Expertos, 
escritores 
divulgadores 
profesionales 
comunicadores 
especializados

Contenido De todo, 
desde artículos 
informativos, 
científicos y 
culturales.

Según la temática 
de la Revista y 
de acuerdo con 
las secciones que 
tiene

De acuerdo con 
la temática de la 
revista

De acuerdo con 
la temática de la 
revista

Tabla 5. Organización general de la Revista Conversus en las diferentes etapas de su desarrollo.

Y por último se desglosa dentro de la tabla (Tabla 6) donde se muestran las 
características estrucutrales específicas de la Revista Conversus y en la que puede verse 
cómo fue cambiando su clasificación y algunos datos por cada una de las etapas de su 
desarrollo
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1 2 3 4
Lugar México, D.F.
Clasificación Científica Cultural Divulgación Científica
Público Objetivo Público en 

General
Público en 
General

Maestros, 
alumnos y 
Comunidad 
Politécnica

Maestros, 
Alumnos y 
Comunidad 
Politécnica

Periodicidad Mensual Mensual – 
bimestral

Bimestral Bimestral

Tiraje 5000 5000 20000 20000
Formato Impresa Impresa Impresa y 

Electrónica
Impresa y 
Electrónica

Distribución Venta Venta Gratuita Gratuita
Financiamiento No se cuenta con datos de primera mano para llenar este rubro.
Opinión de 
Lectores

No se cuenta con 
datos

No se cuenta con 
datos

No se cuenta con 
datos

Comentarios 
en formato 
electrónico 

Perspectivas No se cuenta con 
datos

No se cuenta con 
datos

No se cuenta con 
datos

Trata un tema 
específico, en la 
vida cotidiana, su 
relación con el 
arte, las nuevas 
tecnologías y 
aplicaciones y su 
parte lúdica

Formación de 
Recursos

No No No No

Tabla 6. Características específicas de la Revista Conversus por época de su desarrollo

Dentro de los presentes resultados puede observarse la forma en que ha ido 
cambiando la revista y la estructura para cada una de las etapas que se establecieron 
dentre de este estudio.

COMENTARIOS FINALES
De los objetivos que se plantearon puede concluirse que:

• La estructura de la revista conversus se estableció de manera completa para 
los ejemplares de la actualidad. Es necesario el establecimiento de nuevas en-
trevistas para poder realizar el análisis completo de estructura de épocas pasa-
das de la revista.

• Los cambios más representativos se pueden notar en el hecho de que la revista 
cambió el número y cantidad de secciones.

• Las entrevistas que se realizaron a los colaboradores de la revista resultaron 
insuficientes para poder determinar la forma en que han cambiado los linea-
mientos editoriales, así como el proceso editorial que siguió la revista y sus po-
sibles modificaciones a lo largo del tiempo. El proceso editorial actual se pudo 
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determinar de manera confiable puesto que la gente que trabaja actualmente 
en la revista conoce dicho proceso, pero el comité editorial ha cambiado con 
los diferentes directores responsables; por lo tanto, varios de sus lineamientos 
deben conseguirse mediante entrevistas con la gente que se encontraba labo-
rando en ella en los diferentes momentos desde su creación hasta el término de 
la presente investigación.

• Hacen falta más elemntos para poder determinar de manera más puntual los 
cambios que ha sufrido la revista en su estructura y en su funcionamiento pero 
este primer acercamento nos abre la posibilidad de crear más preguntas de 
investigación las cuales se intentarán responder en estudios posteriores. 

• Los resultados de la presente investigación se pueden trabajar dentro de las 
aulas con estudiantes que realicen un análisis de la revista y de los contenidos 
de la misma, creando un impacto positivo para la formación de los alumnos y el 
conocimiento que realmente tienen de la revista dentro del Instituto. Esto pue-
de favorecer en un aumento en la aceptación y el impacto que la misma tiene 
dentro del personal que conforma al instituto. Este último punto será otro eje 
interesante para abordar.
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