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APRESENTAÇÃO

El libro electrónico Ciencias humanas: Política de diálogo y colaboración 4 y 5, 
editado por el Atena Editora, publica artículos que presenten resultados de investigación 
avanzada y reflexión teórica innovadora en todas las áreas de ciencias sociales y humanas. 
Privilegia trabajos con potencial transdisciplinar y que contribuyan a la discusión teórica, 
reflexión epistemológica y conocimiento crítico de la realidad contemporánea en una escala 
global. 

Este tercer eBook tiene por vocación posibilitar el diálogo internacional sobre los 
principales  desafíos  de  la  ciências humanas,  desafíos  que  no pueden ser enfrentados 
sin políticas de diálogo, sin estrategias bien diseñadas y sin una decidida voluntad  de  
acción  a  nivel científico. Uno de esos desafíos consiste em asegurar una educación de 
calidad para todos:  fomentar el diálogo acadêmico internacional y hacerlo más eficaz 
constituye una de las estrategias clave para alcanzar este objetivo.

El debate  sobre conocimiento, actitud, práctica, aprendizaje colaborativo, aula 
multigrado, educación comunitária, economía colaborativa, lectoescritura, tecnologías, 
desarrollo humano, feminicídio, deserción, bajo desempeño, estereoscopía, audiovisual, 
competencia profesional, formación docente, educación primaria intercultural, 
contraception, adolescent pregnancy, sexual education, contabilidad de costos, sistema 
contable, problemas sociales, Personalidad, 4MAT, competences model, physics education, 
economía colaborativa, análisis biomecánico, disfonía psicógena, dotación Intelectual, 
estrategias metodológicas de enseñanza, liderazgo del director, factores para innovación 
educativa, inteligencias múltiples, rendimiento académico, economía laboral, economía 
regional, caracterización servicio educativo y otra, ofrece una oportunidad para reflexionar 
sobre la sociedad contemporanea.

Finalmente, se espera que con la diversa composición de autores, investigadores, 
interrogantes, problemas, puntos de vista y perspectivas, ofrezca un aporte plural y 
significativo a la comunidad científica y profesionales del área.

 
Edwaldo Costa
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ADQUISICIÓN DE LA LECTOESCRITURA A TRAVÉS 

DE LAS TECNOLOGÍAS DEL APRENDIZAJE Y DEL 
CONOCIMIENTO

Andrea Guadalupe Zapata Cortez
Instituto Superior de Investigación y Docencia 

para el Magisterio
Guadalajara, Jalisco

RESUMEN: El estudio presenta el diagnóstico 
y propuesta para enseñar la lectoescritura en 
primer grado de Educación Básica mediante las 
Tecnologías del Aprendizaje y del Conocimiento 
(TAC). Destaca la importancia de implementar 
estrategias innovadoras e inclusivas dentro 
del aula, que atiendan las necesidades de los 
individuos del siglo XXI y a la vez, cómo dichas 
herramientas favorecen la motivación y trabajo 
de los educandos, creando ambientes de 
aprendizaje en los que todos tienen oportunidades 
de aprender. Hoy en día, reconocidos autores 
apoyan la idea de que la educación se encuentra 
ante una transición, debido a los avances que 
han tenido las Tecnologías de la Información y la 
Comunicación (TIC) dentro de la sociedad. Por 
ello, la autora diseña y propone una metodología 
para alfabetizar a estudiantes de primer 
grado mediante un conjunto de actividades, 
plataformas y páginas web, considerando los 
canales de aprendizaje y nivel alfabético de los 
estudiantes y tomando como referencia la teoría 
del Conectivismo propuesta por George Siamens 
(2004). Los resultados obtenidos responden 
a una investigación y experiencia profesional 
adquirida durante cuatro años con grupos de 
primer grado de escuelas públicas en México.

PALABRAS CLAVE: Lectoescritura, tecnologías, 
aprendizaje, conectivismo.

ABSTRACT: The study presents the diagnosis 
and proposal to teach literacy in the first grade of 
Basic Education through Learning Technologies 
and Knowledge (TAC). It highlights the importance 
of implementing innovative and inclusive 
strategies within the classroom, which meet 
the needs of the individuals of the 21st century 
and at the same time, how these tools favor the 
motivation and work of students, creating learning 
environments in which everyone has opportunities 
to learn. Today, renowned authors support the 
idea that education is facing a transition, due 
to the advances that the Technologies of the 
Information and Communication (ICT) within 
society. For this reason, the author designs and 
proposes a methodology to literate first grade 
students through a set of activities, platforms and 
websites, considering the learning channels and 
alphabetical level of the students and taking as 
a reference the theory of Connectivism proposed 
by George Siamens.( 2004). The results obtained 
respond to research and professional experience 
acquired over four years with first-grade groups 
of public schools in Mexico
KEYWORDS: Literacy, technologies, learning, 
connectivism. 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Actualmente México se encuentra ante 

una reforma educativa la cual busca integrar 
la inclusión y las tecnologías en el aula para el 
aprendizaje significativo de los educandos. Las 
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TIC pueden utilizarse principalmente de dos maneras distintas: la primera, relacionada al 
uso de las diversas aplicaciones y herramientas electrónicas para facilitar la vida cotidiana, 
las comunicaciones y la administración de la información; y la segunda se orienta al uso 
formativo de las TIC como una herramienta pedagógica que apoya en la enseñanza y 
en el aprendizaje, involucra alumnos y maestros en el uso de las mismas y considera  
la tecnología como un binomio inseparable y complementario a la vez,  para llegar a la 
construcción del conocimiento. 

En este último proceso las TIC quedan remplazadas por las Tecnologías del 
Aprendizaje y del Conocimiento (TAC) que según Lozano (2011) tratan de hacer énfasis 
especialmente en los métodos, usos de la tecnología y no únicamente en asegurar el 
dominio de las herramientas digitales.

Se sugiere que los docentes conozcan y exploren los posibles usos didácticos 
que brindan las TIC, pero además aprendan a utilizar y seleccionar dichas herramientas 
para darle un uso pertinente dentro del aula, adecuando los recursos de acuerdo a las 
necesidades que presentan los estudiantes y el contexto escolar:

En estos momentos las TIC/TAC están creando debate en el ámbito educativo. 
Los detractores del término TIC aseguran que es excesivamente informático, 
instrumentalista y poco motivador para aquello que los profesores y 
estudiantes (y me atrevo a extender a ciudadanos) actuales necesitan, y que 
pueden aprender a utilizar. Incluso vinculan el modelo TIC con la sociedad del 
siglo XX y el modelo TAC con la del siglo XXI. En realidad lo que se plantea 
es cambiar el aprendizaje “de” la tecnología por el aprendizaje “con” la 
tecnología, enfoque éste orientado totalmente al desarrollo de competencias 
fundamentales como el aprender a aprender (Lozano, 2011, pág. 46).

Es fundamental que los alumnos de la sociedad actual desarrollen la competencia 
“aprender a aprender” porque de esta manera mejoran sus oportunidades de aprendizaje 
y ello pueden lograrlo a través de las TAC, porque éste recurso despierta el interés hacia 
nuevas y diversas formas de adquirir el conocimiento dentro de la web en comunidades 
virtuales de aprendizaje que coadyuvan al desarrollo de la competencia.

Debido a que son herramientas que atienden a distintos canales de aprendizaje, 
los estudiantes podrán encontrar plataformas y actividades que se ajusten a sus intereses 
y necesidades desarrollando así la inclusión dentro del aula, con ello pueden tomarle un 
sentido diferente al proceso de enseñanza-aprendizaje de la lectoescritura ya que las 
consignas para trabajar serán variadas y adecuadas.

MARCO TEORICO

a) TAC
La autora Lozano (2011) las define como: 

Es en el entorno educativo donde aparece el concepto TAC (tecnologías del 
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aprendizaje y del conocimiento). Las TAC tratan de orientar las tecnologías 
de la información y la comunicación (TIC) hacia unos usos más formativos, 
tanto para el estudiante como para el profesor, con el objetivo de aprender 
más y mejor. Se trata de incidir especialmente en los métodos, en los usos 
de la tecnología y no únicamente en asegurar el dominio de una serie de 
herramientas informáticas. Se trata en definitiva de conocer y explorar los 
posibles usos didácticos que las TIC tienen para el aprendizaje y la docencia 
(pág.46).

De esta manera, las autoras de este documento definen las TAC como el recurso que 
adapta las tecnologías de la información y la comunicación hacia usos pedagógicos donde 
se diseñan actividades enfocadas al logro de los aprendizajes esperados e interactúan 
alumnos, docentes y padres de familia.

b) Lectoescritura
Nehuén (2017) lo define como:

La lectoescritura hace referencia al proceso de aprendizaje a través del cual 
los maestros proponen a los alumnos diversas actividades que tienen como 
finalidad acercarlos a la lectura y desarrollar una reflexión de lo que se lee. La 
capacidad de leer y comprender la lectura requiere de un aprendizaje y una 
práctica constante, que se adquiere en la edad temprana y debe desarrollarse 
de forma paulatina a lo largo de los años. Los procesos de lectura y escritura se 
encuentran estrechamente ligados por eso es muy importante que se trabajen 
a la par. Es fundamental entonces aceptar el lazo que une la pasión lectora 
con la escritura y la importancia de la comprensión de lo que los demás dicen 
a la hora de entender los propios pensamientos y emociones (pág.2)

Después de analizar los argumentos de la autora se puede definir la lectoescritura 
como la relación que existe entre la lectura y escritura, las cuales se desarrollan a la par 
mediante las actividades del docente y la práctica constante de las mismas. Debe tenerse 
en cuenta también, el desarrollo de la comprensión lectora en este proceso, dado que de lo 
contrario solo se decodificaría la información sin ningún sentido.

George Siemens es el autor que sustenta la teoría utilizada en esta investigación; 
el conectivismo, es fundador y presidente de ComplexiveSystemsInc, un laboratorio de 
investigación que ayuda a las organizaciones a desarrollar estructuras de aprendizaje 
integrados para la ejecución de una estrategia global. , Actualmente se encuentra afiliado 
al Instituto de Investigación del Conocimiento Mejorado por la Tecnología (TEKRI) en la 
Universidad de Athabasca.

Siemens, George (2004)

Conectivismo: Una teoría de aprendizaje para la era digital

El propósito de esta investigación fue incluir la tecnología y la identificación de 
conexiones como actividades de aprendizaje para comenzar a mover a las metodologías de 
enseñanza hacia la era digital. En cuanto al contraste con esta investigación  y la propuesta 
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que se hace en este documento, se destaca la idea de que no es posible experimentar y 
adquirir personalmente el aprendizaje que necesitamos para actuar. Ahora se derivan las 
competencias de la formación de conexiones socialmente digitales.

Según el autor de esta obra, la experiencia se considera la mejor maestra del 
conocimiento, dado que no se puede experimentar todo, convertimos las experiencias de 
otras personas en sustitutos del conocimiento.

A continuación se enuncian los principios de ésta teoría según el autor:

•	 El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones. 

•	 El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de información es-
pecializados.

•	 El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos. 

•	 La capacidad de saber más, es más crítica que aquello que se sabe en un 
momento dado. 

•	 La alimentación y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar 
el aprendizaje continuo. 

•	 La habilidad de ver conexiones entre áreas, ideas y conceptos es una habilidad 
clave. 

•	 La actualización (conocimiento preciso y actual) es la intención de todas las 
actividades conectivistas de aprendizaje. 

•	 La toma de decisiones es, en sí misma, un proceso de aprendizaje. El acto de 
escoger qué aprender y el significado de la información que se recibe,  es visto 
a través del lente de una realidad cambiante. Una decisión correcta hoy, puede 
estar equivocada mañana debido a alteraciones en el entorno informativo que 
afecta la decisión (Siemens, Conectivismo: Una teoría de aprendizaje para la 
era digital, 2004, pág. 7).

(Martínez M. d., La motivación de los estudiantes con las tecnologías en 
educación , 2015, págs. 4-31) Universidad de Jaén, España; Facultad de 
Humanidades y Ciencias de la Educación

La motivación de los estudiantes con las tecnologías en educación

Su objetivo es conocer la motivación de los estudiantes ante el  uso de las TIC en 
educación. El campo de investigación se desarrolla en tres colegios públicos: el Colegio 
de Educación Infantil y Primaria “Francisco Vílchez “ de Arroyo del Ojanco, la Escuela de 
Educación Infantil “San Fernando” de Beas de Segura y el Colegio de Educación Infantil 
y Primaria “ San Isidro Labrador” de Puente de Génave, todas localidades de la provincia 
de Jaén.

Se establece que actualmente las TIC se han incorporado en todos los campos de 
la sociedad desde el económico hasta el educativo, dando lugar a una de las mayores 
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revoluciones de la historia, mejor conocida como Sociedad de la Información y el 
Conocimiento (SIC). El contexto en el que se vive actualmente toma las innovaciones y 
cambios como parte de la vida cotidiana. 

Diversas investigaciones concluyen que el uso de las TIC dentro del aula ofrece 
aprender de forma constructiva, aumentar el rendimiento académico, desarrollar 
capacidades cognitivas de alto nivel y hacer uso racional de las tecnologías es por ello que 
se sugiere que los docentes estén en constante actualización para asegurar el logro de los 
aprendizajes permanentes con sus alumnos.

(Dolores, 2015, págs. 1-46) Curso temático: Acceso a la lectoescritura, España

Las TIC como recurso en el acceso a la lectoescritura

Su objetivo es definir la relevancia del uso de las TIC para fomentar la lectoescritura, 
recomendar algunas estrategias para favorecer el proceso de alfabetización e incentivar a 
los docentes para innovar su práctica educativa.

Las TIC son concebidas como un poderoso recurso didáctico que permite la 
entrada de información por múltiples canales permitiendo acceder al aprendizaje de 
forma lúdica a los estudiantes, respetando su ritmo de aprendizaje y trabajar de forma 
particular todos y cada uno de los contenidos educativos, eligiendo las plataformas más 
adecuadas. Concibiéndose como recurso didáctico, se deben diseñar diversas estrategias 
organizativas en las escuelas, que garanticen su óptima utilización por parte de toda la 
comunidad educativa.

Se  obtiene como resultado que el aprendizaje de la lectoescritura puede verse 
favorecido con el uso de las TIC. Los distintos programas educativos constituyen un medio 
pertinente para desarrollar habilidades y capacidades necesarias y favorecedoras del 
proceso de alfabetización, como la estimulación del lenguaje, atención, discriminación, 
percepción auditiva y visual, estructuración espacial y temporal, entre otras.

La motivación, atención y fomento del trabajo colaborativo son solo algunos de los 
puntos beneficiados en los procesos de enseñanza al utilizar las TAC. Crear y diseñar 
estrategias o actividades innovadoras despierta el interés de los niños durante las clases, 
cabe destacar que los recursos tecnológicos según las investigaciones, abren una gama de 
oportunidades para que las personas aprendan de distintas formas, que se adapten mejor 
a sus posibilidades y que propicien la metacognición. Martínez M. y Suarez Cárdenas son 
dos autores contemporáneos con los que se coincide como investigadoras debido a sus 
ideas sobre la importancia de la actualización y formación tecnológica de los docentes y de 
la motivación que se obtiene como consecuencia de la ejecución de secuencias didácticas 
innovadoras.
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METODOLOGIA
Antes de comenzar a describir la metodología  propuesta es necesario informar al 

lector que se diseñó con base en las necesidades del grupo de estudio, combinando la 
metodología fonética y silábica debido a que se consideraron pertinentes para la intervención 
y con el eje temático de piratas. Según Reyes & Mora(2016, pág. 17)la metodología 
diseñada se considera ecléctica ya que “consiste en usar los mejores elementos de varios 
métodos para formar un nuevo; pero agregados a una idea definida” de esta manera se 
toman los elementos necesarios para crear una  nueva metodología.

La relación entre los métodos mezclados se observa en la presentación del sonido 
de las letras tanto individualmente como en sílaba, las relaciones sonoro-gráficas, las 
actividades auditivas y las que completan palabras mediante sílabas, todos estos aspectos 
se diseñaron y adaptaron a TAC.

Dicha metodología se compone de seis pasos distribuidos en una semana para 
trabajar con cada letra. A continuación se muestra un gráfico para entender el proceso:

Este ciclo se trabaja con cada letra del alfabeto haciendo énfasis en los fonemas de 
cada vocal y consonante tanto de manera individual como en sílaba. VIRFON construye 
el proceso lector a través de todas las actividades diseñadas ya que en ellas se practica 
constantemente la lectura de palabras, oraciones y párrafos. En esta investigación se 
trabajó el ciclo durante tres semanas, o sea con tres letras (n, c y d) una para cada semana, 
cabe destacar que se les mostraron diversas consonantes a los estudiantes y por medio de 
votación ellos eligieron esas cumpliendo con las características del conectivismo.

Todo proceso de investigación implica un posicionamiento metodológico, para este 
caso el método es la forma estructurada de llevar a cabo el proceso de investigación. 



 
Ciencias humanas: política de diálogo y colaboración 4 Capítulo 1 7

El presente estudio posee un enfoque cualitativo que según Sampieri (2014) se define 
así porque “utiliza la recolección y análisis de los datos para afinar las preguntas de 
investigación o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretación”. 

La manera de actuar de las investigadoras durante la aplicación de la propuesta 
VIRFON fue bajo comportamiento natural, sin alterar el trabajo y ambiente de campo. Se 
estableció una relación pertinente con los estudiantes al grado de conocer sus gustos e 
intereses para el diseño de la propuesta, pero sin ir más allá de los asuntos de investigación. 
Las oportunidades para participar en la adquisición de la lectoescritura según la propuesta 
diseñada se dieron con igualdad, sin descartar o dejar de lado la vida interior de los alumnos, 
es decir, sus inquietudes, miedos, autoestima, etc.

En la revisión de bibliografía se buscaron problemáticas similares, se observó que 
el problema es pertinente dadas las necesidades educativas actuales de la sociedad. 
Asimismo se diseñó una propuesta de intervención titulada VIRFON la cual está orientada 
hacia el cambio educativo de la enseñanza de lectoescritura y se construye desde la 
práctica docente, por lo que se define esta investigación como investigación-acción la cual 
puede definirse de la siguiente manera:

Es una forma de entender la enseñanza, no sólo de investigar sobre ella. La 
investigación–acción supone  entender  la  enseñanza como  un  proceso  
de investigación,  un  proceso  de    continua  búsqueda. Conlleva  entender  
el  oficio  docente,  integrando  la  reflexión  y  el  trabajo  intelectual  en  el  
análisis  de  las experiencias que se realizan, como un elemento esencial de lo 
que constituye la propia actividad educativa. Los problemas guían la acción, 
pero lo fundamental en la investigación-acción es la exploración reflexiva que 
el profesional hace de su práctica, no tanto por su contribución a la resolución 
de problemas, como por su  capacidad para  que  cada  profesional  reflexione  
sobre  su  propia  práctica,  la  planifique  y  sea  capaz  de introducir  mejoras  
progresivas.  En  general,  la  investigación-acción cooperativa  constituye  
una  vía  de reflexiones sistemática sobre la práctica con el fin de optimizar los 
procesos de enseñanza-aprendizaje(Herreras, 2004, pág. 1).

RESULTADOS
Aplicar metodologías tradicionalistas como silábica y fonética de una forma 

innovadora y tecnológica permite que los estudiantes se muestren más interesados en 
clase y aumenten su rendimiento académico.

Cuando los niños se interesan por las actividades en clase o el docente diseña 
estrategias que se relacionan con su contexto, como en este caso que las consignas 
fueron elaboradas bajo el eje temático de piratas, se abre un camino hacia el fomento de 
la atención, motivación, participación y esfuerzo en las actividades durante el desarrollo de 
la planeación

Las TAC fomentan el trabajo colaborativo, la inclusión y la sana convivencia entre 
los estudiantes. Abre un camino para que los niños trabajen con compañeros que quizás 
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nunca socializan de una manera divertida, donde aprenden sin darse cuenta.
La reproducción de canciones con los fonemas que se están enseñando permite 

el aprendizaje continuo y además favorece el canal de aprendizaje auditivo. Los niños 
comparten con familiares y amigos las canciones que aprendieron y al hacerlo crean 
aprendizajes significativos.

El diseño de plataformas para establecer comunicación con los padres de familia y 
trabajar con los niños fuera de la escuela permite entablar conexiones y también contribuir 
al aprendizaje continuo tal como lo establece George Siemens (2004) porque todos 
comparten por medio de la web sus aprendizajes.

Compartir los aprendizajes de los niños por medio de plataformas como YouTube 
contribuye al aprendizaje continuo, la motivación, participación  y colaboración además 
resulto significativo para los estudiantes debido a que es un sitio web que conocen y utilizan 
con regularidad en su vida diaria.

CONCLUSIONES
Los avaneces tecnológicos han traído consigo una serie de cambios que han 

impactado en la estructura social, cultural y por supuesto de manera determinante en el 
ámbito educativo. Este nuevo escenario ha generado transformaciones que requieren 
la innovación y generación de nuevos procesos pedagógicos donde se incluyan las 
tecnologías, sin embargo es necesario hacer uso pertinente de ellas, no basta con 
usarlas como un medio meramente informativo y comunicativo, sino que deben adaptarse 
a los aprendizajes esperados de los estudiantes de acuerdo a su contexto, canales de 
aprendizaje y necesidades.

La motivación, atención y fomento del trabajo colaborativo son solo algunos de los 
puntos beneficiados en los procesos de enseñanza al utilizar las TAC. Crear y diseñar 
estrategias o actividades innovadoras despierta el interés de los niños durante clases, cabe 
destacar que los recursos tecnológicos según las investigaciones y resultados obtenidos 
abren una gama de oportunidades para que las personas aprendan de distintas formas 
independientemente del canal de aprendizaje que más desarrollado tienen ya que ellos 
eligen lo que mejor se adapta a sus posibilidades y ello propicia la metacognición.

Con esta investigación y de acuerdo a los resultados obtenidos se puede establecer 
lo siguiente:

•	 Se evidencia la necesidad e importancia de utilizar metodologías innovadoras, 
que respondan a los canales de aprendizaje de los estudiantes y su contexto so-
cial, además se reconoce que son una herramienta que favorece la adquisición 
de conocimientos de los niños que tienen necesidades educativas especiales.

•	 Las pantallas inteligentes son aliadas de la docencia, los maestros somos los 
que manipulamos los contenidos en favor del aprendizaje, ya que atiende varios 
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canales al mismo tiempo.

•	 Al utilizar las  Tecnologías del Aprendizaje y del Conocimiento de manera per-
tinente, se favorece la motivación, participación, atención y rendimiento de los 
estudiantes.

•	 Aplicar la teoría del Conectivismo permite a los estudiantes indagar acerca de lo 
que quieren aprender y desarrollar un pensamiento crítico para crear su propia 
definición sobre los conocimientos al comparar distintos conceptos, además 
permite que los alumnos conozcan los medios por los cuales aprenden mejor.

•	 La situación actual de los avances tecnológicos requiere incentivar la lectura 
a través de medios electrónicos y físicos para atender las necesidades de la 
población y crear consigo aprendizajes significativos. 

•	 El Conectivismo permite conocer una gran diversidad de opiniones para que los 
estudiantes se apeguen a las que más se adapten a sus ideales y consoliden 
sus conocimientos. Asimismo, se favorece el aprendizaje continuo a través  de  
las conexiones virtuales entre los individuos.

•	 Utilizar dentro de clases una de las plataformas más concurridas por la socie-
dad como YouTube, permite que los alumnos se sientan parte de su contexto 
y además favorece la motivación y metacognición debido a que los niños se 
muestran emocionados por aprender más y por compartir sus conocimientos 
con amigos y familiares.

Se sugiere el uso de las TAC como una alternativa que bajo estrategias pedagógicas 
adecuadas y pertinentes permitan responder a los grandes cambios del sistema educativo 
actual. La incorporación de estas tecnologías en el salón de clase y su uso eficiente apuestan 
por la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje y el desarrollo de nuevas habilidades, 
sin embargo, cuando se utilizan con objetivos meramente informativos y comunicativos no 
se asegura la contribución a la calidad educativa.
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