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APRESENTACAO

O livro que apresentamos a comunidade académica é resultante do Xll Seminario
de Pesquisa em Planejamento e Gestao Territorial (SPPGT), que ocorreu em 2021, de
forma remota, em func@o da pandemia COVID-19. O evento é organizado anualmente
pelo Laboratério de Planejamento e Gestédo Territorial (LabPGT) e pelo Laboratério de

Arqueologia Pedro Ignacio Schmitz (LAPIS).

A edicdo de 2021 teve como tematica Paisagem e Territério, termos que séo
normalmente aceitos como um caminho na promogéao do desenvolvimento sustentavel em

diferentes escalas de planejamento, do local ao regional.

O Xl SPPGT foi organizado em formato de Grupos de Trabalhos (GTs), sendo que
o GT Planejamento do Territério e da Paisagem apresentou e discutiu trabalhos, sendo que

os melhores foram selecionados para publicagéo.

Os 11 capitulos da obra discutem o reconhecimento da valorizagdo do territério e
da paisagem biofisica e construida como um recurso € um bem comum de relevancia
ambiental, social e econdmica. Exigindo um tratamento a partir de visbes multiescalares
e de sua multifuncionalidade, tanto na esfera publica como privada, no planejamento em

intervencdes na paisagem urbana, rural e regional.

Os capitulos discutem a relevancia dos estudos de cobertura e uso da terra no
planejamento e na gestéo territorial, a importancia da analise da paisagem considerando
a bacia hidrografica como area de estudo, o processo de producdo do espago urbano e
memoria coletiva em prol de um planejamento urbano e rural resiliente. Nao esquecendo
do geopatrimbnio, da percepgdo ambiental, e da recuperacdo da paisagem de areas

degradadas pela minerag&o de carvdo mineral com espécies arbéreas da floresta atlantica.

A socializagédo dos resultados do Seminario é peca fundamental na construgao de
uma ponte entre as universidades, os pesquisadores e a comunidade. O evento continua
mantendo a proposta inicial desde a primeira edicdo do SPPGT, em 2010, que sempre
foi a de trabalhar interdisciplinarmente, buscando sua consolidacéo e o reconhecimento
nacional, e recebendo participantes, apresentadores e palestrantes de diversas areas
cientificas e regides do Pais. Fruto disso, foi o apoio da Capes e da Fapesc, juntamente

com outros apoiadores, mostrando um caminho de exceléncia em pesquisa.

Nosso singelo agradecimento a todos que estdo desde o inicio nessa empreitada,
bem como aqueles que vém se incorporando ao nosso projeto de debate e divulgacéo
cientifica. Vale destacar também a grata participacdo da Capes e da Fapesc, o fomento

disponibilizado por ambas foi importante para a qualificagdo do evento. Nossos cordiais



agradecimentos aos apoiadores institucionais, as empresas, as pessoas e as entidades,
pois, destes dependemos para a correta harmonia entre o planejamento e a execuc¢éo do

seminério e desta publicagéo.

Uma boa leitura e até a préxima publicagéo!

Nilzo Ivo Ladwig

Organizador



REFLEXOES

Um mundo sustentavel, demanda um compromisso inequivoco e incondicional
com o desenvolvimento econdmico, 0 progresso social, a reducdo das desigualdades e
a preservacdo (e restauracdo) do meio ambiente. E este o proposito da presente obra:
Planejamento e gestdo do territério e da paisagem, onde se evidenciam relevantes
pesquisas, com o objetivo da edificacdo de comunidades resilientes, sustentaveis, onde
pessoas e natureza coexistam de forma harménica e simbib6tica, na fantastica “Casa

Comum?”, a nossa Mée Terra.

No discorrer dos capitulos que compde este livro, somos convidados a refletir sobre
o(s) uso(s) da terra, numa l6gica de interagdo entre espaco urbano e rural, cidade e campo,
ocupacao humana do territorio e os impactos desta sobre os recursos. Relembrei os estudos
sobre 0s nexos entre agua-energia e alimentos e a necessidade de gestéao destes recursos
escassissimos num tempo de mudancas ambientais globais, de emergéncia climatica onde
as estratégias de adaptagao as mudancgas climaticas sdo um imperativo para a garantia da

seguranc¢a humana.

Com o advento da 42 revolugéo industrial, na era da transformacéo digital, planejar
o territorio demanda um pensamento holistico, uma visdo integradora dos espagos, uma
oportunidade e um propoésito de redefinicdo da misséo social das cidades, contextualizada
por novas agendas urbanas, por uma cidade sustentavel, inclusiva e inteligente. Promover
a sustentabilidade nos territorios € agenda das Nacgbes Unidas, a agenda dos Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel, baseada em cinco principios: “Pessoas, Planeta,
Prosperidade, Paz e Parcerias”, um roteiro desafiador, inspirador e generoso, com o
propésito de: “ndo deixar ninguém para tras”.

O século XXI é o século das cidades, a maioria da humanidade habita em espacgos
urbanos, o crescimento das cidades tras riscos e desafios muito grandes: como garantir que
as cidades sejam sustentaveis, que as moradias sejam seguras e dignas, promovam bem-
estar, qualidade de vida, saude, mobilidade, oportunidade, renda e emprego, preservem
a memoria coletiva e o patrimbnio, coexistam e protejam o ambiente natural? Com a
maioria da populagdo humana vivendo nos espacgos urbanos, a gestéo destes territorios é

determinante na transicdo para uma nova sociedade mais sustentavel.

Os espacos urbanos enfrentam grandes desafios ambientais: a poluicdo do ar,
a contaminacdo da agua, a depredagédo de recursos naturais, consumo excessivo e as
emissdes resultantes da queima de combustiveis fésseis, a devastagdo de florestas. A

estes somam-se problemas sociais como a pobreza, exclusdo e segregacédo social e a



fome, o0 acesso a educagdo e saude. A ideia de uma cidade sustentavel obriga-nos ao
compromisso com a melhoria da qualidade de vida urbana e a implantagdo da agenda dos

objetivos do desenvolvimento urbanos nas cidades.

As cidades estdo na “linha da frente” da promog¢éo do desenvolvimento sustentavel.
(Re)Pensar os espacos urbanos, a sua produg¢ao e competitividade, a sua ocupacéo, a sua
fungéo social € urgente. As cidades terdo de ser os maiores contribuintes para a redugéo das
emissdes dos gases de efeito estufa e o cumprimento do acordo de Paris. As cidades tém
de se “descarbonizar”, de adotarem tecnologias limpas, de se transformarem de cidades
cinzas em cidades verdes, de cuidarem dos seus residuos, de gerarem a sua energia, de
alimentarem os seus cidadaos e de promoverem a saude, bem-estar e felicidade das suas
populagdes, assegurando um direito humano e universal, o Direito a cidade, traduzido sob

a égide de uma cidade Sustentavel.

Ao longo desta obra, relembrei da brilhante reflexdo do Professor Sir John
Beddington: ‘Perfect Storm’, interrogando-me como os territorios serdo impactados pela
crescente demanda de energia, alimentos e agua, resultante do aumento da populagéo
humana e num contexto de aquecimento global. Que gigante desafio, o de alimentar, prover
agua e energia para um mundo com 8 bilhdes de seres humanos, a caminho dos 10 bilhdes
em 2050. A nossa pegada ecoldgica supera os limites planetarios, deixa-nos numa situacéo
de insegurancga, cada vez mais expostos a eventos climaticos extremos que ameagam
transformar-se no “novo normal” e impactam todos, em particular as comunidades mais

pobres e vulneraveis.

Na promoc¢éo da sustentabilidade, o recurso mais escasso parece ser o tempo, a
medida que os impactos do Antropoceno se vao tornando mais frequentes, aumentando
a urgéncia das agbes de mitigacdo das mudangas climaticas. Incrementarmos,
significaticamente, o uso das energias renovaveis, abandonarmos os combustivéis fosséis,
promovermos a eficiéncia energética, esverdearmos as cidades, incentivarmos o transporte
publico, pensarmos a economia numa logica de circularidade é, e sera cada vez mais
fundamental, para que a humanidade ndo cause um aumento da temperatura do nosso

planeta, que se transforme num risco existencial.
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RESUMO: O turismo termal € uma das principais
atividades de localidades que possuem o atributo
de agua térmica que é explorada tanto para lazer
como para terapias de cuidados da saude. Esta
atividade econémica, como qualquer outra, esta
sujeita ao crivo da necessidade de desenvolver-
se de forma sustentavel. Assim, este estudo
tem como objetivo discutir a tematica do turismo
termal sustentével utilizando-se de uma reviséo
sistematica de literatura e um estudo no territério
do municipio de Gravatal regido sul de Santa
Catarina. O estudo bibliografico buscou conhecer

CATARINA

na literatura a aproximagdo ao conceito de
turismo termal sustentavel, e, desde este, efetivar
um estudo de caso que procurou reconhecer
os atributos de percepgcédo e imagem que atores
chave da sociedade municipal possuiam sobre
esta atividade econémica. Como principal
resultado tem-se a limitacdo da percepcdo dos
principais atores quanto as necessidades de
acoes concretas de médio e longo prazo para
que a atividade seja feita de forma a garantir sua
sustentabilidade, representando imagens que
se limitam aos seus interesses diretos. Mesmo
quando alguns dos atores indicam perceber mais
aprofundadamente estas necessidades, limitacées
de ordem estrutural como ciclo politico e falta de
uma governancga na gestéo do territério sinalizam
para barreiras dificeis de serem superadas.
Sugere-se ampliagdo dos estudos empiricos
e comparados e o maior desenvolvimento do
conceito de termalismo sustentavel junto a
sociedade local para garantir maior penetracdo
da percepc¢éo e imagem das atividades ligadas as
aguas termais, sejam ligadas a saude ou lazer.

PALAVRAS-CHAVE:

politica ambiental; aguas termais; gestéao territorial;

termalismo sustentavel;

impactos socioambientais.

INTRODUCAO

E notorio que as transformacgdes sociais,

especialmente nos dois Ultimos séculos,

tém impactado no equilibrio do planeta. O
cientifico e

desenvolvimento tecnolégico
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aceleraram a producdo de bens e servigos, exigindo uma demanda cada vez maior de

recursos naturais na forma de matérias primas (Fabbri et al. 2017; Surdu et al. 2015).

A falsa crenga do crescimento ilimitado e da inesgotabilidade dos recursos naturais
€ responsavel por um ritmo altamente predatério e degradante da natureza. Situagdes que
antes eram tomadas como ambientais, passaram a ser problemas socioambientais, uma
vez que os impactos ndo afetam sO espécies animais e vegetais, mas também a espécie
humana. Alguns exemplos s&o a polui¢éo de rios, mar e ar, o desmatamento, a extingéo de

inUmeras espécies animais e vegetais (Leff 2011; Abramovay 2010).

O turismo em territérios de 4guas termais insere-se em um quadro mais amplo de
crise ambiental, onde espalham-se pelo mundo propostas de atividades, bens e servigos
classificados — ou divulgados— como “ecolégicos”. A critica ao modelo turistico hegemonico
gera alternativas, entre elas o turismo rural, o turismo cultural, o ecoturismo, e o também
chamado turismo termal, ou geoturismo (Simon et al. 2019; Smith and Diekmann 2017;
Draghici et al. 2016).

Os estudos que néo se restrinjam a aspectos classicos do turismo, portanto, sao
demandados para que ampliem seu olhar para esta atividade enquanto componente de
um contexto mais amplo, do qual fazem parte a cultura, a economia, a comunidade e sua
percepcéo do territorio e as agdes politicas, com foco em agbes de sustentabilidade (Simon
et al. 2019; Fabbri et al. 2017; Surdu et al. 2015).

Neste cenario, o turismo termal esta cada vez mais popular no turismo de satde. As
préaticas globais de turismo de salde estdo ligadas ao desenvolvimento de instalagbes de
Spa, focadas no efeito de relaxamento e influéncia curativa no corpo humano, alcangados
por meio de procedimentos a base de 4gua, como aguas minerais, piscinas termais, banhos

de vapor e saunas (Borovi¢ & Markovi¢, 2015).

No entanto, considera-se os contetidos sociais proprios dos territérios denominados
cidades termais, consolidados em seus diferentes usos (balnear, hoteleiro, recreativo,
ladico e cultural), como formas e espagos comuns. Sdo dotados de bens iméveis e méveis,
que formam uma unidade continua, claramente identificavel e com interesse suficiente na
sua totalidade (Simon et al. 2019; Surdu et al. 2015).

O turismo associado ao termalismo, aqui denominado turismo termal, possui uma
intrigante ambiguidade. Ao tempo em que é uma atividade direcionada ao bem-estar
de individuos e sociedades, também esta sujeita a impactos ambientais de atividade
econdémica no territdério onde ocorre. Assim, de um lado pode trazer beneficios de ordem
pessoal e mesmo social, de outro possui capacidade de degradacéo do préprio ambiente

onde ocorre a atividade de bem-estar.



Desta forma, encontramos uma conexao relevante de estudo para o termalismo
em seu viés de turismo, revelando a necessidade de inclui-lo numa perspectiva de
sustentabilidade socioambiental. Por isso, devemos pensar o termalismo como associado

ao turismo termal sustentavel, tema deste trabalho.

Por suas caracteristicas de cidade termal, o municipio de Gravatal, localizado ao
sul do Estado de Santa Catarina, possui uma grande identificagdo com o termalismo e o
turismo termal € uma das principais atividades econdémicas associadas ao uso das aguas
termais. Assim, este trabalho tem como objetivo apresentar e discutir resultados de uma
pesquisa que procurou identificar as percep¢des de atores locais acerca da imagem sobre

o turismo termal em suas conexdes com a sustentabilidade do territério.

Além desta introdugcdo o trabalho possui a segdo seguinte com os aspectos
metodologicos, seguido de uma se¢a@o que aponta alguns conceitos de turismo termal e
de termalismo sustentavel, bem como a descricdo do territério de Gravatal. Em seguida
apresenta-se os resultados e faz uma discusséo acerca deles, fechando a Ultima secéo
de consideracgbes finais sobre as linhas gerais da pesquisa e apontando sugestbes de

aprofundamento.

METODOLOGIA

Este trabalho possui duas principais partes, uma de revisao sistematica de literatura
e outra de estudo de caso. A revisdo sistematica de literatura foi feita em 12 etapas,
conforme se visualiza na figura 1, contando com uma busca nas base de dados Scopus,
Web of Science, Science Direct e Google Académico, utilizando-se dos termos “Tourism”
AND “thermal waters” AND “sustainability” nos campos titulo, palavras-chave e resumo,
das bases de dados selecionadas, entre os anos de 2015 e 2021. Partindo de um primeiro
resultado de 566 publicacbes, passou-se a filtragem por titulo, resumos e palavras-chave,
chegando-se a 40 publica¢des selecionadas que figuravam entre as mais adequadas ao
escopo do estudo, sendo 31 artigos publicados em periédicos e 9 capitulos de livros. Estas
quarenta publicagdes foram lidas, resenhadas, discutidas entre as autoras e sistematizadas
para dar corpo ao “estado da arte” da discussao desta pesquisa, bem como ilumina com

discussdes e conceitos algumas interpretacdes no estudo de caso.



Figura 1: Escopo metodoldgico

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

A parte de estudo de caso foi feita sobre a cidade de Gravatal localizada na regido
sul do Estado de Santa Catarina. Foram coletados dados sobre o municipio junto a diversas
instituicdes, dentre elas a Prefeitura municipal, o IBGE e o Sebrae. Além disto, foram
realizadas 16 (dezesseis) entrevistas semi-estruturadas com atores-chave do municipio,
distribuidos entre agentes publicos atuais e passados das areas do executivo (Turismo,
Educacéo e Saude), empresérios, profissionais liberais, liderangas comunitarias e agentes

que atuam em terapias de aguas termais.

As entrevistas foram realizadas de forma remota com a ferramenta Zoom utilizando-
se um roteiro de entrevista que privilegiou os seguintes atributos: formagéo, histérico
com o territério, conhecimento sobre as caracteristicas terapéuticas das aguas termais,
conhecimento sobre as atividades de termalismo na comunidade e em politicas publicas,
e, por fim, conhecimento sobre sustentabilidade e a percep¢éo sobre a sustentabilidade do
uso das aguas termais no territério. Com isso, procurou-se compor um panorama geral de
percepcédo e imagem dos atores sobre a sustentabilidade ambiental do municipio, seja pela
confrontacdo com as realidades encontradas na coleta de dados, seja pelo cruzamento de
informagdes na remontagem historica de fenbmenos daquela sociedade. O projeto desta

pesquisa passou e foi aprovado na Comissao de Etica em Pesquisa da Unisul (CEP) antes



de ser aplicado.

RESULTADOS

Analise Bibliografica

Com base na analise das publicagcdes da reviséo sistematica de literatura neste

estudo foi possivel identificar conceituagbes distintas, porém, com similaridades relevantes

a tematica.

Conceito

Definicao

Autores

Turismo Termal

O turismo termal é considerado um
componente fundamental do turismo de
bem-estar. E o turismo de ocorréncia na
ambiéncia de fontes termais, incluindo o
clima e as praticas do termalismo, banhos,
saunas, mascaras de lama, entre outros.

Silvestri et al. (2017); Kervankiran (2016);
GUL & GUL (2016); Ozen & Varolgiines
(2018); Yilmaz &Yetgin (2017); Carvalho
& Bonito (2017); OZEN & VAROLGUNES
(2016); Folgado-Fernandez et al. (2019)

Geoturismo

Geoturismo é definido como atividades
turisticas que giram em torno de locais que
sdo conhecidos por sua atragédo geolégica,
onde as caracteristicas fisico e quimica do
solo e da agua aferem destaque devido
suas propriedades terapéuticas e de lazer.

Chen & Chiang (2016); Fabbri et al.
(2017); Fedorov et al. (2019); Simon et
al. (2019); Godoy et al. (2017); Herrera-
Franco et al. (2020); Valjarevic et al.
(2017); Migon & Pijet-Migon (2016)

Turismo de bem-
estar

E o turismo em seu amplo espectro,

com experiéncias incorporadas em
formas episodicas e heddnicas de

turismo (por exemplo, sol-mar-areia ou
festas de despedida de solteiro), até o
turismo cultural educacional que pode
incluir alguns elementos hedbnicos (por
exemplo, compras, vida noturna) para
retiro ou peregrinacéo espiritual viagens
gue aumentam um senso de autenticidade
existencial, ou aquelas formas de turismo
que também incluem dimensodes altruistas
ou éticas (por exemplo, turismo voluntario).
Também esta relacionado com padrdes de
estilo de vida, ecoldgico, zen, entre outros.

Margarucci et al. (2019); Smith &
Diekmann (2017); Costa et al. (2015);

Turismo
saudavel

Relacionado ao estilo de vida saudavel e
autocuidado, visa minimizar os efeitos de
um estilo de vida altamente estressado e o
desenvolvimento dos males da civilizagao
moderna.

Szromek & Wybrariczyk (2019); Draghici
et al. (2016); Carvalho (2017)
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O conceito classico de balneoterapia se
refere ao uso tradicional de terapia natural
com uso da agua para fins terapéuticos.
O turismo balnear inclui aguas minerais /
Turismo balnear | termais, lama, onde a procura de produtos | Surdu et al. (2015)
balneérios (anti-envelhecimento, perda de
peso, anti-estresse, incluindo espondilite
anquilosante) € significativo para o
mercado nacional e internacional.

Quadro 1: Classificagdo do termo

Fonte: Coleta de dados, elaborado pelas autoras, 2021.

O turismo de saude é amplamente definido como pessoas que viajam de seu local
de residéncia por motivos de saude, como no caso das excursdes de idosos. Embora o
turismo termal faca parte do turismo de saude, até hoje ndo ha consenso entre cientistas
e especialistas a respeito da nogéo de turismo de saide. Ao abordar uma viagem com
base em alguma forma de atividades relacionadas a salude, os termos a seguir séo usados
principalmente e geralmente de forma intercambiavel - turismo de sadde, turismo médico e

turismo de bem-estar (Borovi¢ & Markovi¢, 2015).

Nao foi encontrado o termo especifico “turismo termal sustentavel”, e deduz-se
dos demais conceitos que ele implica em questdes técnico cientificas acerca de aspectos
hidrogeoldgicos do recurso da agua subterranea, bem como de questbes socioeconémicas,
de apropriagdo e pertencimento comunitario. Tais aspectos determinam as ocorréncias
relacionadas a exploracdo e modos de uso deste recurso, com seus reflexos ecolégicos,
ambientais, sociais, filosoficos e de gestédo, sendo estes caracteristicos de cada territorio

de ocorréncia.

Os principais achados na literatura acerca de Turismo Termal Sustentavel versam
sobre temas hidrogeoldgicos, acerca das caracteristicas fisico quimicas da agua, o que
confere caracteristicas especiais ao que se refere as propriedades terapéuticas e especiais
do territério onde esta localizado a fonte termal. Este cenéario implica em discussdes
diversas acerca da apropriacdo, gestédo, pertencimento e percepcéo de imagem, modos
de vida da comunidade local, seus diferentes atores, nas diferentes esferas, publica e
privada. Por fim, impacta em questdes de tematica econémica, social e desenvolvimento
sustentavel (Stevens et al. 2018; Carvalho & Bonito 2017; Botezat 2016).

Assim, para este estudo considera-se Turismo Termal Sustentavel uma atividade
econdmica que esta centrada no uso do recurso da agua termal tendo como enfoque de
desenvolvimento seu conceito ligado a sustentabilidade, ou seja, aquele desenvolvimento
que seja capaz de suprir as necessidades das geragcbes presentes sem comprometer

as necessidades das geragdes futuras. Uma das principais vertentes deste turismo aqui



aplicada é o Termalismo, este a prética do uso das aguas termais como terapia de saude.

Percepgéo é aqui definida a partir de uma ampla discusséo feita por KRZYSCZAK
(2016). Nas diferentes interpretacbes levantadas em seu trabalho, o autor destaca os
atributos pessoais, culturais e histéricos de cada individuo sobre suas percepgbes acerca
de um tema, territério e ambiente. Trata-se, desta forma, de uma concepgédo que importa

um componente individual, cada pessoa uma percepcao.

Quando um pesquisador procura identificar percepgao ambiental num individuo em
pesquisa leva-se em consideragdo também que esta é uma atitude de percepgéo individual.
A imagem aqui utilizada € uma forma das pesquisadoras em recriar em suas percepcgoes
como o ator analisado pode estar tendo representacdo da realidade vivida e relatada em

entrevista.

ESTUDO DE CASO

Localizacao e caracterizacao da area de estudo

O municipio de Gravatal esta localizado na mesorregido Sul Catarinense, dentro
da microrregido de Tubardo, Estado de Santa Catarina, estando a uma latitude 28°19°'52”
Sul, longitude de 49°02’07” Oeste e a uma altitude média de 30 metros do nivel do mar

possuindo uma éarea territorial de 164 km?2.

P .

’ r 684000 690000 96000 702000

6872000

Prefeitura Municipal de ——— Hidrografia
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A Figura 1: Localizagdo do municipio de Gravatal em relagdo ao Brasil e ao Estado de Santa
Catarina.

Fonte: GRAVATAL, 2014.
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As caracteristicas geoldgicas do municipio assim como sua hidrografia conferem
informagdes importantes para a compreensdo da sustentabilidade nas fontes termais,
assim como a identidade sécio cultural do municipio. Caracteristicas de solo com presenga
de sedimentos recentes do litoral, uma faixa de rochas magmaticas e metamorficas mais
antigas, a sucesséao das rochas sedimentares gondwanicas e os derrames de lavas bésicas,
intermediarias e acidas da Serra Geral (GRAVATAL, 2014).

Essa conformagédo geolégica resulta da superposicdo de inumeros eventos
geotectbnicos, dos quais os mais antigos remontam ao Arqueano e estdo documentados na
porcéo leste do Estado, que recebeu as denominagbes de “Complexo Brasileiro” (Gravatal,
2015).

Gravatal esta inserido na Regido Hidrogréafica 9 do Estado (RH - 9 — Sul Catarinense).
O municipio de Gravatal insere-se na bacia do rio Tubardo e Complexo Lagunar, mais
especificamente na bacia do rio Capivari e tem como principais afluentes no interior de seu
territério (conforme dados do Diagnéstico de Recursos Hidricos da Bacia do Rio Tubarédo
e Complexo Lagunar): Rio Capivari; Rio Caeté; Rio do Angulo; Rio Gravatal; Rio das
Batateiras; Rio das Antas e Rio Indaial de Cima. Essa composi¢ao hidrolégica e geogréfica,
associado aos aspectos de climatologia € que definem a incidéncia de fontes termais no

municipio de Gravatal.

Assim, a incidéncia de Turismo Termal Sustentavel tem impactos que séo
significativos para o territorio e a paisagem do municipio. Buscamos neste trabalho definir
aqueles aspectos que foram revelados nas entrevistas que dizem respeito a percepgéo
dos atores quanto a imagem e a sustentabilidade do termalismo na regido. Outro aspecto
relevante a destacar, a seguir, diz respeito ao sistema de agua e esgoto e manejo de

residuos solidos do municipio e que tem influéncia direta na problematica aqui discutida.

Em relagédo a taxa de abastecimento de agua, abrange aproximadamente 49,9%
dos lares de Gravatal. O esgoto é tratado adequadamente em 43% dos domicilios e na
categoria de esgoto semi adequado, 51,7%. O lixo é coletado em cerca de 83,5% das

residéncias (Sebrae, 2019).

Dentre os domicilios particulares em condigdo urbana, no censo de 2010, 1.510,
tem como forma de abastecimento de 4gua a rede geral de distribuicdo 1.169. Dentre todos
os domicilios em condigdo urbana, 4443, apenas 3389 com abastecimento na rede geral
(IBGE, Censo Demografico 2010).

Os domicilios particulares sdo estimados entre 3.558, estando 2045 em condig¢édo
rural e 1513 casas urbanas. Em 2533 domicilios possuem coleta de lixo por servico de

limpeza e 437 por cagcambas. Apresentaram ainda 577 domicilios que queimam o lixo e



ainda as categorias: enterra o lixo, jogado em terreno baldio, outro destino. Existem 1777
domicilios que sé@o abastecidos pela rede geral de 4gua, enquanto 1075 sédo abastecidos por
pocgos ou nascentes fora da sua propriedade e 698 por nascentes na prépria propriedade.
Em relacdo ao saneamento, 43% possuem tipo adequado e 51,7% semi adequado (IBGE,

Censo Demografico 2010).

Gravatal tem 3 empresas de médio e grande porte, sendo a maioria dos
empreendimentos categorizados como microempresas (618 empresas), garantindo 52,4%
dos empregos da cidade. Os pequenos negdcios (30 empresas) tém participacao relevante
para a taxa de empregabilidade do Municipio, apresentando aproximadamente 33,8% dos

empregos (Sebrae, 2019).

No setor servicos apresenta 194 empresas que possibilitam 1144 empregos. No
setor de industria, sdo 161 empresas que competem 1301 empregos. Ja o comércio, 256
empresas que garantem 777 empregos. As atividades que mais empregam no municipio
estdo entre a Administracé@o publica em geral, com niumero de 528 empregos, hotéis com

469, e Confeccao de pecgas do vestuario, com 371 empregos (Sebrae , 2019).

O municipio de Gravatal possui uma caracteristica muito peculiar, por se tratar de
um municipio de turismo termal. Esta 4gua de excelente qualidade é usada nas piscinas
dos hotéis e posteriormente despejada no Rio Gravatal. No entanto, essa ainda € uma agua
de boa qualidade, a qual poderia passar por uma estacao de tratamento para ser viavel sua
disponibilizacéo para distribuicéo e reuso.

As aguas termais pertencem ao Manancial Subterraneo, cuja agua vem do subsolo,
podendo aflorar a superficie (nascentes, minas etc.) ou ser elevado a superficie por meio de
obras de captagéo (pogos rasos, pocos profundos, galerias de infiliragcdo etc.). As reservas
de agua subterrdnea provém de dois tipos de lengol d’agua ou aquifero. Lencol freatico:
€ aquele em que a agua encontra -se livre, com sua superficie sob a acéo da pressédo
atmosférica. Em um pogo perfurado nesse tipo de aquifero, a 4gua, no seu interior, tera
o nivel coincidente com o nivel do lencol, ficando mais suscetivel a contaminagéo. Lencol
confinado: é aquele em que a 4gua encontra-se confinada por camadas impermeaveis e
sujeita a uma pressao maior que a pressao atmosférica. Em um poco profundo que atinge
esse lencol, a agua subira acima do nivel do lengol. Podera, as vezes, atingir a boca do

pogo e produzir uma descarga continua e jorrante (Gravatal, 2015).

A qualidade dos mananciais superficiais e subterraneos na ocorréncia das das
chuvas est4 sujeita a inUmeros fatores, como as condi¢des da atmosfera no momento da
precipitacédo, a limpeza das vias publicas, a qualidade do solo em que essa agua escoa,

o lancamento de esgoto sem o devido tratamento, a pratica de atividades potencialmente



poluidoras e outros (GRAVATAL, 2015; Maroneze et al., 2014).

Assim, percebe-se que o municipio de Gravatal/SC possui no Turismo Termal uma
de suas principais atividades e impulsionadora de outras como a industria, agricultura,
comércio, servigos e atividade da administracéo direta. Desta forma, é presumivel que a
atividade alicer¢gada na agua tenha um tratamento especial, seja por politicas de regulacéo
de seu uso, seja de agbes de conhecimento da necessidade de sua sustentabilidade
ambiental para ter sustentabilidade socioeconémica. A seguir, exploramos alguns aspectos
de entrevistas realizadas na sociedade local para descortinar um pouco de suas percepgbes

e imagens acerca da sustentabilidade no territorio.

Percepcao ambiental e imagem do turismo termal

Agrande parte dos entrevistados concorda com o reconhecimento de uma identidade
local “Cidade das Aguas” e “A energia das Aguas”, slogans que aparecem em pesquisas
no portal Google e no site da Prefeitura municipal. Além disso, conferem destaque para
caracterizagédo de atividade econdmica do turismo termal, consolidada ha quase 60 anos,
atrelado aos aspectos geogréficos e urbanisticos que conferem a cidade e em especial
ao Bairro Termas do Gravatal um clima de calma, tranquilidade e contato com a natureza

observado pelos turistas e também pelos moradores locais.

As/os entrevistados manifestaram suas variadas percep¢bes acerca da presenca
do balneario de agua termomineral, seu modelo de gestdo privado, suas aplicacdes para
modos de vida, exploracao da atividade do turismo e praticas do termalismo a partir de uma

perspectiva de sustentabilidade ecolégica, econdmica e social.

Historias sobre a origem e construcdo da cidade se entrelagam com a descoberta e
exploracao da fonte de agua termal até a configuragéo atual do bairro Termas em Gravatal
que é onde esta localizada a fonte e os empreendimentos que usufruem do balneario termal
para desenvolvimento das atividades turisticas. E também o entorno onde se estabelece o
comércio de bens e servigcos, sendo o setor de vestuario o destaque para economia local
que gira, de acordo com a maioria das/os entrevistadas/os, em dependéncia da atividade

turistica.

As/os entrevistados relatam que atualmente ha uma presenca de publico para
turismo de idosos, seguido pelo turismo de saude. Igualmente relataram que a pandemia
e a paralisagdo da atividade turistica por muito tempo foram impactantes para vida das
pessoas, que ou ficaram desempregadas, ou tiveram seu pequeno comércio afetado, sendo
este de acordo com os entrevistados a situa¢gdo da maioria da populacéo local, haja vista

a pouca presenca de industria na regido. Enfatizam que as regulagdes legais e ambientais



que envolvem a regido da fonte limitam a exploragdo de muitas atividades, como postos
de combustiveis, por exemplo, restringindo a capacidade da economia se diversificar e de

alguma forma se proteger melhor de sazonalidades do turismo termal.

O complexo de turismo para as aguas termais contempla 01 parque aquatico que é
aberto ao publico mediante taxa de ingresso e também acesso de socios. Sdo 05 hotéis,
sendo um deles o detentor da gestédo privada da fonte. Neste fica localizado o balneério
termal, sendo que os outros 04 hotéis e mais 01 Apart-Hotel adquirem por meio de contrato

0 acesso ao uso do recurso.

Foi relatado que na antiguidade a regido onde encontra-se a fonte era composta de
banheiros-publicos sob a forma de casinhas de madeira, onde as pessoas iam a cavalo
banhar-se para tratamentos de salde, inclusive como um passeio para os namorados
na época. Pelos relatos, quando o acesso a agua era publico e aberto as pessoas se
utilizavam muito mais deste recurso, possuiam uma percep¢éo de que eram pertencentes
aquele territorio. A imagem da atividade se entrelaga com a da comunidade, tornando-se
uma unica materialidade e simbolo. Assim, a perspectiva de sustentabilidade pela auto-

preservagao parece muito mais efetiva.

Hoje em dia as pessoas da populagdo ndo possuem acesso livre a fonte, e com
as construgcdes dos hotéis fechou-se inclusive as bicas. Muitas pessoas da comunidade
utilizavam a agua para beber enchendo bombonas para usar em casa, costumes esses
que foram se perdendo com o passar dos anos e a mudanga do cenario para usufruto do

balneario e seus beneficios para o turista.

A partir do ano de 2013 uma agéo de Ministério Publico sob a forma de um Termo
de Ajuste de Conduta originou por meio da Secretaria Municipal de Turismo o acesso da
populacgao residente em Gravatal aos banhos termais por meio de um voucher. O municipe
deve apresentar indicagdo e comprovagdo de residéncia em Gravatal na Secretaria e
recebe um vale que concede direito ao banho de 20-30 minutos em banheira termal no

balneario do hotel.

Esta iniciativa ficou parada devido a pandemia (2020 a 2019), ainda que se tenham
retomado as atividades turisticas no segundo semestre de 2021. A articulagdo publico-
privada esta em vias de retomar esse acesso da populagdo aos banhos termais, que se
utiliza desta iniciativa como forma de reconhecimento e pertencimento da sua cultura termal,
mas também como promog¢éo de salde e lazer a populagdo. Mesmo assim, o fato de ter
que recorrer ao complexo hoteleiro ainda é considerado por muitos um obstaculo para a
retomada do sentido de pertencimento da comunidade com a agua termal. A “passagem”

pelo luxuoso complexo hoteleiro para usufruir de um bem comum de forma gratuita &
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constrangedora, sendo isso relatado por alguns relatos nas entrevistas.

Desde 2006, quando o Ministério Publico Federal (MPF) em Tubardo entrou com
uma acéo civil publica para assegurar que a populacdo de Gravatal tivesse acesso a
agua termal, esta pauta é levantada nesta esfera juridica. A época ficou acordado que
a Companhia de Aguas Termais de Gravatal deveria prover agua necessaria para 100
banhos diarios. A acdo é baseada na lei federal n° 2.661, que obriga estados e municipios

a construirem balnearios para as classes menos favorecidas nas estancias termominerais.

Dois anos depois disso, no dia 15 de maio de 2008, o acordo judicial com
representantes da companhia foi homologado. A previsdo era de que o balneério fosse
realidade em maio de 2009. No ano de 2021 nem o balneéario e nem a fonte publica foram

projetados.

Gravatal tem uma identidade muito forte com agua. Assim, outra agéo que aconteceu
neste periodo de 2014-2016 foi o projeto Roteiro das Aguas, que contemplava uma imerséo
sobre a forma de visita técnica dos estudantes do 5% ano das redes de ensino municipal
e estadual em uma vivéncia com a experiéncia termal. A previsdo era que em 2030 a
sociedade residente de Gravatal teria resgatado seu conhecimento sobre e uma possivel
identificacdo com a 4gua termal. Porém, esta iniciativa ndo teve continuidade em funcéao de

mudancas no comando do executivo municipal.

Na antiguidade a cidade que foi criada em volta da fonte, tinha um costume
termalista que com o passar dos anos se perdeu. A gestdo do municipio iniciada em 2021
relata um alinhamento de politica publicas com foco em uma gestéo sustentavel do poder
publico e da cidade, iniciativas de educacdo ambiental que envolvam as escolas, mas
também diferentes esferas da sociedade que estdo envolvidas com o turismo termal, como
comércio servigos por exemplo, pretendendo retomar as visitagbes ao complexo a fim de

preservar a cultura termal e atender ao turista com mais qualidade.

Percebe-se no relato dos entrevistados que, mesmo residindo no municipio,
frequentam pouco o balneario. A maioria ja ouviu falar do voucher de acesso, e apenas uma
entrevistada comentou uma experiéncia pessoal de cura de um problema de joelho com
130 banhos termais. Os entrevistados relataram perceber pouca informacao no sentido de
divulgagé@o e conhecimento deste direito ao voucher, o que reflete uma pouca valorizagéo
do recurso e da pratica do termalismo por entre a populacdo. Observa-se uma questédo
legal em garantir o modo de uso da populagéo ao recurso da agua termal, porém, também
verifica-se dificuldade em iniciativas de divulgacdo e comunicagéo deste beneficio, o que
reflete em pouco conhecimento e, portanto, baixa valorizagdo da agua termal por parte da

populacgéo.



A sustentabilidade é uma lacuna por parte dos entrevistados. A presenca da fonte
termal exige dos gestores um cuidado maior em atender legisla¢des de diferentes esferas.
Ja um ponto positivo é a atengdo ao saneamento basico e a qualidade da agua encanada.
Porém, ha limitagdes em formas mais sustentaveis de gestao territorial como, por exemplo,
0 reaproveitamento da agua da fonte que necessita ser trocada em piscinas e banheiras,
definindo um modelo de uso onde uma infinidade de metros cubicos vao pelo ralo. Ndo
existe coleta seletiva de lixo, apenas algumas pessoas e também os hotéis que, por sua
iniciativa individual, separam seus residuos e também desenvolveram suas iniciativas de
negbcios com perspectivas sustentaveis e ecoldgicas. Esta pauta da coleta seletiva foi

indicada como relevante e prioritaria para a gestdo municipal iniciada em 2021.

Esta mesma gestdo publica trata da pauta sustentabilidade com sua devida
importancia, sendo Gravatal umas das 3 cidades catarinenses que fazem parte do Programa
Cidades do Pacto Global da ONU. A primeira agéo da gestao foi um oficio encaminhado ao
Secretario-Geral das Organizacdo das Nagdes Unidas, Antdnio Guterres. As instituicdes,
que fazem parte do Pacto, dispde-se a fazer negécios com responsabilidade, alinhando
suas estratégias e operagdes com os 10 Principios do Pacto Global da ONU sobre direitos
humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupcédo. Além disso, se comprometem em
realizar esforgcos para alcancar os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU.
Para o executivo, o alinhamento de politicas publicas com as boas praticas globais, promove

0 crescimento econdémico, a responsabilidade social e 0 desenvolvimento sustentavel.

O relato de um alto executivo de hotéis da regiao foi bastante identificado com uma
gestao sustentavel da atividade de exploragéo das aguas termais. Por um lado, indica uma
percepcao sobre legislacdo e necessidades de manter a sua atividade dentro das normas
e, também por isso, melhorar a imagem de uma atividade que respeita o ambiente. Por
outro, possui uma percep¢do mais abrangente de que sua atividade pode estar em risco
em funcdo da baixa capacidade de lidar com a sustentabilidade na regido e que impacta na
fonte das aguas, origem de seus lucros. Assim, indica a necessaria articulagdo em rede que
va para além do proprio municipio, abrangendo o territério ampliado que da as condi¢cbes
de existéncia ou definhamento da agua termal dos hotéis.

Analise da percepcado ambiental e imagem do turismo termal

Pelos dados coletados e discutidos & possivel afirmar que no municipio de
Gravatal pratica-se um turismo baseado nas aguas termais existentes em seu territério, se
assemelhando muito aos conceitos apresentados no Quadro 1. Este uso se da tanto para
aproveitamento das qualidades terapéuticas desta agua, definido aqui como termalismo,

quanto para lazer, como o parque aquatico existente no complexo hoteleiro.



No entanto, a percepgdo sobre a necessaria sustentabilidade desta atividade
€ limitada e diversificada na sociedade do municipio. Pelo lado dos agentes publicos a
percepcdo de um direcionamento do turismo para um enfoque sustentavel é verificado
no discurso, mas as praticas sdo deficitarias. Apenas com agédo do Ministério Publico é
que se atuou para adequacgéao legal do uso publico de um bem publico. Perdem de vista
a conexdo entre o pertencer e a imagem sustentavel que a atividade pode trazer com a
apropriacao das aguas pela identificagdo dos moradores, o que poderia ser encaminhado

com a concretizacao legal de forma mais incisiva e permanente.

Além da limitagc&o de agdes concretas cotidianas como coleta seletiva de residuos e
tratamento amplo e adequado de 4gua e esgoto, o poder publico ainda falha na concretizagéo
de acesso da populagdo ao balneario privado dos hotéis, com interrupcbes e falta de
divulgacéo do voucher para banhos gratuitos. Além disso, incorre em descontinuidades de
acbes de educacdo ambiental que poderiam trazer uma melhor percepcédo dos moradores

sobre suas identidades territoriais, seus pertencimentos e sua apropriag¢édo social.

A importancia da sustentabilidade das atividades acerca da &agua ficam muitas
vezes marginalizadas pela inércia, baixa efetividade e descontinuidade da politica publica.
A imagem que repercutem diz respeito a um horizonte politico curto, onde o cenério
da atividade de turismo termal vale muito mais pelo que pode render em termos de
continuidade da carreira politica de pessoas e grupos, menos pela responsabilidade na
conservagao do bem comum para geracgdes futuras e a propria sobrevivéncia do turismo ali
baseado. Esta perspectiva pode mudar num cenario de qualificacdo democratica e maior
comprometimento da sociedade com ag¢des de governanga, onde o poder publico € um dos

agentes, dentre outros na gestéo do recurso do territorio.

Por parte do setor empresarial a percepgdo de sustentabilidade é ampla, ndo se
limitando a gestdo apenas dentro da propriedade dos hotéis, nem das conexdes entre a
atividade do turismo termal em seus impactos na dindmica socioeconémica agregada. No
entanto, ainda persistem as limitagbes de acesso a um balneario publico ou a utilizacéo
do voucher, muitas vezes de forma néo intencional, mas que tornam-se barreiras para
um pertencimento e apropriagdo que caminharia a sociedade local para um cuidado
maior do territério amplo das aguas que impacta o territério estrito dos hotéis. A imagem
que repercutem é de um conhecimento e agbes amplas, mas uma intrinseca limitagéo
de sustentabilidade pela percepcdo de que podem perder o controle privado das aguas

termais, bem como podem ter dividido os rendimentos advindos da atividade termal.

Ativistas ambientais, profissionais liberais de terapias com agua termal e liderangas
comunitarias compartilham percepgdes muito semelhantes sobre a atividade do turismo

termal. E necessario ampliar o conceito desta atividade para abarcar a sua necessaria



sustentabilidade, o que passa pela sua identificacdo e pertencimento pela sociedade, com
uso do termalismo como pratica comum e cotidiana das pessoas moradoras da localidade.
Assim, o termalismo como pratica de salde e bem-estar da comunidade de Gravatal passa
a ser uma trajetoria capaz de indicar a formagéo de um termalismo sustentavel, incluindo

o turismo, outras atividades, mas também a sociedade de seu entorno.

CONSIDERACOES FINAIS

Com este estudo procuramos apresentar e discutir a percepcdo e imagem da
comunidade do municipio de Gravatal/SC acerca das possibilidades e limitagdes quanto
a sustentabilidade do turismo de base termal. Foram levantados dados sobre o municipio
e os impactos da atividade no territério, bem como as caracteristicas do bem comum da

atividade, a 4gua termal, e sua vulnerabilidade quanto a sustentabilidade.

Através de entrevistas com atores chave foi possivel visualizar suas percepcoes
acerca da atividade e sua sustentabilidade. Assim como existe uma lacuna na literatura
sobre turismo termal sustentavel, também conclui-se que a imagem da sociedade como um

todo é limitada quanto ao que é e o que pode ser.

Mesmo que tenhamos uma imagem que indica o caminho de um turismo termal
sustentavel, limites estruturais culturais, defesa de interesse corporativo e disputas
politicas cotidianas impedem a construgdo de um consenso sobre o modelo de uso da
agua. Assim, sugere-se que seja desenvolvido de forma mais consistente o conceito de
termalismo sustentavel como condigéo de criagdo de uma percepcao de que o0 uso da agua
pela propria comunidade para seu bem-estar e saude fortalece a atividade econémica que

da sustentagéo de vida para o municipio.
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