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APRESENTAGAO

Este livro, se propde a permitir que seus leitores venham a conhecer melhor o
panorama atual do desenvolvimento tecnoldgico, da ciéncia e da inovagao. Apresentando
estudos relevantes que séo aplicados em diversas areas do conhecimento, proporcionando
a resolugao de diferentes problemas da sociedade. As empresas enxergam atualmente a
necessidade de profissionais cada vez mais qualificados, a fim de que possam trazer ainda
mais inovagao, desenvolvimento e eficiéncia

Sendo assim, este livro aborda diversos assuntos importantes para profissionai
e estudantes, tais como: definir uma metodologia de dimensionamento de sistemas de
iluminacdo com alimentacao por sistemas fotovoltaicos (on-grid e off-grid) dedicados, com
foco em instalagbes residenciais; investigar as expectativas profissionais de alunos em
fase de concluséo de cursos de graduacéo da UEPA,; analise do estado da arte da evolugéo
do estudo sobre a gestdo de P&D a luz do novo gerencialismo e do principio da eficiénci
administrativa aplicaveis as instituicdes de pesquisa apoiadas e fomentadas por recursos
publicos; e a compilagédo das informagdes pertinentes ao desenvolvimento de um método
analitico de baixo custo, portéatil e de alta sensibilidade.

Sendo assim, os trabalhos apresentados nesta obra, permitem aos leitores analisar
e discutir os relevantes assuntos abordados, tendo grande importancia por constituir-
se numa coletanea de trabalhos, experimentos e vivéncias de seus autores. Espera-se
que esta venha a ajudar tanto aos alunos quanto aos profissionais, a enfrentarem os
mais diferentes desafios da atualidade. Por fim, agradego a cada autor, pela excelente
contribuicdo na construcéo deste livro, e desejo a todos os leitores, uma excelente leitura,
repleta de boas, novas e significativas reflexdes sobre os temas abordados, e que estas
possam contribuir fortemente no aprendizado.

Ernane Rosa Martins
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RESUMO: Este trabalho objetiva analisar o
estado da arte da evolugdo do estudo sobre a
gestdo de P&D a luz do novo gerencialismo
e do principio da eficiénci administrativa
aplicaveis as instituicdes de pesquisa apoiadas e
fomentadas por recursos publicos. Foi realizada
revisdo sistematica da literatura no periodo
de 1994 a 2015 e fontes de dados (Portal de
Periédicos da CAPES, do Google Académico e
do Banco Nacional de Teses e Dissertacdes),
com isso, apresentou-se conceitos teoricos,
dimensdes e categorias de analise. Os resultados
demonstram que, no ambito internacional, a
pesquisa sobre a gestdo de P&D se concentra
nas organizagbes privadas, ao contrario das
pesquisas nacionais, com foco nas instituicdes
publicas e outras dependentes do apoio e
fomento do financiamento publico. Apresenta-se
uma sintese de quadro tedrico sobre gestdo de
P&D, como proposi¢cdo de estudos futuros com
foco nas organizagbes apoiadas e fomentadas
com recursos publicos para a promogao da
pesquisa cientifica, tecnoldgica e inovagao.
PALAVRAS-CHAVE: Gestdo de P&D; novo
gerencialismo; principio da eficiéncia

ABSTRACT: This work aims to analyze the
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DE ANALISE

state of the art of developments in the study of
the R&D in the light new managerialism and the
principle of administrative efficiency applicable
to research institutions and promoted by public
resources. A systematic review of the literature in
the period 1994-2015 and data sources (Journal
Portal Capes, Google Scholar and National
Bank of Theses and Dissertations), therefore,
it showed in theoretical concepts, dimensions
and categories of analysis. The results show
that, at international level, research on R&D
management focuses on private organizations,
in contrast to national surveys focusing on public
institutions and other dependent on the support
and promotion of public funding. It is presented
a theoretical framework synthesis of R&D
management analysis as a proposed of future
studies focusing on organizations supported and
promoted with public funds for the promotion of
scientific, technology and innovation research
KEYWORDS: R&D management; new public
management; efficiency principle

1| INTRODUGAO

A missao das organizagbes de pesquisa
€ promover a ciéncia mediante desenvolvimento
da pesquisa basica e aplicada e, por
conseguinte, transferir os resultados cientifico
e tecnoldgicos a sociedade (QUENTAL;
GADELHA, 2000). Como as outras nacbes, as
organizagdes brasileiras instituidas para tal fi
possuem O mesmo compromisso e, ademais,
sdo imbuidas do carater publico de suas

acbes. A justificativa para o desenvolvimento
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do objeto dessa pesquisa esta inserida nos principais desafios da gestdo da pesquisa e
desenvolvimento (P&D) para o avango da ciéncia, tecnologia e inovagao no ambito nacional
e internacional. Na perspectiva da revisdo da literatura os seguintes fatores justificam a
realizagdo deste trabalho: o tempo para o desenvolvimento da pesquisa e a longevidade
dos seus resultados, a gestéo eficiente dos recursos investidos e a complexidade desses
processos de investigacao, diante do dinamismo competitivo dos mercados.

Nessa nova fase de vanguarda da gestdo da pesquisa e desenvolvimento (P&D)
o fator tempo é decisivo e por isso, observa-se que 0s novos arranjos organizacionais
novas praticas de gestdo e lideranga, além de algumas técnicas de gestdo s&do objetos
de investigagdo no dmbito da execugado dos projetos de pesquisas (LIAO; GREENFIELD,
1998; PARK; KIM, 2005; HAGE et al., 2008; WANG,; LIN; HUANG, 2010). Outras estratégias
também estdo em plena atuagdo, como as colaboragdes interinstitucionais para tornar
eficientes o tempo e a garantia da conclusdo dessas investigagdes (COLOMO-PALACIOS
et al, 2010). A gestédo eficiente dos recursos € outro desafio que instiga a pesquisa
cientifica, tecnoldgica e inovagdo no Brasil e em outras nagdes. Isso é resultado da
crescente complexidade e dinamismo dos ambientes competitivos, que exigem ampliagdo
das inovacgdes tecnoldgicas e novos modelos de negécios, ao mesmo tempo, submetidos
as restrigdes orgamentarias para o financiamento das pesquisas o Brasil.

O desenvolvimento dessa pesquisa se relaciona com os principais desafios na gestao
dos recursos publicos destinados as pesquisas cientificas, tecnoldgicas e inovagao. Nesse
sentido, observa-se uma lacuna tedrica e pratica, pois ndo foram identificados na literatura
instrumentos tedricos para a analise da gestdo de P&D nas instituicdes de pesquisa apoiadas
e fomentadas por recursos publicos, objetivando elidir os principias desafios da pesquisa
nacional e capacitando-as a competir no cenario cientifico internacional. Nesse sentido,
apresenta-se como problema de pesquisa: Como esta sendo apresentada a evolugdo do
estudo sobre as principais praticas de gestdo de P&D a luz do novo gerencialismo e do
principio da eficiéncia administrativa, aplicaveis as instituicbes de pesquisa apoiadas e
fomentadas por recursos publicos?

Assim, objetiva-se como contribuicdo tedrica apresentar, como resultado, uma
sintese de quadro tedrico de analise da gestdo da pesquisa P&D nas instituicbes de
pesquisa apoiadas e fomentadas por recursos publicos. No campo pratico, a partir do
quadro tedrico de analise, objetiva-se diagnosticar os principais desafios a gestao eficient
e a identificagdo das melhores praticas de gestdo como solugao para suplanta-los. Parte-se
do pressuposto que o principio da eficiéncia e a introdugéo das melhores praticas de gestéo
da pesquisa de P&D utilizadas pelas instituicbes de pesquisa de vanguarda internacional,
promessa do novo gerencialismo, apresentam-se como paradigma a inovacao na gestéao
para alavancar o desenvolvimento cientifico nacional
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2| GESTAO DE P&D E METODOLOGIA DA SELECAO DAS REFERENCIAS

2.1 Consideracoes sobre a gestdo de P&D

As incertezas derivadas do alto grau de rotatividade das tecnologias e da dinamica
dos mercados resultam em elevados niveis de imprevistos que impactam diretamente
nos objetivos, nas estratégias corporativas (WANG; LIN; HUANG, 2010) e nas decisdes
estratégicas organizacionais tendendo, cada vez mais, aumentar os esforgos em pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo (MARAFON, 2013; GUEDES, 2012). Assim, os constantes
fluxos de novos produtos no mercado orientam as a¢des organizacionais para sobreviverem
nesse cenario competitivo e, por conseguinte, nesse contexto de dinamismo tecnoldgico
as empresas enfrentam o desafio de gerenciarem multiplos projetos de pesquisa e
desenvolvimento com recursos escassos, para alcangar resultados de qualidade superior
e menor preco na tentativa de minimizar os riscos da competicao (VERMA; SINHA, 2002).

Nesse cenario mercadolégico competitivo, a estratégia de manutengéo do negocio
e, também, o alcance do sucesso empresarial esta relacionado com o desenvolvimento de
projetos inovadores mediante realizagdo de pesquisa basica e aplicada no desenvolvimento
de novos produtos, servicos e modelos de negécios (WANG; LIN; HUANG, 2010; CHAO;
KAVADIAS, 2013). Nos Estados Unidos, em paises da Unido Europeia e em alguns paises
da Asia, como Japéo e Coreia do Sul, o papel de desenvolvimento da inovagdo mediante
realizagdo de pesquisas € majoritariamente realizado por organizagdes privadas de alta
tecnologia e devidamente apoiados por programas publicos que asseguram o financiament
desses esforgos de forma sustentavel. Por seu turno, em paises como Australia e Brasil
é proporcionalmente maior a participagdo estatal no fomento e desenvolvimento das
pesquisas (LIAO; GREENFIELD, 1998; VERMA; SINHA, 2002; COLOMO-PALACIOS et
al, 2010).

Assim, a literatura sobre a gestéo de P&D sugere a implementagéo de instrumentos
de monitoramento e avaliagdo das ag¢des empreendidas para integrar a complexidade
de atividades especializadas e cooperativas intra e interinstitucionais (LEE, et at., 2011).
Nesse sentido, surge a necessidade de analisar as melhores praticas de gestdo de P&D
em ambito nacional que, no caso brasileiro, a pesquisa cientifica, tecnoldgica e inovagéo é
realizada, em grande parte, pelas universidades publicas e instituicbes de pesquisas.

2.2 Metodologia da sele¢ao das referéncias

A estratégia de selegdo e revisdo da literatura caracterizou-se pela: selegdo das
bases de dados cientificos, definicdo das palavras-chaves e do periodo da pesquisa,
identificagdo das referéncias mais citadas, leitura dos titulos e abstracts para refina
entre 30 a 60 referéncias, analisar em profundidade e, por ultimo, fichamento e redagao
objetivando a revisdo da literatura e elaboragdo do quadro tedrico de analise da gestao

de P&D nas instituicdes de pesquisa apoiadas e fomentadas com recursos publicos, de
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acordo com a abordagem do novo gerencialismo e o principio da eficiéncia administrativa.
Nessa primeira fase, elegeu-se como base de dados para a busca de referéncias o Portal
Periodicos Capes' e do Google Académico?. Na sequéncia, passou-se para a definigdo das
palavras-chave, respectivamente, com a seguinte expresséo: “R&D Management”. A busca
foi realizada de acordo com os termos eleitos, constando no titulo e assunto, encontrou-se
188 trabalhos para o termo em inglés, por conseguinte, delimitou a busca em periédicos
revisados pelos pares, considerando os artigos como tipo de material pesquisado no
periodo de 1994 a 2015, refinando a busca em 168 publicagdes. A identificagdo dos artigos
de maior relevancia, considerando pelo menos duas referéncias publicadas por autor,
resultou no refinamento de 19 publicagdes com acesso e sem custo adicional. Em seguida
foram realizadas buscas no Google Académico para confirmar a relevancia das referéncias
e a obtengao do arquivo digital das referéncias.

Na segunda fase, foi realizada a busca de referéncias nacionais no Portal
de Periddicos da CAPES, do Google Académico e do Banco Nacional de Teses e
Dissertagdes®. Em seguida definiram-se as palavras-chave e “Gestao de P&D”. A primeira
busca foi realizada no Portal de Peridodicos da Capes, de acordo com os critérios definido
no termo em inglés e constatando quatro artigos. Em seguida o referido termo foi destacado
no Google Académico, resultando 378 referéncias que, por sua vez, foi necessario o
estabelecimento especifico para considerar o termo apenas no titulo e, por conseguinte, o
refinamento apresentou 23 referéncias. Na sequéncia, realizou-se uma varredura no Banco
Nacional de Teses e Dissertagdes de acordo com o critério de busca e foram identificada
mais quatro referéncias. Assim, diante desse conjunto de dados foi realizado o cruzamento
de todas essas fontes e a leitura dos titulos e abstracts para excluir as repeti¢cdes, as
referéncias nédo disponiveis e incompativeis com o tema abordado, assim, resultaram em
27 referéncias nacionais aptas a revisdo da literatura e desenvolvimento do referencial
tedrico. Apds a reviséo da literatura dos trabalhos relacionados foi possivel desenvolver um
arcabouco tedrico sobre o tema “Inovacéo” e sua relacdo coma a gestéo e organizacao nas
instituicdes publicas, fundamentada na abordagem do novo gerencialismo.

Na sequéncia da terceira fase, a palavra-chave pesquisada foi o termo de acordo
com seu significado no Brasil como “novo gerencialismo” e o termo em inglés new public
management. A varredura foi realizada de acordo com o termo em inglés, constando-os
no titulo e no assunto, respectivamente, foram encontrados 139 trabalhos, em seguida,
delimitou-se a busca em periédicos revisados pelos pares, considerando apenas artigos
como tipo de material, considerando que ja haver referéncias sobre o assunto, definiu

se como periodo os ultimos cinco anos, refinando a busca em 47 artigos. Em seguida foi

1 Disponivel em: <www.periodicos.capes.gov.br>. Pesquisa realizada em 25 set. de 2015; pesquisa limitada aos cam-
pos: abstract, title, keywords.

2 Disponivel no enderego: <https://scholar.google.com.br:. Pesquisa realizada entre 21 set. de 25 set. 2015; pesquisa
em todos os campos.

3 Disponivel em: <http://bdtd.ibict.br/vufind/>. Pesquisa realizada em 02 a 06 de jan. de 2016; pesquisa em todos os
campos.
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realizada a busca no Google Académico para confirmar a relevancia de acordo considerando
o0 maior numero de citagdes e pertinéncia do termo como o objeto dessa pesquisa, e, por
fim, a leitura do titulo e abstract que resultou no refinamento de 17 artigos com acesso
disponivel.

A quarta fase consistiu em realizar a busca de referéncias nacionais no Portal de
Periédicos CAPES, no Google Académico e no Banco Nacional de Teses e Dissertagdes®.
Definiu-se como palavra-chave: “novo gerencialismo”. A primeira busca foi realizada
no Portal de Periédicos da CAPES e no Google Académico, de acordo com os critérios
estabelecidos, destacando o termo no titulo das referéncias, assim ndo se constatou
qualquer referéncia com esse termo no primeiro, mas no Google apresentou 13 referéncias,
sendo que quatro desses trabalhos s6 foi possivel o acesso por meio da disponibilizagao
desse material junto a Biblioteca da UNIVASF. Em seguida, realizou-se uma varredura
no Banco Nacional de Teses e Dissertagdes, de acordo com o critério de busca e foram
identificadas oito referéncias e, apds pesquisa, resultaram apenas trés referéncias. Assim,
diante desse conjunto de dados foi realizado o cruzamento de todas essas fontes e a
leitura dos titulos e abstracts para excluir as repeti¢gdes, as referéncias ndo disponiveis e
incompativeis com o tema abordado, resultando 24 referéncias nacionais e internacionais
aptas a revisdo da literatura e ao desenvolvimento do referencial tedrico, além de outras
indicadas e disponibilizadas.

Em relagdo ao termo “principio da eficiéncia administrativa”, o conjunto de referéncias
colacionadas em buscas dos termos anteriores apresentou-se como robusto e suficient
para o desenvolvimento do arcabougo tedrico sobre essa tematica e, especialmente, com
estreita relacdo com a abordagem do novo gerencialismo e o objeto dessa pesquisa. Ja a
quinta fase se deu mediante busca por referéncias e se concentrou na pesquisa em livros
nas bibliotecas dos cursos de direito de Petrolina/PE e Juazeiro/BA, entre os periodos de
dezembro de 2015 a janeiro de 2016, na area do direito tendo em vista que a varredura
realizada no Portal de Periddicos da Capes, no Google Académico e no Banco Nacional de
Teses e Dissertagdes nao resultou em referéncias estritamente relacionadas com o objeto
desse estudo dissertativo.

3| ESTADO DAARTE DA GESTAO DE P&D A LUZ DO NOVO GERENCIALISMO
E DO PRINCIPIO DA EFICIENCIA

3.1 Abordagem do novo gerencialismo

A origem e a trajetdria do novo gerencialismo se deu num cenario de limitagbes
orcamentarias e de crise fiscal dos Estados nacionais em todo o mundo, ao mesmo tempo,

que o keynesianismo se apresentou insuficiente para enfrentar esse momento. Por isso,

4 Disponivel em :<http://bdtd.ibict.br/vufind/>. Pesquisa realizada em 02 a 06 janeiro de 2016; pesquisa em todos os
campos.
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essa nova abordagem serviu de paradigma para reformular a administragdo publica e
torna-la enxuta e mais eficiente na prestagdo de seus servigos essenciais como o sistema
publico de saude, seguranga publica e prestagéo jurisdicional (MENDES; TEIXEIRA, 2000;
SIMONET, 2014; LEE, B., 2012). A orientacdo dessa nova tendéncia gerencial abrange
desde a redugdo da burocracia, transferéncia de atividades estatais para a iniciativa
privada, resultados voltados para os cidadaos, até o estimulo a competitividade, ao
empreendedorismo, a produtividade e a eficiéncia. Em suma, essas sao as caracteristicas
marcantes desse paradigma (MENDES, 2000; MENDES E TEIXEIRA, 2000; GULTEKIN,
2011; LEE, B., 2012; MONOBAYEVA; HOWARD, 2015).

Segundo Mendes (2000, p. 79), essa ideia reforgca o entendimento desse novo
paradigma como um conjunto de “acbes, ideias, valores e melhores praticas de gestédo
transferidas do setor privado para a administragdo publica”. Outros fatores possuem
atual destaque por considerar os indicadores de desempenho como “valores” a serem
perseguidos na gestdo eficiente dos organismos que representam a administragdo
publica (ASHRAF; UDDIN, 2015; COLON; GUERIN-SCHNEIDER, 2015). Assim, essa
nova abordagem se caracteriza pelo conjunto de conceitos e estudos que objetivam
transformar a gestao publica, tomando como base iniciativas gerenciais bem sucedidas
das organizagdes privadas e introduzidas na administragédo publica (CEPIK; CANABARRO;
POSSAMAI, 2010; NAVARRA; CORNFORD, 2012; ASHRAF; UDDIN, 2015; COLON;
GUERIN-SCHNEIDER, 2015; MAROY et at., 2015).

3.2 Principio da eficiéncia administrativ

Com as criticas ao modelo burocratico e suas disfungdes, a evolugdo para o modelo
de Estado providéncia, caracterizado pelo Estado democratico de direito, encontram-
se obstaculos quanto ao financiamento da maquina estatal para atender as demandas
sociais e, como consequéncia, estimula os movimentos de reformas no aparelho do
estado na década de setenta e oitenta, respectivamente, na Inglaterra e nos Estados
Unidos da América, por conseguinte, no Brasil a partir da década de noventa (BATISTA
JUNIOR, 2012). Assim, a adogdo do novo gerencialista como estratégia para modernizar
o aparelho estatal e construir as bases para o desenvolvimento nacional, fundamentou-
se na adogao do principio da eficiéncia que, a partir da Emenda Constitucional n® 19 de
1998, institucionalizou esse principio como balizador das agdes e organizagéo estatal no
Brasil (TAVARES, 2015; DA SILVA, 2009). O seu principal objetivo foi tornar a organizagéo
mais eficiente na relagdo custo/beneficio, orientada para o mercado, construindo redes e
parcerias com instituigdes com ou sem fins lucrativos para a prestagao de servigos publicos,
objetivando melhorar a qualidade, ampliar o acesso e o grau de satisfacdo dos usuarios
dos servigos, como também, maximizar os recursos de capital por meio da gestao eficient
dos processos, produtos e servigos, destacando-se os resultados financeiros (MENDES,
2000; LUKE; KEARINS; VERREYNNE, 2011; MONOBAYEVA; HOWARD, 2015).

Desenvolvimento tecnolégico, ciéncia e inovagéo Capitulo 3 “



Observa-se que a eficiéncia como principio norteador da administragcdo publica
agregou em seu corpo conceitual a eficacia por meio do alcance dos resultados, a
produtividade, a economicidade, a qualidade na prestacdo dos servigcos, agilidade,
manutengdo da continuidade dos servigos publicos e, especialmente, a sonhada

desburocratizagdo da administragao publica.

4| DIMENSOES ESTRATEGICAS DE GESTAO DE P&D: ARRANJOS
ORGANIZACIONAIS, LIDERANCA E PRATICAS GERENCIAIS

O ambiente de estimulo a produgao cientifica e tecnolégica nas organizagdes
promotoras do P&D, com o fomento das politicas institucionais, converge com as
transformagdes necessarias a formagdo de produtores de conhecimento e inovagao
associada a proliferacédo de tecnologias da informagdo (BERNARDES; ANDREASSI, 2007).
Destaca-se como preponderante a transformagio dessas instituicdes em organizagdes
inovadoras e aptas a competir na vanguarda do desenvolvimento técnico-cientifico, no
ambiente internacional cada vez mais globalizado e dindmico. Assim, pode-se enfatizar os
esforgos do Estado brasileiro para a promogéao de politicas publicas de incentivo, favoraveis
ao progresso cientifico e tecnolégico. Mesmo esse estimulo precisa ser acompanhado de
transformagdes no campo institucional, econémico e cultural nas organizagdes publicas e
privadas (REZENDE; CORREA; DANIEL, 2013), como a implementacdo das inovacdes
gerenciais para impulsionar essas politicas.

Nesse sentido, destacam-se os principais fatores que contribuem para o
desenvolvimento das politicas institucionais de uma organizacdo de pesquisa, quais
sejam: apropriada estrutura organizacional, lideranga promotora da inovagao, equipe
multifuncional interrelacionada, envolvimento com inovagdo, foco na qualidade e nos
resultados, clima organizacional apropriado a criatividade, aprendizado organizacional,
aliangas e colaboracéo organizacional e interinstitucional, visdo e lideranga para inovagao.
Tais componentes caracterizam-se como inovagdes gerenciais, as melhores praticas de
gestéo que transformam conhecimento e tecnologia em inovacgéo.

4.1 Arranjos organizacionais: agdes da politica institucional, redes de
relacionamento e nicleo de apoio a gestao de projetos

No ambiente externo, as agdes da politica institucional estdo relacionadas com o
ambiente de estimulo a produgéo cientifica e tecnolégica nas organizagdes promotoras
de P&D, com o fomento das politicas institucionais, converge para as transformagdes
necessarias a formagdo de produtores de conhecimento e inovagdo, associada a
proliferagdo de tecnologias da informagdo (BERNARDES; ANDREASSI, 2007).

No ambiente interno, as redes de relacionamentos se desenvolvem por meio do
conhecimento colaborativo entre pesquisadores, projetos de pesquisa e departamentos. As

relagdes se estabelecem por meio de redes de informagdes e conhecimento, financiament
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dos projetos e contato com novas tecnologias da informagédo e comunicagéo (TIC) para
um maior desempenho, em termos de tempo e resultados. Assim, a sua vantagem esta na
capacidade de relacionar agées complexas como pontes entre projetos e departamentos
com maior produtividade para todos os projetos relacionados a essa rede (MOTE, 2005;
HAGE et al., 2008; BUENO; BALESTRIN, 2012; GUEDES, 2012; PITASSI, 2012; DA
COSTA; PORTO, 2013; DA COSTA; PORTO, 2014; VIGORENA; DA CUNHA, 2013;
SCHREIBER, 2015; FACCIN; BALESTRIN, 2015; MACCOMACK; MISHRA, 2015; MISHRA,;
CHANDRASEKARAN; MACCORMACK, 2015; THEIS; SCHREIBER, 2015).

Pode-se identificar também que a pesquisa no Brasil aborda a gestdo compartilhada
entre instituicdes publicas de pesquisa e empresas, estabelecendo relagdes de parceria
e cooperagdo entre universidade-empresa e poder local, como foi o caso de sucesso
da integragdo colaborativa entre a UFRN, Petrobras e o poder publico local (POLETTO,
2011), também, o caso da Universidade de Brasilia e a Companhia Energética de Brasilia
(DANTAS, 2015).Nesse cenario, destaca-se a formacdo de redes de relacionamentos
colaborativos e de parcerias internas e/ou interinstitucionais que se caracterizam como
agao estratégica para gestdo de network, com objetivo de tornar fluidas as relagdes no
interior e entre organizacées no &mbito nacional e internacional, assim como obter acesso
a dados, informagdes, conhecimentos, competéncias especificas e recursos através de
equipes multifuncionais.

O escritério de gestdo dos projetos de pesquisa vem se destacando como
uma inovagdo gerencial® para o desenvolvimento de tecnologias, como por exemplo:
“aeroespaciais, telecomunicagédo e defesa, além de grandes obras, projetos estatais, e
possivelmente aplicada em diversas outras areas do conhecimento como educagao” (DELA
RICCI JUNQUEIRA; BEZERRA; PASSADOR, 2015). A literatura conceitua a ferramenta
de gestdo de projetos como agdes e processos direcionados a alcancar os objetivos
institucionais com a qualidade estabelecida, de acordo com o prazo estabelecido e o
orcamento disponibilizado para tal fim (MENEZES, 2009). Por isso, algumas iniciativas
de organizagdes brasileiras se destacam no sentido de incentivar a introdugdo desse
instrumento de gestédo nas instituicdes que promovem o desenvolvimento da investigacéo
cientifica e tecnoldgica. Assim, os arranjos organizacionais apresentam-se como alternativas
estruturantes para avancgar no conhecimento cientifico e tecnoldgico nas instituicdes de
pesquisa em niveis nacional e internacional.

4.2 Lideranga: aprendizado coletivo, autonomia e integragao, orientagao e
suporte e trabalho em grupo

No ambito da gestdo de pessoas destacam-se as agbes de lideranga no
desenvolvimento e na gestdo dos projetos de pesquisa que sdo praticas gerenciais
capazes de envolver a complexidade e integragdo entre as diversas especialidades nos

5 Pode-se inferir que a inovagao gerencial € um ato decisério na introdugdo de novos instrumentos e processos de
gestdo capazes de promover a maximizacédo dos resultados nas organizagdes publicas (MENDES, 2000, p. 35).
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departamentos e projetos de pesquisa. O exemplo do pioneirismo da FAPESP para a
promogéao da lideranga no dmbito da gestdo de P&D, da-se mediante desenvolvimento de
acgdes de estimulo ao treinamento de profissionais especializados para a criagdo de equipes
especializadas de apoio institucional aos pesquisadores (DELA RICCI JUNQUEIRA;
BEZERRA; PASSADOR, 2015).

Nesse sentido, as principais caracteristicas de lideranga desejaveis para alcangar
os resultados estratégicos s&o: o incentivo a cultura da aprendizagem coletiva, a autonomia
das equipes e sua integracdo, da orientagdo, do suporte, da capacidade de trabalhar
em grupo. Assim, por meio dessas competéncias, obtém-se maximo aproveitamento
da motivagdo para submeter projetos e angariar mais recursos, além disso, nutre-se a
criatividade e contribui-se para o bom desempenho dos resultados das pesquisas (HAGE
et al., 2008; CHANDRASEKARAN; MISHRA, 2012; SCHREIBER, 2015).

4.3 Praticas gerenciais em P&D: planos estratégicos, gestdo de riscos,
alinhamento estratégico, gestdo do conhecimento e gestado de portfélio

A principais praticas tradicionais nas de gestao de P&D s&o assim caracterizadas:
os planos estratégicos que podem ser entendidos como ferramentas de gestéo aplicada a
gestdo para construgbes de cenarios, mediante identificagdo de potencialidades e riscos,
subsidiando as decisdes estratégicas para aproveitamento das oportunidades e mitigacao
das ameacgas. Tais instrumentos se caracterizam pela adogdo de planos, mediante
flexibilizagdo das decisbes gerenciais, objetivando o desenvolvimento dos projetos de
pesquisa (PENTEADO, et al., 2014; WANG; WANG; WU, 2015).

A literatura sugere uma metodologia para o planejamento em projetos de P&D
mediante aplicagdo de trés estagios, quais sejam: a identificacdo das oportunidades dos
ambientes internos e externos, o desenvolvimento das potencialidades, assim como a
avaliagdo de oportunidades e monitoramentos (LEE, et al., 2011; MARAFON, et al., 2012;
VALMORBIDA et al., 2014). Para a identificagdo das oportunidades dos ambientes visando
contribuir com as perspectivas socioecondmicas, as quais estdo inseridas as Instituigbes
de pesquisa (QUENTAL; GADELHA, 2000). Em seguida, essa ultima fase relacionada ao
controle e, de acordo com os preceitos da teoria econémica e dos estudos de Chao e
Kavadias (2013), identifica-se a necessidade de criar uma métrica de desempenho, com
base na relagdo entre o grau de investimento e o volume das vendas, por considerar
um estudo em nivel de organizagdes privadas. Todavia, tal instrumento de medida sera
adaptado a essa pesquisa para identificar a adogao institucional dessa ferramenta de
gestéo.

A gestéo de risco nos projetos de pesquisa cientifica, tecnoldgica e inovagao consiste
em identificar e gerir as ameacgas relacionadas aos impactos das mudancas no ambiente
e da imprevisibilidade dos resultados indesejados na gestdo da pesquisa cientifica
tecnoldgica e inovagéo. Por isso, tais inconsisténcias sdo passiveis de monitoramento por
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meio de instrumentos de medigdo dos resultados (WANG; LIN; HUANG, 2010; SAITO et
al., 2013).

Nesse contexto, destaca-se no ambiente interno a caracteristica do alinhamento
estratégico mediante a interdependéncia entre os projetos e a orientagdo estratégica
na alocacao de recursos, que pode ser entendida como a decisdo estratégica de inter-
relacionar projetos com execugdes simultaneas, objetivando a otimizagédo dos resultados
dessas investigagdes mediante a gestao de portfélios de projetos nas organizagdes de alta
tecnologia (VERMA; SINHA, 2002; VERMA; MISHRA; SINHA, 2011; SAITO et al., 2013;
VIGORENA; DA CUNHA, 2013; CARVALHO et al., 2015).

A acgdo estratégia do sistema de gestdo do conhecimento organizacional, que se
caracteriza por ser um instrumento desenvolvido para recuperar, armazenar em banco de
dados especificos, e, também, a disseminagéo, a integragdo do conhecimento resultante
das informagdes produzidas pelos projetos de pesquisa e inovagdo nas organizagoes,
Por isso, a integragao do sistema de gestdo do conhecimento com a gestdo de P&D, por
meio da utilizacdo dos sistemas de informacgéo, apresenta-se como ferramenta gerencial
estratégica (PARK; KIM, 2005; JORDAN et al., 2005; PARK, KIM, 2006; SCHREIBER,
2015).

Para agrupar essas agdes estratégicas de interdependéncia e alocar recursos,
utiliza-se o gerenciamento de portfélio de projetos de pesquisas (gestéo de portfélio) que se
da entre a investigacdo basica e a aplicada®, como também, entre diversas especialidades.
Nesse sentido, as instituicdes sdo diferenciadas no agrupamento dessas carteiras de
projetos, seguindo a estratégia de portfolio adotada de acordo com o planejamento e as
diretrizes organizacionais (LIAO; GREENFIELD, 1998). Essa estratégia objetiva criar um
ambiente institucional de parceria e integragdo entre os departamentos, projetos e grupos
de pesquisa para a maximizagao dos resultados.

4.4 Proposicao da sintese do quadro teérico: dimensdes e categorias

Os resultados obtidos da revisédo da literatura possibilitaram inferir um conjunto de
conceitos e dimensdes tedricas que fundamentaram a construgdo da sintese do quadro

tedrico com as dimensdes e categorias de analise de acordo com a Figura 1.

6 A pesquisa basica pode ser entendida como uma fase tedrica ou experimental de desenvolvimento de novos conhe-
cimentos com expectativa de resultados em longo prazo. Ja em relagdo a pesquisa aplicada, considerada como uma
fase posterior aos avangos do conhecimento teérico comprovados pela investigagéo basica, o seu desenvolvimento se
da por meio de solugdes técnico-cientifi os para o melhoramento e/ou o desenvolvimento de servigos, produtos e/ou
modelos de negdcios (LIAO; GREENFIELD, 1998).
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Figura 1. Sintese do quadro tedrico: dimensdes e categorias

Fonte: elaboracéo proépria.

Para o seu desenvolvimento levou-se em consideragao a revisao da literatura sobre

a gestdo de P& a luz do novo gerencialismo e do principio da eficiéncia administrativa. As

dimensdes e categorias de analise balizaram-se nos fundamentos tedricos foram assim

categorizadas de acordo com a revisao da literatura e a evolugdo da pesquisa: arranjos

organizacionais, lideranga na gestao de pesquisa cientifica, tecnolégica e inovagéo, além

das praticas gerenciais adotadas por organizagbes publicas e privadas, tanto em nivel

nacional como internacional, conforme ilustrado na Figura 2.
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Figura 2. llustragcéo da sintese do quadro tedrico: conceitos, dimensbes e foco.

Fonte: elaboragao propria.

5| CONSIDERAGOES FINAIS

A evolugéo do estudo sobre as principais praticas de gestao da pesquisa cientifica
tecnoldgica e inovagao a luz do novo gerencialismo e do principio da eficiéncia administrativa
apresentam-se categorizadas a partir das dimensdes: arranjos organizacionais, lideranga
e praticas gerenciais em pesquisa, desenvolvimento e inovagdo. Nesse estudo pode-
se evidenciar o desenvolvimento da abordagem do novo gerencialismo e do principio
da eficiéncia na gestdo dos recursos e organizagdes publicas no ambito internacional e
nacional por meio da introdu¢do das melhores praticas de gestédo para criar um ambiente
favoravel a maior eficiéncia nas organizacdes que promovem as politicas publicas de
pesquisa cientifica, tecnolégica e inovagao no Brasil (MENDES, 2000; ASHRAF; UDDIN,
2015; COLON; GUERIN-SCHNEIDER, 2015). Assim, a partir da revisdo da literatura
percebeu-se uma evolugao no desenvolvimento da pesquisa sobre a gestdo da pesquisa
cientifica, tecnoldgica e inovagéo no ambito internacional.

As principais contribuicdes dessa pesquisa sdo tedricas e praticas. No campo
tedrico, a revisdo da literatura aponta lacunas, pois os estudos sobre a gestdo da pesquisa
cientifica, tecnoldgica e inovagéo, conduzidos no ambito internacional, concentram-se em
organizagdes privadas e direcionadas ao desenvolvimento de pesquisa basica e aplicada.
No ambito nacional o foco da literatura séo as instituigdes publicas, caracterizando-as de
acordo com as especificidades do financiamento publico e que apresentam dificuldade
na execug¢ao orgamentaria, além de possuirem instrumentos rudimentares de gestdo. Em
ambas ,os resultados das revisées da literatura ndo foram constatados pesquisas anteriores

que abordassem o novo gerencialismo e o principio da eficiéncia administrativa. Assim,
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por meio desta pesquisa desenvolveu-se a sintese do quadro tedérico, de acordo com as
dimensdes e categorias da revisao da literatura sobre a gestdo de P&D a luz do novo
gerencialismo e do principio da eficiéncia administrativa, como proposi¢cao para estudos
futuros com foco nas organizagdes promotoras do desenvolvimento em pesquisa cientifica
tecnoldgica e inovagao apoiadas e fomentadas com recursos publicos.

No ambito pratico esse trabalho contribui para a analise categorizada da gestédo da
pesquisa cientifica, tecnoldgica e inovagao nas organizagdes apoiadas e fomentadas com
recursos publicos: universidades publicas e privadas, fundagbdes de apoio e instituicdoes
cientificas e tecnologicas (ICTs) e empresas que desenvolvem pesquisa e inovagdao. Como
também contribui para o aprendizado por meio do desenvolvimento e caracterizagédo das
ferramentas de gestdo tradicionais e as praticas inovadoras aplicadas a gestédo da pesquisa
cientifica, tecnoldgica e inovagao. Tais instrumentos sdo estratégicos para a qualificaga
profissional de alto nivel e para o uso eficiente do tempo e para execugdo dos recursos
orcamentarios e financeiros de apoio e financiamento pesquisa.

A limitagdo dessa pesquisa concentrou-se na revisdo da literatura para o
desenvolvimento deste ensaio tedrico, pois a partir da proposi¢cdo da sintese do quadro
tedérico de analise, de conforme suas dimensbes e categorias, suscitam validagcédo e
ampliagdo dessa pesquisa por meio da utilizagdo de outras abordagens e estratégias
metodoldgicas, como também a sua aplicagdo nas organizagdes apoiadas e fomentadas
com recursos publicos. Assim, propde-se a realizagao de estudos futuros para a validagéo
dos instrumentos de andlise e sintese do quadro tedrico da gestdo de P&D.

Com isso, espera-se contribuir em termos tedricos e praticos para o desenvolvimento
de novos conhecimentos fundamentados na teoria para a analise, o desenvolvimento
e a aplicagdo na gestdo da pesquisa cientifica, tecnolégica e inovagdo a luz do novo
gerencialismo e do principio da eficiéncia administrativa
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