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APRESENTACAO

O advento das tecnologias de Informagédo e Comunicagéo transformou radicalmente
a forma de lidar com o mundo a nossa volta e com as pessoas. Isto, é claro, reflete a
maneira como as empresas e todas as partes do globo trabalham.

Na presente obra verificaremos diversos conceitos importantes relacionados a
Tecnologia de Informagcdo e que sdo base para administracdo da informatizacdo em
empresas e contabilidade empresarial informatizada. Os estudos, dentre outros aspectos,
apresentardo enfoque sistémico na gestdo de empresas com os conceitos sobre sistemas de
informacéao e a relevancia da Tecnologia da Informacéo e dos Sistemas de Gerenciamento
de Dados nas empresas.

Além disso, consideram os Sistemas de Informacao utilizados hoje pelas ciéncias
sociais aplicadas, seus subsistemas e quais aplicagbes destes. Valorizando, assim, uma
reflexdo a respeito dos sistemas mais amplos que tém como fungéo integrar diversas areas e
processos de uma empresa e sistemas especificos para gerenciamento do relacionamento
com o cliente, gestdo da cadeia de suprimentos, inteligéncia empresarial, dentre outros.

Veja que nosso tema é amplo e relaciona as ferramentas e tecnologias aplicaveis
na gestdo empresarial. Fica aqui nosso convite para que vocé participe efetivamente
buscando mais informacdes e elaborando novos e diversos conhecimentos, pois estudar &
um processo continuo.

Esperamos que as leituras destes capitulos possam ampliar seus conhecimentos e
instigar novas reflexdes.

Denise Pereira
Karen Fernanda Bortoloti
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CAPITULO 10

INVESTIGADORES PERSEVERANTES,
INVESTIGACIONES “INNOVACTIVAS”

Data de aceite: 07/07/2022

Laura Elizabeth Cavazos Gonzalez
México

RESUMEN: El mundo globalizado en el que
los sectores educativo, empresarial y cientifico
se desenvuelven, les demanda un constante
monitoreo con la finalidad de detectar tendencias
y realizar aportaciones oportunas e innovadoras.
Segun la OCDE (2012), México destina a la
investigacion .47% del PIB, versus el 3.9 de
Finlandia, traduciéndose en un rezago significativo
en innovacion y desarrollo de tecnologia.
¢Por qué los programas implementados en
México en el sector educativo, no registran los
resultados planeados? ¢ El factor cultural incide
en la problematica planteada? ¢Es incorrecta
la administracién de los fondos destinados a
la investigacion? Estas interrogantes, pueden
responderse y ser la plataforma para promover
un enfoque de inclusion de jévenes en
investigaciones “conectivas” e “innovactivas”
a través del Modelo ACHARA' ya que en un
orbe interconectado, donde desaparecen las
distancias y emergen estructuras disruptivas
para generar el conocimiento, no basta con
disefiar programas y presupuestos de apoyo
a la investigacion; es menester, la insercion de
cientificos comprometidos que sin adulterar
el método cientifico construyan el desarrollo
tecnologico y sociocultural.

PALABRAS CLAVE: Investigacion, Inclusion,
Conectividad, “Innovacclén”.

ABSTRACT: The globalized world in which the
educational, business and scientific sectors are
developing demands constant monitoring in order
to detect trends and make timely and innovative
contributions. According to the OECD (2012),
Mexico allocates research to .47% of GDP, versus
Finland’s 3.9, translating into a significant lag in
innovation and technology development. Why
do not the programs implemented in Mexico in
the education sector record the planned results?
Does the cultural factor affect the problem? Is the
administration of funds for research incorrect?
These questions can be answered and be the
platform to promote a youth inclusion approach
in “connective” and “innovative” research through
the ACHARA Model, since in an interconnected
orb where distances disappear and disruptive
structures emerge to generate knowledge, It is
not enough to design programs and budgets to
support research; It is necessary, the insertion
of committed scientists who without adulterating
the scientific method build the technological and
socio-cultural development

KEYWORDS: Research, Inclusion, Connectivity,
“Innovation”.

11 INTRODUCCION

El mundo globalizado en el que los
sectores educativo, empresarial y cientifico

se desenvuelven, requieren de un constante

1 Del sanscrito: Ensefiar con ejemplos, innovar, no con teorias sino con accion. http://smchazin.com/literatura/liteyoga_sanscrito_

cap0.htm
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monitoreo no solo con la finalidad de detectar las tendencias sino para sostener su
desarrollo a través de aportaciones oportunas e innovadoras.

En referencia al sector empresarial, solo las grandes corporaciones dedican parte
de su presupuesto a la investigacion y desarrollo pero a la par potencian su capacidad de
innovacion tecnologica mediante la reingenieria de procesos o métodos para incrementar
su grado de competitividad. En relaciéon al sistema educativo, es patente la cada vez
mayor vinculacion con los procesos tecnologicos y de produccion con las ya referidas
organizaciones empresariales, aunado a que en las reticulas académicas se incluyen
asignaturas que promueven e incentivan la innovacion y la aplicacion de la tecnologia en
diversos proyectos y en el mismo cluster de negocios.

Everett Rogers? en 1962, precis6 su teoria como motor de la modernizacion de la
sociedad. Definié a la innovacion como una idea percibida como nueva por un individuo
y comunicada a los demas miembros de un sistema social. Defendia que para lograrla,
la conducta tenia que pasar por estas etapas: percepcion; interés; evaluacion; prueba y
adopcion. Sefiala que en el principio del proceso s6lo habia pocos adoptantes y al final, la
mayoria ya habian le habian adoptado. A si mismo, Ferrer® remarca que para la UNESCO
el proceso de desarrollo involucra un crecimiento econdémico si la evaluacion a los ambitos
social y de innovacion registran altos estandares perfilados en el nivel de vida de una
sociedad (Cavazos, 2013).

El modelo de Paul Romer (1986) especifica que las externalidades tecnolbgicas
positivas se encuentran ligadas a la acumulacion del factor capital (conocimiento)*. En
1990, contemplé el crecimiento como el aumento de la division social del trabajo debido
a la especializacion e innovacion tecnolégica que les brinda un poder monopdlico a los
agentes. Establece tres sectores econdmicos: investigacion, bienes intermedios y bienes
finales. Complementa su modelo con cuatro insumos de produccion: capital fisico, trabajo
no calificado, capital humano y tecnologia®.

El Instituto Tecnologico Autbnomo de México (ITAM, 1992) desarroll6 el Modelo del
Disefio de la Competitividad. Se enfoca a crear un producto o servicio para un segmento
especifico de mercado, es decir, se puede resolver sistematicamente la capacidad de
competencia de la empresa. El modelo enfatiza la necesidad de considerar los factores
de competitividad que imperan en la cultura empresarial contemporanea y los cuales son:
identidad organizacional, parametros estratégicos, factor humano, apoyo financiero, calidad
total, productividad, innovacion tecnoldgica, mercadotecnia y gestion del disefio.

Cada uno de estos factores, afecta a los otros de manera integral, por ejemplo,

2 Everelt Rogers (931-2004). Socitlogo y profesor de Ohio State University. Precursor de la teoria de la difusién de
innovaciones en el afio 1962, siendo uno de los primeros en introducir el concepto tan popular a comienzos del siglo
XX: Early Adopter

3 FERRER ESCALONA ARGELIA, Comunicacién para el Desarrollo: historia y perspectivas, Universidad de Los Andes,
Ediciones del Vicerrectorado Académico, Comision de Desarrollo del Pregrado, 2004 p. 27

4 Ibidem p.41

5 Ibidem, p.60
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la identidad organizacional representa todo lo que es y hace la empresa, incluyendo sus
valores, experiencias y habilidades por lo que implica parametros estratégicos y determina
politicas de innovacion calidad y mercado. En el proceso administrativo el Disefio Total
(Ver Figura 1) indica que se tienen que tener en cuenta el ambiente, la promocion, el tipo
de producto o servicio, para vincular a la empresa con el mercado meta (Cavazos, 2013).
Asi como los modelos descritos, existen innumerables tratados sobre la innovacion
tecnolégica y su impacto en el desarrollo de las civilizaciones contemporaneas. Se
enumeraron los anteriores, por considerarse que les engloban y resumen de manera clara
como los dirigentes no solo gubernamentales sino académicos, sociales, econémicos
e incluso culturales, se encuentran conscientes de ello y de la necesidad imperante de

trabajar en conjunto.

Figura 1 Modelo del Proceso del Disefio Total, ITAM (1997)
Para dar respuesta a la problematica descrita, se propone el Modelo ACHARA para

promover la investigacion en el campo empresarial y educativo, con el objetivo de establecer

la actividad cientifica como cultura entre las generaciones de los nbveles investigadores.
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21 INNOVACION, TECNOLOGIA Y GESTION TECNOLOGICA

Diaz Balart (2002) citado por Ochoa y Valdés (2007) expresa que: “El futuro
no se puede predecir, pero si disefiar”, y el papel de la tecnologia y la innovacién son
fundamentales para alcanzar altos indices de desarrollo, llevando a que los cientificos y
tecnologos trabajen a la par en este escenario que cada dia esta mas industrializado.

2.1 Lalnnovacién y la Tecnologia

El término de innovacién se entiende como el proceso sistémico, que asocia y vincula
las diversas areas del conocimiento implementar mejoras en las formas de hacer las cosas
extrapolandolas al mercado, productos, procesos y servicios para obtener un impacto
econdmico, social o ambiental. Por su parte, la tecnologia se concibe como el conjunto de
conocimientos cientificos y empiricos, habilidades, experiencias y organizacion requeridos
para producir, distribuir, comercializar y utilizar bienes y servicios incluyendo lo practico
y teorico, los medios fisicos, el know how (saber c6mo), los métodos y procedimientos
productivos, gerenciales y organizativos (Ochoa, Valdés, 2007). Los conocimientos
tecnol6gicos se incorporan en diversos objetos:

a) En objetos (hardware): materiales, maquinarias, equipos.

b) En registros (software): procedimientos, manuales, bancos de datos.
c¢) En el hombre (humanware): conocimientos, habilidades.

d) En instituciones (orgware): estructuras y formas organizativas, interacciones,
experiencia empresarial.

Ochoa y Valdés (2007) explican que aunado al término de tecnologia, aparece el de
gestion tecnoldgica, y que se define como el proceso de administracion de las actividades
de desarrollo tecnoldgico en todas sus etapas.

Algunos autores consideran como sinénimos los conceptos de administracion,
gerencia y gestion pero, Julia Mora (2003), citada por Ochoa y Valdés, define la gestién
como “... el conjunto de diligencias que se realizan para desarrollar un proceso o para
lograr un producto determinado”. Se contextualiza como la direccion y gobierno de todas las
acciones necesarias para que todo funcione. Por ende, la gestion se conceptualiza como
“una funcién institucional global e integradora de todas las fuerzas que conforman una
organizacion”. Mucho se ha hablado de la debilidad que presenta el ambito de investigacion
con el sector productivo. La solucién radica en la gestion tecnoldgica ya que les vincula en
el proceso de innovacion tecnolégica ya que se garantiza la transferencia de los resultados
de las investigaciones a las unidades de produccion. Las fases de un plan tecnoldgico son:

a) Inventariar. Consiste en investigar sobre las tecnologias existentes a nivel
internacional.

b) Vigilar. Monitorear los avances tecnoldgicos y su efecto en la empresa y a la
competencia.
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¢) Evaluar. Estipular la competitividad y el potencial tecnologico de la empresa,
analizar estrategias de innovacion o alianzas tecnolégicas.

d) Enriquecer. Disefhar estrategias de investigacion y desarrollo: adquisiciones,
alianzas, financiamiento.

e) Asimilar. Explotacion sistematica del potencial tecnolégico por medio de
capacitacion o, gestion de recursos.

f) Proteger. Establecer una politica de propiedad intelectual incluyendo: patentes,
derechos de autor, marcas, disefios industriales y secretos.

2.2 México y su Contexto Tecnoldgico y de Innovacién

México ha basado su economia en la explotacion desmedida de sus recursos
naturales y su competitividad en una mano de obra barata y no calificada. Ha de transitar
hacia un sistema econémico cimentado en una sociedad del conocimiento donde la
competitividad se traduzca en el valor agregado a los bienes o servicios resultantes de
la innovacion, siendo inaplazable la reflexion sobre los escenarios que se requieren para
no incrementar el rezago en educacion, ciencia, tecnologia y su transferencia, innovacion,
desarrollo social y econémico en referencia a los paises desarrollados (Innovacion, 2014).
El indice de Competitividad Global calific en el 2009 a México con 60 puntos contra 56 de
Brasil y 29 de China, destacando que México ha avanzado en el camino hacia la calidad y
la excelencia pero aun falta camino por recorrer (Gémez, 2009).

La Conferencia Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CNCTI) celebrada
en noviembre del 2002, con la participacion de todas las entidades federativas del pais
y de CONACYT (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia) concluye que el desarrollo
econodmico y social del pais requiere consolidar una politica de Estado de largo plazo en este
renglén para fomentarlo con un sentido estratégico y vincularle con el sector productivo,
proponiendo para ello, la creacion de Comisiones Legislativas de Ciencia y Tecnologia en
cada Congreso Estatal (Conacyt, 2015).

Al presentarse el Programa Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PECITI)
2014-18, el titular de Conacyt, Enrique Cabrero, comenté que se pretende lograr el 1%
del PIB para el 2018 y afirmé que “Nos pondria ya en el escenario que paises que hacen
de la ciencia y la tecnologia una inversion constante, sistematica y sostenible, por eso
es importante alcanzarlo”, ya que la institucién que representa basa la transformacion de
México en la ciencia y la tecnologia (Servin, 2014).

Este programa, especifica que dentro de la premisa de que el pais debe buscar una
mejoria en el nivel de vida de sus ciudadanos, es menester aumentar su productividad y
competitividad y la llave se encuentra invirtiendo en ciencia y tecnologia para fomentar
una economia cimentada en el conocimiento que se centra en la produccion, distribucion y

uso intensivo del conocimiento e informacién. En este documento, se detalla que el Banco
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Mundial ha disefiado cuatro pilares para evaluar el nivel de desarrollo de una economia del
conocimiento:

a) Mano de obra educada y calificada: Es primordial para la creacion, adquisicion,
diseminacion y utilizacion efectiva del conocimiento.

b) Sistema de innovacion eficaz: Fomento de la investigacion y el desarrollo, para
obtener nuevos productos o bienes, nuevos procesos y huevo conocimiento.

c) Infraestructura de informaciéon y comunicaciones adecuada: Las capacidades
instaladas que permiten el desarrollo de actividades innovadoras, cientificas y
tecnologicas.

d) Régimen econdmico e institucional conductor del conocimiento: La red de
instituciones, reglas y procedimientos que un pais adquiere, crea, disemina y usa la
informacion.

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-18, especifica la estrategia para alcanzar
dichos objetivos y en el capitulo tres engloba lo concerniente a la educacion de calidad.
El Programa Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2014-2018 se desprende del
Obijetivo 3.5 del PND, que a la letra dice:

“Hacer del desarrollo cientifico, tecnolégico y la innovacion pilares para el progreso
economico y social sostenible.” Las estrategias para alcanzarlo son:

a) Estrategia 3.5.1 Contribuir a que la inversidén nacional en investigacion cientifica y
desarrollo tecnoldgico crezca anualmente y alcance un nivel de 1% del PIB.

b) Estrategia 3.5.2. Contribuir a la formacién y fortalecimiento del capital humano
de alto nivel.

c) Estrategia  3.5.3. Impulsar el desarrollo de las vocaciones y capacidades
cientificas, tecnologicas y de innovacion locales, para fortalecer el desarrollo regional
sustentable e incluyente.

d) Estrategia 3.5.4. Contribuir a la transferencia y aprovechamiento del conocimiento,
vinculando a las instituciones de educacion superior y los centros de investigacion
con los sectores publico, social y privado.

e) Estrategia 3.5.5. Contribuir al fortalecimiento de la infraestructura cientifica y
tecnoldgica del pais.

Otro renglén que establece los parametros para alcanzar la competitividad a través
de la ciencia y la tecnologia es el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(SNCTI) cuyo coordinador es el Conacyt y se compone por los instrumentos de gobierno,
politica publica y planeacién, y por un conjunto de actores muy diversos: el cluster publico
en sus tres niveles, el académico y de investigacion, y el grupo de empresas con actividades
de ciencia, tecnologia e innovacién (CTI). EI SNCTI cuenta con buen posicionamiento entre
los centros de investigacion y las instituciones de nivel superior y los vinculos con los
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sectores productivo y financiero se encuentran en la fase de negociacion (DOF, 2014).

Otro rubro que contempla la cuestion de la tecnologia e innovacién es el Gasto
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (GNCTI que se compone, ademas del gasto
en IDE (Investigacion Cientifica y Desarrollo Experimental), la inversién total en educacién
de posgrado, servicios cientificos y tecnoldgicos e innovacion de los sectores gobierno,
empresarial, instituciones de educacion superior, instituciones privadas sin fines de lucro y
organismos del exterior.

En el afio 2012, registr6 la cantidad de 114,474.1 millones de pesos, cifra que
representd 0.74% del PIB. De esta cantidad el, 58.3% se destin6 al financiamiento de IDE,
20.6% a educaciéon de posgrado, 19.1% a servicios cientificos y tecnoldgicos (SCyT) y
2.0% a innovacion. Los gobiernos federal y estatales contribuyeron con 56.0% del GNCTI,
el sector empresarial con 38.5%, las IES con %, y el restante 2.2% correspondi6 a la
inversion de las familias y del sector externo (DOF, 2014).

En cuanto al gasto federal en el tema en cuestién (GFCyT), se compone por las
erogaciones en CTI que realizan las dependencias y entidades del Gobierno Federal;
incluye el gasto en IDE, el apoyo a la educacion de posgrado, los SCyT, y la innovacion
y en el afio 2012 ascendi6 a 62,671 millones de pesos, representando el 0.40% del PIB
y el 2.16% del Gasto Programable del Sector Publico Presupuestario y la tasa media de
crecimiento anual (TMCA) entre 1995 y 2012 fue 3.6%, en términos reales.

El Gasto en Investigacion Cientifica y Desarrollo Experimental (GIDE) se refiere a la
inversion paralarealizacion de proyectos de investigacion cientificay desarrollo experimental
(IDE), que es vital en la economia del conocimiento porque genera conocimiento basico
y aplicado en procesos y productos, recibiendo financiamiento del sector empresarial,
gobierno, IES, instituciones privadas sin fines de lucro y sector externo. La relacion de este
gasto con el PIB indica internacionalmente la inversion en estos conceptos y el desarrollo
logrado por un pais. Las grandes economias destinan entre 1.5 y 3.8% de su PIB al GID.
México ha registrado practicamente el mismo resultado a través de un largo periodo sin
rebasar el 0.5%. En 2012 el GIDE en México fue de 66,720 millones de pesos, lo que
representd 0.43% del PIB. En México, la contribucion del sector empresarial al GIDE del
2012 fue de 36.4%, el sector gobierno contribuyd con 60.0%. Ademas, de esa cantidad el
98.5% fue aportado por el Gobierno Federal y solo 1.5% por los gobiernos estatales (DOF,
2014).

Para el fortalecimiento de los programas de posgrado, el CONACYT administra
en coordinacion con la Secretaria de Educacion Publica (SEP) el Programa Nacional de
Posgrados de Calidad (PNPC) cuyo objetivo es salvaguardar la calidad en la formacion
de capital humano en las diferentes areas del conocimiento. En el periodo 2006-2012, el
padrén se incrementd mas de dos veces, representando solo el 19% de un universo mucho
mayor de programas registrados por la SEP a nivel nacional (en 2012 habia en México
8,317 programas de posgrado escolarizados) (DOF, 2014).
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Queda patente el esfuerzo que no solo el gobierno en sus tres niveles, sino los
diversos sectores mexicanos realizan para transformar la nacién en una economia de
conocimiento y a través de esta realidad elevar el indice de competitividad y productividad.

2.3 Chihuahuay la Ciencia, Tecnologia e Innovacién

El Programa Estatal de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Chihuahua 2010- 2016,
afirma que la investigacion cientifica y el desarrollo tecnologico son esenciales para la
competitividad y el crecimiento econdmico sustentando el bienestar de la sociedad en el
enfoque del conocimiento y la innovacién. Chihuahua ha de continuar avanzando en la
generacion del conocimiento cientifico y tecnolégico para optimizar sus potencialidades y
disminuir sus puntos débiles y coadyuvar asi al incremento de sus niveles de competitividad
y productividad a través del apoyo a proyectos innovadores que den respuesta a las
necesidades y demandas de desarrollo y a las vocaciones de cada region. Lo anterior,
requiere fortalecer la vinculacién entre el sector educativo, social y productivo. Esto
implica el impulso de la educacién con calidad, que coadyuve en la formacién de nuevas
generaciones de chihuahuenses profesionales, que encuentren desde las etapas tempranas
de su educacion, espacios de contacto directo con las areas de la investigacion, la ciencia y
la tecnologia, que los actuales tiempos de globalizacion y competitividad demandan.

Chihuahua registra de acuerdo a Aregional 2010, una calificacion de 34.24 en
relacion al nivel de innovacioén, definiéndolo como promedio, con respecto al resto de los
estados del pais. Las actividades de investigacion se registran en instituciones como la
Universidad Autdbnoma de Chihuahua, el Centro de Investigacién en Materiales Avanzados,
la Universidad Autonoma de Cd. Juarez, el Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores
Campus Chihuahua, el Tecnolégico de Chihuahua, el Centro de Investigacion en Alimentos
y Desarrollo, Instituto Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias y en
algunas empresas. El financiamiento de estas actividades es en su mayoria publico y son
contados los proyectos que se realizan con fondos internacionales.

Se ha fortalecido el Fondo Mixto para la Investigacion Cientifica y Tecnolégica
(FOMIX) en colaboracion con CONACYT para apoyar el rubro de tecnologia, innovaciéon y
desarrollo tecnoldgico aunque la investigacion se realiza en base a programas sectoriales
establecidos. Es menester un estudio sobre las vocaciones productivas de las diversas
regiones del estado donde la ciencia y la tecnologia sean protagonistas.

2.4 Estrategias de Innovaciéon en Competitividad

Gomez (2009) comenta que el Fondo Econémico Mundial define la competitividad
como el conjunto de instituciones, politicas y factores que determinan el nivel de productividad
de un pais que a su vez muestra el nivel de desarrollo a mediano y largo plazo. La innovacién
como proceso estratégico de negocio precisa de ambientes organizativos para la creacion
de ideas, voluntad para explotarlas y procedimientos de gestidn eficientes (Gomez, 2009).
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De acuerdo a Quintero y Lépez (2011), la ciencia y la tecnologia en conjunto permiten
innovar en los procesos, en los bienes y servicios e incluso en la distribucion de los mismos.

La atencion primordial debe centrarse en los proyectos de investigacion y desarrollo
tecnoldgico. Este enfoque seréa aplicable cuando las empresas incentivan técnicas de gestion
en lainvestigacion y desarrollo a través de una estrategia tecnoldgica que complemente a la
corporativa. Un ejemplo en la que la innovacién tecnolégica se visualiza como un elemento
determinante es el denominado “Time Based Competition” (Competencia Basada en el
Tiempo) método que enfatiza que el tiempo es un recurso y la empresa debe optimizarlo al
momento de responder a los cambios del mercado o del medio ambiente para obtener una
ventaja competitiva® (Business Dictionary, 2015). Estos autores, defienden que los diversos
tipos de estrategias de innovacién tecnologica son:

a) Estrategia innovadora ofensiva: Cuenta con una politica de investigacion y
desarrollo dinamica, buscando frecuentemente el liderazgo tecnologico. Quien
la implemente debera contar con capacidad para detectar nuevos mercados y
traducirles en productos o servicios en el menor tiempo posible.

b) Estrategia innovadora defensiva: Aplica para empresas que desean minimizar
el riesgo tecnolégico y canalizar sus esfuerzos a otras areas como mercadotecnia
o finanzas y su grado de innovacién es minimo. Responden y observan al lider en
relacion al aspecto tecnolégico.

c) Estrategia oportunista: Se observa al competidor més fuerte y se detecta su punto
débil. La tecnologia que aplican es conocida en el mercado y cuentan con la propia.

d) Estrategia dependiente: Aplica con negociaciones con una cartera pequefia de
clientes o si su capital es controlado por otra empresa y no asume ningun riesgo
tecnologico utilizando licencias o transferencias tecnologicas.

e) Estrategia tradicional: Corresponde a empresas cuyos productos y servicios son
practicamente inamovibles en su funcibn aunque presenten innovaciones en el
disefo. Adopta innovaciones de procesos exteriores a ella.
El proceso para gestionar la innovacion se diferenciara en cada empresa de acuerdo
a sus politicas, cultura organizacional y estrategias y objetivos y la competitividad alcanzada

estara supeditada a estos conceptos.

31 METODOLOGIA

Se ha disefiado una metodologia encaminada a disefiar una propuesta que
coadyuve a responder a la problematica que presenta la situacion de la investigacion entre

los jovenes mexicanos.

6 El término fue acufiado por los EE.UU. consultor George Stalk, Jr., de Boson Consulting Group y popularizado por su
libro “ Competir contra el tiempo. *
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3.1 Tipo de Investigacion

La investigacion presentada es de tipo exploratorio y descriptivo y pretende a través
de un modelo, promover la investigacion entre los jévenes mexicanos, interrelacionando
principalmente el enfoque de empresarios, catedraticos y gobierno con el objetivo de que
esta actividad sea fundamental en la cultura de las generaciones actuales.

Se recurrié al andlisis de articulos y programas y a la experiencia de 28 afos en el
sector educativo; ademas, se entrevistaron a empresarios y personas que trabajan en el
gobierno estatal. El andlisis interrelaciona el problema con el estado del arte en general y
su estatus en México y en el Estado de Chihuahua.

3.2 Objetivo

Disefiar y promover a través de un modelo interactivo y de inclusion juvenil,

investigaciones “conectivas e innovativas” en Cd. Cuauhtémoc, Chihuahua, México.

41 RESULTADOS

Como resultado del analisis al problema planteado, se propone el Modelo ACHARA
(Ver Figura 2) que contempla como en la sociedad se interrelacionan los sectores
empresarial, gubernamental y educativo para establecer politicas de competitividad
nacional. Este paradigma solo podra surtir efecto si se parte del factor cultural pues es el
aspecto medular para implementar la modernidad.

Si los programas y presupuestos que se destinan a la investigacion y al desarrollo
de tecnologia contaran con mayor probabilidad de éxito pues los investigadores participan
en su disefio y al estar incluidos, se motivan a desarrollar de forma creativa propuestas de
solucion a las necesidades o problemas glocales.

Se establece asi la conectividad entre los sectores y los jovenes investigadores,
impulsando la generacidén constante de propuestas cientificas en todos los ambitos que
lo requieran, traduciéndose en la autogestién e innovando en las acciones y formatos de

investigacion.

51 CONCLUSIONES

En el contexto tan dindmico en el que sumergieron las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion a las sociedades actuales, conlleva a que aquellas mas
rezagadas, implementen de forma emergente una directriz planeada y estratégica a su
desarrollo econémico, politico y social y que sera alcanzado oportunamente si se invierte
en rubros como la ciencia y la tecnologia e incentivando a los ciudadanos, sobre todo a los
mas jovenes a ser creativos e innovadores. Los planes académicos deberan ser acordes
a las necesidades de las regiones del pais como es el caso de Cuauhtémoc, Chihuahua,
disefiando lineas de investigacion que generalicen el desarrollo de la tecnologia y de la
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innovacion de donde emanen tesis y/o proyectos de investigacion que gestionen soluciones
de vanguardia y coadyuven al desarrollo de los sectores econdémicos, politicos, educativos
y sociales.

El Corredor Industrial y Comercial mas importante de América Latina, ubicado en
este prospero municipio, permite aplicar diversos procesos tecnolégicos y conocimientos
cientificos, que se construyen en un marco de colaboracion entre jovenes, académicos,
empresarios, instituciones de gobierno y organismos no gubernamentales traduciéndose
en un desarrollo sostenible integral.

Sector Sector Sector

Gobierno Educacion

Empresarial

INVESTIGADORES

Conectividad

Inclusién

Monitoreo

PROGRAMAS

Figura 2 Modelo Achara
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