





Editora chefe
Prof? Dr® Antonella Carvalho de Oliveira
Editora executiva
Natalia Oliveira
Assistente editorial
Flavia Roberta Bardo
Bibliotecaria
Janaina Ramos
Projeto grafico
Bruno Oliveira
Camila Alves de Cremo
Daphynny Pamplona 2022 by Atena Editora
Luiza Alves Batista  Copyright © Atena Editora
Natéalia Sandrini de Azevedo Copyright do texto © 2022 Os autores
Imagens da capa Copyright da edicao © 2022 Atena Editora
iStock Direitos para esta edicdo cedidos a Atena
Edicdo de arte  Editora pelos autores.
Luiza Alves Batista  Open access publication by Atena Editora

Todo o contelido deste livro esté licenciado sob uma Licenca de Atribuicdo
@ Creative ~ Commons.  Atribuicao-Nao-Comercial-NaoDerivativos 4.0

Internacional (CC BY-NC-ND 4.0).

0 conteudo dos artigos e seus dados em sua forma, correcgao e confiabilidade sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores, inclusive nao representam necessariamente a posic¢ao oficial da Atena Editora.
Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos créditos aos autores,
mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Todos os manuscritos foram previamente submetidos a avaliacdo cega pelos pares, membros do
Conselho Editorial desta Editora, tendo sido aprovados para a publicacao com base em critérios de
neutralidade e imparcialidade académica.

A Atena Editora é comprometida em garantir a integridade editorial em todas as etapas do processo
de publicacado, evitando plagio, dados ou resultados fraudulentos e impedindo que interesses
financeiros comprometam os padrdes éticos da publicacdo. SituagOes suspeitas de ma conduta
cientifica serdo investigadas sob o mais alto padrao de rigor académico e ético.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Adilson Tadeu Basquerote Silva - Universidade para o Desenvolvimento do Alto Vale do Itajai
Prof. Dr. Alexandre de Freitas Carneiro - Universidade Federal de Rondonia

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Parana
Prof. Dr. Américo Junior Nunes da Silva - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr* Ana Maria Aguiar Frias - Universidade de Evora

Prof® Dr® Andréa Cristina Marques de Aradjo - Universidade Fernando Pessoa


https://www.edocbrasil.com.br/
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4359535T4&tokenCaptchar=03AGdBq27khgBFrJzh16qVhiMpKMfC1eWbkOJUAujLNUoriYLNmERo4rPRuiY2Stpyzemt8cz6sFmvtlecWftNLFxnSOedpDsJs-aVaWlu5VPRDdWFajEic14nM8l9v_fl2-NZ7hwLGLzQrIkDESqvcvOrp68W7sAhSWRNCzRgUnzR5rVoxqBRswHtgnH8AgLkmAmh9gjxisnNSdGQF_puAKK3r19KBOaS-eepj7FhdctvV5a1UHWpMFD0-otdGJun2MjqzZCWT0PDGVVTdA3iuX7EKaj8n4MkPv3ldyBei3t0MXFpUCZ-QOHxWJKLea6o-wHKD54-9Lp6NrhIKNkKZZ1QNcMBInR-RC2Mu3EEtcBK5kMVYHethXdobMK2ZR8aYe517Qvc1jIJJ9cVl8SbeBTXX9oYUcM_oq-GXdgae2FAE78ElmhkFcA
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774071A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4444126Y9
https://orcid.org/0000-0002-9038-8576
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4734644D8

Prof. Dr. Antonio Carlos da Silva - Universidade Catélica do Salvador

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnol6gica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Junior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais
Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Arnaldo Oliveira Souza Jinior - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Carlos Antonio de Souza Moraes - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Criséstomo Lima do Nascimento - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Daniel Richard Sant’Ana - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Ronddnia

Prof® Dr® Dilma Antunes Silva - Universidade Federal de Sao Paulo

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Elson Ferreira Costa - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Gustavo Henrique Cepolini Ferreira - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Humberto Costa - Universidade Federal do Parana

Prof® Dr® lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Jadilson Marinho da Silva - Secretaria de Educacao de Pernambuco

Prof. Dr. Jadson Correia de Oliveira - Universidade Cat6lica do Salvador

Prof. Dr. José Luis Montesillo-Cedillo - Universidad Auténoma del Estado de México
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof. Dr. Karpio Marcio de Siqueira - Universidade do Estado da Bahia

Prof® Dr® Keyla Christina Aimeida Portela - Instituto Federal do Parana

Prof? Dr® Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof Dr? Lucicleia Barreto Queiroz - Universidade Federal do Acre

Prof. Dr. Luis Ricardo Fernandes da Costa - Universidade Estadual de Montes Claros
Prof. Dr. Lucio Marques Vieira Souza - Universidade do Estado de Minas Gerais
Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof® Dr® Marianne Sousa Barbosa - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Pontificia Universidade Catélica de Campinas
Prof® Dr® Maria Luzia da Silva Santana - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Miguel Rodrigues Netto - Universidade do Estado de Mato Grosso

Prof. Dr. Pedro Henrique Maximo Pereira - Universidade Estadual de Goias

Prof. Dr. Pablo Ricardo de Lima Falcao - Universidade de Pernambuco

Prof® Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof® Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Saulo Cerqueira de Aguiar Soares - Universidade Federal do Piaui

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
Prof® Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof® Dr® Vanessa Ribeiro Simon Cavalcanti - Universidade Catélica do Salvador
Prof. Dr. William Cleber Domingues Silva - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins


http://lattes.cnpq.br/2735855153608701
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771171H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4242128Y5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4168013D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758163P1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4270399A9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K2187326U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537717Y7&tokenCaptchar=03AGdBq25B4lxTE6dxhpWHIqxGO4pzzZPgu_iV_QeN8f-tMTk8_sLDOB3PD_mtdQto3H5C2R2ZsmxnQtfmP66wxlIUt_CzTJNotB4Nr2WeA_ZeswgWraa8MbkAaZzV6d4gzkjqhc5hYQ_M-PfSdSI7td93FvBg2bA_iQABLK3i0vQ0yQRv1A1eB6SAfJCCqLkJYK596wJItTTqwwkcjAoFPtAsP-pVLiuGf7SJ_ujWrq_i7e1ac86qNNWa4t2uz65kb3UGFiVXXHrO-FYdcycEtCopnwy24k_7y06U-vF-n-8PZQEl3SDM3ejydvF0fyiSGRsDtN1eSkV6vWnGCu7u4Mc0gY3WMCxo6n9h6ArYBnNV6Cm64GaRIFb2IozQuQEayUcf2hIrTNuNZNcI3xXna_NbCwxnM8FL3w
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4236503T6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4442899D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4779936A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4279858T4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4764629P0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4137698A3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777360H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4257759E9
http://orcid.org/0000-0001-9605-8001
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4705446A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4131916A6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537843A7&tokenCaptchar=03AGdBq248607a1e8upHTSqtZn9vDk5sIkGvD13WO03BaEkKlFU3xCtWCV_c1t7nnirIqj2_WcDppfP18gkJi24XGtJCxR1FrOcnywJda7nMcbwZ-f6RGJaoQXqnoizsoHgv4kHUEmbZY_I-VOqgo-8AxytivSRr6ZOVFisD2lTXadTY4CRakHAZp3kMFpqac8h1PclhfAAw_MJ8-Qd4xKHggZ_80Bmi1t31DXBjrznSMPsxlD5K1hdoeFrZxpiVWP14HX6Ni2jdz8REHQp2ey62Q4q02OZ2jSGaRgn94q5xdG2UgJIw911R6DVVbL_ME_fv0so0KHQM8-kxo8Vse3raZ4XGGKPnszAzhvAiKxlzjera2wZguHqhsKciJyYuJQ2OdVueboGYJnlXa8Vcb2TGwg1C72FqihtetJxPpCtdlO6mGnie3_EE7P5J_AzmwlcsBWpGL1MhrDBRKI3NWtsTbopEg0ncgV5A
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771879P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4767193P0&tokenCaptchar=03AGdBq27HZjiyVhoStPS1ybPAgZ0XMQRJzCYTp8zr9HFg03dJIoKFtxOvlMRTd2EYlFzisNORV91eLb57dWNYCKK_ppkslssJa_tESGi6arGnw4gM7CcMn501aNtV4InKPYB3XuQMbycogeMKao_BF9nzw4zNo78YEb4BDYTGs0AvEdbC9p0iARTKciIcb4LPT8DorT0ubM4yEXqPKJ6tng4HTK4h5z6OLHuvuFQrfg7zJrHuCq5e8FsQC3sMf1wtVqpQZ2V78oDnUNFC9DFQ4vTEkhGsSMms4eEz_io0V2ws-ulXzP_l7STy2ZKgOK639c2tYvxkSlX_-t0ChSram6rrDPkf4Wu4SWG_nHPIf-eQGqm47kwJuXoPWlmt0oEFpMSrFiCt0tjS6tazf3OckYj-gi1Pi3BOr-r7r67ZAkHYUlytNQhzPz5sRi4_vW_-iWpUllU4qJ2oThohRZGt3hZOPzgiASPRTQ
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4416387H0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4219049D1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4437388Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4252176Y6&tokenCaptchar=03AGdBq26r9EVjWZW6sbYV6Q3XWGEB7epb3WfkzfKlDLCL6nuSImCrTbZxxdXfH115SzT25I_DhCpgpShBG_bHFXb9avzWk6MqPQ5Zp852OEiXNYhpLA-1o7WMKEodPM974saRwubwT3ShtpI7TEUL1yL5gyWfjv-J8D0MVaZgolDHwnfde1QFLtnFBrSV7U3TMOlJjjTwlkIFKDPDdU5xFyNuqv7dgkF7UxyXUdDvkxvbam3pRrYvbqx_9n6fnJX2_cfH-uWR2fMeVyV82I9DjqHSG7u0oUFyl5bANzJZo2QGC73qpepr9YPym9hEA6ZkyAdzW0KaEju5BJNlFoIaVJkRrvcw_NNcXhQ9bnlrNJoyfwprUxxX9sxpxDuekPRDL7SREOqoujeurRQ7LYg7MiVFrMwFKPFpsudAav9n63JnabvRFbkuxokGOVhW6hIZ6GrqDjdtJArpWI8QYKDGLgBsWmONrszfNw
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do;jsessionid=7B86802A4FD91C48EAD97DF2100B7D60.buscatextual_0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4759649A2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4745890T7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/busca.do?metodo=forwardPaginaResultados&registros=10;10&query=%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ae%29+or+%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ab%29&analise=cv&tipoOrdenacao=null&paginaOrigem=index.do&mostrarScore=false&mostrarBandeira=true&modoIndAdhoc=null
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4203383D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4277797H6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4462393U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4792160H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4758278P9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717019T5

O direito e sua praxis

Diagramagdo: Camila Alves de Cremo
Corregao: Mariane Aparecida Freitas
Indexagdo: Amanda Kelly da Costa Veiga
Revisdo: Os autores
Organizador: Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos

Dados Internacionais de Catalogagé@o na Publicagao (CIP)

D598 O direito e sua praxis / Organizador Adaylson Wagner Sousa
de Vasconcelos. - Ponta Grossa - PR: Atena, 2022.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-258-0285-5

DOI: https://doi.org/10.22533/at.ed.855220108

1. Direito. 2. Leis. I. Vasconcelos, Adaylson Wagner
Sousa de (Organizador). Il. Titulo.
CDD 340

Elaborado por Bibliotecaria Janaina Ramos - CRB-8/9166

Atena Editora

Ponta Grossa - Parana - Brasil
Telefone: +55 (42) 3323-5493
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br



http://www.atenaeditora.com.br/

DECLARACAO DOS AUTORES

Os autores desta obra: 1. Atestam nao possuir qualquer interesse comercial que constitua um conflito
de interesses em relacdo ao artigo cientifico publicado; 2. Declaram que participaram ativamente da
construcao dos respectivos manuscritos, preferencialmente na: a) Concepcao do estudo, e/ou
aquisi¢ao de dados, e/ou andlise e interpretacao de dados; b) Elaboragao do artigo ou revisao com
vistas a tornar o material intelectualmente relevante; c) Aprovagao final do manuscrito para
submissao.; 3. Certificam que os artigos cientificos publicados estdo completamente isentos de dados
e/ou resultados fraudulentos; 4. Confirmam a citagao e a referéncia correta de todos os dados e de
interpretacoes de dados de outras pesquisas; 5. Reconhecem terem informado todas as fontes de
financiamento recebidas para a consecucao da pesquisa; 6. Autorizam a edicao da obra, que incluem
os registros de ficha catalogréafica, ISBN, DOI e demais indexadores, projeto visual e criacdo de capa,
diagramacao de miolo, assim como langamento e divulgacdo da mesma conforme critérios da Atena

Editora.



DECLARAGAO DA EDITORA

A Atena Editora declara, para os devidos fins de direito, que: 1. A presente publicagao constitui apenas
transferéncia temporaria dos direitos autorais, direito sobre a publicacao, inclusive ndo constitui
responsabilidade solidaria na criacao dos manuscritos publicados, nos termos previstos na Lei sobre
direitos autorais (Lei 9610/98), no art. 184 do Cddigo penal e no art. 927 do Cédigo Civil; 2. Autoriza
e incentiva os autores a assinarem contratos com repositorios institucionais, com fins exclusivos de
divulgagao da obra, desde que com o devido reconhecimento de autoria e edicao e sem qualquer
finalidade comercial; 3. Todos os e-book sao open access, desta forma nao os comercializa em seu
site, sites parceiros, plataformas de e-commerce, ou qualquer outro meio virtual ou fisico, portanto,
esta isenta de repasses de direitos autorais aos autores; 4. Todos os membros do conselho editorial
sao doutores e vinculados a instituicdes de ensino superior pablicas, conforme recomendacao da
CAPES para obtenc¢ao do Qualis livro; 5. Nao cede, comercializa ou autoriza a utilizagdo dos nomes e
e-mails dos autores, bem como nenhum outro dado dos mesmos, para qualquer finalidade que nao o

escopo da divulgacao desta obra.



APRESENTACAO

Em O DIREITO E SUA PRAXIS, coletanea de trinta e um capitulos que une
pesquisadores de diversas instituicbes, congregamos discussbes e tematicas que
circundam a grande area do Direito a partir de uma ética que contempla as mais vastas
questbes da sociedade.

Temos, no presente volume, dois grandes grupos de reflexdes que explicitam essas
interagbes. Neles estdo debates que circundam estudos em direito constitucional e direitos
humanos; e estudos em direito civil e direito processual civil.

Estudos em direito constitucional e direitos humanos traz anélises sobre constitui¢ao,
democracia, presidencialismo de coalizdo, perddo politico, direitos e deveres individuais e
coletivos, ativismo judicial, judicializacdo da salde, liberdade de expresséo, direitos da
mulher, turismo reprodutivo, movimentos separatistas, direitos da crianga, educacéo e
acesso a justica.

Em estudos em direito civil e processual civil sdo verificadas contribuicbes que
versam sobre funcéo social do contrato, responsabilidade civil, alimentos avoengos, adogéo,
alienacdo parental, multipropriedade, usucapido e arrematagcdo judicial, arrendamento
rural, demandas repetitivas e padrdes decisorios.

Assim sendo, convidamos todos os leitores para exercitar didlogos com os estudos
aqui contemplados.

Tenham proveitosas leituras!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
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CAPITULO 17

O SISTEMA DE JUSTICA MULTIPORTAS NA
CONCRETIZAGAO DO DIREITO FUNDAMENTAL
DE ACESSO A JUSTICA E NA EFETIVIDADE DA
PRESTACAO JURISDICIONAL

Data de aceite: 04/07/2022

Josanne Cristina Ribeiro Ferreira Facanha

Adriana Lima Moraes

RESUMO: O presente trabalho tem como
finalidade fazer uma analise do Sistema de
Justica Multiportas e sua contribuicdo para a
concretizagédo do Direito Fundamental de Acesso
a Justica e para a efetividade da prestacéo
jurisdicional no ordenamento juridico nacional. A
primeira parte sera dedicada ao aprofundamento
dos supracitados direitos fundamentais. Na
segunda parte sera conceituado o sistema de
justica multiportas, serd conhecida, de forma
resumida, sua origem e as particularidades,
além da maneira como se apresenta no sistema
juridico brasileiro, qual seja, por meio dos
conhecidos meios alternativos de resolugéo
de conflito. Destaca-se que o estudo recaira
sobre a conciliagdo, a mediagdo, a arbitragem
e o procedimento de desjudicializagdo dos
processos, em razdo de estes serem 0s mais
comuns para os cidaddos. Serdo avaliados,
na terceira parte, os principais ébices a cultura
do uso dos meios consensuais, os reflexos do
sistema multiportas na concretiza¢gdo de outros
direitos e garantias fundamentais.
PALAVRAS-CHAVE: Acesso a Justica. Justica
Multiportas. Meios consensuais.

ABSTRACT: This article with the purpose of
making an analysis of the Multiport Justice
System and its contribution to the realization
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of the Fundamental Law of Access to Justice
and to the effectiveness of the jurisdictional
provision in the national legal system. The first
part will be dedicated to the two aforementioned
fundamental rights in depth. In the second part,
the system of multiport justice will be established,
it will be known, in a summarized way, its origin
and its particularities, in addition to how it is
presented in the Brazilian legal system, as it is,
by means of two known alternative means of
conflict resolution. It is emphasized that the study
will fall on conciliation, mediation, arbitration
and the procedure of dejudicialization of the two
processes, because of these we will be the most
common for the citizens. It will be validated, in
the third part, the main obstacles to the culture
of use of two consensual means, the reflections
of the multi-port system in the realization of other
fundamental rights and guarantees.
KEYWORDS: Access to Justice.
Justice. Meios consensuais.

Multiport

11 INTRODUGAO

Ante a situacdo de constante conflito de
interesses em que estd imersa a sociedade,
sempre surge a necessidade de se avaliar os
meios pelos quais os conflitos estdo sendo
tratados, sobretudo no sistema judiciario
nacional, que enfrenta, ha longo periodo, uma
grande crise. Esta se d4 e se mantém em
razdo do excesso de demandas judiciais e da
infraestrutura insuficiente do Poder Judiciario.
natural

Neste cenario, é surgirem

discussoes sobre outros possiveis meios de se
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resolver demandas, que garantam, de forma adequada, a prestagcéo da tutela jurisdicional,
além de facilitar o acesso a justica. O ordenamento juridico nacional possui como formas
alternativas de solugéo de conflitos instrumentos variados, sendo os principais a mediagéo,
a conciliagdo, a arbitragem e o procedimento de desjudicializacdo dos processos, que
constituem chamada justica multiportas.

Assim, o sistema de Justica Multiportas pode ser definido como o conjunto de
caminhos que os individuos tem disponivel para buscar a solug@o do conflito. A existéncia
desse amplo panorama de formas de tratamento das controvérsias leva a acreditar na
possibilidade de uma expanséo do acesso a justica aos cidadaos e da prestacao efetiva da
tutela jurisdicional.

Desta forma, o presente trabalho possui como objetivo analisar o sistema de justica
multiportas no ordenamento juridico brasileiro com o fim de verificar os seus efeitos na
concretizagdo das garantias constitucionais de acesso a justica e da efetiva prestacédo
jurisdicional, bem como de outros direitos e garantias constitucionais.

A pesquisa fora construida por meio de levantamento bibliografico, com a
contribuicdo de um conjunto de autores que, em sua producdo cientifica, constroem
formulagcGes relacionadas aos principais conceitos referentes ao tema. Ademais, sera
usado a legislacéo, além de posicionamentos jurisprudenciais que eventualmente existam
pertinentes ao assunto. A metodologia utilizada €, principalmente, de carater bibliografico,
com perspectivas descritiva, exploratéria e teérica.

21 O DIREITO FUNDAMENTAL DE ACESSO A JUSTICA

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe em seu texto inUmeros direitos e garantias
aos cidadaos, tanto individuais quanto coletivas, a maioria elencados no artigo 5° do texto
constitucional. Para a presente pesquisa, sera abordado o inciso XXXV do mencionado
dispositivo, que disciplina, expressamente, a garantia do acesso a justica ao dizer que “a
lei ndo excluira da apreciagéo do Poder Judiciario leséo ou ameaca de direito”.

Conforme a doutrina de Sa (2020), quando o texto constitucional estabelece que o
Poder Judiciario ndo podera se furtar de apreciar lesdo ou ameaca de leséo, esta conferindo
“[...] ao Estado o dever de analisar a tutela de um direito que a parte alega possuir, [...]
ainda que para dizer, a luz do ordenamento juridico, que ela, parte, ndo tem razao”. (SA,
2020, p. 76)

O principio da inafastabilidade do controle jurisdicional complementa tal
entendimento, firmando que “[...] &, pois, assegurado — como garantia fundamental — o
direito de demandar perante os érgéos jurisdicionais do Estado, seja qual for a causa que
se queira deduzir perante estes [...]” (CAMARA, 2014, p. 55).

Nesse sentido, pode-se entender acesso a justica, a principio, como a possibilidade
de pleitear em juizo um direito que esta sendo ou esta na iminéncia de ser violado. Isto €,
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a prerrogativa de ingressar com uma acéao judicial.

N&o se pode, contudo, restringir o alcance do acesso a justica ao simples ato de
postular juridicamente, ja que existem outros direitos e garantias relacionados e que devem
ser observados como, por exemplo, a razoavel duragdo do processo e o devido processo
legal, garantias processuais asseguradas constitucionalmente.

Desse modo, para além da possibilidade de ingressar com uma ac¢éo judicial, extrai-
se do entendimento acima que o acesso a justica requer que a prestacéo juridica obtida
seja efetiva e justa, ou seja satisfatéria, de modo a cumprir a finalidade do processo.

Por outro lado, ndo se pode falar de acesso a justica sem mencionar a obra de
Mauro Cappelletti e Bryant Garth, que analisaram a evolugdo, conceitos, as barreiras que
dificultam a concretizagéo do acesso a justica e as possiveis solucdes a serem adotadas.

A primeira barreira colocada pelos autores séo as custas judiciais, onde os litigantes
além de suportarem os custos necessarios da agdo, devem arcar com os honorarios
advocaticios, e, quando o pais adota o principio da sucumbéncia, os custos sdo maiores
ainda pois tem que suportar os de ambas as partes (CAPPELLETTI e GARTH, 1988).

E acrescentado, ademais, que a duragdo desarrazoada do processo € um dos
principais fatores que embacam o acesso a justica, pois o longo tempo em que dura um
processo, faz com que as custas aumentem ainda mais, e isso pressiona 0 economicamente
fraco a abandonar sua lide, ou aceitar acordo com valores bem inferiores ao pleiteado
(CAPPELLETTI e GARTH, 1988).

Como segunda barreira, os autores colocam a possibilidade das partes, em que
destacam dois aspectos: recursos financeiros e a possibilidade de reconhecer um direito
e propor uma acdo. Ambos se referem a presenca de vantagens e desvantagens aos
litigantes (CAPPELLETTI e GARTH, 1988).

Como terceira barreira, Cappelleti e Garth (1988) indicam os problemas especiais
dos interesses difusos, segundo o autor:

Interesses difusos sdo interesses fragmentados ou coletivos, tais como o
direito ao ambiente saudavel, ou a protecdo do consumidor. O problema
basico que eles apresentam - a razdo de sua natureza difusa — é que, ou
ninguém tem direito a corrigir a lesdo a um interesse coletivo, ou o prémio
para qualquer individuo buscar essa corregao € pequeno demais para induzi-
lo a tentar uma acgdo. (CAPPELLETI; GARTH, 1988, p. 26).

Assim, se o0 governo néo intenta uma agéo e favor do interesse do grupo, é possivel
que esse direito permane¢a sendo violado, pois, mesmo que um interessado pleiteie
individualmente, a lesdo s6 cessara quando da entrada da agdo coletiva, ja que a acao
individual pode néo surtir o efeito de fazer o infrator cessar a sua conduta violadora.

Apbs apontar as barreiras, os autores destacaram trés possiveis solugdes ou
ondas renovatdrias: a primeira seria a assisténcia judiciaria garantida aos necessitados; a
segunda seria proporcionar representagao juridica aos interesses difusos; e a terceira seria
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0 “enfoque de acesso a justica” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 31).

Em contrapartida, o direito a tutela jurisdicional adequada e efetiva consiste em
um direito fundamental e encontra-se previsto no mesmo dispositivo constitucional que
o direito de acesso a justica, qual seja, no art. 5°, inciso XXXV da Constituicdo Federal.
Como sera demonstrado, o direito a tutela jurisdicional € mais amplo e engloba a garantia
do acesso a justica.

O direito fundamental de prestacéo jurisdicional também possui igual previséao no
Cédigo de Processo Civil (2015, art. 3°). O fato de tal direito vir expresso, configura a
caracteristica da universalizagdo da jurisdicdo, que esta relacionada tanto a extenséo
da prestacéo jurisdicional, quanto ao momento adequado para a propositura da agéo.
(MARINONI; et al., 2020)

A doutrina (SARLET, 2019, p. 1189) conceitua a acao como sendo “o direito a tutela
adequada e efetiva mediante processo justo”, ou seja, € um meio de alcangar uma prestagéo
jurisdicional eficaz para a proteg¢édo dos direitos, ndo bastando uma mera possibilidade de
tutela, mas a garantia da existéncia de meios e procedimentos convenientes a realizacdo
do direito fundamental & tutela jurisdicional.

Desta forma, Sarlet (2019, p. 1189) defende que “o direito a tutela jurisdicional deve
ser analisado no minimo sob trés perspectivas: (i) do acesso a justica; (ii) da adequacgéo
da tutela; e (iii) da efetividade da tutela”. A primeira diz respeito ao momento em que pode
ser proposta a demanda, a amplitude da prestacao jurisdicional e aos custos processuais.

A adequacéo, por sua vez, consiste na necessidade de a tutela jurisdicional estar
em conformidade com a protecao dos direitos, devendo o processo ser um meio capaz de
promover a protecdo do direito material. Por fim, a efetividade da tutela esta relacionada
ao resultado da demanda, se a resposta estatal corresponde ao esperado pela parte.
(SARLET, 2019).

Tem-se, assim, que o direito fundamental a prestagao jurisdicional € uma importante
ferramenta de garantia de diversos outros direitos constitucionais, devendo ser sempre
observado e respeitado. Disso surge a necessidade de ado¢&o de meios céleres, eficazes
e adequados a tutela dos direitos, sob pena de violagdo a varias garantias, como por
exemplo, o acesso a justica. (CARVALHO, 2006).

Assim, como forma de garantir o direito fundamental a tutela adequada e efetiva,
cresce a importancia de abordar sobre os meios alternativos de resolugéo de conflitos
existentes no ordenamento juridico nacional. Sdo formas que, de certa maneira, contribuem
para o fim da crise do sistema judiciario.

31 O SISTEMA DE JUSTICA MULTIPORTAS NO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO

O conflito sempre esteve presente na sociedade, pois é algo inerente a vida em
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coletividade em razdo da existéncia natural de interesses opostos. Assim, buscou-se
meios capazes de solucionar as controvérsias entre os cidadaos para que fosse possivel
a pacificagdo social, bem como resguardar os direitos dos envolvidos. Desta forma, muitos
foram os meios utilizados durante a histéria para se chegar as diversas alternativas
existentes na atualidade.

Inicialmente, diante da inexisténcia de leis impostas pelo Estado e da prépria
ineficacia deste em solucionar as controvérsias dos individuos, o homem utilizou a
autotutela, como forma de proteger seus interesses. A Autotutela consistia em um meio em
que o mais forte se sobressaia sobre o mais fraco, ndo era um meio eficaz de solugéo dos
conflitos de interesses, j& que a deciséo justa ndo existia, em razdo da presenga de uma
parte vulneravel que sempre teria seus interesses suprimidos em detrimento da demanda
do que possuia mais forca.

Outro meio utilizado nos sistemas primitivos era a autocomposigéo, ainda presente,
residualmente, na atualidade, sendo que esta consiste na ideia de que uma das partes
em conflito, ou ambas, buscando solucionar o litigio, abrem méao do proprio interesse, no
todo ou em parte, em favor do interesse alheio. A autocomposi¢éo se daria por meio de
rendncia, submissao ou transagéo.

Aarbitragem como meio de resolucéo, se diferencia da autotela e da autocomposicao
por ser uma forma heterocompositiva, ou seja, ha a participagdo de um terceiro escolhidos
pelos envolvidos e alheio ao litigio, que podera inclusive impor a solugdo as partes.
(BACELAR, 2012).

Contudo, com o desenvolvimento das regras de convivéncia e a consolidagcéo de
um Estado Soberano, sempre que surge um conflito, atualmente, a primeira possibilidade
de resolugdo que vem a mente é a de ingressar com uma acéo judicial. A jurisdicdo Estatal
tornou-se, assim, a principal forma utilizada para a solu¢cdo de demandas.

Sucede-se que a elevada incidéncia de demandas judiciais levou a um cenario de
crise do sistema judiciario brasileiro. Tal situagédo, agravada pela estrutura insuficiente do
Judiciario, traz consequéncias gravissimas para o Estado e para a coletividade, como
por exemplo, a morosidade excessiva na resposta as demandas judiciais, o que causa
insatisfacdo na sociedade, que cada vez mais enxerga o Poder Judiciario como lento e
ineficaz.

Desta forma mostrou-se necessario a criagdo de alternativas que amenizassem o
alto grau de litigiosidade no ordenamento juridico nacional e servissem como forma de
descongestionar o Poder Judiciario, preservando, assim, a prestacédo eficiente da tutela
jurisdicional, bem como os direitos fundamentais dos jurisdicionados.

Nesse contexto de crise, o0 Conselho Nacional de Justica editou a Resolugéo n°
125/2010, que, segundo a prépria ementa, “dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de
tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario e da outras
providéncias” (CNJ, 2010).
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O Cddigo de Processo Civil, corroborando com esse entendimento e buscando
implementar efetivamente o uso de meios mais adequado para a resolugéo de conflitos,
instituiu o modelo conhecido como sistema de Justica Multiporta, que, nas palavras de
Marco Lorencini (2020, p. 72), “é o nome que se d4 ao complexo de op¢des, envolvendo
diferentes métodos, que cada pessoa tem a sua disposicéo para tentar solucionar um
conflito”.

O conceito de Justica Multiportas surgiu nos Estados Unidos e parte da ideia de que
adequada € a justica que possui varias portas e tenha possibilidade de atender, de formas
diversas, as variadas demandas.

Assim, diante de um conflito, na visdo do sistema multiportas de justica, o
jurisdicionado tera a disposicdo varias formas de soluciona-lo, devendo optar pela que
julgar adequada a resolugdo da sua demanda. Mostra-se como uma grande alternativa a
jurisdicdo estatal, pois, da mesma forma que esta, almeja a pacificagdo social e a extingcdo
do conflito.

Percebe-se que o intuito desse sistema ndo é o de afastar a atuagdo do poder
publico por meio da jurisdicdo, mas sim fornecer as partes integrantes do litigio variadas
opcoes e possibilidades de solucionar a sua demanda. Desse modo, seria uma escolha do
jurisdicionado submeter o seu conflito a analise jurisdicional ou a um método alternativo em
que a solugéo poderia ser encontrada pelos proprios litigantes.

A conciliagdo, mediacéo e arbitragem, sdo os meios mais abordados pela doutrina
como sendo os principais utilizados paralelamente ao meio judicial. Na atual conjuntura
juridica, o processo de desjudicializagdo de varios procedimentos, também tem servido
como grande alternativa para a solug¢édo de conflitos e a consequente ampliacdo e alcance
do direito constitucional de acesso a justica.

A conciliagdo consiste em um meio alternativo ao processo judicial em que as partes
chegaréo ao fim do conflito mediante consenso entre elas, ficando o procedimento sob a
administracéo de um terceiro imparcial chamado de conciliador.

Ainda que chegar a um resultado para a demanda seja fungéo das partes, a figura
do conciliador ganha destaque deste método de composigéo, visto que este devera atuar,
“preferencialmente nos casos em que nao houver vinculo anterior entre as partes”, além
disso, “podera sugerir solugdes para o litigio, sendo vedada a utilizagdo de qualquer tipo
de constrangimento ou intimidagdo para que as partes conciliem”, conforme disposicéo
expressa do paragrafo segundo do artigo 165 do Codigo de Processo Civil. (BRASIL, 2015)

Esclarece-se que no Brasil ha a possibilidade de conciliagéo judicial e extrajudicial.
Caso a conciliagdo se dé no bojo do processo judicial, como uma de suas etapas, sera
realizada na denominada Audiéncia de Conciliacdo ou Mediagédo, cujo comparecimento
das partes € obrigatério, sob pena de se configurar ato atentatorio a dignidade da justica
(SOUSA et al. 2020). Frise-se que a conciliagdo podera ser proposta pelo magistrado em
qualquer instante processual.
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Diferentemente da forma extrajudicial que, se dara em cartério e, em regra, nao
h& obrigatoriedade no comparecimento pessoal das partes, podendo estas serem
representadas. (SOUSA et al. 2020).

A conciliagdo tem papel de grande importancia no que diz respeito a uma prestacéo
jurisdicional efetiva, visto que sera realizada conforme a vontade dos demandantes e
pora fim a controvérsia de forma célere e eficaz para ambas as partes, além de contribuir,
sobremaneira, para amenizar a crise judiciaria.

Por sua vez, a mediagé@o configura mais um dos meios consensuais de resolug¢éo de
conflito no qual as partes deverao, de forma conjunta, encontrar a solugéo para o conflito
de interesse.

Além de ter regras dispostas no Codigo de Processo Civil, a mediagdo também
encontra regulamento na Lei n. 13.140/2015 que, em seu artigo primeiro, paragrafo Unico,
a define como sendo “atividade técnica exercida por terceiro imparcial sem poder decisorio,
que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver
solugdes consensuais para a controvérsia”. (BRASIL, 2015)

Desta forma, o método da mediagdo contara com a participagcdo de uma terceira
pessoa, que recebe o nome de mediador, devendo este, por intermédio de uma atuagéo
imparcial, levar ao fim a demanda de forma satisfatéria para os litigantes.

A respeito da figura do mediador, dispde o Cédigo de Processo Civil, em seu artigo
165, paragrafo terceiro que, o mediador atuara preferencialmente nos casos em que houver
vinculo anterior entre as partes, auxiliara aos interessados a compreender as questdes e 0s
interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da comunicacéo,
identificar, por si proprios, solugbes consensuais que gerem beneficios mutuos.

De forma indiscutivel, a mediagdo € mais uma das formas adequadas de se chegar
a resolugdo de um conflito, pois 0 uso desse método partira, unicamente, da vontade das
partes envolvidas na demanda, o que, por conseguinte, tornara a solugdo da demanda
satisfatéria para todos os envolvidos.

A arbitragem no Brasil é regulada pela Lei n° 9.307/1996, que estabelece, em seu
artigo primeiro, que ela sera usada para dirimir litigios relativos a direitos patrimoniais
disponiveis, e podera ser utilizada tanto por particulares, quanto pela administragéo publica.
Ademais, o referido dispositivo estabelece como requisito para a realiza¢do da arbitragem
a celebracgéo por pessoas que sejam capazes de contratar. (BRASIL, 1966)

Por arbitragem entende-se ser uma “técnica de solucéo de conflitos mediante a qual
os conflitantes buscam em uma terceira pessoa, de sua confianga, a solugdo amigavel e
imparcial (porque nao feita diretamente pelas partes) do litigio” (JUNIOR. F, 2019, p. 208).
Assim, diferencia-se da conciliacdo e mediagao, pois, o arbitro podera exarar a solugéo do
conflito por meio da chamada sentenga arbitral.

O instituto da arbitragem concede a liberdade de escolha do arbitro, e, em

contrapartida obriga as partes a se submeterem & decisao deste. A declaragéo de vontade

O direito e sua praxis Capitulo 17




supramencionada da-se o nome de convencédo de arbitragem. Esse termo esta descrito
no artigo 3° da Lei de Arbitragem (Lei 9307/96) como sendo género que engloba duas
espécies, quais sejam, a clausula compromissoria e 0 compromisso arbitral.

A clausula compromisséria esta descrita no artigo quarto da Lei de Arbitragem (Lei
9307/1996) como sendo um meio por meio do qual as partes comprometem-se a submeter
os litigios que possam vir a surgir, decorrentes de determinado contrato, a arbitragem. A
lei destaca ainda que tal instituto deve ser formalmente assentado por escrito, no bojo do
contrato ou em documento relacionado a este.

O compromisso arbitral, por outro lado, é firmado quando n&o ocorre o ajuste prévio
entre as partes sobre a forma de instituir a arbitragem, ou seja, ja ha a presenga de um
litigio. Outrossim, conforme disposicao legal (art. 9° da Lei 9307/96), o instituto permite
que a arbitragem podera ser realizada por um ou mais arbitros, podendo ser judicial ou
extrajudicial.

Ainda de acordo com a Lei da Arbitragem (art. 9°, §1° e §2° da Lei 9307/96), o
compromisso arbitral judicial sera celebrado nos autos perante o juizo ou tribunal onde
tramita a demanda, através de termo. Enquanto isso, 0 compromisso arbitral extrajudicial
seré realizado através de instrumento particular, assinado por duas testemunhas, ou por
instrumento publico.

O ato que encerra o procedimento da arbitragem, € denominado de sentenca
arbitral, conforme disposto no artigo 29 da Lei de arbitragem (Lei 9307/1996). O arbitro
devera proferir sua decisdo no prazo determinado pelas partes, contudo, caso as partes
ndo tenham estipulado nenhum prazo, a sentenca devera ser proferia em seis meses,
contados da instituicdo da arbitragem ou, se for o caso, da substituigcdo do arbitro.

A Lei 9307/1996 elenca, no artigo 26, os requisitos obrigatérios da sentenca arbitral,
quais sejam: o relatério, com os nomes das partes e o resumo da lide; os fundamentos da
decisdo, contendo as questdes de fato e de direito e se foi por equidade; o dispositivo, onde
os arbitros decidirao as questdes apresentadas e fixardo um prazo para o cumprimento da
deciséo; por fim, a sentenca arbitral contera a data e o lugar em que foi proferida.

Ainda conforme a lei, caso a decisdo néo tenha os requisitos acima, sera considerada
nula. Ademais, a legislacao confere os mesmos efeitos de uma sentenga produzida pelos
orgaos do Poder Judiciario a sentenca arbitral e a constitui titulo executivo. Além disso, a
sentenca proferida nao fica sujeita a recurso ou homologagéo pelo Poder Judiciario (arts.
31 e 32, Lei 9307/1996).

O Codigo de Processo Civil respalda o entendimento acima, ao determinar, no artigo
515, que a sentenca arbitral é um titulo executivo judicial. Deve, portanto, o interessado
ingressar com a agdo de execucdo, caso nao haja cumprimento voluntario. Apesar de
irrecorrivel, extrai-se do fragmento destacado acima que é possivel acionar o arbitro acerca
de eventuais erros materiais ou omisséo pertinente.

Percebe-se, diante do apresentado, que arbitragem é um procedimento mais rapido
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para a solugéo de conflitos, pois ndo ha o excesso de formalismo e a demora da tramitagédo
de um processo no tribunal. Ademais, as partes podem escolher um arbitro especialista na
resolucéo de sua lide, o que difere do juiz que muitas vezes nédo tem a especialidade no
conflito que esta sendo proposto.

A desjudicializacdo é um procedimento que ndo possui um conceito unanime
formado pela doutrina, contudo, interpreta-se da analise literal do termo, que significa

demanda desenvolvida fora do a&mbito jurisdicional. Nesse sentido:

[...] o fenébmeno da desjudicializagédo significa a possibilidade das partes
resolverem suas questdes fora da esfera de atribuicdo do Poder Judiciario,
através de novas formas de ampliar o acesso a justica, mas resguardando-se
sempre, 0 nucleo essencial da atividade jurisdicional, que s8o as questbes
contenciosas e mais complexas. (CUNHA, H., pg 25, 2012).

Percebe-se, que o objetivo desta técnica, além de garantir o direito fundamental
de acesso a justica, € contribuir com a celeridade de acgbes litigiosas, que, se fossem
processadas pelo modo jurisdicional, teria a morosidade caracteristica da grande maioria
dos processos judiciais.

Segundo Medeiros (2006) os processos de desjudicializagcdo podem assumir
diversas vertentes, quais sejam, a simplificacédo do processo judicial e 0 acesso a meios
informais de resolugdo dentro do préprio processo judicial; a “deslegalizacdo”, como no
caso das questdes desportivas, da descriminalizag¢do; a transferéncia da competéncia para
solugédo dos conflitos de uma instancia judicial para uma instancia administrativa; novas
profissdes juridicas e novas competéncias para a gestdo e resolucdo dos litigios, como os
cartorios; e a resolucéo por meio de prevencéo dos litigios.

No Brasil, ha a aplicacéo de todos esses quesitos e o crescente desenvolvimento de
aprimoramentos capazes de ampliar e divulgar cada vez mais essa técnica. Dessa forma,
faz-se necessario conhecer alguns exemplos existentes no nosso ordenamento, a fim de
visualizar como a desjudicializac¢éo influencia no direito fundamental de acesso a justica.

Inicialmente, como primeiro exemplo, cabe citar a Lei 11.441/2007, que possibilitou
a realizacédo de inventério, partilha, separacdo consensual e divorcio consensual por via
administrativa, isto &, feito em cartério de forma muito mais célere e simples do que se
ocorre pela via judicial. Tal lei alterou os dispositivos do Cédigo de Processo Civil de 1973
e foi incorporada pelo Codigo de Processo Civil de 2015.

Em relagdo ao inventario extrajudicial, o Cédigo de Processo Civil de 2015 néo
alterou a redacdo do cddigo antigo. Dessa forma, o inventario extrajudicial é realizado
quando todos os interessado e legitimados forem capazes e estiverem de acordo. Podera
ser feito por escritura publica e todas as partes, obrigatoriamente, deverao estar assistidas
por advogado ou defensor publico (Brasil, 2015).

Por sua vez, o divorcio extrajudicial podera ser registrado em cart6rio, por meio de

escritura publica, quando nao houver filhos menores ou incapazes. No documento constardo
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as disposicdes relativas a partilha de bens, a penséo alimenticia, ao nome do conjuge que
teve seu sobrenome alterado. A escritura publica ndo depende de homologacéo judicial
e constitui titulo habil para o registro civil de iméveis. Por fim, a lei exige que as partes
estejam assistidas por advogado ou por defensor publico. (Brasil, 2015)

Outro exemplo de caso de desjudicializaga@o, é o trazido pela Lei 8560/1992, que
regula a investigagdo de paternidade dos filhos havidos fora do casamento. Surgiu nos
anos noventa como uma alternativa as inumeras agdes dessa natureza que movimentavam
o0 Poder Judiciario. Dessa forma, passou a ser valida o reconhecimento da paternidade
realizado sem acéo de investigacéo de paternidade.

Outro exemplo a ser citado é a autorizagdo concedida pelo art. 571 do Cdbdigo
de Processo Civil de 2015 para a demarcacao e divisdo de bem imével comum através
de escritura publica, com a condi¢do de que os interessados sejam maiores, capazes e
estejam de acordo. A escritura publica devera ser lavrada por Tabelido e registrado na
matricula do imovel, podendo ser retificada ou alterada desde que na mesma serventia.
(CABRAL e CRAMER, 2015).

A desjudicializagédo, portanto, € um importante meio de acesso a justica e de
descongestionamento do Poder Judiciario, devendo ser incentivada e ampliada pela
Administracdo Publica, tanto por beneficiar os cidadaos, quanto o préprio Estado e a
Justica. Deve, portanto, ser utilizado como uma via principal de solugbes de litigios e ndo
apenas como uma op¢ao secundaria.

41 OS REFLEXOS DO SISTEMA MULTIPORTAS NO SISTEMA JUDICIARIO
NACIONAL

E notério que uma das maiores contribuigdes que o Poder Publico pode conceder,
com o fim de se aproximar de uma tutela jurisdicional adequada e efetiva, é a potencializagédo
dos meios necesséarios de acesso a justica, através da criacdo de politicas publicas,
capacitacédo de profissionais, incentivos e a ampla divulgacéo dos beneficios de usar os
meios consensuais.

Com esse entendimento, é que foi editada a Resolugéo n° 125/2010 do Conselho
Nacional de Justica, que dispbe sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento
adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario, sendo dever deste
Poder incentivar tal forma de tratamento das controvérsias juridicas, organizando em dmbito
nacional servi¢cos que possibilitem os mecanismos de solu¢cdo consensual de conflitos.

A resolucédo surgiu, ainda, como uma necessidade de estimular, apoiar, difundir,
uniformizar e aprimorar as praticas ja adotadas pelos tribunais, para evitar disparidades
de decisOes e atuagdes, bem como para assegurar a boa execugéo das politicas publicas,
respeitadas as especificidades de cada seguimento da justica.

Na implementacado da Politica Nacional devera ser observado a centralizagéo das
estruturas judiciarias, a adequada formacéo e treinamento de servidores, conciliadores e
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mediadores, além do acompanhamento estatistico especifico (art. 2°).

Para tanto, caber4 ao CNJ estabelecer diretrizes para a implementacao das politicas
publicas pertinentes, providenciar a capacitagéo dos profissionais, incentivar o uso desses
métodos por meio da consideragdo das atividades consensuais em critério de promogao
por merecimento, buscar a cooperacao dos 6rgéos publicos competentes e instituicoes
de ensino para a criagédo de disciplinas que propiciem o surgimento da cultura da solucéo
pacifica dos conflitos. (art. 6°)

Além disso, entre as principais incumbéncias do CNJ, esta a comunicacdo entre
os tribunais e a Ordem dos Advogados do Brasil, Defensoria Publica, Ministério Publico
e Procuradorias, incentivando sua participacdo nos Centros Judiciarios de Solucdo de
Conflitos e Cidadania (CEJUSC), criados pelos proprios tribunais, e promovendo a atuagéo
dessas entidades na prevencao dos litigios (art. 6° e 8°).

Quanto aos Tribunais, a Resolugdo em analise determina que estes deveréo criar
Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugcdo de Conflitos; empreender
a Politica Judiciaria Nacional de acordo com as diretrizes da Resolugéo; instalar os
CEJUSC; promover a capacitacao e atualizagdo permanente de magistrados, servidores,
conciliadores e mediadores (art. 7°).

Apesar de tais medidas estarem previstas nestes documentos legais, o modelo
multiportas encontra diariamente alguns obstaculos para ser efetivamente implantado
no Brasil. Nao é suficiente, pois, que esteja previsto por escrito em leis e resolugdes, é
indispensavel que seja colocado em prética.

Os obstaculos de implantacdo desse sistema transitam por diversas areas a serem
analisadas e superadas. Conforme o professor Lessa Neto (2015), os desafios a serem
superados se apresentam de forma estrutural, educacional e cultural, e, apesar de ser
possivel identifica-los de forma separada, todos devem ser enfrentados conjuntamente.

Os desafios de ordem estrutural estdo relacionados, primeiramente, com a
infraestrutura fisica propriamente dita, ou seja, com os prédios dos tribunais e das demais
instituicdes do Poder Judiciario. De acordo com a ideia do atual Codigo de Processo Civil,
as audiéncias de conciliagdo ou mediagdo deverdo ser realizadas em espacos proprios,
isto €, nos centros judiciarios especificos para a execugéo desses meios alternativos, que
devem ser espacgos informais, confortaveis, capazes de favorecer o clima de resolugéo
consensual. (LESSA NETO, 2015)

Além do espaco fisico, os desafios estruturais também envolvem a necessidade de
um conjunto de servidores que exercam as fungdes de recebimento, organizagéo, triagem
e acompanhamento da tramitacao dos processos.

Outro desafio apontado pelo professor Lessa Neto (2015) é o obstaculo de ordem
educacional ou de formagéo, relacionado tanto aos profissionais ja atuantes, quanto aos
estudantes que ainda ocupam os bancos das graduacdes de Direito. A premissa é que, de

nada adianta ter toda uma infraestrutura fisica, se ndo ha profissionais capacitados para
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conduzir de forma adequada a negociagéo.

Para que obtenha desfechos satisfatérios, &€ necessario que as técnicas consensuais
sejam feitas por servidores capacitados para o ato. E indispensavel que os magistrados,
advogados, mediadores, conciliadores e todos os profissionais envolvidos, sejam capazes
de auxiliar, informar, bem como, incentivar as partes a autocomposicdo (JUNIOR, R.,
[201-]).

Quanto aformacéo dos futuros profissionais do Direito, é essencial que as graduagdes
incluam em suas grades curriculares matérias relacionadas aos métodos alternativos de
conflitos, para que os futuros profissionais ja tenham em mente a importancia dos métodos
consensuais e de buscar a melhor alternativa para a solugéo da lide.

Em atencdo a esse aspecto tdo importante, o Conselho Nacional de Educacéo
editou a Resolugdo n° 05 de 2018, posteriormente homologada pela Portaria 1.351 de
2018 do Ministério da Educacao, que institui novas diretrizes curriculares nos cursos de
graduacao em Direito.

O mencionado documento determina que as universidades deverao garantir no perfil
do graduando o dominio das formas consensuais de composicdo de conflitos (art. 3°),
tendo um prazo de dois anos para adaptar a grade curricular (art. 14).

Por fim, o autor salienta o desafio de ordem cultural, sendo este o mais dificil de
superar, pois se refere a crenca entranhada na sociedade de que a decisdo judicial é a
Unica suficiente e capaz de concretizar a justica, de fazer com que haja uma concluséo
justa e segura da controvérsia. Além disso, concebem a ideia de que o uso dos meios
consensuais estd necessariamente concatenado a ideia de abrir mao de parte do seu
direito. (NETO, 2015).

Com a utilizagcao do modelo de justica multiportas no pais é possivel a consolidacédo e
efetivacdo de muitos outros direitos, como o da dignidade da pessoa humana, da demanda
e da duragéo razoavel do processo, bem como os principios da economia processual e do
devido processo legal.

O Coédigo de Processo Civil (2015), como forma de mostrar harmonia com a
Constituicdo Federal, traz em seu texto expresso tais direitos e garantias processuais,
assim como formas de realiza-los. Como exemplo de mecanismo Util a este fim pode ser
citado os meios alternativos de solugéo de conflito, ja analisado anteriormente.

O primeiro principio a ser estudado sera o Principio da Dignidade Humana, trazido
pela Constituicdo Federal (1988) como um dos fundamentos da Republica Federativa
do Brasil, ou seja, a dignidade humana constitui a base, a razdo e o objetivo do Estado
Democratico de Direito. O Cédigo de Processo Civil (2015) também faz mengéo expressa
a este principio, em seu art. 8°, ao determinar que o0 mesmo devera ser resguardado e
promovido. Firma-se, assim, a valorizagdo do ser humano como o mais importante pilar do
ordenamento juridico brasileiro.

Deve prevalecer, assim, a ideia de que o principio da dignidade da pessoa humana
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necessita estar presente efetivamente em todo o sistema juridico. Cabe, entdo, ao
Estado viabilizar a sua prote¢cdo por meio de ferramentas e agbes concretas, como por
exemplo, implementacao de formas que garantem o acesso a justica, ja que este, quando
concretizado, permite o alcance da dignidade humana ao possibilitar instrumentos para a
protecédo dos demais direitos dos cidadaos. (CAVALCANTE, 2017)

Continuamente, outro principio que deve ser levado em consideracao por efeito de
sua pertinéncia ao tema, é o principio da demanda que consiste na possibilidade de apenas
a parte ingressar com uma acao judicial. Quanto a este principio, Humberto Theodoro
(2019) destaca a sua importancia pelo fato de que o mesmo esté intimamente ligado a
garantia de liberdade. Ademais, assevera:

Com a observancia desse principio, na ordem processual, busca-se
dimensionar a garantia de acesso a justica, sobrepondo-lhe a liberdade que
tem o individuo de recorrer, ou néo, a tutela jurisdicional, preferindo, segundo
sua conveniéncia pessoal, outras formas de solucdo para as lesbes ou
ameacas sofridas em sua esfera juridica (JUNIOR, H. 2019, p. 131)

Desta forma, tem-se que, caso haja uma controversa a ser resolvida, o cidadao
devera demandar em juizo e o Estado ndo podera se abster de pacificar o conflito. Contudo,
deve-se elucidar que ndo é necessariamente uma acgéao judicial, pois esta pode optar pelos
meios alternativos de resolucédo de conflito. Contudo, ainda que recorra a jurisdigdo estatal,
poderéa optar por abandonéa-la caso entre em consenso com a outra parte.

O principio da duragéo razoavel do processo esta expresso no art. 5°, LXXVIII, da
Constituicdo Federal (1988) e no art. 4° do Cédigo de Processo Civil (2015). Além disso,
também encontra previsdo no art. 8°, n°1 da Convencgdo Americana de Direitos Humanos
(1969), da qual o Brasil é signatario. Todos os dispositivos esclarecem o direito da parte
em obter a solugdo integral do seu processo em um tempo razoavel, incluida a execugéo.

Deve ser esclarecido que o direito a duragéo razoavel do processo ndo nasceu com
a Constituicao Federal, tendo sido incluido no rol do art. 5° com a Emenda Constitucional
45/2004, que o elencou, expressamente, como um direito fundamental. Como ja debatido,
a demora do sistema judiciario brasileiro configura uma espécie de sacrificio ao direito das
partes.

Como ja explanado, a jurisdicdo ndo se resume a apenas a resolucéo da lide pelo
Estado por meio de uma ac¢éo judicial, pois esta além, servindo ao propédsito de entregar
uma tutela jurisdicional satisfativa, adequada e em tempo razoavel. Desta forma, como
detentor do monopdlio da jurisdicdo, o Estado deve cuidar para que o processo nao
fracasse e, ainda, preserve as garantias processuais dos jurisdicionados. (MOTTA, 2017)

Como um exemplo da atuagéo do Estado, por meio do Poder Legislativo, na procura
constante de entregar celeridade as resolugbes das demandas judiciais, pode ser citada a
criacéo dos juizados especiais, conforme se destaca a seguir:

Sendo assim, com o intuito de tornar célere o processo garantindo-se a
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razoavel duragdo do processo, o legislador criou os juizados de pequenas
causas, que atualmente sdo conhecidos como juizados especiais civeis /
criminais. O Cédigo de Processo Civil de 2015, possui ainda muitas alteragdes
que podem ser feitas a fim de concretizar o principio da razoavel duragao
do processo como uma melhor estruturagdo do Estado, liberacao de verbas
para investimentos de ordem estrutural do Poder Judiciario, assim como
contratacédo de funcionarios e aquisicdes de equipamentos. (MOTTA, 2017,
p. 17).

Como consequéncias negativas da tardia prestagao jurisdicional, pode-se ser citado
a macula e o desgaste sobre a imagem do Poder Judiciario, e, ainda, a diminuigdo dos
acertos e da qualidade dos pronunciamentos judiciais em razdo do grande acumulo de
processos, bem como, o aumento dos custos para as partes, o que pode levar a uma
elevada desigualdade entre as mesmas, sobretudo se uma delas for hipossuficiente, além
de provocar aceitagédo de acordos com valores infimos apenas para que o processo chegue
ao fim. (GONCALVES, 2011)

Assim, as formas alternativas a solugdo de conflitos existentes podem ser vistas
como parte da solugéo buscada pelo poder publico para a questao da lentiddo do Poder
Judiciario. Como analisado, um acordo realizado no dmbito de uma conciliagéo judicial, por
exemplo, pde fim ao processo em tempo moderado e, ainda, permite as partes conflitantes
chegarem a uma tutela satisfatoria a ambos os lados.

Aliado ao principio da duragéo razoavel do processo esta o da economia processual.
Ao conceitua-lo, a doutrina costuma apresenta-lo sob dois aspectos, sendo o primeiro
referente ao seu objetivo, que é a obtencao de “menos atividade judicial e mais resultados”,
ou seja, a utilizagédo de instrumentos que coibam a multiplicidade de processos e, ainda, a
inutil repeticdo de atos processuais. Como exemplo, aponta-se o uso de a¢des coletivas e,
ainda, 0 mecanismo do litisconsércio que, evitam demandas que buscam atingir o mesmo
resultado. (AMORIM, 2018, p. 199).

Ao abordar o segundo aspecto do principio da economia processual, Daniel Amorim
(2018) destaca o seguinte:

No segundo aspecto levantado, ha no sistema processual alguns institutos
processuais que evitam a repeticdo de atos processuais, 0 que numa analise
macroscoépica do principio sdo extremamente importantes, tais como a reunido
de acbes perante o juizo prevento em razdo de conexdo ou continéncial16,
a suspenséao por prejudicialidade externa, a prova emprestada, o julgamento
por amostragem dos recursos especiais e extraordinarios repetitivos € o
incidente de resolugédo de demandas repetitivas. (AMORIM, 2018, p. 199)

Torna-se evidente que a economia processual deve ser buscada ja que sédo
inequivocos seus beneficios para as partes do processo e para a perturbagdo que assola
o sistema judiciario.

Por ultimo, cabe a analise do principio do devido processo legal, que apesar de
estar mais frequentemente relacionado ao processo judicial, é de necessaria importancia,
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também, no uso dos meios alternativos de resolugdo de conflitos e, ainda, no ambito
extrajudicial que corre perante os cartérios.

Conforme De Sa (2020, p. 91) apresenta, “o principio do devido processo legal tem
por finalidade estabelecer que as causas sejam dirigidas de acordo com a ideia de um
modelo constitucional de processo”. Corroborando com a ideia, Humberto Theodoro (2019)
esclarece que a garantia do processo legal vai muito além do respeito as formalidades
legais para a tramita¢cdo do processo, uma vez que abarca variados direitos e garantias
fundamentais previstos na Constituicdo Federal, como a garantia do juiz natural, do
acesso a justica, da ampla defesa e do contraditério, bem como a da obrigatoriedade de
fundamentacéo das decisdes judiciais.

Assim, pode-se concluir que a observancia de todos os principios ora analisados
€ de expressiva importancia tanto para o exercicio da jurisdicdo estatal, quanto para as
outras formas de resolugdo de demandas, ja que sdo necessarios para um processo justo
e efetivo.

Resta claro o papel dos meios alternativos de solu¢édo de conflitos na garantia dos
direitos e garantias fundamentais, ja que por meios de alguns dos procedimentos, como por
exemplo, a mediagéo e a conciliagdo, as partes terdo a oportunidade de dialogar e acordar
a conclusédo do conflito da maneira que entender mais adequada.

Adespeito da incontestavel importancia e de todos os beneficios, discriminadamente
abordado, os meios consensuais ndo devem ser vistos unicamente como instrumentos
criados para diminuir o nUmero de processos nos tribunais ou como técnica para acelerar a
resolucéo dos processos (JUNIOR, F., 2019). Isto é, estes mecanismos nao foram criados
com a intengéo de desafogar o sistema judiciario.

Para além disso, os meios alternativos de solugdo de controvérsias foram criados
buscando, fundamentalmente, o tratamento adequado das demandas, e isso inclui o
estimulo a atuacdo das partes diretamente na elaboragédo de uma solugéo para o impasse
(JUNIOR, F., 2019). Assim, os individuos se situam mais proximos da justica, e, ao
construirem uma decisdo ha maior possibilidade de que esta seja satisfatoria e efetiva.

Notorio é, entretanto, que o uso adequado do Sistema de Justica Multiportas, com
a elaboracédo e execucgdo de politicas publicas que possibilitem a sua efetivagdo, com o
estimulo e educagéo da sociedade, bem como a formagéo e capacitagdo dos servidores, €
capaz de proporcionar a diminuicdo do ajuizamento de demandas judiciais, e, igualmente
dos processos que ja estdo tramitando e que sdo passiveis de resolucdo por meio
consensual.

51 CONSIDERAGCOES FINAIS

Diante do exposto, para que se obtenha essa prestacéo juridica, € necessario que
o Estado esteja devidamente apto a oferecer uma resposta satisfatéria. Contudo, apenas
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através do meio jurisdicional, o retorno do Estado ja néo € suficiente ou satisfatorio para as
demandas da sociedade. Mostrou-se, assim, relevante a andlise do Sistema de Justica de
Multiportas, através dos meios alternativos de resolugéo de controvérsias.

Ficou demonstrado que 0 mencionado sistema e seus instrumentos, representados
principalmente pela conciliagéo, mediagéo, arbitragem e desjudicializagéo de procedimentos,
representa meios eficazes de chegar a pacificagéo do litigio, pois a prépria parte julgara
qual forma de resolugéo de conflitos sera mais adequada para a sua demanda.

Ademais, verificou-se que o Sistema Multiportas ndo foi criado com o objetivo
de desafogar o Judiciario e diminuir a morosidade das decisGes, e sim para buscar um
tratamento adequado aos conflitos. Apesar disso, tem um grande potencial para tal medida.

Dessa forma conclui-se que o tema em estudo é de extrema importancia, na medida
em que o Sistema de Justica Multiportas contribui de forma exitosa para o principio do
acesso a justica ao inserir novas alternativas de resolugcao das demandas, bem como
representa uma conquista positiva para o direito de obtengdo de uma prestacgéo juridica
adequada e efetiva, ja que por meio dos seus métodos as partes poderdo participar da
formulagcéo da decisdo. Ressalte-se, por fim, que o sucesso desse sistema depende de
acOes publicas voltadas para o enfrentamento dos obstaculos e desafios apresentados.
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