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CAPITULO 13

PLANEJAMENTO PARA CERTIFICACAO
GLOBALG.A.P. IFA FRUTAS E VEGETAIS

Rodrigo César Sereia

Engenheiro Agrénomo, Doutor pela Faculdade de Ciéncias Agronomicas (FCA) da
UNESP de Botucatu (SP) e CEO da empresa de consultoria Neoquali

11 INTRODUCAO

A crescente demanda por producdo de alimentos seguros, sustentaveis ha anos
tem impulsionado toda cadeia de produgéo global de alimentos, em uma busca incansavel
por melhorias nas praticas agricolas, na manipulacdo de alimentos e legislagbes. Em
diversos paises da Europa e EUA, houve maior mobilizagcao para adogéo de boas praticas
apds importantes surtos de doencgas transmitidas por alimentos. Os surtos de doencgas
transmitidas por alimentos e os escandalos de controle de alimentos nos mercados
mais importantes, como o surto da vaca louca ocorrido na Europa, 0 caso de espinafre
contaminado com Escherichia coli O157:H7 nos EUA e a deteccdo de melamina em leite
infantil produzido na China, foram responsaveis por desencadear mudancas na legislagdo
alimentar em todo o mundo (GALGO, 2011).

Neste sentido diversos padrdes de certificacdo sdo amplamente reconhecidos
e utilizados como ferramentas para implementacdo das boas praticas para producéo
de alimentos seguros e sustentaveis como, por exemplo, o GLOBALG.A.P. que possui
reconhecimento pela Global Food Safety Initiative (GFSI).

A implementacéo do referencial GLOBALG.A.P. é voluntario e tem possibilitado que
produtores e agroindustrias percorram uma jornada evolutiva na adogéo de boas praticas
para produg¢do e manipulacéo de produtos vegetais para consumo in natura. Além disso
a adesao de produtores brasileiros ao padrdao GLOBALG.A.P. possibilita a ampliacdo das
exportagcbes de frutas como apontado por Mendonca et al. (2021) onde constataram um
incremento de 7,46 a 8,08% das exportagdes em produtores certificados.

21 ASPECTOS GERAIS DO PADRAO GLOBALG.A.P. E DO PROCESSO DE
CERTIFICACAO

O referencial Sistema Integrado de Garantia da Producdo do GLOBALG.A.P,,
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também conhecido pela sigla IFA do inglés “Integrated Farm Assurance”, é dividido nos
méddulos cultivos, pecuaria e aquicultura. Dentro do médulo para cultivos temos o dmbito
de producao de frutas e legumes, também conhecido pela sigla FV do inglés “Fruit and
Vegetables”.

O padrao GLOBAG.A.P. IFA FV fornece ao produtor a oportunidade de adesao
voluntaria a uma série de requisitos normativos, que servem de base para implementagéo
de boas praticas. Adicionalmente, o padrdo GLOBALG.A.P. IFA FV fortalece e reafirma a
necessidade de cumprimento das legislacbes nacionais do pais de produgéo e do pais de
destino da producgéo agricola, funcionando também como uma linha de base em regibes e
paises onde a legislagédo é escassa ou inexistente para determinado tema (GLOBALG.A.P.,
2021a).

A certificacdo GLOBALG.A.P. IFA FV, envolve um processo sistematico, imparcial
e de avaliagdo independente por meio de auditoria de terceira parte, conduzida por um
organismo de certificacdo acreditado por érgédo acreditador (ex.: CGCRE/Inmetro) sob a
norma de acreditacdo ISO/IEC 17065. Além da acreditagdo, o organismo de certificacao
ainda passa por rigoroso processo de avaliagédo e aprovacdo do GLOBALG.A.P.

Ao final de um processo de auditoria bem-sucedido, o produtor recebe um certificado
valido por doze meses, possibilitando a declaragao de status certificado GLOBALG.A.P. IFA
FV e comercializagao do produto certificado.

31 FATORES PARA UMA CERTIFICAGCAO GLOBALG.A.P. BEM-SUCEDIDA

Embora grande parte dos produtores estejam a principio focados na adequagao
das estruturas e instalagdes, ha outros fatores que também s&o de extrema importancia
e merecem atengao antecipada para que o processo de certificacdo seja bem-sucedido.

Antes de mais nada € necessario que o candidato a certificacdo tome conhecimento
de todo ferramental normativo como, por exemplo, os regulamentos gerais, o documento de
Pontos de Controle e Critérios de Conformidade (CPCC) que lista tudo o que sera exigido
e fornece diretrizes adicionais para atender aos requisitos e as guias de interpretacéo
nacional (NIG) que estabelecem como os PCCC se aplica em paises especificos
(GLOBALG.A.P., 2022a). Todos os documentos estéo disponiveis publicamente na pagina
web do GLOBALG.A.P. (www.globalgap.org), além disso, o produtor pode ainda buscar por
treinamentos e consultoria especializada de profissionais credenciados pela organizacéo
para apoiar a cadeia produtiva na implementacéo do padréao.

E extremamente importante que haja o comprometimento da alta direcéo,
promovendo o engajamento de toda equipe incluindo geréncia e operagdo. Alcangar um
resultado satisfatério depende significativamente do grau de comprometimento e esforgo
empregado pelas pessoas envolvidas no gerenciamento e operagfes da fazenda, ja que
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essas pessoas serdo fundamentais para implementagédo e funcionamento do sistema de
gestdo da fazenda, que deve ser documentado.

41 ETAPAS PARA OBTENCAO DA CERTIFICAGAO GLOBALG.A.P. IFAFV

Para um processo de certificacdo bem-sucedido é necessario que o produtor siga
alguns passos durante a etapa de preparacéo e que antecede o processo de avaliagdo do
Organismo de Certificagdo. Na Figura 1, estédo descritos importantes etapas para obtencéo
da certificagdo GLOBALG.A.P.

Figura 1. Etapas para obtengdo e manutencéo da certificacdo GLOBALG.A.P. IFAFV.

Dentre as etapas descritas na Figura 1, destaca-se a etapa para levantamento
do grau de conformidade, como uma das mais importantes, pois sera através desta
que a organizacdo mapeara todos os pontos de melhoria necessarios para alcancar a
conformidade do padrao GLOBALG.A.P.

Ap6s um levantamento preciso do grau de conformidade, inicia-se um conjunto de
acdes para elevar o grau de conformidade. Dentre as acbes de maior relevancia pode-se
destacar a implementacéo do sistema de gestdo documentado, a retengéo de registros,
implementacédo de um mecanismo de rastreabilidade, de boas praticas agricolas e de
manipulagcdo de alimentos. Estas atividades demandam de grande esfor¢o por parte do
candidato a certificagédo, considerando-se que grande parte do processo de auditoria se
embasard em um processo sistematico de verificagdo de documentos, infraestrutura e

operacoes.
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51 ELEMENTOS DE UM SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTADO

E importante enfatizar que as informagées apresentadas a diante sdo genéricas
e sua nomenclatura e aplicabilidade estardo condicionadas a realidade e complexidade
de cada empreendimento. Além disso, este conteddo n&do garante conformidade contra
0 padrdo GLOBALG.A.P. IFA FV, uma vez que a conformidade e certificacdo € atestada
exclusivamente por organismos de certificagcdo aprovados pelo GLOBALG.A.P.

Cada elemento necessario para compor o sistema de gestdo documentado é
exigido e elencado nos documentos normativos do padrdo GLOBALG.A.P. IFA FV que sé@o
disponibilizados publicamente em sua pagina institucional na WEB.

O sistema de gestdo documentado podera ser desenhado de acordo com as
necessidades de cada empreendimento desde que contemplem todos os elementos
exigidos pela norma. De forma geral para atendimento ao padrdo IFA FV o candidato a
certificacdo podera desenhar o sistema de gestdo contendo os seguintes elementos, mas
ndo se limitando a: manuais da qualidade, procedimentos da qualidade, instrucées de
trabalho, registros da qualidade, avalia¢des de riscos, plano de gestdo para mitigagdo dos
riscos levantados e mapa de identificacdo das areas de produgéao.

O sistema de gestao deve abranger os temas relacionados a seguranca de alimentos
e rastreabilidade, boas praticas agricolas, boas praticas de higiene, boas praticas de
manipulagdo de alimentos, salde, seguranca e bem-estar dos trabalhadores, manejo
integrado de pragas e conservagado do meio ambiente (GLOBALG.A.P., 2022b).

a. Registros e documentacao arquivada

Na Tabela 1 estéo relacionados exemplos dos principais registros e documentacao

que deverdo ser arquivados para atendimento aos requisitos normativos.

Comprovante de qualificagéo de trabalhadores para trabalho perigoso
e operacgéo de equipamentos perigosos

Comprovante de qualificagdo sobre higiene pessoal, seguranca dos
alimentos, boas praticas para manipulagéo de alimentos e saude,
seguranca e bem-estar do trabalhador

Comprovantes de destinagao de residuos perigosos

Controle de estoque de produtos fitossanitarios e fertilizantes
Controle de plantio e semeadura

Documentacao de posse ou arrendamento da terra

Ficha de Informagéo de Seguranga de Produtos Quimicos (FISPQ)

Laudo de analise de qualidade da agua utilizada na pré e pos-colheita
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Laudo de andlise de multiresiduos de produtos fitossanitarios no
alimento

Avaliagdo de saude ocupacional (ASO) dos colaboradores de acordo
com os riscos relacionado

Monitoramento de gasto energético (combustivel, energia etc.)

Notas fiscais/faturas de produto certificado GLOBALG.A.P. comprado
e vendido

Notas fiscais/faturas do material de propagacéo adquirido de terceiro

Notas fiscais/faturas dos produtos quimicos utilizados na unidade
produtiva

Outorga para extracéo de agua e lancamento de efluentes em corpos
d’agua (se houver) ou dispensa de outorga

Receituario agronémico dos produtos fitossanitarios utilizados na
produgao

Registro das aplicagdes de fitossanitarios, fertilizantes e produtos pés-
colheita

Registro de colheita do produto

Registros relacionados ao programa de manejo integrado de pragas

Tabela 1. Exemplos do principais registros e documentacéo requeridos no ambito da
certificagdo GLOBALG.A.P. IFAFV.

Quando o produtor ingressa no programa pela primeira vez, este devera apresentar
um historico de registros e documentagédo de pelo menos trés meses antes da data inicial
da auditoria de certificacdo ou a partir do momento em que o produtor é registrado na base
de dados do GLOBALG.A.P. (GLOBALG.A.P., 2021b), o que for maior. Ap6s obtengéo do
certificado o produtor devera manter o histérico de pelo menos dois anos ou por um periodo
maior se for uma exigéncia legal ou de cliente. Todos os registros e documentacao poderdo
ser arquivados em formato fisico ou digital. Quando estas informacgdes forem armazenadas
em formato digital, o produtor devera manter backup para garantir seguranca dos dados
armazenados (GLOBALG.A.P,, 2021a).

b. Rastreabilidade
O tema rastreabilidade no dmbito da certificagdo GLOBALG.A.P. IFAFV é desenhado

para salvaguardar dois principios basicos. O primeiro € o de garantir que o produto
certificado foi gerado de um processo/local certificado, e assim, garantir que o consumidor
esteja adquirindo um produto seguro e sustentavel. O segundo principio € o de garantir que
todo histérico do produto seja rastreavel e conhecido, contendo informacgbes precisas de
todo histérico do produto. Na Tabela 2 estdo apresentados exemplos de informagdes que
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deverdo ser armazenados para fins de rastreabilidade além daquelas ja apresentadas na
Tabela 1 e que também contribuirdo para rastreabilidade do produto.

Registros relacionados a origem de todos os produtos quimicos
utilizados na fase de propagacéo de plantas, crescimento, colheita e
pbs-colheita

Registros relacionados a origem de todo material de propagacao
vegetal obtido

Registros relacionados a origem e destino de todo produto certificado
colhido/comercializado

Histérico de todos os insumos utilizados e operacdes realizadas.
(Ex.: semeadura, plantio, transplantio, uso de corretivos, fertilizantes,
fitossanitarios, fertirrigacdo, irrigacéo, esterilizacdo e reciclagem de
solo e substratos, colheita, classificagao, lavagem, limpeza, tratamento
pos-colheita, empacotamento, armazenamento e expedicao)

Tabela 2. Exemplos de informagdes retidas para rastreabilidade na no &mbito da certificacao
GLOBALG.A.P. IFAFV.

A rastreabilidade é um requisito obrigatério dentro do @mbito da certificagdo IFA
FV e com a publicagcéo da Instrugdo Normativa Conjunta N° 2 de 7 de fevereiro de 2018
ganha ainda mais forca no setor agricola brasileiro. O uso de plataformas digitais para
rastreabilidade tem crescido consideravelmente ap6s a publicagdo da INC 02/2018. No
entanto, é importante enfatizar que a certificagdo néo estabelece um formato/mecanismo
ideal de rastreabilidade (plataforma digital ou documentagéo fisica). Assim, o produtor
devera mover esforgos para garantir armazenamento das informagdes e que estas estejam
interconectam na linha do tempo permitindo o fluxo de rastreabilidade em qualquer direcéo
(passo atras e passo a frente).

61 INFRAESTRUTURA

A aplicabilidade do padrdo GLOBALG.A.P. IFA FV independe do tamanho, nivel
tecnolégico e operacionalidade do empreendimento que deseja ser certificado. Isso significa
que o padrdao GLOBALG.A.P. ndo estabelece uma infraestrutura padrdo minima necessaria
para obtencédo do certificado. Por exemplo, uma empresa que colhe e expede o produto
apds a colheita (ndo hd armazenamento ou manipulagéo apés a colheita) ndo necessita
ter uma instalagdo para manipulagdo (ex.: pack house). Portanto, cada empreendimento
necessita prover uma estrutura compativel com sua operacao, nivel tecnol6gico, requisitos

legais entre outros fatores relevantes.

Na Tabela 3 estédo apresentados alguns exemplos de infraestrutura que podem estar

disponiveis de acordo com a aplicabilidade dos requisitos normativos.
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71 BOAS PRATICAS AGRICOLAS E DE MANIPULAGCAO DE ALIMENTOS

Na Tabela 4 sdo apresentados alguns exemplos de boas praticas agricolas e
de manipulagdo de alimentos de acordo com o contexto e aplicabilidade dos requisitos
normativos da certificagcdo. As boas praticas sdo essenciais para que o produtor possa
garantir a produgao de um alimento seguro e sustentavel ao consumidor final.

Armazém para produtos fitossanitarios

Local para armazenamento de utensilios de colheita

Local para lavagem e secagem de EPI

Sanitarios acessiveis para funcionarios em instalagbes e nas frentes de
trabalho

Local de vivéncia para descanso e permanéncia de trabalhadores

Dispositivos/instalagdes elétricas seguras

Local para armazenamento de produtos quimicos de limpeza

Medidas para reducéo da atividade animal sistematica na unidade de produgédo
(ex.: cercas, muros, telas, alambrados etc.)

Local para lavagem de méaos e higiene pessoal nas proximidades do trabalho
em instalagdes e no campo

Equipamentos/kit de primeiros socorros proximo aos locais de perigo e nas
frentes de trabalho

EPI compativel com a atividade perigosa (ex.: trabalho em altura, trabalho
confinado, abastecimento, maquinas perigosas, superficies quentes etc.)

Sinalizagdo quanto aos procedimentos e contatos de emergéncia
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Sinalizagbes e politicas adaptadas aos trabalhadores estrangeiros ou que
possuem necessidades especiais (ex.: audigcdo, visual, baixa escolarizagdo
etc.)

Tabela 3. Exemplos de infraestrutura necessaria no &mbito da certificagdo GLOBALG.A.P. IFA

FV de acordo com a aplicabilidade.

Assisténcia técnica para programa de manejo integrado de pragas e doengas

Implementagdo de técnicas conservacionistas de cultivo (ex.: rotagéo,
consorciagao, cultivo intercalar etc.)

Uso de sistemas de irrigagéo mais eficientes e sustentaveis (ex.: gotejamento,
micro aspersao etc.)

Uso de tecnologia de aplicagdo para minimizar o efeito de deriva de areas de
produgéo para talhdes vizinhos e fazendas vizinhas

Tomada de decisdo quanto a colocagdo dos fertilizantes, levando em
consideragdo o momento, local de aplicagéo e fracionamento

Implementacdo de medidas de prevencao a erosdo de areas de producao e
vias de rolagem dentro da unidade

Uso de boletins de pesquisa e artigos cientificos para uso racional e eficiente
de fertilizantes

Uso de uniformes limpos e EPI definidos com base na avaliagéo de risco (ex.:
toca, luva, mascaras, avental etc.)

Notificagédo quanto a suspeita de doengas que possam afetar a seguranca do
alimento

Respeitar informagées contidas na bula de produtos fitossanitarios (dosagem,
volume de calda, numero de aplica¢des, condigdes climaticas etc.)

Tabela 4. Exemplos de boas praticas agricolas e de manipulagdo de alimentos no dmbito da

certificacdo GLOBALG.A.P. IFAFV.
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81 CONSIDERACOES FINAIS

A certificagdo GLOBALG.A.P. IFA FV estd fundamentada ndo sé nos critérios
normativos (PCCC), mas em um robusto sistema de regulamentos, regras e governanca.
Além disso, € uma ferramenta relevante e acessivel possibilitando que empresas e
produtores rurais percorram uma jornada rumo a sustentabilidade e a produgédo de

alimentos seguros.

A adeséao as praticas e métodos desenhados pelo padrdo GLOBALG.A.P. faz parte
de um processo de melhoria continua que demanda tempo e amadurecimento por parte
da organizacdo que almeja a certificagdo. Desta forma, espera-se que a organizacéo
certificada faga uso do padrdao GLOBALG.A.P. para aprimoramento das suas operac¢des ao
longo dos anos, garantindo uma gestao eficiente, uma producéo de alimentos seguros e
sustentaveis, um ambiente de trabalho seguro gerando assim impacto positivo no cenério

global.
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