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APRESENTACAO

No cumprimento de suas atribuicbes de coordenacdo do Sistema Unico de
Saude e de estabelecimento de politicas para garantir a integralidade na atencéo a
saude, o Ministério da Saude apresenta a Politica Nacional de Praticas Integrativas
e Complementares (PNPIC) no SUS (Sistema Unico de Salde), cuja implementacéo
envolve justificativas de natureza politica, técnica, econdmica, social e cultural.

Ao atuar nos campos da prevencdo de agravos e da promogao, manutencao e
recuperacao da saude baseada em modelo de humanizada e centrada na integralidade
do individuo, a PNIPIC contribui para o fortalecimento dos principios fundamentais
do SUS. Nesse sentido, o desenvolvimento desta Politica Nacional de Praticas
Integrativas e Complementares deve ser entendido como mais um passo no processo
de implantacdo do SUS.

Ainsercao das praticas intregrativas e complementares, especialmente naAtencao
Priméaria (APS), corrobora com um dos seus principais atributos, a Competéncia
Cultural. Esse atributo consiste no reconhecimento das diferentes necessidades dos
grupos populacionais, suas caracteristicas étnicas, raciais e culturais, entendendo
suas representacoes dos processos saude-enfermidade.

Considerando a singularidade do individuo quanto aos processos de adoecimento
e de saude -, a PNPIC corrobora para a integralidade da atencdo a saude, principio
este que requer também a interacdo das agdes e servicos existentes no SUS. Estudos
tém demonstrado que tais abordagens ampliam a corresponsabilidade dos individuos
pela saude, contribuindo para o aumento do exercicio da cidadania. Nesse volume
serdo apresentadas pesquisas quantitativas, qualitativas e revisées bibliograficas
sobre essa temética.

Elisa Miranda Costa
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CAPITULO 4

CONTBIBUIQOES DA AURICULOTERAPIA COMO
PRATICA INTEGRATIVA COMPLEMENTAR NA
ATENCAO PRIMARIA A SAUDE: UM RELATO DE
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Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa-PB,
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RESUMO: Este relato de experiéncia descreve
a implantacdo da Auriculoterapia em uma
Unidade de Saude da Familia (USF) do
municipio de Jodo Pessoa-PB e objetiva
apresentar a funcionalidade e a contribuicao
desta pratica na Atencao Basica. O publico
alvo foram usuarios e trabalhadores do Sistema
Unico de Saude. O fluxo de acesso a terapia
consistiu em: 1- Acolhimento a demanda
espontanea e referenciada advinda de areas
adscritas ou ndo a USF; 2- Escuta qualificada
pela auriculoterapeuta; 3- Agendamento
programado para auriculoterapia em 10
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EXPERIENCIA

sessbes com frequéncia semanal; 4- Demanda
em espera. Os usuarios também participaram
do grupo terapéutico de atividades educativas.
Inicialmente foi realizada a anamnese, orientada
por ficha
aplicacéo da técnica foi unilateral, alternando-

individual em auriculoterapia. A
se as orelhas a cada sesséo, consistindo
em: 1- Antissepsia do pavilhao auricular, 2-
Palpacdo dos pontos auriculares com uma
caneta localizadora de pontos de acupuntura,
3- Aplicagdo de sementes de mostarda
fixadas por esparadrapo. As intervengdes
mais comuns foram: terapia complementar de
processos dolorosos e inflamatérios de origem
musculoesquelética (68), ansiedade (43),
hipertensao (36), insénia (26), depresséo (17),
diabetes (17), alteracbes do trato respiratorio
e processos alérgicos (16),
gastrointestinais (12), menstruais (06) e
odontalgias (09). Os melhores
baseados nos relatos dos usuarios foram: alivio
e/ou cessacao de algias musculoesqueléticas e
estados inflamatoérios diversos, da ansiedade,
depresséo, insOnia, constipacdo e gastrite.
Foram atendidos 145 usuarios. A auriculoterapia

disfuncdes

resultados,

contribuiu na oferta de cuidado aos usuarios,
diante da grande procura e ades&do ao servico
apoés sua implantacéo.

PALAVRAS-CHAVE: Auriculoterapia; Terapias
Complementares; Atencéo Priméria a Saude.
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ABSTRACT: This experience report describes the implantation of Auriculotherapy in a
Family Health Unit in the city of Jodo Pessoa-PB and aims to present the functionality
and the contribution of this practice in Primary Care. The target audience was Health
Single System users and workers. The flow of access to therapy consisted of: 1 -
Receipt of spontaneous and referenced demand from areas of the team’s territory or
not to the Family Health Unit; 2- Listening qualified by auriculoterapist; 3 — Scheduling
for ariculotherapy in 10 sessions with weekly frequency; 4- Demand waiting. Users also
participated in the therapeutic group of educational activities. Initially, the anamnesis
was performed, guided by individual record form in auriculotherapy. The application
of the technique was unilateral, alternating the ears at each session, consisting of:
1- Ear Pavilion Antisepsis, 2- Palpation of the auricular points with an acupuncture
points locator pen, 3- Application of mustard seeds fixed by tape. The most common
interventions were: complementary therapy of painful and inflammatory processes of
musculoskeletal origin (68), anxiety (43), hypertension (36), insomnia (26), depression
(17), diabetes (17), respiratory tract disorders and allergies (16), gastrointestinal
disorders (12), menstrual dysfunction (06) and toothache (09). The best results, based
on the reports of the users were: relief and / or cessation of musculoskeletal pain
and various inflammatory conditions, relief and / or cessation of anxiety, depression,
insomnia, constipation and gastritis. 145 users attended. Auriculotherapy contributed
in offering care to users, given the great demand and adherence to the service after its
implantation.

KEYWORDS: Auriculotherapy; Complementary Therapies; Primary Health Care.

11 INTRODUCAO

O surgimento e desenvolvimento das terapias alternativas fizeram parte do
movimento contracultural iniciado na década de 1960. A convivéncia de diversas
culturas ocasionou transformacdes nas representacdes de saude, doenca, tratamento
e cura do mundo ocidental. As abordagens integrativas das terapias alternativas
tém expandido no mundo ocidental e crescem cada vez mais nas sociedades
contemporaneas (SOUZA, LUZ, 2009). Em 1978, com a | Conferéncia Internacional
de Assisténcia Primaria em Saude (Alma Ata), as medicinas tradicionais e as praticas
complementares ganharam maior alcance em todo o mundo. A partir da Alma Ata, a
Organizacao Mundial de Saude (OMS), através do Programa de Medicina Tradicional,
firmou o compromisso de incentivar os Estados-membro a elaborarem politicas
publicas para a aplicacéo racional das medicinas tradicionais e alternativas em seus
sistemas de saude e incentivou o desenvolvimento de estudos cientificos nesta area
(JUNIOR, 2017).

No Brasil, este movimento ganhou forca a partir de 1986, com a VII Conferéncia
Nacional de Saude. Desde entao, varias praticas nao convencionais tém se expandido
ao longo das décadas, como meios terapéuticos alternativos, com o objetivo de
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diminuir o consumo exagerado de medicamentos alopaticos e seus efeitos colaterais,
como também evitar procedimentos radicais e invasivos, muitas vezes utilizados pela
biomedicina ocidental. Estas praticas referem-se a um conjunto heterogéneo de
produtos/saberes agrupados pela caracteristica comum de apresentarem uma viséo
holistica do ser e de nao pertencerem ao grupo dos saberes e praticas da medicina
convencional. Com a denominacdo de Praticas Integrativas Complementares em
Saude (PICS), estas foram legitimadas através de Politica Nacional, a qual impulsionou
a insercdo das mesmas no Sistema Unico de Saude (SUS) (BRASIL, 2016a).

A Auriculoterapia, como PICS, estd associada a Medicina Tradicional Chinesa e
€ comumente praticada pelos acupunturistas e outros profissionais atuantes no SUS.
Na Atencado Basica (AB), esta pratica vem se expandindo e pode ser utilizada tanto
em atendimentos individuais, como em atendimentos coletivos (BRASIL, 2016a). Ela
constitui uma intervencao que envolve procedimentos seguros, com curto tempo de
aplicagdo, baixo custo e facil adaptacéo as condig¢des locais e ambientais. Ja existem
varios estudos cientificos e evidéncias confiaveis que consolidam esta terapia como
medida terapéutica complementar eficaz (BRASIL, 2016b).

A AB apresenta grande potencialidade para se tornar um nivel de cuidado eficaz
para o enfrentamento das vulnerabilidades em saude, porém ha desafios a serem
enfrentados quanto ao modo, abordagem e tratamento diante do processo saude-
doenca (JUNQUEIRA, 2008).

Diante do exposto, este relato de experiéncia descreve a implantacédo da
auriculoterapia em uma Unidade de Saude da Familia (USF) do municipio de Joao
Pessoa-PB e tem como objetivo apresentar a funcionalidade e a contribuicdo desta
pratica na AB, na perspectiva da melhoria na qualidade do cuidado dos individuos
e sua coletividade, bem como na promocado de um melhor estilo de vida, abrindo
possibilidades para a implantagcdo e o desenvolvimento de outras experiéncias em
PICS na AB.

2| METODOLOGIA

Esta experiéncia iniciou-se a partir do curso de Formagao em Auriculoterapia
para Profissionais de Saude da Atencéao Basica, elaborado pela Universidade Federal
de Santa Catarina e oferecido pelo Ministério da Saude na modalidade semipresencial,
em conformidade com as Diretrizes das Politicas Nacionais de Praticas Integrativas e
Complementares, de Atencéo Béasica e de Educacao Permanente em Saude. Diante
disto, alguns profissionais de nivel superior da AB (Saude da Familia e Nucleo de Apoio
a Saude da Familia) da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa-PB, foram capacitados
para a pratica de auriculoterapia nas USF (BRASIL, 2016a). Este relato descreve a
auriculoterapia como PICS na USF Nova Alianca, na perspectiva da oferta de cuidados
aos usuarios e trabalhadores do SUS.
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O fluxo do acesso a terapia esta descrito no fluxograma (Figura 1). O acolhimento
aos interessados foi realizado a cada contato diante da demanda espontéanea e
referenciada. Tanto os usuarios em tratamento, como 0s que se encontravam em
lista de espera foram convidados a participarem mensalmente do grupo de Praticas
Complementares e Qualidade de Vida, no qual foram realizadas atividades educativas,
rodas de discussao e dinamicas.

FLUXOGRAMA DO ACESSO A AURICULOTERAPIA
NA USF NOVA ALIANCA
/‘ DEMANDA |-\
Da Area Fora da Area
Adscrita Adscrita
[USF INTEGRADA NOVA ALIANCA] [ OUTRAS UFS QUE NAO OFERECEM O SERVICO ]

EQUIPES DE CUIDADO.

(EseprosiND 1) (ESF MANGABEIRA V- | ETAPA )

ESF CRISTO REI

Demanda de Demanda
Livre Iniciativa Referenciada pelos Demanda de
Profissionais de Saude Liyre Iniciativa

Demanda de
Livre Iniciativa Demanda

Demanda Referenciada pelos
Referenciada pelos Profissionais de Salde
b ombliliaay Profissionais de Satde
Livre Iniciativa.
Demanda \
Referenciada pelos

Profissionais de Saude
ACOLHIMENTO E ESCUTA QUALIFICADA
PELA AURICULOTERAPEUTA

Agendamento
Programado

Novas Incluses para a
Vagas a partir de Agenda Programada

/ Altas Terapéuticas
AURICULOTERAPIA EM 10 SESSOES
COM FREQUENCIA SEMANAL
Necessidade de
Retomada Terapéutica

[GRUPO DE PRATICAS COMPLEMENTARES E QUALIDADE DE VIDA]
30 em Satde i i

LISTA DE ESPERA

Figura 1: Fluxograma de Acesso a Auriculoterapia na USF

A auriculoterapia foi realizada na sala odontolégica da Equipe de Saude Bucal
Mangabeira VI - 12 Etapa, pela Cirurgia-dentista capacitada, a qual dispds de um turno
semanal em sua programacgdo de atendimento. A cadeira odontolégica foi utilizada
como acomodacdo do usuario de forma mais confortdvel a fim de proporcionar
maior relaxamento durante a terapia (Figura 2). Um fundo musical com musicas de
relaxamento, em baixo volume, foi também introduzido como preparag¢ao do ambiente
terapéutico.

Figura 2: Atendimento em Auriculoterapia
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Logo apos o ingresso a terapia, o usuario submeteu-se a primeira abordagem
terapéutica, através da anamnese orientada por ficha individual de registro em
auriculoterapia (Figuras 3 e 4), a qual foi elaborada pelo primeiro e terceiro autores deste
capitulo. Na ficha, estdo contidos: espaco para anotacdes de dados sociodemograficos
e epidemiolégicos do usuario, queixas principais, numeros de sessdes e suas devidas
datas de realizagcbes, espaco para registro dos pontos auriculares a serem estimulados
e espaco para outras observagdes necessarias. Posteriormente, foi realizada a
intervencao por meio da estimulagao dos pontos auriculares de acordo com protocolo
personalizado em auriculoterapia.
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Figura 3: Frente da Ficha Individual de Auriculoterapia
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Figura 4: Verso da Ficha Individual de Auriculoterapia

Na terapia, foram oferecidas 10 sessbes, em frequéncia semanal para cada
usuario que nela ingressou. Um cartdo de aprazamento, elaborado pelo primeiro e
terceiro autores deste capitulo, foi oferecido ao usuario para os agendamentos de
retorno (Figuras 5 e 6).
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Figura 5: Frente do Cartdo de Aprazamento em Auriculoterapia

Figura 6: Verso do Cartédo de Aprazamento em Auriculoterapia

Atécnica aplicada consistiu em: 1- Antissepsia do pavilhdo auricular com algodéo
umedecido em alcool a 70%, 2- Palpacéo dos pontos auriculares com uma caneta
localizadora de pontos de acupuntura EL11 Aculpoint, 3- Aplicacao de sementes de
mostarda fixadas por meio de Esparadrapo Micropore Nexcare 3M Cor Pele. O protocolo
terapéutico iniciou-se, em todas as sessbes, com o triangulo auriculocibernético, no
qual compreendem os pontos Shenmen, Rim e Simpatico, como pontos de estimulagéo
de abertura dos demais pontos a serem estimulados (SOUZA, 2007). A aplicagao foi
unilateral, alternando-se as orelhas a cada sesséo.

Durante as sessoes, foram reavaliadas as condicdes clinicas do usuario, bem
como as respostas clinicas diante da terapia oferecida e anotadas as observagdes e
alteracdes necessarias. Uma vez concluidas as 10 sessdes, 0 usuario recebeu alta
terapéutica e outro usuario foi inserido na terapia. O usuario que recebeu alta terapéutica
podera retornar a lista de espera, caso deseje reiniciar a terapia posteriormente.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

As intervengcdes mais comuns foram: terapia complementar de processos
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dolorosos e inflamatorios de origem musculoesquelética (68), ansiedade (43),
hipertensdo (36), insbnia (26), depressao (17), diabetes (17), alteragbes do trato
respiratorio e processos alérgicos (16), disfun¢des gastrointestinais (12) e menstruais
(06), odontalgias (09), alteracdes dermatolégicas (03), alcoolismo (03), tabagismo (03)
e bruxismo (02). Os melhores resultados, baseados nos relatos dos usuarios, durante
e apoOs a terapia, foram alivio de: algias musculoesqueléticas, estados inflamatorios
diversos, ansiedade, depresséo, insdnia, constipacao e gastrite.

Os resultados identificados corroboram com varios estudos na perspectiva
da Saude Baseada em Evidéncias (SBE), presente em relevantes bases de dados
(BRASIL, 2016b).

Foram acolhidos, desde setembro de 2016, 145 usuérios e trabalhadores do
SUS. Destes, 89 ja receberam sessbes de auriculoterapia, totalizando 451 sessodes,
distribuidas em terapias de urgéncia, breves e programadas em 10 sessoes.
Em lista de espera, se encontram 56 usuarios. A frequéncia dos participantes nos
encontros mensais do grupo Praticas Complementares e Qualidade de Vida foi de
aproximadamente 25 pessoas por encontro.

As Equipes de Saude da Familia sdao responsaveis em resolver de 80% a 90%
dos problemas de saude de sua populagcao adscrita. Diante das varias demandas dos
usuarios, as quais compreendem, desde queixas mais simples até as mais complexas,
e geralmente em suas fases iniciais, os profissionais da AB precisam ter conhecimentos
técnicos e habilidades para exercerem seus papeis. Nesse sentido, a auriculoterapia
vem corroborar com as praticas em saude da AB (BRASIL, 2016c).

41 CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia da auriculoterapia na USF Nova Alianga tem mostrado grande
importédncia na oferta de terapia complementar aos seus usuarios, € tem sua
confirmacgéao diante da grande procura e adesdo ao servico apds a sua implantagao.
A abordagem humanizada, baseada na escuta qualificada e na visdo holistica do
individuo tem também contribuido para o sucesso desta pratica.

Diante da grande procura a auriculoterapia oferecida na USF, faz-se necessario
o envolvimento e a capacitagcado de mais profissionais para esta pratica, a fim de que
seja ampliada a oferta desta terapia na Atencdo Primaria a Saude.
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