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APRESENTAÇÃO

A área de Humanas e, sobretudo, a Educação, vem sofrendo asseverados ataques 
nos últimos anos, principalmente no que tange ao estabelecer de políticas públicas e 
valorização de sua produção científica. O cenário político de descuido e destrato com as 
questões educacionais, vivenciado recentemente e agravado com a pandemia, nos alerta 
para a necessidade de criação de espaços de resistência. Este livro, intitulado “Educação: 
Políticas públicas, ensino e formação”, da forma como se organiza, é um desses 
lugares: permite-se ouvir, de diferentes formas, os diferentes sujeitos que fazem parte dos 
movimentos educacionais.

É importante que as inúmeras problemáticas que circunscrevem a Educação, 
historicamente, sejam postas e discutidas. Precisamos nos permitir ser ouvidos e a criação 
de canais de comunicação, como este livro, aproxima a comunidade das diversas ações que 
são vivenciadas no interior da escola e da universidade. Portanto, os inúmeros capítulos 
que compõem este livro tornam-se um espaço oportuno de discussão e (re)pensar do 
campo educacional, considerando os diversos elementos e fatores que o intercruza.

Os/As autores/as que constroem essa obra são estudantes, professores/as 
pesquisadores/as, especialistas, mestres/as ou doutores/as e que, muitos/as, partindo 
de sua práxis, buscam novos olhares a problemáticas cotidianas que os mobilizam. Esse 
movimento de socializar uma pesquisa ou experiência cria um movimento pendular que, 
pela mobilização dos/as autores/as e discussões por eles/as empreendidas, mobilizam-se 
também os/as leitores/as e os/as incentivam a reinventarem os seus fazeres pedagógicos 
e, consequentemente, a educação brasileira. Nessa direção, portanto, desejamos a todos 
e a todas uma provocativa leitura! 

Américo Junior Nunes da Silva
André Ricardo Lucas Vieira
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RESUMO: Mediante o cenário pandêmico 
resultante da covid-19 que nosso país 
ainda enfrenta, a educação teve que buscar 
rapidamente soluções para se adequar a este 
contexto emergencial. Também se sabe que 
muitas metodologias de ensino-aprendizagem 
baseadas nas Tecnologias Digitais da 
Informação e Comunicação (TDICs) já vinham se 
sobressaindo em algumas áreas da educação. 
Entretanto, com o agravamento da crise sanitária, 
estas metodologias de ensino-aprendizagem 
ganharam notoriamente destaque e passaram 
a serem adotadas e/ou incorporadas pelas 
instituições de ensino. Logo, estas tecnologias 
deixaram de ser meramente ferramentas 
utilizadas por alguns professores para diversificar 
a aula de quadro negro e giz, para se tornarem o 
meio mais adequado de se continuar o processo 
educacional em virtude da presente situação. 
Além disso, uma das opções mais utilizadas 
nesta conjuntura foi a adoção do ensino remoto, 

principalmente as aulas assíncronas, as quais 
passaram a ser praticadas pela maioria das 
instituições educacionais. Portanto, acredita-
se que a metodologia de ensino híbrido, 
conhecida também como blended learning, a 
qual é caracterizada pela união entre o ensino 
presencial e remoto se incorporará naturalmente 
ao sistema educacional. Assim, o presente 
trabalho tem como objetivo apresentar e discutir 
algumas experiências positivas de aprendizagem 
ocorridas nas disciplinas de “Língua Estrangeira 
Moderna - Inglês e Comunicação Profissional” e 
“Aplicativos Informatizados” por meio do ensino 
remoto das aulas assíncronas na Etec Trajano 
Camargo de Limeira. Para tal, a metodologia 
adotada foi a pesquisa bibliográfica, visando 
aprofundar os fundamentos teóricos para esta 
discussão, além da apresentação de algumas 
TDICs utilizadas neste contexto. Deste modo, 
espera-se como resultados uma maior utilização 
destas ferramentas de TDICs durante o processo 
de ensino e aprendizagem pelos docentes, pois 
estas são partes integrantes e fundamentais para 
aprimoramento e atualização dos processos, 
bem como, engajamento dos alunos.
PALAVRAS-CHAVE: Ensino remoto. TDICs. 
Aulas assíncronas. 

DICT’S USED AS TEACHING AND 
LEARNING TOOLS DURING REMOTE 

TEACHING IN ASYNCHRONOUS 
LEARNING

ABSTRACT: Due to the pandemic scenario 
caused by covid-19, which our country still 
faces, education had to find solutions to adapt 
to this emergency context faster. Besides that, 

http://lattes.cnpq.br/6816339870020937
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many teaching-learning methodologies based on Digital Information and Communication 
Technologies (DICTs) were already standing out in some areas of education. However, with 
the worsening health crisis, these teaching-learning methodologies gained emphasis and were 
adopted by educational institutions. Thus, these technologies were not only used to change 
blackboard and chalk classes anymore to become the best option to go on the educational 
process because of the present situation. In addition to this conjuncture was to adopt remote 
teaching, mainly asynchronous learning, in most institutions. Therefore, it’s believed that it 
is a hybrid system, known as blended learning, characterized by the union between face-
to-face and remote teaching, which naturally will be part of the educational system. Thus, 
this paper presents positive learning experiences about “Modern Foreign Language - English 
and Professional Communication” and “Computerized Applications” subjects through remote 
teaching of asynchronous learning at Etec Trajano Camargo in Limeira. For this purpose, 
the methodology developed was based on bibliographic research, aiming at the theoretical 
foundations for this discussion, besides some DICTs presented in this context. Finally, it is 
expected a result of greater use of these DICT tools during the teaching and learning process 
by teachers, as these are integral and fundamental parts of the improvement and updating of 
the processes, besides the students’ engagement.
KEYWORDS: Remote teaching. DICT. Asynchronous learning.

 

1 |  INTRODUÇÃO 
Sabe-se que as metodologias de ensino-aprendizagem baseadas nas Tecnologias 

Digitais da Informação e Comunicação (TDICs) vinham se destacando na área educacional, 
entretanto seu uso entre os docentes alavancou visivelmente diante do agravamento da 
crise sanitária referente ao covid-19, devido ao fato das instituições de ensino as terem 
adotado e/ou incorporado tão rapidamente ao seu sistema.

Dessa maneira, percebe-se que as TDICs eram, na maioria das vezes, aplicadas 
meramente como ferramentas para fins de diversificar as aulas, porém repentinamente 
estas assumiram um papel fundamental para a continuidade do ensino, uma vez que este 
se tornou remoto, objetivando atender as necessidades da sociedade naquele determinado 
momento. 

Segundo Kenski (2003, p.109) tal situação reflete: 

Os novos processos de interação e comunicação no ensino mediado pelas 
tecnologias visam ir além da relação entre ensinar e aprender. Orientam-se 
para a formação de um novo homem, autônomo, crítico, consciente da sua 
responsabilidade individual e social, enfim, um novo cidadão para uma nova 
sociedade.

Neste novo âmbito interacional de ensino e sociedade, faz-se necessário o 
entendimento sobre ensino híbrido, também chamado de blended learning: 

O que a tecnologia traz hoje é integração de todos os espaços e tempos. O 
ensinar e o aprender acontecem em uma interligação simbiótica, profunda e 
constante entre os chamados mundo físico e digital. Não são dois mundos 
ou espaços, mas um espaço estendido, uma sala de aula ampliada, que se 
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mescla, hibridiza constantemente. Por isso, a educação formal é cada vez 
mais blended, misturada, híbrida, porque não acontece só no espaço físico 
da sala de aula, mas nos múltiplos espaços do cotidiano, que incluem os 
digitais. (BACICH et al., 2015, p.56)

Assim, inesperadamente, despontou o ensino remoto, derivado desta união da 
tecnologia com o ensino-aprendizagem, contudo numa condição “obrigatória” e única, 
visando garantir o acesso à educação. E com este novo modelo surgiu a real necessidade 
dos professores se capacitarem quanto ao uso das ferramentas digitais, a fim de propiciar 
um ensino de qualidade que resultasse numa aprendizagem significativa principalmente no 
que tange as aulas assíncronas.

Para entender o que são aulas assíncronas, faz-se pertinente sua definição, que 
segundo o Dicionário Houaiss significa “que não apresenta sincronia” (2015. p.95). 

Na sequência, Britain e Liber (1999 apud PERES; PIMENTA, 2016, p.19) definem 
as ferramentas assíncronas:

As ferramentas assíncronas permitem a comunicação e a colaboração sem 
simultaneidade de tempo. Os utilizadores do sistema podem interagir de 
acordo com o seu próprio ritmo e calendário. Como exemplo pode referir-se 
o correio eletrônico – e-mail Tutor and Students (a ser utilizado tanto pelo 
professor como pelos alunos de um curso), as ferramentas de colaboração – 
Conferences (como os fóruns, os blogs, 1 os wikis, 2 e outros que fornecem um 
meio de envolver a comunidade de aprendizagem numa troca colaborativa, 
por exemplo, de conhecimentos sobre o tópico em discussão), os trabalhos 
e testes – Assignments/Quizzes (fornecem um meio para os alunos enviarem 
os seus trabalhos e testarem os seus conhecimentos) e a área das avaliações 
– Assessments/Grade-book (com o registo das avaliações efetuadas pelo 
professor) (Britain & Liber, 1999).

Para tanto, a metodologia adotada foi a pesquisa bibliográfica, visando aprofundar 
os fundamentos teóricos para esta discussão e consequentemente possibilitar uma 
aprendizagem ainda mais significativa e qualitativa aos discentes, além de estimular nos 
docentes um sentimento de reinvenção pedagógica. 

2 |  OBJETIVO
O presente trabalho tem como objetivo apresentar e discutir algumas experiências 

positivas de aprendizagem ocorridas nas disciplinas de “Língua Estrangeira Moderna 
- Inglês e Comunicação Profissional” e “Aplicativos Informatizados” por meio do ensino 
remoto durante as aulas assíncronas na Etec Trajano Camargo de Limeira.

3 |  MATERIAIS E MÉTODOS
Algumas ferramentas digitais tornaram-se basicamente necessárias para o que 

o ensino remoto fluísse, especificamente nas escolas técnicas (Etecs) pertencentes ao 
Centro Paula Souza. Uma destas ferramentas digitais foi a adoção da plataforma Teams 
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da Microsoft, software, através da qual aulas, reuniões, tarefas, arquivos e atividades 
colaborativas passaram a ser organizadas. Entretanto, o desafio de se ministrar aulas 
com qualidade neste novo ambiente remoto ainda perpetuava, principalmente em relação 
as aulas assíncronas. Pensando nisso, durante as reuniões pedagógicas, ocorridas pela 
plataforma Teams, surgiram várias ideias entre os docentes, assim como as trocas de 
experiências, tais como as experiências relatadas aqui.

Primeiramente, é importante mencionar que as aulas deveriam ser disponibilizadas 
para acesso dos alunos após o horário habitual de aula, isto é, as aulas deveriam ser 
assíncronas, a fim de que todos pudessem ter seu acesso garantido às aulas.

Diante disso, como o propósito de assegurar qualidade das aulas assíncronas, 
aplicativos de gravação de telas como oCam, Movavi screen recorder e o editor de vídeo 
Movavi foram utilizados fora da plataforma Teams, propiciando que as aulas fossem 
preparadas, gravadas, editadas previamente, com o propósito de ganharem mais qualidade 
e propiciar ao aluno um ambiente mais próximo da sala de aula tradicional, ou seja, que 
mantivesse o contato entre próprio professor e o aluno.

Vale ressaltar que para suporte na execução destas atividades docentes, assim 
como a geração de materiais, os aplicativos do pacote Office da Microsoft, especificamente 
Word, Powerpoint e Excel, também foram utilizados. 

Na sequência, estes materiais, no caso as videoaulas, foram disponibilizados na 
plataforma Youtube, pelo fato de serem muito fáceis de compartilhar online e por poderem 
ser reproduzidos em vários dispositivos diferentes, como PCs, laptops, smartphones e 
tablets.

Por fim, essa flexibilidade oferecida pela aula assíncrona permite ao aluno estudar 
quando e onde quiser, num tempo maior podendo rever o conteúdo recebido quando lhe 
for necessário. 

4 |  RESULTADOS E DISCUSSÃO
Com base nas TDIC’s utilizadas como ferramentas de ensino e aprendizagem 

durante o ensino remoto das aulas assíncronas, segue algumas experiências da disciplina 
de “Língua Estrangeira Moderna – Inglês e Comunicação Profissional”, porém inicialmente 
faz-se necessário explicar que ao se principiar os estudos de uma língua estrangeira, neste 
caso a língua inglesa, busca-se desenvolver as quatro habilidades básicas: a compreensão 
auditiva, oral, escrita e leitora do aluno. Logo, quando tais habilidades tiveram que ser 
trabalhadas no ensino remoto, várias dificuldades surgiram. Entretanto, várias soluções 
também apareceram, principalmente por estarem atreladas as ferramentas TDICs. 

Um exemplo desta situação foi a aplicação de prova oral. Para adaptar a antiga 
metodologia de ensino-aprendizagem ao novo ambiente educacional, fez-se necessária 
uma pesquisa por meio da Internet, na qual foi encontrado um site com a proposta de 
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exercício de prática auditiva e oral. Para iniciar a atividade o aluno deveria assistir ao 
vídeo, na sequência assumir o papel do personagem sugerido como parte no diálogo, isto 
é, gravar sua fala. Mas como disponibilizar esta atividade para o aluno dentro da plataforma 
Teams? 

Recorrendo às TDIC’s isso se tornou realidade. Primeiro, através do Movavi screen 
recorder foi possível gravar a tela que continha a conversação e a proposta de diálogo 
como forma de prova oral. Na subsequência, esta gravação foi editada com o Movavi editor 
e enviada para a plataforma do YouTube com link não listado, o qual só pode ser acessado 
quando compartilhado com a pessoa. O próximo passo foi montar no Microsoft Forms a 
atividade com a disponibilização do vídeo, que serviriam de modelo para gravação de áudio 
por parte do aluno. Por fim, para o discente, havia duas formas de envio da gravação 
de áudio: através de trechos pelo chat da plataforma Teams ou por meio de upload de 
arquivo na própria atividade do Forms. Entretanto, optou-se pelo envio de áudio via chat, 
oportunizando assim ao aluno a gravação por partes.

Este tipo de atividade resultou num ponto muito benéfico tanto para professor 
quanto para o aluno, pois permitiu ao professor analisar áudios com mais calma e sem 
os ruídos existentes em uma sala de aula tradicional, que na prática, sabe-se que eles 
dificultam muito a eficiência desta atividade. Já para o aluno, ele teve a oportunidade de 
treinar mais a sua fala, trabalhando questões como entonação, pronúncia e aquisição de 
novos vocabulários, além de poder gravar e regravar quantas vezes desejasse, dentro de 
seu tempo, colocando assim a língua em prática até atingir a fala mais próxima a realidade 
do vídeo. 

O feedback avaliativo foi muito proveitoso, além de ser individual e gravado pela 
professora, oportunizando muito mais interação e consciência por parte dos alunos onde 
deveriam melhorar. 

Já para as aulas da disciplina “Aplicativo Informatizados”, a dificuldade foi encontrar 
uma maneira de mostrar aos alunos como executar os procedimentos de formatação 
utilizando o software Microsoft Word ao mesmo tempo em que uma explicação teórica 
apontava os motivos de se utilizar um recurso ou outro disponíveis, objetivando o melhor 
resultado. Disponibilizar aos alunos uma apresentação preparada no aplicativo Microsoft 
Powerpoint, com os passos necessários para se formatar um texto já era uma realidade. 
Mas faltava uma forma de simular uma maior interação virtual entre professor-aluno.  

Assim nesta prática de ensino-aprendizagem utilizou-se o software oCam, um 
programa que permite fazer gravações diretamente da tela do seu computador, ou seja, 
registrar tudo o que você está acessando na internet (áudio e vídeo), produzir tutoriais e 
fazer capturas instantâneas do que está fazendo no computador. É importante dizer que 
este software é livre para instalação e utilização. 

Assim, objetivando uma experiência interativa com os alunos dentro de uma 
necessidade real neste ambiente educacional, foram gravadas aulas mostrando como se 
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fazer as formatações em trabalhos de conclusão de cursos – TCCs, seguindo as Normas da 
ABNT, em um modelo de trabalho redigido no aplicativo Microsoft Word, com a explicação 
da professora conforme as ações eram executadas no aplicativo. Houve grande interação 
e aceitação por parte dos alunos para essas aulas de formatação, as quais contribuíram 
muito na finalização dos TCCs que seriam apresentados no final do curso para uma banca 
examinadora. 

Importante destacar que durante a execução das formatações, os alunos 
apresentaram diminuição do grau de dificuldade na execução das formatações e uma 
evolução no entendimento de como e por quê formatar seus trabalhos. O feedback destas 
atividades ocorreu após análise e correção dos trabalhos, os quais foram enviados pelos 
alunos através do aplicativo Microsoft Forms. Por fim, os trabalhos avaliados revelaram 
resultados satisfatórios dentro do objetivo planejado, mesmo com toda a situação nova, isto 
é, aulas sem a presença física da professora. 

5 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS
Em tempos de rápida e profunda transformação social e educacional devido a 

pandemia do covid-19, aspectos como as tecnologias da informação, vem provocando 
grandes mudanças no contexto de ensino-aprendizagem, principalmente no que tange o 
ensino remoto. 

Assim nas palavras de Arruda (2020, p. 266): 

Podemos afirmar, portanto, que a educação remota é um princípio importante 
para manter o vínculo entre estudantes, professores e demais profissionais 
da Educação. A resposta em contrário pode representar o afastamento por 
muitos meses de estudantes dos espaços escolares (físicos e virtuais), o que 
pode comprometer a qualidade da educação, possivelmente 20 mais do que 
a implementação de iniciativas que mantenham tais vínculos, apensar das 
limitações que venham a conferir.

Dessa forma, ao se discutir sobre o uso pedagógico das TDIC no processo de 
ensino-aprendizagem remoto das aulas assíncronas, observa-se que estas tecnologias 
interferem e permeiam de forma positiva e muito satisfatória, nos processos de informação 
e comunicação entre professor e aluno. 

Logo, pode-se concluir que a experiência com estas ferramentas permite a 
comunicação e a colaboração sem simultaneidade de tempo. Isto possibilita a seus usuários 
uma interação de acordo com o seu próprio ritmo e calendário, propiciando também um 
ensino de qualidade.

Vale lembrar que para se alcançar um ensino de qualidade:

É preciso reinventar a educação, analisar as contribuições, os riscos e as 
mudanças advindas da interação com a cultura digital, da integração das 
TDIC, dos recursos, das interfaces e das linguagens midiáticas à prática 
pedagógica, explorar o potencial de integração entre espaços profissionais, 
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culturais e educativos para a criação de contextos autênticos de aprendizagem 
midiatizados pelas tecnologias. (BACICH; MORAN, 2018, p.16).

À vista disso, entende-se que cabe aos professores o desafio de se superar, 
reinventar e ressignificar! Aprender a lidar com o novo, com o diferente, buscar a motivação 
para engajar os estudantes, assim como entender os benefícios futuros desta atualização 
pedagógica contemporânea. 

Para tanto, entende-se que o ensino híbrido, especificamente o ensino remoto, tende 
a ser incorporado à prática pedagógica, assim como as TDICs, ocasionando uma mudança 
no ensino tradicional, bem como o distanciamento de algumas propostas pedagógicas e 
currículos, como pode ser notado no decorrer deste arcabouço teórico, que abrange novas 
formas de ensinar e aprender. 
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